ORDU BUYUKSEHIR BELEDIYESi TOPLU TASIMA DAIRESi BASKANLIGI GORUNTULEME VE CAGRI MERKEZi BiRiMi SURECI

Siireg: Vatandaslardan gelen ihbarlar, dilekgeler ve sikdyetleri incelemek, arag ici kameralar takip etmek ve kayitlari incelemek. Yapilan incelemeler sonucunda sikdyete sebep olan
durumun kayitlari Gst yonetime verilir.

Mevzuat: Toplu Tasima Dairesi Baskanhigl Gérev ve Calisma Yénetmeligi, Ordu Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlari icinde Calisan Ozel Halk Otobiisii Ve Minibiis Araglarinin Calismasi
Hakkinda Yonetmelik, Servis Araglari Hizmet Yonetmeligi, Ticari Taksiler Ve Taksi Duraklari Calisma Usul Ve Esaslarina Dair Yonetmelik, Toplu Tasima Seyahat Kartlari Yonetmeligi

Toplu Tasima Sube Miidiirligii Yazi isleri Birimi

Vatandaslardan gelen ihbarlar,
dilekgeler ve sikayetleri incelemek,
arag ici kameralari takip etmek,

Kayitlari incelemek ve takip etmek ol 3lkayete sebep olan durumun
"1 kayitlari st yonetimi verilir.

l

Uygun degilse;
Vatandasa bilgi verilir.




