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RECEP TAYYIP ERDOGAN
Cumhurbaskani




Baskandan

amu yoénetimi ve kamu mali ydnetimi reformlari cercevesinde

belediyelerde uygulanmakta olan stratejik plan; belediyelerin planh

hizmet sunmalari, politika gelistirmeleri, bu politikalari performans esasl

blUtcelemeye dayandirmalari ve uygulamayi etkili bir sekilde izleyip
degerlendirmelerini saglamaya yonelik temel bir ara¢ olarak benimsenmektedir.
Stratejikplanlamayaklasimiile politikabelirlemeve maliyetlendirmekapasitesinin
glclendirilmesi, hedeflere dayali yénetim anlayisi ve bltcelemenin gelistiriimesi,
belediye hizmetlerinin sunumunda vatandas taleplerine duyarlhgin artirilmasi
ve hesap verme sorumlulugunun olusturulmasi amaclanmaktadir.

Bu kapsamda 2025-2029 Dénemi Stratejik Plan calismalarina baslanmis,
alt calisma gruplari, stratejik planlama ekibi ve strateji gelistirme Ust
kurulu olusturulmustur. Katilimci ve paylasimci bir yénetim anlayisiyla tim
paydaslarimizin géris ve &nerileri dikkate alinmistir. ilceleri temsilen meclis
Uyelerimiz, mahallelerimizi temsilen ise muhtarlarimizin plana katkilari alinmistir.
Kamu kurum ve kuruluslar, dernekler STK temsilcileri, vatandaslarimiz, 6grenci
ve calisanlarimizla yaptigimiz uygulamalarla anketlerimiz ¢esitlendirilmistir. Bu
baglamda ilimizde ikamet eden 5.582 kisiyle ylz ylze veya internet Uzerinden
olmak Uzere anketler yapilmis, tim géris ve Oneriler ilgili kurullarimizca
degerlendirilerek plana yansitiimistir.

llimizin ihtiyac ve beklentilerini karsilayan amac ve hedeflerimiz ile sUrekli
gelisim ilkesiyle 19 ilcemizin tamaminda herkesi kucaklayan bir anlayisla
yaplilacak hizmetler belirlenmis ve planlanmistir.

Stratejik planda yer alan hedeflerimizi gerceklestirerek kendine yeten, ekonomik
olarak bagimsiz, Ureten bir sehir insa etme vizyonumuza uygun olarak her
canlinin yasam hakkini koruyan, katilimci, yenilik¢i ve strdtrulebilir belediyecilik
anlayisimizla dinyanin en huzurlu ve yasanilabilir kentleri arasinda yer almakicin
var glciimuzle calismaya devam edecegdiz. Hizmetlerimizi standartlara uygun,
adil, seffaf ve verimli bir sekilde sunarak, vatandaslarimizin glinlik yasamlarini
kolaylastiracagiz.

Planda belirttigimiz esaslar cercevesinde calisarak bizlere emanet edilen bu
sehir icin yapacaklarimiz ile huzur icinde yasayan yeni yUzyilin Ordu’sunu
olusturmayi amacliyoruz. Bu calismalari gerceklestirirken bdtlin paydaslarimizin
ve hemsehrilerimizin goruslerini dikkate alarak hareket edecegiz.

Uzun bir calisma ve yogun bir emegin sonucunda olusturulan Ordu BlyuUksehir
Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plan’nin Ordu’muz icin hayirli olmasini diliyor,
planin hazirlanmasinda emegdi gecen butlin calisma arkadaslarima tesekklr
ediyorum.

TUm paydaslarimizin katki ve destekleri ile bu planin basariyla uygulanacagina
olan inancimla hepinize sevgi ve saygilarimi sunuyorum.

Erdemli bir Ordu olusturarak cesitliliklerimizle beraber uyum icinde yasayacagiz.
M.A q ,K

Dr. Mehmet Hilmi GULER

ORDU BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI
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MiISYON

Hizmetlerimizi
standartlara uygun,
adil, seffaf ve verimli
bir sekilde sunarak,
vatandaslarimizin
gunluk yasamlarini
kolaylastirmak ve
cesitliliklerimizle
beraber uyum icinde

yasamalarini saglamak.

VIZYON

Kendine yeten,
ekonomik olarak
bagimsiz, Ureten bir
sehir insa ederek;
her canlinin yasam
hakkini koruyan,
katilimcl, yenilikci
ve surdurulebilir
belediyecilik
anlayisimizla dinyanin
en huzurlu ve
yasanilabilir kentleri
arasinda yer almak.

TEMEL
DEGERLER

Adaletli ve Esit
Hizmet

CozUm Odakli
Etik Degerlere
Baglhlik
Erdemlilik
Cevreye Duyarli
Katilimci ve
Paylasimci
Kaynaklari Etkin ve
Verimli Kullanma
Yenilikci Yaklasim
Seffaf ve Hesap

Verebilirlik
Sdrdurulebilirlilik
Erisilebilir

ADALETLI VE ESiT HiZMET:

TUum vatandaslara ayrim gdzetmeden esit hizmet sunarak adaleti saglamak;
kaynak ve hizmet daditiminda adil ve dengeli bir yaklasim benimsemek.

¢6zUM ODAKLI:

Karsilasilan sorunlara etkin ve kalici cozUmler Ureterek hizli,
etkili ve sonuc¢ odakl bir calisma kultirl benimsemek.

ETIK DEGERLERE BAGLILIK:
Tum faaliyetlerde etik kurallara uygun hareket etmek,
duristluk ve glvene dayali bir hizmet anlayisini 6n planda tutmak.

YUksek ahlaki standartlari benimseyen, dogru ve sorumlu davranislari
tesvik eden bir ydnetim anlayisi ile toplumda glven insa etmek.

CEVREYE DUYARLI:

Dogal kaynaklarin korunmasini ve sardurutlebilirligini gbzeterek cevreye zarar vermeden,
ekosisteme duyarli projeler ve uygulamalar gelistirmek.

KATILIMCI VE PAYLASIMCI:

Karar alma sdreclerinde halkin ve paydaslarin goérlds ve énerilerine yer vererek katilimci
ybénetim anlayisini hayata gecirmek, bilgi ve deneyimi paylasarak ortak ¢cé6zUmler Gretmek.

KAYNAKLARI ETKIN VE VERIMLI KULLANMA:
Mali ve insan kaynaklarini en etkin ve verimli sekilde kullanarak,
israfl dnleyip maksimum fayda saglamak.

YENILiKCI YAKLASIM:
Degisime acik, yaratici ve yenilikci ydéntemlerle hizmet sunmak,
yveni teknolojileri ve fikirleri entegre ederek slrekli gelisim saglamak.

SEFFAF VE HESAP VEREBILIRLIK:

Tum faaliyetlerin acik, seffaf ve denetlenebilir olmasini sadlayarak,
sorumluluk Ustlenmek ve hesap verebilirligi glclendirmek.

SURDURULEBILIRLIK:
Gelecek nesillere daha iyi bir cevre ve yasam alani birakmak icin ekonomik,
sosyal ve cevresel stUrdurllebilirligi gbzeten projeler gelistirmek.

ERISILEBILIR:
Tam vatandaslarin hizmetlere ve bilgiye kolayca erisimini saglamak;
engelli ve dezavantajli gruplarin da esit hizmet almasini temin etmek.
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STRATEJIK
AMACLARIMIZ

TURIZM, KULTUR, SOSYAL, GENGLIK VE
SPOR HiZMETLERI YONETIMI

SAOQT1- Sehirde kulturel, sosyal ve spor
aktivitelerini entegre ederek turizmi tesvik
etmek, ekonomik kalkinmay! desteklemek,

dezavantajli gruplarin hizmetlere esit

erisimini saglamak ve toplumsal refahi
artirmak.

ULASIM VE AFET
HIZMETLERIYONETIMI

SAO3- Sehirde surdurulebilir, erisilebilir
ve glvenli bir ulasim altyapisi olusturarak,
toplumsal refahi ve yasam kalitesini
artirmak; afet risklerini minimize ederek
olasi afetlere karsi hazirlikli ve direncli bir
kurum ve sehir yapisi olusturarak sehir
hizmetlerinin surekliligini ve etkinligini
saglamak.

KENT ve TOPLUM DUZENI
HiZMETLERI YONETIMI

SAO5- Sehirde Kent ve Toplum DuUzeninin
Saglanmasi, Yasam Kalitesinin Artirilmasi ve
Toplumsal Esitligin Saglanmasi

IMAR HiZMETLERI
YONETIMI

SAO2- Sehri estetik bir sekilde yeniden
tasarlayarak, kentsel donusim projeleri ile
yasam kalitesini artirmak, kalttrel varliklari
restore ederek sehir tarihini korumak ve
tanitmak.

CEVRE VE SAGLIK
HiZMETLERiI YONETIMI

SAQO4- Sehirde saglikli bir yasam ortami
olusturmak icin cevreyi korumak, enerji
verimliligini artirmak, iklim degisikligine karsi
dayanikliligr saglamak, sokak hayvanlarina
yonelik hizmetleri iyilestirmek ve yesil

alanlari artirmak.

TARIM ve HAYVANCILIK
HiZMETLERiI YONETIMI

SAO06- llin yerel potansiyeli harekete gecirip
nitelikli hizmetlerle halkin refahini artirarak
kirsalda tarimsal Gretimin strdUrdlebilirligini
ve ekonomik isletmelerin gelisimini
saglamak ve dis finansman kaynaklarina
erisim imkani sunmak.

GENEL YONETIM HiZMETLERI
YONETIMI

SAO7- Kurumsal kapasiteyi artirarak kaynaklari etkin kullanmak, paydas is birligini glclendirmek,
sUrdurulebilir projeler Gretmek, istindami tesvik etmek ve hizmetlerin gérdnurligund artirmak.
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TURIZM, KULTUR, SOSYAL, GENCLIK VE SPOR HiZMETLERI
YONETIMi

SAO1- Sehirde kultlUrel, sosyal ve spor aktivitelerini entegre ederek turizmi
tesvik etmek, ekonomik kalkinmayi desteklemek, dezavantajli gruplarin
hizmetlere esit erisimini saglamak ve toplumsal refahi artirmak.

iMAR HIZMETLERI YONETIMI

SAO02- Sehri estetik bir sekilde yeniden tasarlayarak, kentsel dontsim projeleri
ile yasam kalitesini artirmak, kaltdrel varliklari restore ederek sehir tarihini
korumak ve tanitmak.

ULASIM VE AFET HIiZMETLERI YONETIMI

SAO03- Sehirde sUrdirilebilir, erisilebilir ve glvenli bir ulasim altyapisi
olusturarak, toplumsal refahi ve yasam kalitesini artirmak; afet risklerini minimize
ederek olasi afetlere karsi hazirlikli ve direncli bir

kurum ve sehir yapisi olusturarak sehir hizmetlerinin strekliligini ve etkinligini
saglamak.

CEVRE VE SAGLIK HiZMETLERI YONETIMI

SAO04- Scehirde sagdlikli bir yasam ortami olusturmak icin ¢cevreyi korumak, enerji
verimliligini artirmak, iklim degdisikligine karsi dayanikliligi saglamak, sokak
hayvanlarina yonelik hizmetleri iyilestirmek ve yesil alanlari artirmak.

KENT VE TOPLUM DUZENIi HIiZMETLERI YONETIMI

SAO05- Sehirde kent ve toplum dlzeninin saglanmasi, yasam kalitesinin
artiriilmasi ve toplumsal esitligin saglanmasi

TARIM VE HAYVANCILIK HiZMETLERI YONETIMi
SAO06- ilin yerel potansiyeli harekete gecirip nitelikli hizmetlerle halkin refahini

artirarak kirsalda tarimsal UGretimin sUrdUrualebilirligini ve ekonomik isletmelerin
gelisimini saglamak ve dis finansman kaynaklarina erisim imkani sunmak.

GENEL YONETIM HiZMETLERi YONETIMI
SAO07- Kurumsal kapasiteyi artirarak kaynaklari etkin kullanmak, paydas is

birligini glclendirmek, strdlrulebilir projeler Gretmek, istihdami tesvik etmek ve
hizmetlerin goranirlGguna artirmak.

20
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TURIZM, KULTUR, SOSYAL, GENCLIK VE SPOR HiZMETLERiI YONETIMi

Amag Hedef

Kodu Stratejik Amag¢ Kodu Stratejik Hedef

KultUr ve sanata erisimi artirarak tarihi kllttrel mirasi koruyacak ve

SHOT tanitacagiz.

KltUphane ve bilgi evlerinin erisimini artirarak, bilgi okuryazarhdini
SHO2 ve meslek egitimlerini yayginlastiracak ve Universite 6Jgrencilerinin
yasam kosullarini destekleyecegdiz.

Spor altyapisini gl¢lendirip amatérleri destekleyerek ve etkinlikleri

SHO3 artirarak halkin spora katihmini artiracagiz.

KultUrel ve turistik altyapiyl glclendirirken, ekonomik kalkinmay!

SHO4 destekleyen projelerle istihdam firsatlarini artiracagiz.

. Sehirde kulturel,
sosyal ve spor Girisimcilere destek ve mesleki egitim firsatlari sunarak yerel
7 e SHO5 S - ) - o ..
aktivitelerini ekonomiyi canlandiracagiz ve kariyer gelisimlerini destekleyecegiz.
entegre ederek

HEDEFLERIMIZ

etmek, ekonomik

kalkinmay! Deniz turizmini ¢esitlendirip strdUrualebilirligini artirarak ilimizin
SAOQ1 d SHO6 T S - _.
esteklemek, turistik potansiyelini gelistirecegiz.
dezavantajl
gruplarin hizmetlere
esit erisimini
saglamak ve SHO7 Cam ve seramik sanatinin Uretimini ve tanitimini yaparak, bélgesel
toplumsal refahi sanat bilincini yUkseltecegiz.
artirmak.
SHOS Dezavantajli gruplara yonelik sosyal ve ekonomik destekleri artiracak

ve yasam kosullarini iyilestirecegiz.

Dezavantajli gruplarin yasam kalitesini artirarak, sosyal etkinlikler,
SHO9 ulasim hizmetleri, yash destek programlari ve psikolojik destek
hizmetlerini glclendirip toplumsal refahi artiracagiz.

il genelindeki tim mezarlik alanlarinin ihtiyaclarini eksiksiz

SH10 karsilayarak cenaze hizmetlerini etkin sekilde gerceklestirecegiz.

Sehrin kUltUrel mirasini, dogal glzelliklerini ve alternatif turizm

SHTI olanaklarini, yenilikci dijital aracglarla klresel 6l¢cekte tanitacagiz.
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Stratejik Amag¢

Sehri estetik bir
sekilde yeniden
tasarlayarak,
kentsel dénisim
projeleri ile yasam
kalitesini artirmak,
kaltarel varliklari
restore ederek sehir
tarihini korumak ve
tanitmak.

iMAR HiZMETLERiI YONETIMI

Hedef
Kodu

Stratejik Hedef

Sehir genelinde kapsamli ve strdUrulebilir imar planlari ve

SHO1 uygulamalar yaparak cevresel, sosyal ve ekonomik strdurulebilirligi
saglayacagiz.
Kultur varliklarinin tarihi dokularini koruyarak restorasyonlarini
SHO2 - -
tamamlayacak ve gelecek nesillere aktaracagiz
Modern konutlar ve otel alanlari gelistirerek, sehrin genel
SHO3 I, L
yasanabilirligini yUkseltecegiz.
SHO4 Sehirdeki binalarin estetik kalitesini artirarak, gorsel kirliligi
azaltacagiz.
Riskli ve eski yapilarin modern standartlara uygun olarak
SHO5 e . . .
doénUstlrerek sehir genelinde kamusal alanlarin sayisini artiracadiz.
SHO6 Kentsel ddnUsim projelerinde hizli, dogru ve etkin karar alma

sUrecleri icin; kapsamli ve glincel bir CBS althdi olusturacagdiz.

24
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ULASIM VE AFET HiZMETLERI YONETIMI

Stratejik Amag¢

Sehirde
sUrdurulebilir,
erisilebilir ve glvenli
bir ulasim altyapisi
olusturarak,
toplumsal refahi
ve yasam kalitesini
artirmak; afet
risklerini minimize
ederek olasi afetlere
karsi hazirlikh ve
direncli bir
kurum ve sehir
yapisi olusturarak
sehir hizmetlerinin
surekliligini ve
etkinligini saglamak.

Hedef
Kodu

Stratejik Hedef

Ulasim altyapisini ve sistemini modernize ederek, verimlilik, glvenlik

SHO1 ve konforu artiracak, toplu ulasimin strekli iyilestirilmesini ve esit
erisimi sadlayacadiz.
Mevcut ulasim altyapisini ve Ust yapisini gelistirerek, daha verimli,
SHO2 N . . . . ",
glvenli ve konforlu bir ulasim sistemi olusturacagiz.
SHO3 Dodal afetler ve kis kosullarinda kapanan tim yollari en kisa slrede
acacagiz.
SHO4 Afetlere karsi hazirlik kapasitemizi glclendirerek, sehir genelinde
direncliligi artiracagiz.
SHO5 Gonulla itfaiyeciligi glclendirerek itfaiye midahale sUrelerini
koruyacagiz.
SHO6 Yangin ve ilkyardim egitimleri ile tatbikatlari artirarak toplumsal
glvenligi glc¢lendirecegdiz.
Kent ici toplu tasima hizmetlerinin kullanim dlUzeyini artirmak
SHO7 amaciyla, yenilik¢i dijital araglarla kapsamli bir 'Toplu Tasima Rehberi’

olusturacagiz.
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CEVRE VE SAGLIK HiZMETLERi YONETIMI

Stratejik Amag¢

Hedef
Kodu

Stratejik Hedef

Sehir genelinde yesil alanlari genisleterek, bu alanlarin estetik

SHOT kalitesini artiracagiz.
Saglikh bir ¢cevre ve yasam kalitesini artirmak i¢cin peyzaj projeleri ve
SHO2 Lo . . ..
yUrtyus/bisiklet yollari gelistirecegdiz.
SHO3 Temizlik ve cevre standartlarini iyilestirerek sehirdeki cevresel kaliteyi
artiracagiz.
Sokak hayvanlarinin refahini artirmak icin bakimevi kapasitelerini
SHO4 L . .
gelistirip modernize edecegiz.
Sehirde saglikli
bir yasam ortami
olusturmak icin )
cevreyi korumak, SHOS Vektoérlerin Greme ve t_?arlnm:s\ alanlarlljl_ ko_n’_crol altlnavalacak ve
enerji verimliligini toplumda vektérel micadele bilincini artiracagiz.
artirmak, iklim
SA04 degisikligine
karsi dayaniklihgi
saglamak, sokak Yenilenebilir enerji kullanarak strdtrtlebilir Gretimi artirirken,
hayvanlarina SHO6 atiklarin ¢cevresel etkilerini azaltacak ve enerji verimliligini
yoénelik hizmetleri ylkseltecegiz.
iyilestirmek ve yesil
alanlari artirmak.
SHO7 Hafriyat topradi ve insaat/yikinti atiklarinin cevre kirliligine sebebiyet
vermeden bertarafini saglayacagiz.
Cevre koruma ve iklim krizine karsi fizibilite calismalari yapacak,
SHO8 . . . . ) .
bilinclendirme faaliyetleri gerceklestirecediz.
SHO9 Etkin denetimlerle ¢evre kirliligini dnleyerek saglikli bir yasam alani
olusturacagiz.
iklim degisikligine karsi direnci artirmak icin, CBS ve uzaktan
SH10 algilama ile "Hava Kalite Géstergeleri” veri seti olusturup kamuoyuna
sunacagiz.
26

» BIR BAKISTA STRATEJIK PLAN

KENT VE TOPLUM DUZENI HiZMETLERi YONETIMI

Stratejik Amag¢

Hedef
Kodu

Stratejik Hedef

SAO5

Sehirde Kent ve
Toplum Dlzeninin
Saglanmasi,
Yasam Kalitesinin
Artirllmasi ve
Toplumsal Esitligin
Saglanmasi

Kent ici ulasimi kolaylastirarak, glvenli ve cevre dostu ulasim

SHO1 ; ; 7 s
sistemleri gelistirecegiz.
SHO2 Otopark kapasitesini artirarak sehir icindeki trafik yogunlugunu ve
park sorunlarini azaltacagiz.
Toplum dizenine yénelik denetim ve bilin¢clendirme calismalari
SHO3
artirilacaktir.
SHO4 isyeri, cevre kirliligi ve tuketici haklari denetimlerini artirarak sikayet
sayisini azaltacagiz.
SHO5 Dijital altyapiyi glc¢lendirerek vatandaslarin dijital hizmetlere
erisimini artiracagiz.
Dezavantajli gruplarin kent hizmetlerine erisimini artirmak amaciyla,
SHO6 engelli erisimine uygun yollar ile binalari iceren CBS tabanli bir veri
seti olusturacagiz.
Kent ici trafik akisini iyilestirmek icin otoparklarin kapasitesini,
SHO7 erisilebilirligini ve dagilimini CBS ile analiz ederek vatandaslarimizin
erisimine sunacagiz.
SHOS Kres ve okul dncesi egitim kurumlarina ait verileri, CBS araclari

kullanarak hemserilerimizin erisimine sunacagiz.

27
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TARIM VE HAYVANCILIK HiZMETLERI YONETIMI GENEL YONETIM HiZMETLERI YONETIMI

Stratejik Amag¢ T(i?jif Stratejik Hedef Stratejik Amag¢ T(i‘:’if Stratejik Hedef
SHOT Mali yonetim slreclerini ve bltce disiplinini gUc¢lendirerek, mali
SHOT |||m|zde bitkisel Uretimi ge”stirerek ve Cesiﬂendirerek tarimsal Verlmllllél artirmay! ve kaynaklarln Surduruleblllrllglnl Saélayacaglz.
verimliligi artiracagiz.
SHO2 Etkin, verimli, hesap verebilir ve seffaf bir kamu yénetimi hizmetlerini
gelistirecegiz.
ilimizde hayvancihdi gelistirerek ve cesitlendirerek Uretim
SHO2 O 9
kapasitesini artiracagdiz.
SHO3 Calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerini saglayarak verimlilik ve
yetkinlikleri gelistirilecektir.
SHO3 GuUvenilir ve saglikli gida ile kirmizi et ve et UrUnleri hizmetini SHO4 Cahsanlarin is Sagllgll ve ?Gvenllgllftanglartlarlm iyilestirerek is
iyilestirecegiz. azalarini azaltacagiz.
Illp‘ax'/reerlle;tzotznisrliyell Kurumsal kapasiteyi
harekete gecirip artirarak kaynaklari
nitelikli hizmetlerle . o o o
etkin kullanmak, Vatandaslarin ihtiyac ve beklentilerini karsilamak icin hizmet
halkin refahini S SHO5 N o T . -
artirarak kirsalda paydas |$_b|rI|g|n| streclerimizi gelistirerek memnuniyet oranini artiracagiz.
tarimsal Uretimin guclendirmek,
PN Tarimsal Uretimde yenilik¢i faaliyetleri hayata gecirerek verimliligi strdurulebilir
SAO6 strdurulebilirligini SHO4 N SAOQ7 alor 0 K
ve ekonomik artiracagiz. prOJ_e e_L(LjJretme s
) , istihdami
_|_$Ie_trT_1eIevr|n tesvik etmek SHOG Dijital sistemleri etkin bir sekilde kullanarak hizmetlerin
ge“%m'?_' saglamak ve hizmetlerin goérunurlugund artiracak ve toplumun bilinglenmesini saglayacagiz.
ve dis finansman P
kaynaklarina erisim go;ur?::::;glj(unu
imkani sunmak. '
Yerel ve toplumsal gelisimi desteklemek icin dis finansman : I . TR
SHOS Kl : 9 SHO7 Dijital araclarla kamu hizmetlerini iyilestirerek daha verimli bir
ullanimini artiracagiz. yénetim saglayacagiz.
SHOS Belediyemizin hizmet kalitesini artirmak icin destek hizmetlerini etkin
bir sekilde glclendirecegdiz.
Uretici ve isci arasindaki iletisimi ve koordinasyonu artirarak tarimsal
SHO6 T .
Uretimin strdurUlebilirligini destekleyecegdiz.
SHO9 Paydas is birligini glc¢lendirerek ortak projeler gelistirecek ve paydas
toplantilariyla ¢6zUm &nerilerini artiracadiz.
SHO7 Tarimsal verimliligi artirmak icin, toprak, iklim ve Urln verilerini iceren
bir CBS veri althgi olusturacagiz. SHIO Kentsel katilimi tesvik ederek acik veri anlayisini yayginlastiracak ve
kurumsal kapasiteyi glclendirecegiz.
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Plan Dé6nemi

» TEMEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Plan Dénemi

Babs‘:g';?i'c Temel Performans Goéstergeleri Heds:fi::nen
(2024)* Degeri (2029)
540.000 Yillik mUze ve sergi ziyaretci sayisi (adet) 1.040.000
94 Dlzenlenen ulusal ve uluslararasi spor organizasyonu sayisi (adet) 157
25.000 Sosyal market Uzerinden yapilan alisverislerin toplam sayisi (adet) 75.000
135.000 Buharali Sakir Efendi Asevinden saglanan sicak yemeklerin toplam sayisi(adet) 830.000
44 Restore edilen kultGr varliklar: sayisi (adet) 53
- Gorme engellilere ydnelik mobil ulasim uygulamasi tamamlanma orani(%) 100
1.510 Yapilan sicak asfalt yol uzunlugu (km) 2.250
1.586 Yapilan yol sanat yapisi (adet) 2.100
1 Sel erken uyari sistemi kurulan akarsu sayisi (adet) 6
T E M E |_ 6 Yanginlara sehir ici intikal sUresi (dakika) 6
P E R I: O R M A N S - Yangin glvenligi egitimi verilen kisi sayisi (adet) 183.153
G O S T E R G E |_ E R | - ilkyardim farkindalik egitimi verilen kisi sayisi (adet) 61.051
70,02 Olusturulan yesil alan miktari (hektar) 100
55 Hazirlanan peyzaj projesi sayisi (adet) 100
2 Mavi bayrakli plaj sayisi(adet) 4
8.999 Sokak hayvanlarina yapilan kisirlastirma islemi sayisi (adet) 14.999
115.000 GES Enerji Uretim miktari (kWh) 44.000.000
31.882,27 Deponi gazindan Uretilen elektrik miktari (MWh) 96.682,27
1.247 Mevcut otopark icerisinde ara¢ kapasite sayisi (adet) 2.787
3.300 ilave gelir getirici bitkisel Gretim alan miktari (dekar) 5.800
31.250 Uretime kazandirilan atil tarim arazi miktari (dekar) 40.250
- Dis Kaynakli Fonlara Basvuru Yapilan Proje Tutari (TL) 250.000.000,00
75 ic ve dis paydaslarla yapilan bilgilendirme toplantisi sayisi (adet) 170
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Stratejik Plan Hazirlama Siireci

Kamu yodnetimi ve kamu mali ydnetimi reformlari cercevesinde belediyelerde uygulanmakta olan stratejik
ybnetim slreci; belediyelerin orta ve uzun vadede odaklanmak istedigi dnceliklerin belirlenmesi, bltce
hazirlama ve uygulama slUrecinde mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik énceliklere gére dagditiimasi
ve etkin kullanilip kullaniimadiginin izlenmesi ile bunun Uzerine kurulu bir hesap verme sorumlulugunun
gelistirilmesine temel teskil etmektedir.

Belediyelerde stratejik planlama;

* Sehir halkinin yasam kalitesini etkileyen ve etkilemesi muhtemel kosullarin anlasiimasi

* Sehrin gelecekte ulasmak istedigi konum konusunda ortak bir anlayis ve mimkin oldugunca genis
bir uzlasma saglanmasi

*  Bu konuma ulasmak icin belediyenin kaynaklarini etkin bir sekilde kullanma yollarini arayarak ne
yapmasi ve nasll bir kurum olmasi gerektigini tanimlayan sistematik bir slrectir.

Belediyeler sehrin gelecegini yonlendirebilmek iizere iki temel ara¢ kullanir:

1. Sehirdeki konut, sanayi, turizm, ulasim yesil alan ve dinlence gibi cesitli islevlerin mekan Gzerindeki
dagilimini ve yerlestirilmesini saglayan imar planlamasi

2. Belediye kurumunun yetki, gérev ve sorumluluklari cercevesinde kaynak kullanim &nceliklerini
belirleyen stratejik planlama.

Birbirleriyle hiyerarsik bir iliski icinde olmayan bu iki planlama sUreci, birbirinden etkilenerek sehrin arzu
edilen gelecegine ulasmak icin mekansal, kurumsal, toplumsal boyutlari olan yol haritasini olusturur.
Belediye stratejik plani yalnizca belediye tlzel kisilidi icinde yer alan daire, mudurltk, sube gibi hizmet veya
destek birimlerine yon veren bir belge degdildir. Ayni zamanda;

1. Belediyelere bagdli, ayri bltceli ve kamu tlzel kisiligine haiz su ve kanalizasyon, ulastirma ve benzeri
hizmetleri yarGten bagdli idareler ve

2. Belediyelerin dogrudan ya da bagdli idareleri ve ortak olduklari sirketlerce sermayesinin ylzde
50’sinden fazlasina sahip olunan belediye sirketlerine stratejik bir cerceve sunar.

Stratejik planlama, farkli gbérevlere ve donanimlara sahip bir¢cok kisiyi bir araya getiren, basta belediye
baskani (Baskan) olmak Uzere belediye genelinde sahiplenmeyi gerektiren zaman alici bir sUrectir. Stratejik
planlama calismalarinin basarisi blyUk dlctide plan &dncesi hazirliklarin yeterli dizeyde yapilmasina baghdir.
Belediyenin gelecek tasarimi olan stratejik planin hazirlik calismalarinda SGB, esglidim ve uyumu saglayan
sekretarya rolUnU yerine getirir.

Stratejik planlama hazirlik calismalari li¢ temel asamadan olusur. Bunlar;
* Planin sahiplenilmesi

* Planlama slrecinin organizasyonu
* Hazirlik programinin olusturulmasidir.

Planin Sahiplenilmesi
Stratejik planlamanin basarisi ancak belediyenin tim calisanlarinin plani sahiplenmesiyle mimkin olmaktadir.
Plan hazirlamak ve belediyeyi bu plan dogrultusunda ydonetmek belediye ydnetiminin temel sorumlulugudur.

Baskanin destedi ve ydnlendirmesi, stratejik planlamanin vazgecilmez kosuludur. Baskan, stratejik plan
yaklasimini benimsedidini belediye calisanlariyla paylasmali ve kurumsal sahiplenmeyi sadlamalidir. Bu
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bilincle, Ordu BlUyUksehir Belediye Baskanligi stratejik planlama calismalarina Baskanimizin tam destegi
ile baslamistir. Baskanimiz stratejik planlama yaklasimini tim belediye calisanlariyla paylasarak, kurumsal
sahiplenmeyi saglamistir.

Bu dogrultuda; 10.05.2024 tarihinde, BlyUksehir Belediyemizin 2025-2029 dénemi stratejik plan calismalarinin
Ust dUzeyde yonlendirilmesi gbrevini ylrdtecek olan Strateji Gelistirme Kurulu olusturulmustur. Baskanimiz,
15.05.2024 tarihinde yayimladidi ic genelge ile tUm birimlerden bu calismalara katilim saglamalarini talep
etmistir. Teskilat Semasinda olusan dedisiklik neticesinde Strateji Gelistirme Kurulunun glincellenmesi ihtiyaci
dogmustur. Bu kapsamda, Baskanlik Makami tarafindan 20.05.2024 tarihinde onaylanan dizenlemelerle, kurulum
glncellenmis ve stratejik planlama sdrecinin etkinliginin artirilmasi hedeflenmistir. Baskanimizin énderliginde,
stratejik planlama slreci, tim birimlerin is birligiyle ve titizlikle yUrGtilmeye devam edecektir. (Ek-1)

Planlama Siirecinin Organizasyonu

Stratejik planlama, katilimci bir yaklasim benimsemekte olup belediyenin tim kademelerinde yer alan
calisanlarin aktif katilmini gerektirmektedir. Belediye Baskanimizdan baslayarak her dizeydeki personelin bu
sUrece dahil olmasi, stratejik planlamanin basarisi icin kritik &neme sahiptir. Bu badlamda, stratejik planlama
sUrecine dahil edilmesi gereken temel aktorler ve Ustlenmeleri gereken islevler asagida belirtilmistir:

* Belediye Bagkani: Stratejik planlama slrecinin baskanligini yaratdr, misyon ve vizyon bildirimlerinin
olusturulmasini saglar, tartismali hususlarda nihai kararlari alir ve sltrecin genel koordinasyonunu
Ustlenir.

e Strateji Gelistirme Kurulu: Stratejik planin hazirlanmasinda Ust dizey ydénlendirme saglar, slrecin
koordinasyonunu gerceklestirir ve planin her asamasinda destekleyici bir rol oynar.

e Stratejik Planlama EKkibi: Stratejik planlama slrecinin yUritilmesinde aktif rol oynar, ilgili verileri
toplar ve analiz eder, taslak planlari hazirlar ve taslaklarin belediye meclisine sunulmasina katkida
bulunur.

» Birim Yoneticileri: ilgili birimlerin stratejik planlama sUrecine katkida bulunur, kendi birimlerinin
ihtiyaclarini ve hedeflerini belirler ve bu bilgileri Stratejik Planlama Ekibine sunar.

e Calisanlar: GUnlUk operasyonlarda elde ettikleri bilgilerle stratejik planlama slrecine katkida
bulunur, 6neri ve geri bildirimlerde bulunur ve planin uygulanmasinda aktif rol oynar.

Bu kapsamda, hazirlik programi cercevesinde belirlenen kisi, birim ve ekiplerin islevleri net bir sekilde
tanimlanmis ve slrecin etkin bir sekilde ylrattlmesi saglanmistir. Her asamada genis bir katilimin saglanmasi,
stratejik planin gercek ihtiyaclari yansitmasini ve basaril bir sekilde uygulanmasini temin edecektir.

Baskan

5216 sayili Buyuksehir Belediyesi Kanununun 18 inci maddesine gbére, BlyUksehir Belediye Baskaninin gérev
ve yetkileri, belediyeyi stratejik plana uygun olarak ydnetmek, belediye idaresinin kurumsal stratejilerini
olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bultceyi hazirlamak ve uygulamak, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans élcltlerini belirlemek, izlemek ve dederlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise
sunmaktir.

Ordu BulyUksehir Belediye Baskanimiz, 2025-2029 dénemi stratejik planlama slrecinin baskanlidini
Ustlenmistir. Baskanimiz, strecin baslangicini ve kapsamini belirten I¢c Genelge T'i yayimlamis ve bu genelge
ile stratejik planin hazirlanmasi icin gerekli adimlar atilmistir. Ic Genelge 1 su énemli noktalari icermektedir:

e Stratejik planlama calismalarinin Baskan tarafindan aktif sekilde sahiplenildidi ve bu strecin titizlikle
takip edilecedi,

e Calismalarin Ust dizeyde ydénlendirilmesi amaciyla bir Strateji Gelistirme Kurulu’nun olusturuldugu,

e Stratejik planlama slrecinin, Strateji, Bltce, Analiz ve Raporlama Sube Mudurligu koordinasyonunda
yUratllecedi.
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Baskanimiz, stratejik planlama slUrecinde misyon ve vizyon bildirimlerinin olusturulmasi icin gerekli
perspektifi vererek planlama calismalarinin her asamasini desteklemistir. Tartismali ve karar verilmesi gereken
hususlarda nihai kararlari almis ve gerektiginde stratejik planlama ekibinin calismalarina katkida bulunmustur.
Baskanimiz, Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Planlama Ekibinin dogal lideri olarak, gerektiginde bu
kurullarin baskanhgini Gstlenmistir.

Strateji Gelistirme Kurulunun baskani olarak, sehrimizin gelecegdini sekillendirecek stratejik plan hazirliklarinda
genis ve kapsayicl bir yaklasimi benimsemistir. Baskanimiz, sehrimizin farkl ihtiyac ve beklentilerini en iyi
sekilde anlamak icin kapsamli bir diyalog slUreci yUrGtmeyi hedeflemistir. Bu amacla, muhtarlar, gencler,
cocuklar, kadinlar, engelliler, sivil toplum kuruluslari temsilcileri, ilce belediyeleri, diger kamu kurum ve
kuruluslarinin temsilcileri ile bir araya gelerek cesitli gors, dneri ve beklentileri dinlemistir.

Toplanan bu degerli geri bildirimler 1siginda, Baskanimiz stratejik planlama slrecinin her asamasini titizlikle
degerlendirmis ve en Ust seviyede dikkate alinmasi gereken hususlari karara baglamistir. SGrecin etkin bir
sekilde yurattlmesi icin dogrudan destek vermis, bdylece sehrimizin gelecegdini belirleyecek stratejilerin
olusturulmasinda énemli bir rol Gstlenmistir.

Hazirlanan taslak stratejik plan, Baskanimiz tarafindan belediye meclisine sunulmustur. Planin ilerlemesini
izlemek icin alti aylik dénemlerde izleme toplantilari, yillik dénemlerde ise degerlendirme toplantilari
dlUzenlenecektir. Bu sistematik yaklasim, stratejik planin strekli olarak gdzden gecirilmesini ve sehrimizin
dinamik ihtiyaclarina uygun olarak glincellenmesini sadlayacaktir.

Strateji Gelistirme Kurulu

Strateji Gelistirme Kurulu, Baskanin baskanliginda genel sekreter ve yardimcilari ile Baskanin uygun gorecedi
yoénetici ve diger kisilerden olusur. Strateji Gelistirme Kurulu Uyelerinin listesine Stratejik Plan Genelgesinde
(ic Genelge 1) yer verilmistir. Strateji Gelistirme Kurulu stratejik planlama ekibini ve hazirlik programini
onaylar, sUrecin ana asamalari ile ¢ciktilarini kontrol eder, harcama birimlerinin stratejik planlama strecine aktif
katilimini saglar ve tartismali hususlari gérlstp karara bagdlar. Alternatif misyon, vizyon ve temel degerler
taslaklari ile taslak amaclar ve hedef kartlarini degerlendirerek nihai hale getirir.

Ordu Buyuksehir Belediye Baskanliginda; stratejik plan calismalarinin yurdttlmesi ve ydnlendirilmesi icin
Baskanlik Makaminin 10.05.2024 tarihli Olurlari ile Baskan Dr. Mehmet Hilmi GULER ‘in baskanliginda bes
kisiden olusan “Ordu Blyuksehir Belediye Baskanligi Strateji Gelistirme Kurulu” olusturulmustur. Teskilat
Semasinda olusan degdisiklik neticesinde Strateji Gelistirme Kurulunun gtncellenmesi ihtiyaci dogmustur. Bu
sebeple Baskanlik Makaminin 20.05.2024 tarihli Olurlari ile Strateji Gelistirme Kurulu gtincellenmistir. (Ek-1)
Strateji Gelistirme Kurulu; stratejik plan hazirlama slrecinde rutin toplantilarini gerceklestirmis, misyon,
vizyon ve temel degerlerin belirlenmesi, hazirlanan amac ve hedefler ile hedef kartlarinda yer alan gdsterge
ve riskleri dederlendirmis, calismalari onaylamis, tiUm bu sGrecin sonunda hazirlanan Stratejik Plani Baskana
sunmustur.

Strateji Gelistirme Kurulu, Stratejik Planin yUrarlige girmesinin ardindan, izleme ve dederlendirme slrecinde
de aktif rol alacaktir.

Strateji Gelistirme Birimi

Strateji Gelistirme Biriminin gobrevi stratejik plani hazirlamak degil, plan calismalarini koordine etmektir.
Stratejik planlama calismalarinda; Stratejik Plan Genelgesinin hazirlanarak Baskanin uygun goérisine
sunulmasi, toplantilarin organizasyonu, belediye ici ve distiletisimin sadlanmasi ve belge yénetimi gibi destek
hizmetleri Strateji, BUtce, Analiz ve Raporlama Sube Mudurligi Birimi (SGB) tarafindan gerceklestirilir. Bu
sUrecteki her tOrlG resmi yazisma bu birim araciliiyla yapilr. Strateji Gelistirme Biriminin plan hazirlama,
uygulama ile izleme ve degerlendirme slreclerindeki tecribesini gerekli durumlarda strateji gelistirme
kuruluna, stratejik planlama ekibine ve harcama birimlerine aktarmasi gerekir. Strateji Gelistirme Birimi,
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oOzellikle stratejik planin batunselliginin sadlanmasi ve bu slrecte ortak bir dilin olusturulmasi acisindan
onemli rol Gstlenmektedir.

Stratejik Planinin hazirhk calismalarinda; uyum, koordinasyon ve sekretarya rolQ, Strateji, Bltce, Analiz ve
Raporlama Sube Mudurligimuz tarafindan yerine getirilmistir.

Strateji Gelistirme Midiirliigili hazirlik siirecinde;

e Stratejik Plan Genelgesinin hazirlanarak, kurum geneline tebligi icin Baskan’in uygun goérisltne
sunulmasi,

e Stratejik Plan analizlerinin hazirlanmasi ve harcama birimleri ile paylasiimasi,

e Kurumsal veri akisinin saglanmasi,

e Hazirlik Programi’nin olusturulmasina katki sunulmasi,

« Egitim ihtiyacina yénelik icerigin belirlenmesi ve egditimlerin gerceklestirilmesi,

+ ic ve dis paydaslarla yapilan toplanti ve calistaylarin koordinasyonu,

e Kurum ici, dist iletisimin saglanmasi,

e Birimler ile koordinasyon saglayarak hedef kartlarinin hazirlanmasi,

 Belge ve dokiiman yénetimi gibi destek hizmetlerinin gerceklestirilmesi,

e SdUrecteki her turld resmi yazismanin yapilmasi,

e Stratejik Plan kitabinin olusturulmasi calismalarini gerceklestirmistir.

Stratejik Planlama Ekibi

Stratejik Planlama Ekibi Genel Sekreter Yardimcisi baskanliginda, Strateji Gelistirme Birimi koordinasyonunda,
harcama birimlerinin temsilcileri ile Strateji Gelistirme Birimi temsilcilerinden olusur. (Ek-2)

Ekip; hazirlik programinin olusturulmasi, stratejik planlama slrecinin hazirlik programina uygun olarak
yUratdlmesi, gerekli faaliyetlerin koordine edilmesi ile Strateji Gelistirme Kurulunun onayina sunulacak
belgelerin hazirlanmasindan sorumludur.

Ekip baskani; ekibin olusturulmasi, calismalarin planlanmasi, ekip i¢ci goérevlendirmelerin yapilmasi, ekip
Gyelerinin motivasyonu ile ekip ve Ust ydnetim arasinda esgidim saglanmasi gorevlerini yerine getirir.
Stratejik planlama ekibinin amaca uygun bir yapida kurulmasi, calismalarin basarisi icin kritik &neme sahiptir.
Ekip baskaninin toplantilara istirak edemedidi durumlarda baskanliga, Strateji Gelistirme Birim temsilcisi
vekalet edebilir. Stratejik planlama ekibi olusturulurken Gyelerin bireysel ézelliklerinin yani sira olusturulacak
grubun niteligi de g6z 6éniinde bulundurulur.

Bir stratejik planlama ekibi liyesi;

e GoOrev yaptidi birimi temsil edebilmeli,

e Calismalara katkida bulunacak bilgi, birikim ve tecribeye sahip olmali,
e« Uyumlu calisabilmeli,

e Stratejik planlama calismalarina yeterli zamani ayirabilmelidir.

Stratejik planlama ekibinde;

* Ana hizmet birimleri yeterince temsil edilmeli,

e Farkli uzmanlik alanlarina sahip kisiler yer almali,

e Calisma sUresince Uyelerin devamllhdi saglanmali,

« Uye sayisi, birlikte karar almayi imkansiz hale getirecek kadar cok, farkl fikir ve birimlerin temsiline
izin vermeyecek kadar az olmamalidir.
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Strateji Gelistirme Birimi, Stratejik Planlama Ekibikurulmasii¢cinharcamabirimlerince Gyeleringdreviendirilmesi
ile ilgili rehberde Stratejik Planlama Ekibi alt bashdi altinda belirtilen niteliklere haiz olmasi gerektigini belirten
27/05/2024 tarihli ve E.380615 sayili yazi ile duyurmustur. Yukarida bahsedilen &zelliklere sahip tyelerden
olusan Stratejik Planlama Ekibi, Strateji Gelistirme Kurulu tarafindan 03/06/2024 tarihinde onaylanmistir.

Stratejik Planlama Ekibi, faaliyet ve maliyet planlamalarini, énceliklendirilmesini degderlendirerek hedef
kartlarini sekillendirmistir. Stratejik Plan hazirlama sUrecini Strateji Gelistirme Kurulu’na sunmustur.

Harcama Birimleri

Harcama birimleri, Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberinde belirtilen niteliklere haiz personeli stratejik
planlama ekibinde gérevlendirir. Bu personelin stratejik plan hazirlik calismalarina yeterli zaman ayirabilmesi
ve aktif katilim g&sterebilmesi icin harcama birimi yoneticilerince kolaylik gésterilir. Stratejik planlama ekibi
tarafindan gerekli goérildigi durumlarda, ekibin calismalarina katki saglamak amaciyla ekip Gyeleri ile birlikte
calismak Uzere harcama birimlerinden temsilcilerin katilacagdi alt calisma gruplari olusturulabilir. Bu calisma
gruplarina ilgisine gére harcama birimi blnyesindeki alt birimlerden deneyimli personelin aktif katilimi ilgili
harcama birimi ydéneticisince saglanir. Ayrica harcama birimleri, belirlenen raporlama dénemlerinde sorumlu
olduklari hedeflerin gerceklesme sonuclarinin izleme ve degderlendirmesini yapar.

2025-2029 ddénemi stratejik planinin en Ust dizeyde sahiplenilmesi, mevzuatlara uygun sekilde hazirlanmasi
ve basari ile uygulanmasi amaciyla bUtin harcama birimlerinin harcama yetkilileri “Stratejik Planlama Ekibi”
ni olusturur.

Alt calisma gruplari olusturulurken tim birimlerimizin aktif olarak temsil edilmesi esas alinmistir. Tim sube
mudurlerinin alt calisma gruplarinda yer almasi saglanmis olup ayrica birimlerini temsilen iki personel ve bir
adet harcama birimini temsilen bltce sorumlusu personel ekine ilave edilmistir. (Ek-3)

Alt calismagrubukurulmasive calismasindan biriminamirlerisorumlu olacaklardir. Stratejik plan calismalarinda
Stratejik Planlama Ekibi ve Alt Calisma Grubunda bulunmayan fakat calismaya katki saglayabilecek diger
birim calisanlarinin da ¢alismaya dahil olmasindan birim amirleri sorumludur.

25 kisiden olusan Stratejik Planlama Ekibinde yer alan kisilere alt calisma grubunda yer verilmemesi esastir.
Olusturulan bu alt calisma gruplari, hem birimlerinin hem de 2025-2029 Stratejik Planlama sdrecinin tim
calismalarinda Strateji Gelistirme Kurulu, Stratejik Planlama Ekibi ve Strateji, Bltce, Analiz ve Raporlama
Sube MudUrltgu Birimine yardimci olacaklardir.

Stratejik Planlama Ekibi ayrica uygulamaya konulacak olan 2025-2029 Stratejik Planin uygulanmasi, eylem
planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasi, performans gdstergelerinin hazirlanmasi, stratejik planin izlenmesi
ve degerlendirilmesi sUreclerinde gdrev yapmaya devam edeceklerdir. Ekip ve alt ¢calisma grubunda herhangi
bir sebeple degisiklik olmasi halinde birim amirligi tarafindan yerine yeni bir atama yapilarak Strateji, Bltce,
Analiz ve Raporlama Sube Mudurligu Birimine bildirilecektir.

Stratejik Plan Hazirhik Faaliyetleri

BlyuUksehir Belediye Baskanhdimiz 2025-2029 Stratejik Plan hazirlama sUrecinde; 5018 sayili Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol Kanunu, Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile
Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ile T.C. Cumhurbaskanligi Strateji ve Bltce
Baskanligi tarafindan hazirlanan Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi esas alinmistir.

2025-2029 Dé6nemi Stratejik Plani, Ordu BlyUksehir Belediye Meclisinin onayindan sonra yurirlige girecektir.

Stratejik planlama sUrecinin asamalari, bu asamalarda gerceklestirilecek faaliyetler ile bunlardan sorumlu
olacak birim ve kisiler hazirlik programi icerisinde zaman c¢izelgesinde gdsterilmistir.
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Hazirhk Programi

Ordu BuyuUksehir Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plan Hazirhik Programi, Stratejik Planlama Ekibi calismalari
neticesinde Strateji, BUtce, Analiz ve Raporlama Sube MUdrliga tarafindan rapor haline getirilmistir. Hazirlik
Programi asagida belirtilen hususlari kapsamaktadir:

e Stratejik planlama sUreci ve zaman cizelgesi
e Strateji gelistirme kurulu ve planlama ekibi
« Egitim ihtiyaci ve plani

Hazirlik programi Stratejik Plan Ekibinin sundugdu kararlar dogrultusunda, Strateji Gelistirme Kurulu tarafindan
onaylanarak yUrurltige girmistir.

EKLER:

STRATEJI GELiISTIRME KURULU

S.N. ADI VE SOYADI UNVANI GOREVI
1 Dr. Mehmet Hilmi GULER Belediye Baskani Baskan
2 Abdulkadir HATIPOGLU Genel Sekreter Bsk. Yrd.
3 Seyfettin BILKAY Genel Sekreter Yardimcisi Uye
4 Metin YAYLA Genel Sekreter Yardimcisi V. Uye
5 Huseyin INANIR Meclis 2. Baskan Vekili Uye
6 Zafer YILMAZ Mali Hizmetler Dairesi Baskani Uye
7 Nadide ZORLU insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskani V. Uye
(Ek-1)
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STRATEJIK PLANLAMA EKIiBI

S.N. BiRIMI/UNVANI GOREVI
1 Genel Sekreter Yardimcisi Baskan
2 Teftis Kurulu Baskani Uye
3 1.Hukuk MUsaviri Uye
4 Ozel Kalem Maduru Uye
5 Mali Hizmetler Dairesi Baskani Uye
6 insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskani Uye
7 Basin, Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskani Uye
8 Kultlr, Turizm ve Sanat Dairesi Baskani Uye
9 Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi Baskani Uye
10 Genclik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskani Uye
n isletme ve istirakler Dairesi Baskani Uye
12 Proje ve insaat Dairesi Baskani Uye
13 Fen isleri Dairesi Baskani Uye
14 Afet isleri Dairesi Baskani Uye
15 imar ve Sehircilik Dairesi Baskani Uye
16 Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskani Uye
17 Ulasim Dairesi Baskani Uye
18 Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskani Uye
19 iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskani Uye

20 Bilgi islem Dairesi Baskani Uye

21 Destek Hizmetleri Dairesi Baskani Uye

22 itfaiye Dairesi Baskani Uye

23 Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskani Uye

24 Zabita Dairesi Baskani Uye

25 Strateji Gelistirme Birim Sorumlusu Uye
(Ek-2)
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ALT CALISMA GRUBU
S.N. ADI VE SOYADI BIiRIMI UNVANI GOREVI
; . - Blro -
1 Halis NESNE Teftis Kurulu Baskanhgi Gérevlisi Uye
2 Hukuk Isleri Sube Mudiru Madur Uye
3 Selda Candir CELENK 1.Hukuk MuUsavirligi Tekniker Uye
4 Serkan TOMAKIN 1.Hukuk Masavirligi Buro Uye
‘ > 9 Gorevlisi y
N N S Buro -
5 Mevlit EKER 1.Hukuk MUsavirligi Gorevlisi Uye
6 Afet Onleme Sube Mudirl Madur Uye
7 Bahri Han YUCE Afet Onleme Sube Mudurligu Insaat Uye
9 MGhendisi Y
8 Ozgiir Murat DEMIR Afet Onleme Sube Mudurlugu Insaat Uye
MUhendisi
9 Afet Midahale Sube Muduru Madar Uye
10 irem YALCINKAYA Afet Mldahale Sube Mudurltgu Tekniker Uye
n Arzu KARA Afet Mldahale Sube Mudurlagu Ekonomist Uye
12 Dilara CUHADAR Afet Mldahale Sube Mudurlagu Ekonomist Uye
13 Sivil Savunma Sube Mudara Madar Uye
. : L R, Elektronik -
14 Fatih SAHIN Sivil Savunma Muduarlagu Tekniker Uye
15 ilhan KELES Sivil Savunma Mudurlaga itfaiye Amiri Uye
16 Atik Yonetimi ve Tesisler Sube Mudurl Madar Uye
17 Hasret CELEBI Atik Yonetimi ve Tesisler Sube Mudurlagu Gevre Uye
MUhendisi
18 Merve Naz TiLKi Atik Yonetimi ve Tesisler Sube Madarliga Gevre Uye
MUhendisi
19 Murat Can OZDEMIR Atik Yonetimi ve Tesisler Sube Mudurltgu Teknisyen Uye
20 Hafriyat ve Denetim Sube Mudard Mudar Uye
21 Mehtap AKGUL Hafriyat ve Denetim Sube Mudirlugu Jeoloji Uye
MUhendisi
22 Emre Akyurt Hafriyat ve Denetim Sube Mudirligu Jeoloji Uye
Y y 9 MUhendisi y
23 Esengtl OZDEMIR Hafriyat ve Denetim Sube Mudirlugu Tekniker Uye
24 Cevre ve Hayvan Sagligi Sube Mudara Mudar Uye
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S.N. ADI VE SOYADI BIRIMI UNVANI GOREViI
25 Ayse KESKIN Cevre ve Hayvan Saglhigi Sube Mudurlagu Kimyager Uye
26 Dogancan Cevre ve Hayvan Saghgi Sube Mudurlagu Veteriner Uye

KAMANOGLU Y gig g Hekimi Y
27 isyeri Ruhsat ve Denetim Sube Muduru Muadar Uye
28 Celil KARADENIZ isyeri Ruhsat ve Denetim Sube Madarlugi Kimya Uye
24 9 Mahendisi Y
29 Gonca AYDIN isyeri Ruhsat ve Denetim Sube Mudirlugu Biyolog Uye
30 Destek Hizmetleri Sube Mudura Muduar Uye
31 Kibra SEN Destek Hizmetleri Sube Mudurlaga Buro Uye
9 Gorevlisi y
32 Ayberk KILIC Destek Hizmetleri Sube MudurlGgu Buro Uye
Y g Gorevlisi Y
. . R, Baro -
33 Selcuk YILMAZ Destek Hizmetleri Sube Mudurltgu . . Uye
Gorevlisi
34 ihale ve Satin Alma Sube Muduri Mudur Uye
i : R, Buro -
35 Murat KOKSAL lhale ve Satin Alma Sube Mudurlaga . . Uye
Gorevlisi
36 Ozge TELCI ihale ve Satin Alma Sube Mudurlagu Buro Uye
g 9 Gorevlisi y
37 Spor ve Saglikli Yasam Sube Muduri Maduar Uye
38 Haluk GURSOY Spor ve Saglikli Yasam Sube Mudurlagu Egitmen Oye
39 Resul AKSU Spor ve Saglikli Yasam Sube Mudurltgu Buro Uye
P 9 > 9 Gorevlisi y
< R, Baro -

40 Eda SENYURT Spor ve Saglikli Yasam Sube Mudurlagu Gérevlisi Uye
41 Genclik Hizmetleri Sube Muduarl Madar Uye
42 Sifir Atik ve Geri Kazanim Sube Mudur( Maduar Uye
43 Seyma Bettl GURSOY Sifir Atik ve Geri Kazanim Sube MUdurltgu Biyolog Uye
44 Yunus GEZER Sifir Atik ve Geri Kazanim Sube Mudarliga Kimya Uye

g MUhendisi Y
45 Beyhan MAGDEN Sifir Atik ve Geri Kazanim Sube Mudarltgu .I.3uro. . Uye
Gorevlisi
46 iklim Degisikligi ve Temiz Enerji Sube Mudurd Madar Uye
47 Emine Seyma Bog iklim Degisikligi ve Temiz Enerji Sube Madurligu Y. Biyolog Uye
48 Kaan KARA iklim Degisikligi ve Temiz Enerji Sube Madarlaga Cevre Uye
MUhendisi
49 Gulazar DEMIR iklim Degisikligi ve Temiz Enerji Sube Madurlagu F&uro_ . Uye
Gorevlisi
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S.N. ADI VE SOYADI BIRIMI UNVANI GOREViI
50 imar ve Sehircilik Sube Maduru Madar Uye
51 Gul Yilmaz BEYAZ imar ve Sehircilik Sube Mudurlagu Insaat Uye

9 Teknikeri Y
52 Selin AKKIRAN imar ve Sehircilik Sube Mudurlugu Harita Uye
9 Teknikeri y
53 | Busra Odabas AKGUL imar ve Sehircilik Sube Mudurligu Buro Uye
> > 9 Gorevlisi y
54 Kentsel D6nldsim ve Planlama Sube Mudur( Madar Uye
55 Elif Nur DEMIREL Kentsel D&NUsUm ve Planlama Sube Mudurlagu Sehir Plancisi Uye
56 | Selin Aydin TURKMEN Kentsel D&nlsiim ve Planlama Sube Mudurltgu Gc‘?rl;:/?isi Uye
57 Harita ve Kamulastirma Sube Muduri Madar Uye
58 Arzu OZDEMIR Harita ve Kamulastirma Sube Madarlagi Harita Uye
> 9 MUhendisi y
59 Selmin AGIL Harita ve Kamulastirma Sube Mudurltgu Harita Uye
> 9 Teknikeri Y
60 Emlak Yénetimi Sube MudUru Madar Uye
61 Oguzhan KINALI Emlak Yénetimi Sube Madurlagu Harita Uye
8 9 Muhendisi Y
62 Pinar KAYA Emlak Yonetimi Sube Mudurlaga Tekniker Uye
63 Koruma Uygulama ve Denetim Sube MudurU Madar Uye
64 HatlgisLSB%anez Koruma Uygulama ve Denetim Sube MUdurltga Grafiker Uye
65 Nuran Berrin SAN Koruma Uygulama ve Denetim Sube Mudurlagu Restoratér Uye
66 Resul PELIT Koruma Uygulama ve Denetim Sube MUdurltgu Tekniker Uye
67 insan Kaynaklari ve Egitim Sube Muduru Madar Uye
68 Kadir OZDEMIR insan Kaynaklari ve Egitim Sube Mudurlagu CozUmleyici Uye
69 Fatih YAZICI insan Kaynaklari ve Egitim Sube Madurligu Buro Uye
Y g 9 Gorevlisi y
70 Yazi isleri ve Arsiv Sube Mudurs Mudar Uye
71 Esra AYDIN Yazi isleri ve Arsiv Sube Mudurlagu KltUphaneci Uye
. : . . e e s e Blro -
72 Fatma Betll KALKAN Yazi Isleri ve Arsiv Sube MUdurltgu .- . Uye
Gobrevlisi
73 Bordro ve Tahakkuk Sube Muduru Mudar Uye
Veri Haz.
74 Yakup DEMETGUL Bordro ve Tahakkuk Sube Mudurlagu ve Kontrol Uye
isletmeni
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S.N. ADI VE SOYADI BiRiMi UNVANI | GOREVI
75 Duygu COLUK Bordro ve Tahakkuk Sube Mudurlagu Olcti Ayar Uye
Memuru
76 is Saghgi ve Gavenligi Sube Mudura Mudur Uye
o i is Saghg )
77 Altug SIMSIT Is Saghg ve Glvenligi Sube Mudurltgu ve GUv. Uye
Teknikeri
78 Olcay BAYBABA is Sagligi ve Givenligi Sube Madarlig Is Savenlidl | e
79 Meclis ve Encimen Sube Muduri Madur Uye
80 Mustafa SAHIN Meclis ve Encimen Sube Mudurligu Uzman Uye
81 Tolga AKBULUT Meclis ve Encimen Sube Mudurltgi Sef Uye
82 MUdahale Sube Muduri Muadar Uye
83 Serkan CALILIK Miidahale Sube Mudiirlugi Baro Uye
Gorevlisi
84 Nazmi Can YILMAZ MUdahale Sube Mudurltigu Tekniker Uye
85 Onleme Sube Muduru Muadar Uye
86 Cem SAMSUNLU Onleme Sube Mudurltga itfaiye Amiri Oye
87 Tahir HULUR Onleme Sube Mudurlagu Muhendis Uye
88 Emrah SEN Onleme Sube Mudurltgu Cit;’\a/{y; Uye
89 Egitim Sube Mudara Madar Uye
90 Hakan DEMIR Egitim Sube Mudirligu itfaiye Amiri Uye
91 Selcuk AKBAS Egitim Sube MUdurlugu Editmen Uye
92 Arama Kurtarma Sube Mudur( Muduar Oye
93 Mehmet SARIOGLU Arama Kurtarma Sube Mudarligu itfaiye Amiri Uye
94 Tolga AKTAS Arama Kurtarma Sube Mdurlagu Egitmen Uye
95 isletme ve istirakler Sube Mudura Muadar Uye
96 Ali AKDENIiZ isletme ve istirakler Sube Mudurltgu V.K.HM Oye
97 CastuLEi,:ln;ek isletme ve istirakler Sube Mudurltgu Gc‘?rue:/cl)isi Uye
98 Toptanci Halleri Sube Muduru Madar Uye
99 Onur ULUTAS Toptanci Halleri Sube Miidurliigu Bdro Uye
Gorevlisi
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S.N. ADI VE SOYADI BIRIMI UNVANI GOREViI
. - . e e Boélge -
100 Necati DEMIR Toptanci Halleri Sube Mudurlagu Uye
Sorumlusu
101 Limanlar Sube Muduri Madar Uye
. R, Blro -
102 Damla Nur CAN Limanlar Sube Mudurltgu N - Uye
Gobrevlisi
. e e insaat -
103 Olcay KURT Limanlar Sube MudarlGgu Mahendisi Uye
104 Terminaller Sube Muduru Maduar Uye
. . . e e Bolge -
105 BlUnyamin KAYMAK Terminaller Sube MudarlGgu Uye
Sorumlusu
106 Dogan OZ Terminaller Sube Mudarltgu Afet Uye
3 9 Teknikeri Y
107 Kaltdr, Turizm ve Sanat Sube Mudiri Madar Uye
o ; - . e e s e Anons -
108 Ozgll KESKIN Kaltar, Turizm ve Sanat Sube Madurltgu Uye
Sorumlusu
109 Duygu KIZIL Kultdr, Turizm ve Sanat Sube Mudarlaga Blro Uye
yo ’ 9 Gorevlisi y
110 Yaygin Egitim Sube Mudurt Madar Uye
m Feyzullah Oz Yaygin Egitim Sube Mudurligu Egitmen Uye
n2 Musa DURAN Yaygin Egitim Sube MUdurltgu Egitmen Uye
13 AB ve Dis lliskiler Sube Muduru Muadar Uye
14 Tulay SAZKAYA AB ve Dis iliskiler Sube MUdurltgu MUhendis Uye
) Ece Akyol KUBAL AB ve Dis iliskiler Sube Madurlugu MUhendis Uye
116 KUttphane Sube Mudura Mudar Uye
17 Utku DEMIRCI Kittphane Sube Mudarlaga Buro Uye
P g Gorevlisi y
18 Hatice ACAR Kattphane Sube Madarluga Buro Uye
P 9 Gorevlisi y
19 Tiyatro Sube Mudirt Mudar Uye
120 Alican TAZE Tiyatro Sube Mudarligi Kalifiye Uye
Personel
121 Dénls BAS Tiyatro Sube Maduarluga Buro Uye
? y 9 Gérevlisi y
122 Muhasebe ve Mali Kontrol Sube Muduru Mudar Uye
Mali
123 Erhan KESKIN Muhasebe ve Mali Kontrol Sube MudarlGgu Hizmetler Uye
Uzmani
124 Necati AKKOSE Muhasebe ve Mali Kontrol Sube MudarlGgu Tekniker Uye
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S.N. ADI VE SOYADI BIRIMI UNVANI GOREViI
125 Strateji BlUtce Analiz ve Raporlama Sube Mudlrd Maudar Uye
126 Bora OLGUN Strateji BUtce Analiz ve Raporlama Sube Mudurlaga Butce Uye
) ¢ P g Koordinatorl y
127 Elif TURANOGLU Strateji BUtce Analiz ve Raporlama Sube Madarligu G(.jBr‘gfl’isi Uye
Mlge Ezgi e . TR, . -
128 KARADENIZ Strateji BUtce Analiz ve Raporlama Sube Mudurlaga Ekonomist Uye
129 Osman BILGIN Strateji Bltce Analiz ve Raporlama Sube Mudurliga Tekniker Uye
130 Tuncay SAHIN Strateji BUtce Analiz ve Raporlama Sube Mudurlaga Gc?r::/olisi Uye
131 Gelir ve Takip Sube Mudir Mudir Uye
132 Bahadir ENGIN Gelir ve Takip Sube Madarligi Baro Uye
P 9 Gorevlisi y
133 Yildiray GUNDOGDU Gelir ve Takip Sube Mudirlugi Tekniker Uye
-- e e s e Blro -
134 Sule Ataseven AKSOY Ozel Kalem Mudarlagu . Uye
Personeli
- - R, Baro -
135 Mustafa OZMEN Ozel Kalem Mudarlagu . Uye
Personeli
136 Sosyal Hizmetler Sube Mudura Madar Uye
- . e e Sosyal -
137 Erkan OZDAMAR Sosyal Hizmetler Sube Mudurlagu Uye
Calismaci
. TR Bolge -
138 Nusret BATTAL Sosyal Hizmetler Sube Mudarlaga Uye
Sorumlusu
139 Merve YILMAZ Sosyal Hizmetler Sube Mudurlagu Gocuk Uye
Egitimcisi
140 ilce Hizmetleri ve Muhtarlik isleri Sube Mudira Mudur Uye
141 Koray OZDEMIR ilce Hizmetleri ve Muhtarlik isleri Sube Mudurliga ?;:Stli?gsr Uye
142 Nusret AYKUT ilce Hizmetleri ve Muhtarlik isleri Sube Mudurligu V.K.H.i Uye
143 Ukome Sube Mudiirt Muadar Uye
144 Sadullah DEVECI Ukome Sube Mudirlugi Tekniker Uye
145 Taskin OSMA Ukome Sube Mudurlagi Tekniker Uye
146 Ruhsat Denetim ve Toplu Tasima Sube Maduru Muadar Uye
147 Berin Ozim YAVUZ Ruhsat Denetim ve Toplu Tasima Sube Mudirlugu Tekniker Uye
148 Blsra BAYRAK Ruhsat Denetim ve Toplu Tasima Sube MUdurltGgu G('jBrL;:/CTisi Uye
149 Ebru Yagiz SIPAHI Ruhsat Denetim ve Toplu Tasima Sube Mudurlugu Tekniker Uye
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S.N. ADI VE SOYADI BIRIMI UNVANI GOREViI
150 Ulasim Planlama ve Trafik Hizmetleri Sube Mudura Madar Uye
151 Sezer KAYA Ulasim Planlama ve Trafik Hizmetleri Sube Mudarligu MUhendis Uye
152 Busra TURKMEN Ulasim Planlama ve Trafik Hizmetleri Sube Mudurltgu Sehir Plancisi Uye
153 Yol Bakim ve Yapim Sube Mudiirt Madar Uye
Dilsad Canak I, Harita -
154 KABADAYI Yapim Bakim ve Onarim Sube Mudurlagu Mihendisi Uye
155 Erdem DURAN Yapim Bakim ve Onarim Sube Mudurlagu Insaat Uye
P 9 Teknikeri y
i N e insaat .
156 Ozge Ustaoglu KAYA Yapim Bakim ve Onarim Sube Mudurlaga L Uye
Teknikeri
157 ihale Hazirlik ve Kesin Hesap Sube Mudur Madar Uye
158 Emre YILMAZ ihale Hazirlik ve Kesin Hesap Sube Mudurlagu Egitmen Uye
159 | SiuhedaS. ARSLAN ihale Hazirlik ve Kesin Hesap Sube Mudurlug G;‘gﬁisi Uye
160 EtUt Projeler ve Kent Estetigi Sube Muduru Mudar Uye
161 Sukri SENKAL Etut Projeler ve Kent Estetigi Sube Mudurlugi Bilgisayar Oye
Teknikeri
162 ismail OZTURK EtUt Projeler ve Kent Estetigi Sube MUdurltgu Insaat Uye
MUhendisi
163 Parklar ve Yesil Alanlar Sube Mudaru Madar Uye
164 Hiseyin BAYRAM Parklar ve Yesil Alanlar Sube MudurlGgu Sef Uye
165 Ozlem TOMBUL Parklar ve Yesil Alanlar Sube Mudurltgu Mimar Uye
. TR Bilgisayar -
166 Turgay AKSU Parklar ve Yesil Alanlar Sube MuduarlGgu MGhendisi Uye
167 Temizlik isleri Sube MudUuru Mudar Uye
168 Ozge YILMAZ Temizlik isleri Sube Mudurlagu Sehir Plancisi Uye
169 Asli UZUZNLAR Temizlik isleri Sube Mudurlagu Tekniker Uye
170 Mezarliklar ve Cenaze Hizmetleri Sube Muduri Madur Uye
171 Eser KELES Mezarliklar ve Cenaze Hizmetleri Sube MUdurltigu V.H.KI Uye
. . e e insaat -
172 Mehmet AYIK Mezarliklar ve Cenaze Hizmetleri Sube MUdurligu . - Uye
MUhendisi
173 Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Muduri Madar Uye
174 Senol DAGLIOGLU Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Mudurltgu Memur Uye
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S.N. ADI VE SOYADI BIRIMI UNVANI GOREViI
175 Sibel OZTURK Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Mudurltgu Tekniker Uye
. : A e e s Kalifiye -
176 Betll DEMIR Basin Yayin ve Halkla lliskiler Sube Mudurlagu Uye
Personel
177 Toéren ve Organizasyon Sube Muduri Mudur Uye
178 Cansu CELENK Toren ve Organizasyon Sube Mudurltgu Buro Uye
g y g Gorevlisi y
N - - .. . R, Baro -
179 Ugur OZTURK Toéren ve Organizasyon Sube Mudurltgu Gérevlisi Uye
180 Zabita Sube Mudird Mudur Uye
181 Gokhan KARTLI Zabita Sube Madarluga Zabita. Uye
Komiseri
. e e Zabita -
182 Kadir TEMEL Zabita Sube Mudurltigu Uye
Memuru
183 Erol CUHADAR Zabita Sube Mudurltgu Memur Uye
ey s Yardimci -
184 Mehmet KURUCU Zabita Sube Mudurltiga Zabita Uye
185 Guvenlik Sube Muduri Mudur Uye
186 Havva OZTURK Guvenlik Sube Madarluga Guvenlik Uye
Yoéneticisi
; . . R, Guvenlik -
187 Ilhan COSKUN Glvenlik Sube Mudurltgu Vardiya Amiri Uye
189 Aykome Sube Mudiirt Muadir Uye
Tugce Sahure e e Blro -
190 ACARTURK Aykome Sube Mudurltgu Gérevlisi Uye
191 | Ecem Naz OZKOCA Aykome Sube Mudarlugi Baro Uye
Y 9 Gorevlisi y
192 Makine, ikmal, Bakim ve Onarim Sube Mudiri Muadar Uye
. : e e Makine -
193 Utku ALTAN Makine, Ikmal, Bakim ve Onarim Sube Mudurltgu . - Uye
MUhendisi
194 Sami DUMAN Makine, ikmal, Bakim ve Onarim Sube Mudarltgu Ofc.omot.lv. Uye
MUhendisi
195 Uretim Tesisleri Sube Muduri Mudir Uye
196 | Betdl Gunal HAZAR Uretim Tesisleri Sube Mudarlagi Jeoloji Uye
MUhendisi
197 Emine KURUCU Uretim Tesisleri Sube Madarluga Jeoloji Uye
MUhendisi
198 Yol Yapim Sube Muduri Muadar Uye
199 Bilal SAHIN Yol Yapim Sube Mudirligi Sef Uye
ey s Orman -
200 Ensar ALBAYRAK Yol Yapim Sube Mudurlagu Mahendisi Uye
50

S.N. ADI VE SOYADI BIRIMI UNVANI GOREViI
201 Yol Bakim ve Onarim Sube MudurU Madar Uye
202 Omer Faruk Yol Bakim ve Onarim Sube Madarlagi Mahendis Uye
BOZLAGAN 9 y
203 Tarim Destek ve Proje Sube Mudurl Maduar Uye
. ) e e Su Uranleri -
204 Oguzhan KAPLAN Tarim Destek ve Proje Sube MUdurlugu Mihendisi Uye
205 Mustafa DAGIDIR Tarim Destek ve Proje Sube Mudirlugu Sosyolog Uye
206 Baris OZCAN Tarim Destek ve Proje Sube MudurlGgu Ziraat Uye
? ) 9 Muhendisi y
207 Tarimsal Uretim ve Yem Sube MudurU Madar Uye
. . T e e Gida -
208 Elif DURUTURK Tarimsal Uretim ve Yem Sube Mudurlagu Mihendisi Uye
209 Huseyin ASILTURK Tarimsal Uretim ve Yem Sube Mudurlagu Biyolog Uye
210 Hayvancilik ve Mezbaha Hizmetleri Sube Mudr( Madar Uye
21 isa YUKSEL Hayvancilik ve Mezbaha Hizmetleri Sube Mudiri Vat:;;rr;er Uye
212 Cagla Bektas iYIGUN Hayvancilik ve Mezbaha Hizmetleri Sube Mudiiri Vatji;&er Uye
213 Biyoinovasyon Sube Mudurd Mudar Uye
. _— — R, Ziraat YUksek -
214 Klbra Dikici KILIC Biyoinovasyon Sube Mudurligu Mahendisi Uye
. . I, Cevre YUksek -
215 Birnur YILMAZ Biyoinovasyon Sube Mudurligu Mihendisi Uye
216 Bilgi Teknolojileri Sube Muduru Madar Uye
217 Sinem Demir SAKA Bilgi Teknolojileri Sube Mudurlagu Tekniker Uye
218 Ozge BAHTIYAR Bilgi Teknolojileri Sube Mudarltgu Buro Uye
9 9 y 9 Gorevlisi Yy
219 Cografi Bilgi Sistemleri ve Akilli Sehirler Sube Muduru Muduar Uye
220 Selin ATAMAN Cografi Bilgi Sistemleri ve Akilli Sehirler Sube Mudurltigu .I.—|ar|ta_ . Uye
MUhendisi
221 Umit GOLTAS Cografi Bilgi Sistemleri ve Akilli Sehirler Sube Mudurlagu Tekniker Uye
(Ek-3)
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DURUM ANALizi

Stratejik Plan calismalarinda gelecekte yapilacak hizmetlerin planlanmasi ve maliyetlendirilmesi yapilirken
mevcut durumun ortaya konmasi oldukca énemlidir.

Bu asamada Stratejik planlama sUrecinin ilk adimi olan durum analizinde “neredeyiz” sorusunun cevabi
aranmaktadir. Belediyemizin gelecede yénelik amac ve hedefler gelistirebilmesi icin gecmiste neleri
basardidi, hangi alanlarda hedeflerine ulasamadigi ve bunun nedenleri, mevcut durumda hangi kaynaklara
sahip oldugu, hangi yonlerinin gelismeye acik oldudu ve belediyenin kontrold disindaki olumlu ya da olumsuz
gelismeler degerlendirilmistir. Dolayisiyla bu analiz, belediyemizin kendisini ve ¢evresini daha iyi tanimasina
yardimci olarak stratejik planlamanin diger asamalari icin gl¢ll bir temel olusturmaktadir.

Stratejik planlama ekibi, alt calisma gruplari ile durum analizi calismalarini yaratmustar. Alt calisma gruplari
stratejik planlama ekibi Gyelerinin liderlik edecegdi sekilde harcama birimlerinden katilimcilarla olusturulmustur.

Durum analizinde asagdidaki hususlarla ilgili analiz ve degerlendirmeler yapilmistir:

*  Kurumsal tarihce

* Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi

* Mevzuat analizi

+ Ust politika belgeleri analizi

* Faaliyet alanlari ile Gran ve hizmetlerin belirlenmesi

* Paydas analizi

e Kurulus ici analiz

» Politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve ¢evresel (PESTLE) analiz
e GUclu ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler (GZFT) analizi.

Durum analizi sonucunda, analiz bulgularinin bUtUnlestirilerek degerlendirilmesi, tespitler ve ihtiyaclarla ilgili
analizin bu cercevede yapilmasi hedeflenmistir. Durum analizi belediyemizin misyonuyla uyumlu faaliyet
gOsterip gostermedigini ortaya koyarak vizyona ulasmak icin gerekli ihtiyaclarin tespitine ve bu dogrultuda
amac ve hedeflerin belirlenmesine yardimci olmaktadir.

Alt calisma gruplari ile birim birim egitimler ve toplantilar gerceklestirilmis olup durum analizi kisminin
asamalari calisiimistir. Elde edilen c¢iktilar planlama ekibine sunulmus ve her asamasinda toplantilar
gerceklestirilmistir. Toplanti sonucunda gerekli degisiklikler dlizenlemeler yapilmistir. Stratejik planlama
ekibinin onayindan gecen islemler bir Ust kurul olan Strateji Gelistirme Kuruluna sunulmus ve onayi alinmistir.

Kurumsal Tarih¢e

Bu asamada; Belediyenin ne zaman kuruldugu, kurumsal yapiyi ve kaltirG etkileyen gelismeler, misyon
ve vizyon degdisikligine yol acan yasal degdisiklikler ve dnemli yapisal dénlsUmlerin belediyenin gelecege
bakisini nasil etkiledigi degerlendirilir. Bu bélimde ayrica sehir analizine yer verilmistir.

Ordu Kazas! 'nin 18. ve 19. ylzyillarda idari merkezi olan Bucak Kasabasi’nda, 1869 yilinda “Bucak Belediyesi”
kurulmustur. Belediye teskilatinin olusturulabilmesi icin dncelikle bazi adimlarin atilmasi gerekmekteydi. 1867
tarihli “Vilayet Dahilinde Sehir ve Kasabalarda Teskil Olunacak Devair-i Belediye Meclislerinin Suret-i Tertibi
ve Memurinin Vezaifi” adli nizamnameye gére, ilk olarak Bucak halkinin belediye kurma istedi Bucak Kazasi
idare Meclisi tarafindan onaylanmali ve ardindan meclis Uyelerinin secimleri yapiimaliydi.

Bucak Kazasi Kaymakami ibrahim Bey’in énculiginde baslatilan belediye kurma calismalari kisa slrede
tamamlandi ve secim islemleri Kaza idare Meclisi tarafindan da uygun bulundu. Bu siirec tamamlandiktan
sonra, belediye baskan adayi ile meclis Gyelerinin isimlerini iceren liste, 1869 yilinda Bucak Kaymakamhgi
tarafindan Trabzon Vilayeti ‘ne sunulmustur. Listede adi gecen kisilerin yeni kurulacak “Bucak Belediye
Meclisi” Uyeliklerine ve Mimeyyiz Hasan Ada’nin da “Belediye Reisligi” makamina atanmasina izin verilmesi
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talep edilmistir.

Bucak Kazasi Kaymakamligrnin bu talebi Gzerine, Merkez-i Vilayet Trabzon-Mutasarrif Esseyyid Ali Sefik
tarafindan imzalanan Kasim 1869 tarihli yazi ile “Bucak Belediyesi” olarak kurulmasina izin verilmistir. Bucak
Belediyesi, Trabzon Vilayeti 'ne bagli ilceler arasinda, 1869 yilinda kurulan ilk belediye teskilati olma 6zelligi
tasimaktadir.

1870 vyilinda, Bucak Kasabasi’nin adi Hasan Aga déneminde ORDU olarak dedistirilmis ve yeni bir meclis
teskil edilmistir. Kasaba, halk tarafindan zaten uzun zamandir Ordu olarak aniimaktaydi. Belediye, 2014 yilina
kadar Ordu adiyla hizmetlerini sirdirmuUstar. Ancak, 6447 sayili Kanunun 1inci maddesi ve 6360 sayili Kanun
ile yapilan degisiklikler sonucunda, 30/03/2014 tarihinde yapilan yerel secimler sonrasi Ordu Buyuksehir
Belediyesi kurularak Turkiye’deki otuz bayUtksehirden birisi olmustur.

f
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Belediye Baskanlari

Kurulusundan ginimiuze kadar belediye baskanligi yapmis olan sahsiyetler sunlardir:

Hasan AGA
(1869-1870)

ibrahim AGA
a870-1871)

Hasan AGA
as7/1-1872)

Baha EFENDI
(1873-1876)

Hafiz ibrahim EFENDI
(876-1878)

Kahraman AGA
(1879-1882)

Katircizade Mustafa AGA
(1883-1893)

Felekzade Siileyman AGA
(1894-1896)

Tifli EFENDI
(1897-1898)

Felekzade Siileyman AGA
(1898-1902)

Kahraman AGA
(1903-1904)

Hazinedarzade Osman BEY
(1905-1908)

imamzade Haci Seker EFENDI
(1909-1912)
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Mardiros Sirinyan EFENDI
(1913-1914)

Furtunzade Yusuf BEY
(1914-1926)

Ahmet Rifat BEY
(1927-1931)

ibrahim Namik OZTUNC
(1931-1939)

Siikrii DENiz
(1939-1940)

Arif Hitmet ONAT
(1940-1948)

Ali Riza GURSOY
(1948-1956)

Fazil SOZER
(1957-1960)

Nusret BUDUNC (Vali)
(1960-1962)

Sefa POYRAZ (Vali)
(1962-1963)

Fazil SOZER
(1963-1968)

Veysel AKGUN
968-1977)

Kazim TURKMEN
(1977-1980)

Halit KAHRAMAN
(1980-1982)

Nermi ALYANAK (vali)
(1983-1984)

Kazim TURKMEN
(1984-1994)

Fikret TURKYILMAZ
(1994-2004)

Seyit TORUN
(2004- 2014)

Enver YILMAZ
(2014-2018)

Engin TEKINTAS
(2018-2019)

Dr. Mehmet Hilmi GULER
(2019-Devam Ediyor)
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Sehir Analizi

GUnUmuUzde Ordu, yapilan hizmetler ve yatirimlarla kendine 6zgU gtzelliklerini strekli olarak artirmistir. Dogu
Karadeniz Bolgesi'nin kapisi konumunda olan Ordu, 780 bin civarindaki ntfusu ile Samsun, Tokat, Sivas ve
Giresun gibi komsu illeriyle birleserek dnemli bir kent olma 6zelligini tasir. 150 kilometrelik Karadeniz kiyisi
boyunca uzanan masmavi denizi ve daglarla cevrili yemyesil dodasi ile Ordu, dogdal glzelliklerin adidir.

Ordu’nun cazibe merkezlerinden biri olan Boztepe, kenti ylUksekten izleyerek muazzam bir manzara sunar.
Ordu’nun kaliteli ve kultarlG halki, hosgorl ve guler yUzIlUligun gercek temsilcileridir. Kenti ziyaret ettiginizde,
Ordu'nun meshur lezzetlerinden biri olan Ordu Pidesi’ni tatmadan dénmemelisiniz. Essiz tadiyla Ordu kir
pideleri, bu sehrin mutfak kaltirindn énemli bir parcasidir. Ulasim acisindan Ordu, hem karayolu hem de
hava yolu ile kolayca erisilebilir bir noktadadir. Karadeniz sahil yolunu takip ederek ya da cevre yolunu
kullanarak kentin merkezine rahatlikla ulasabilirsiniz.

Karadeniz’in parlayan yildizi olan Ordu, sahil boyunca siralanan mekanlari ile her zaman canh ve isil isil
bir atmosfer sunar. BayUksehir unvani kazanmis olan Ordu, her gecen gin gbdzde bir kent olma yolunda
emin adimlarla ilerlemektedir. Tarihi mekanlari acisindan da zengin olan Ordu, farkli medeniyetlerin izlerini
tasiyan eserleri ile tarin meraklilarina hitap eder. Dodanin, tarihin ve leziz mutfagin birlestigi bu glzel sehir,
Karadeniz'i kesfetmeniz icin essiz zamanlar gecirebilecegdiniz bir kenttir.

Ordu’nun turizm potansiyeli, kiyl turizmi, yayla turizmi, trekking ve yamac¢ parasttl gibi bircok etkinligi
kapsayacak sekilde genis bir yelpazeye sahiptir. Yoresel mutfagiyla tanismak ve Karadeniz’in taze baliklarini
tatmak icin Ordu’nun glzelliklerini kesfetmelisiniz.

Ordu, doguda Giresun, batida Samsun, glneyde Sivas ve Tokat ile komsudur ve kuzeyde Karadeniz ile
cevrilidir. Toplamda 5.952 km?'lik bir ylzeye sahip olan il, zengin su kaynaklariyla dikkat ceker. Giineyden
denize dogru akan Turnasuyu, Melet Irmagi, Akcaova Deresi, llica Deresi, Bolaman Irmagi, Elekci Deresi, Curi
Deresi, Ceviz Deresi ve Akcay Deresi, bdlgenin arazi yapisini derin vadilerle sekillendirir. Genellikle dik ve
kesik tepelerden olusan bu arazinin egimi, 60 ila 70 derece arasinda dedisir.

[llman iklimiyle taninan Ordu, findik Gretimi acisindan dnemli bir rol oynamaktadir ve bu Urln, ilin ticari
yasaminda blyUk bir ekonomik katki saglar. Su anda 19 ilgcesi ve 772 mahallesi bulunan Ordu’'nun ilceleri
sunlardir; Altinordu, Akkus, Aybasti, Camas, Catalpinar, Caybasi, Fatsa, Golkdy, Glrgentepe, Gulyall, ikizce,
Kabadliz, Kabatas, Korgan, Kumru, Mesudiye, Persembe, Ulubey ve Unye. Bu ilceler, Doju Karadeniz
Bélgesi'nin essiz doga glzelliklerini blnyesinde barindiran Ordu’nun c¢esitliligini ve zenginligini yansitir.

Ordu nUfusu 2023 yilina gbére 775.800'dir. Bu nifus, 386.605 erkek ve 389.195 kadindan olusmaktadir. Ylzde
olarak ise: %49,83 erkek, %50,17 kadindir. Yuzodlcimi 5.952 km? olan Ordu ilinde kilometrekareye 130 insan
dlismektedir.

2024 yili icin Ordu'nun ndfusu tahmini olarak 778.386 kisi olarak &éngérilmektedir. Bu tahmin, gecmis

villardaki nGfus artis hizlarina dayali olarak yapilmistir. Ordu’'nun 2024 yilina ait resmi nUfus bilgileri ise 2025
yilinda aciklanacaktir.
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ilgcelere Gore Ordu Niifusu (2023 Yil) Ordu Niifusunun Yas Gruplarina Gore Dagilimi
ilce ilge Niifusu Erkek Niifusu Kadin Niifusu Niifus Yiizdesi Yas Grubu Niifus Niifus Yuizdesi
Altinordu 225.349 108.513 116.836 % 29,05 0-4 Yas 37.514 % 4,84
Unye 132.915 66.064 66.851 % 17,13 5-9 Yas 48.060 % 6,19
Fatsa 125.399 62.024 63.375 % 16,16 10-14 Yas 50.199 % 6,47
Persembe 31.278 16.178 15.100 % 4,03 15-19 Yas 48.272 % 6,22
Kumru 29.704 14.967 14.737 % 3,83 20-24 Yas 47964 % 6,18
Korgan 28144 14.300 13.844 % 3,63 25-29 Yas 50.319 % 6,49
Golkoy 26.970 13.782 13.188 % 3,48 30-34 Yas 48.192 % 6,21
Ulubey 23.033 12.085 10.948 % 2,97 35-39 Yas 50.853 % 6,55
Akkus 22.456 11.761 10.695 % 2,89 40-44 Yas 56.561 % 7,29
Aybasti 20.966 10.428 10.538 % 2,70 45-49 Yas 53.538 % 6,90
GUrgentepe 15.543 7.937 7.606 % 2,00 50-54 Yas 54.256 % 6,99
Mesudiye 15.357 7.962 7.395 % 1,98 55-59 Yas 55.606 % 717
Catalpinar 14.014 7104 6.910 % 1,81 60-64 Yas 51.203 % 6,60
ikizce 14.013 7.276 6.737 % 1,81 65-69 Yas 44.216 % 5,70
Caybasi 12.625 6.499 6.126 % 1,63 70-74 Yas 31.949 % 4,12
Kabatas 1.0M 5.570 5.441 % 1,42 75-79 Yas 21.974 % 2,83
Camas 10.232 5.273 4.959 % 1,32 80-84 Yas 13.559 % 1,75
Gulyah 9.243 4.707 4.536 % 1,19 85-89 Yas 7132 % 0,92
Kabaduz 7.548 4175 3.373 % 0,97 90+ Yas 4.433 % 0,57
Ordu Nufus Grafigi iklim

Ordu'nun kiyl bélgesi, Karadeniz'in nemli ve iliman ikliminden etkilenir. Bu bdlgede yazlar genellikle ilimandir,
Ordu Niifus Grafigi kislar ise serin gecer. Kar yagdisi goértlebilir, ancak genellikle ortalama kalma siiresi on giinii gecmez. ic ve
glney kesimlerde ise karasal iklim etkili olup, bu alanlara bolca kar yadar ve kar uzun slre yer ylzeyinde
kalir. Kiyi1 bélgelerde deniz suyu sicakligi Haziran, Temmuz, Adustos ve Eylll aylarinda 20°C'nin Gzerine c¢ikar,
en yUksek 6lcllen deniz suyu sicakhgdi ise 26,7°C’dir. Glney kesim harig, ilin diger bélgelerinde Karadeniz'in
760,000 nemli etkileri hissedilir. Yagislar, mevsimlere olduk¢a esit olarak dagilmistir. Daglik bolgeler, kiyl kesimlere
kiyasla daha fazla yadis alir ve bu durum bazen heyelanlara yol acabilir. Ordu’'nun kent merkezinde en ¢cok
sonbaharda yagdis gorullr ve yillik ortalama yagdis miktari 1.146,7 mm'dir.

780,000 —&- Nifus

740,000

20000 Bitki Ortiisii
700 000 Ordu’nun bitki 6rtlst yil boyunca yemyesildir. Kiyl bélgelerde, 1lik ve bol yadisl iklim sayesinde bitki értlsd
2006 2007 2008 2009 2010 2017 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 oldukca zengindir. Bu bolgede yayvan yaprakl ormanlar ve fundaliklar yaygindir. Karadeniz kiyilarindaki
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bu serit, kenar daglarinin orta kisimlariyla birlesir ve tarla tarimina uygun alanlar sunar. Orman etekleri ile
yaylalar arasinda ise yayvan yaprakli, karisik ve igne yaprakl bitki értist gérultr. Bu bélgelerde kizilagac,
glrgen, cam, ladin ve orman gulU gibi bitkiler yaygindir. Yayla kesimlerinde ise 1.500-1.800 metre yUkseklikte
cam, ladin, ince cali 6bekleri ve orman alti bitki tdrleri bulunur.

Ordu’nun cografi konumu, zengin bitki cesitliligi sunan bir ortam yaratmaktadir. Topogdrafik yapisi ve cesitli
iklim o6zellikleri, bu cesitliligin olusmasinda dnemli rol oynar. Melet Havzasi, Ordu'nun bitki cesitliliginin
Dogu Karadeniz bitki 6rtisinden ayrilmasina neden olan bdélgedir. Bu vadi, 6ksin ve kolsik zonlarin kesisim
noktasi Uzerinde bulunur ve Dodu Karadeniz Bdlgesi’ndeki yasam alanlarinin sinirini belirler. Yapilan botanik
arastirmalar, Melet Havzasi, Akkus ilcesi ve Fatsa-Unye sahil seridindeki bitki tUrlerinin tanimlanmasini
saglamistir. Bu zonlar arasinda Defne Karayemis (Lauretum), Kestane (Castanetum), Kayin (Fagetum), Cam
(Picetum) ve Alpin zonu (Alpinetum) yer alir.

Ordu’nun bitki 6rtUsl, gazal boynuzu, noel gill, yilanyastigi, katran ardici, bogurtlen, dag ciledi, geyik dikeni,
ebeglmeci, kizilcik, porsuk, mor menekse, mor cicekli orman gull, saricicekli orman guld, seytan elmasi,
adac murver, adi papaz kllahi, ay! findidi gibi bircok bitki tGrin icerir. Ayrica cobanplskUll, karahindiba,
kus Uvezi, dodu kartopu, hanimeli, frenk GzUmU, Karadeniz defnesi, hus, ayl GzUmdUJ, papatya, ballibaba, kdy
gbclren, esek dikeni, sitma otu, zimbit, lapaza cicedi, kanarya otu, su lalesi, andiz, calpa, adacayi, blyuk
cicekli adacayi, kekik, dag cayi, tokall dag cayi, salep, kisa Mahmut otu, cakirdikeni, deve dikeni, as pencesi,
haseki klpesi, geven, kantar, kirlangic otu, mendek, yivdin, yonca, boncuk otu, boru cicedi, kurt pencesi,
cuha digun cicegdi (tatiye), at kuyrugu, teke sakali, sigir kulagi, su simbli, hosuran, G¢gul, vends otu, niltfer,
g6l sogani, kaldirik, sttlegen, engerek otu, cam salebi, simbdl, altin yildiz, Sibirya adasogani, yildiz simbdld,
dag simbull, akyildiz, sakarca (sttlcen), orman zambagdi, baldiran, baldiri kara (egrelti), akkus zambadi,
vargit, yabani sarimsak, déngeri, dikenucu (melevcen), sumak, bataklik stseni, kilic ¢cicedi, Japon bromu,
safran, kardelen, kis nergisi, Manisa lalesi, rGzgar gill (anemon), siklamen, kaz gagasi (kaziyak) ve sakayik
gibi bircok bitki tirinid gdzlemlemek mimkindur. Ozellikle Turnalik, Cambasi, Topcam, Yesilce yaylalari
ve Akkus ormanlari botanik acidan oldukca zengindir. Ayrica, Ordu’nun bitki 6rtisinde basroll orkidelere
verilmistir; bélgede 19 farkli orkide tirG bulunur ve bu da Ordu’nun bitki értistnin zenginligini ortaya koyar.
Ordu’'nun mantar cesitliligi de oldukca genistir. ilkbahar ve sonbahar aylarinda yodun olarak gérUlen
mantarlar, bélgenin mutfak kultirinde énemli bir yer tutar. Bu mantarlar, lezzetleriyle taninir ve zamanla
yoresel mutfagin bir parcasi haline gelmistir.

Orman alanlari acisindan zengin olan Ordu'da, Turkiye'nin en blylk 6zel ormani bulunmaktadir. Ulubey
ilcesinde yer alan bu orman, 804 hektar blyUkligundedir ve “Karadere-Kislak Ormani” olarak bilinir. 1950
ile 1997 villari arasinda tapu tescilli 6zel mUlk ormani olarak isletilen bu orman, daha sonra maliye hazinesi
adina tescil edilmistir.

Kaplicalar ve Maden Suyu

Ordu, saglik turizmi acisindan blyik bir potansiyele sahip iller arasinda yer alir. Il genelinde cesitli sifali sular
ve kaplicalar, bu potansiyeli destekler.

Golkdy ilcesinde bulunan Golkdy Maden Suyu, Mesealan Maden Suyu ve Cermik Suyu, Ordu’'nun énemli
maden suyu kaynaklarindandir. Ozellikle Cermik Suyu, kUkartld yapisiyla dikkat ceker ve banyo tedavisi,
romatizma ve cilt hastaliklari icin faydalidir. Ayrica, icildiginde mide rahatsizliklarina iyi gelir.

Akkus ilcesinde, Camalan Kaplicasi, Camalan Maden Suyu, Gékcebel Suyu ve Esemen Suyu gibi sifali su
kaynaklari bulunur. Esemen Suyu, badirsak parazitleri ve bébrek kumlarinin dékilmesine yardimci olur.
Mesudiye ilcesindeki iskevsir K&yl Kaplicasi ve Yadibasan Kdyi'ndeki Acisu icmesi, Unye ilcesindeki Yayci
K&yl Maden Suyu ve Tekkiraz beldesindeki Tekkiraz Suyu da bélgenin &dnemli sifa kaynaklaridir. Ozellikle
Tekkiraz Suyu, mushil etkisi gosterir. Ordu Merkez ilcede yer alan Nazif Bey Suyu ise mide agrilari ve
romatizma icin etkili bir diger sifali sudur.

Ordu’'nun en dikkat cekici kaplicasi, Fatsa-llica beldesinde bulunan Sarmasik Kaplicasr’'dir. 47 derece
sicakligindaki kaplica suyu, demir ve kUkUrt mineralleri icerir ve romatizma, kireclenme, kadin hastaliklari,
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mide, badirsak ve idrar yollari iltihaplar: ile alerji gibi bircok rahatsizliga iyi gelir. Deniz seviyesinden 50
metre yUkseklikte yer alan bu kaplicayl, sezon boyunca cevre ilcelerden binlerce hasta ziyaret eder. Fatsa'da
bulunan Sazcilar Kaynak Suyu da énemli icme kaynaklarindan biridir. SUlfat, sodyum, kalsiyum, klorr, bromr
ve flor iceren bu suyun sicakligi 47.5°C, pH dederi 8.55 ve radyoaktivitesi 0.85 emandir. Mineralizasyonu litre
basina 1 gram olup, hem banyo hem de icme tedavisinde kullanilabilir. Banyo tedavisinde termal etkileriyle
sedatif bir etki yaratirken, icme tedavisinde bdbrek hastaliklari Gzerinde dilretik bir etki gbdsterir.

Sazcilar Kaynak Suyu’nda U¢ adet tedavi havuzu ve bircok sira banyosu bulunur. Konaklama imkanlari
oldukca genistir; toplam yatak kapasitesi 1.000’in Uzerindedir ve kaplicanin kendine ait oteli 120 yatak
kapasitelidir. Bolgedeki sosyal ve yardimci tesisler olduk¢a yeterlidir ve ulasim konusunda da herhangi bir
sorun yasanmaz.

Ulasim Olanaklarn

Ordu, ulasim acisindan stratejik bir konumda yer alir ve 6nemli sehirlerle baglantilari saglamak icin cesitli
ulasim seceneklerine sahiptir. Ordu, Ankara'ya 584 km, istanbul’a 902 km, izmir'e 1163 km, Antalya'ya 1.109
km, Samsun’a 165 km ve Trabzon'a 181 km uzakliktadir.

il genelinde toplu tasimacilik faaliyetleri, diger illerde oldudu gibi karayolu agirliklidir. Ordu’nun en yakin
demiryolu agdr Samsun’un Carsamba ilcesinde bulunmaktadir. Hava yolu tasimaciligi icin Ordu-Giresun
Havalimani tercih edilir. Ayrica, Trabzon ve Samsun’daki hava alanlarindan da ucus secenekleri mevcuttur.
il icindeki toplu tasimacilik genellikle minibis ve otobislerle saglanmaktadir. Bu hizmetler, blyUksehir
belediyesinin yani sira dzel sektdr tarafindan da sunulmaktadir. Onceki yillarda sehir ici tasimacilik taksi
dolmuslarla yapilirken, artan trafik yogunlugu nedeniyle bu uygulama kaldiriimis ve yerine dolmus minibUs
uygulamasi getirilmistir.

Ordu'nun sahil kesimlerinde deniz tasimacihigr yapilmaktadir. il merkezinde mevcut olan iskele, ithalat
ve ihracat islemleri icin kullaniimaktadir. Unye ve Fatsa ilcelerinde ise yUkleme ve bosaltma islemleri
yvaplilabilmektedir. Bu limanlar, genellikle sanayiye yonelik alim satim islemlerinde aktif olarak kullanilir.

Sehir dokusuna bakildiginda, Ordu'nun sahil seridinden gecen transit yollarin dik caddelerle ve bu caddeleri
kesen sokaklarla bélundtgu goralir. Kentin gelisim dokusu dizensiz bir dama seklindedir. Bu yol ve cadde
agdlari genellikle trafige aciktir ve yodun olarak kullanilan caddelerde alisveris merkezleri bulunur. Ancak,
bazi alanlar arac trafigine kapalidir.
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UYGULANMAKTA OLAN STRATEJIK PLANIN
DEGERLENDIRILMESI

Degerlendirme Siirecinin Amaci

Uygulanmakta olan stratejik planin dederlendirilmesi, hedeflerin ve performans gdstergelerinin gerceklesme
dizeyini, basari ve basarisizlik nedenlerini icerir. Bu slre¢, mevcut stratejik planin etkinligini él¢cer ve basaril
olunan alanlar ile gelistirilmesi gereken noktalari ortaya koyar. Temel amaci, yeni stratejik planda yer alacak
amac, hedef ve performans gdstergelerinin dogru bir sekilde belirlenmesini saglamaktir. Bu degerlendirme,
belediyemizin stratejik yénelimlerini glclendirmeyi ve daha somut sonuclar elde etmeyi hedefler.

2020-2024 Stratejik Planinin Degerlendirilmesi

Ordu Buyuksehir Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani, ayrintili bir degerlendirmeye tabi tutulmustur. Plan, 7
ana stratejik amag, 32 hedef ve 108 performans gdstergesi ile olusturulmustur. Plan uygulamaya konduktan
sonra yillik performans programlari hazirlanarak belirlenen stratejik amac ve hedeflere ulasiimaya calisiimistir.

Performans Degerlendirmesi

2020-2024 dénemi Stratejik Plani cercevesinde yUratllen faaliyetler, performans programlari dogrultusunda
yillik olarak detayli bir degerlendirmeye tabi tutulmustur. Bu degderlendirme, belirlenen performans
gobstergeleri ve faaliyet raporlari ile gerceklestirilen faaliyetlerin sonuclarini kapsamaktadir. Sistematik
dederlendirme, stratejik hedeflere ulasim dlzeyini ve performansin gerceklesme oranini ortaya koymustur.
Bu sUrec, stratejik planin etkinligini 6lcmek ve gelecekteki hedeflerin belirlenmesinde saglam bir temel
olusturmak amaciyla yapilmistir.

2020-2024 Stratejik Plani kapsaminda belirlenen amaclarin, Ordu BUyUksehir Belediyesi’'nin vizyon ve
misyonuyla uyumlu oldugu dogrulanmistir. Ancak, faaliyetlerin cesitlenmesi nedeniyle vizyon ve misyonun
glncellenmesi gerektigi degerlendirilmistir. Yeni stratejik planda, mevcut vizyon ve misyona uygun stratejik
amaclarin gelistirilmesi kararlastiriimistir.

Stratejik amaclarin altinda yer alan hedefler, uygulama slrecinde elde edilen deneyimlere dayanarak yeniden
gbdzden gecirilmis ve daha uygulanabilir ve &élcllebilir hedefler belirlenmesine karar verilmistir. Amac ve
hedeflerin belirlenmesinde durum analizi sonuclari dikkate alinarak, ortaya ¢ikan ihtiyaclar dogrultusunda
hedeflerin netlestirilmesi sadlanacaktir. Bu slrec, belediyemizin stratejik planlama slrecini daha etkin ve
basaril bir sekilde yuritmeyi amaclamaktadir.

Performans Sonug¢larinin incelenmesi

Degerlendirme sonuclari, 2020-2024 Stratejik Plani cercevesinde amac ve hedeflerin performansini acikca
ortaya koymustur. 03-Ulasim ve Afet Hizmetleri alanindaki hedeflerin en ylksek basari seviyesine ulastigi
belirlenmistir. Ayrica, 05-Kent ve Toplum Duizeni ile 07-Genel Yoénetim Hizmetleri alanlarinda da basaril
sonugclar elde edilmistir.

Bununla birlikte, 02-imar Hizmetleri, 04-Cevre ve Saglik Hizmetleri, O1-Turizm, KiltUr, Sosyal, Genclik ve Spor
Hizmetleri ile O6-Tarim ve Hayvancilik alanlarinda istenilen basari dlizeyine ulasilamadigi gézlemlenmistir. Bu
durumun baslica nedenleri arasinda pandemi sireci, dodal afetler ve ekonomik krizlerin olumsuz etkileri yer
almaktadir.
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Genel Basari Puani ve Gelecek Adimlar

Sonug¢ olarak, 2020-2024 Stratejik Plan’'nin genel basari puani %75 - %80 araliginda tahmin edilmektedir.
Performans géstergeleri incelendiginde, bazi gdstergelerin basariyla uygulandidr belirlenmistir. Ancak,
yeterli basariyl saglayamayan gostergelerin yeni planda yer almamasi gerektidi tespit edilmistir.

Yeni Stratejik Planin Olusturulmasi

Mevcut stratejik planin degerlendirilmesinin ardindan, 2025-2029 doénemi i¢in yeni stratejik planin
olusturulmasi sUrecine gecilmistir. Bu sUrec¢, mevcut stratejik planin kapsamli bir sekilde degerlendirilmesini
ve bu dederlendirmeler i1siginda yeni stratejik planin temel yapi taslarinin belirlenmesini saglamistir.
Belediyemizin gelecekteki hedeflerini daha etkili bir sekilde belirlemek icin bu degerlendirme kritik bir adim
olarak gérulmektedir.
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Mevzuat Analizi

Mevzuat analizinde belediyeye godrev ve sorumluluk yUkleyen, belediyenin faaliyet alanini dUzenleyen
mevzuat gdzden gecirilerek yasal yukimlaltkler listesi olusturulmustur.

Mevzuat analizinin ciktilari daha sonraki asamada belediyemizin faaliyet alanlarinin belirlenmesinde ve

gelecede bakisinin olusturulmasinda ve/veya gdzden gecirilmesinde kullaniimistir. Mevzuat analiziyle amac
ve hedeflerin sinirlari cizilmistir.

Yasal Yiikiimliiliikler
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5216 S.K.

m. 7/

Gida ile ilgili olanlar dahil birinci sinif gayrisihhi mUesseseleri ruhsatlandirmak ve denetlemek,
yiyecek ve icecek maddelerinin tahlillerini yapmak Uzere laboratuvarlar kurmak ve isletmek.

5216 S.K.

m. 7/k

BlyUksehir belediyesinin yetkili oldugu veya islettigi alanlarda zabita hizmetlerini yerine
getirmek.

5216 S.K.

m. 7/1

Yolcu ve yuk terminalleri, kapall ve acik otoparklar yapmak, yaptirmak, isletmek, islettirmek
veya ruhsat vermek.

ilce belediyelerinin gérislerini alarak blyUksehir belediyesinin stratejik planini, yillik hedeflerini,

5216 S.K.m. 7/a yatirim programlarini ve bunlara uygun olarak bUtcesini hazirlamak.

Cevre dlzeni planina uygun olmak kaydiyla, blUyUksehir belediye sinirlari icinde 1/5.000
ile 1/25.000 arasindaki her 6lcekte nazim imar planini yapmak, yaptirmak ve onaylayarak
uygulamak; buUyUksehir icindeki belediyelerin nazim pladna uygun olarak hazirlayacaklari
uygulama imar planlarini, bu planlarda yapilacak degdisiklikleri, parselasyon planlarini ve imar
Islah planlarini aynen veya degistirerek onaylamak ve uygulanmasini denetlemek; nazim imar
planinin yararlige girdigi tarihten itibaren bir yil icinde uygulama imar planlarini ve parselasyon
planlarini yapmayan ilce belediyelerinin uygulama imar planlarini ve parselasyon planlarini
yapmak veya yaptirmak.

5216 S.K. m. 7/b

5216 S.K.

m. 7/m

BlyUksehir’'in butinltiglne hizmet eden sosyal donatilar, bélge parklari, hayvanat bahceleri,
hayvanbarinaklari, kitUphane, mUze, spor, dinlence, edlence ve benzeriyerleriyapmak, yaptirmak,
isletmek veya islettirmek; gerektiginde amato6r spor kullUplerine nakdi yardim yapmak, malzeme
vermek ve gerekli destedi saglamak, amatér takimlar arasinda spor muUsabakalar dizenlemek,
yurt ici ve yurt disi mUsabakalarda Ustln basari gdsteren veya derece alan sporculara, teknik
yOnetici, antrendr ve 6grencilere belediye meclis karariyla 6dul vermek.

5216 S.K.

m. 7/n

Gerektiginde mabetler ile saglik, egitim ve kiltlr hizmetleri icin bina ve tesisler yapmak, kamu
kurum ve kuruluslarina ait bu hizmetlerle ilgili bina ve tesislerin her tirlG bakimini, onarimini
yapmak ve gerekli malzeme destegdini saglamak.

5216 S.K.

m. 7/o

KUltar ve tabiat varliklariile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan énem tasiyan mekanlarin ve
islevlerinin korunmasini saglamak, bu amagcla bakim ve onarimini yapmak, korunmasi mimkudn
olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa etmek.

Kanunlarla blyuUksehir belediyesine verilmis gdrev ve hizmetlerin gerektirdidi proje, yapim,
bakim ve onarim isleriyle ilgili her &lgcekteki imar planlarini, parselasyon planlarini ve her tirli
imar uygulamasini yapmak ve ruhsatlandirmak, 20/7/1966 tarihli ve 775 sayili Gecekondu
Kanununda belediyelere verilen yetkileri kullanmak.

5216 S.K. m. 7/c

5216 S.K.

m. 7/p

BlyUksehir icindeki toplu tasima hizmetlerini ylritmek ve bu amacla gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmalk, isletmek veya islettirmek, blyUksehir sinirlari icindeki kara ve denizde taksi ve servis
araclari dahil toplu tasima araclarina ruhsat vermek.

BUyUksehir belediyesi tarafindan yapilan veya isletilen alanlardaki isyerlerine bUyUksehir

5216 S.K.m. 7/d belediyesinin sorumlulugunda bulunan alanlardaisletilecek yerlere ruhsat vermek ve denetlemek.

5216 S.K.

m. 7/r

Su ve kanalizasyon hizmetlerini yGritmek, bunun icin gerekli baraj ve dider tesisleri kurmak,
kurdurmak ve isletmek; derelerin islahini yapmak, kaynak suyu veya aritma sonunda Uretilen
sulari pazarlamak.

5216 S.K. m. 7/e Belediye Kanununun 69 ve 73 Gncl maddelerindeki yetkileri kullanmak.

5216 S.K.

m. 7/s

Mezarlik alanlarini tespit etmek, mezarliklar tesis etmek, isletmek, islettirmek, defin ile ilgili
hizmetleri yUrttmek.

BUyUksehir ulasim ana planini yapmak veya yaptirmak ve uygulamak; ulasim ve toplu tasima
hizmetlerini planlamak ve koordinasyonu saglamak; kara, deniz, su ve demiryolu Uzerinde isletilen
her tarll servis ve toplu tasima araclari ile taksi sayilarini, bilet Ucret ve tarifelerini, zaman ve
glzergahlarini belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler
Uzerinde arac¢ park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin
belediyelere verdigi trafik dizenlemesinin gerektirdigi batln isleri yaratmek.

5216 S.K. m. 7/f

5216 S.K.

m.7 /t

Her cesit toptanci hallerini ve mezbahalari yapmak, yaptirmak, isletmek veya islettirmek,
imar planinda goésterilen yerlerde yapilacak olan 6zel hal ve mezbahalari ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

BlUyUksehir belediyesinin yetki alanindaki mahalleleri ilce merkezine baglayan yollar, meydan,
bulvar, cadde ve ana yollari yapmak, yaptirmak, bakim ve onarimiile bu yollarin temizligi ve karla
mucadele calismalarini yliritmek; kentsel tasarim projelerine uygun olarak bu yerlere cephesi
bulunan yapilara iliskin yGktmlGlUkler koymak; ilan ve reklam asilacak yerleri ve bunlarin sekil ve
ebadini belirlemek; meydan, bulvar, cadde, yol ve sokak ad ve numaralari ile bunlar Gzerindeki
binalara numara verilmesi islerini gerceklestirmek.

5216 S.K. m. 7/g

5216 S.K.

m. 7/u

il dlizeyinde yapilan planlara uygun olarak, dogal afetlerle ilgili planlamalari ve diger hazirliklari
blyUksehir &lcedinde yapmak; gerektiginde diger afet bolgelerine ara¢, gere¢c ve malzeme
destegdi vermek; itfaiye ve acil yardim hizmetlerini yaritmek; patlayici ve yanici madde Uretim
ve depolama yerlerini tespit etmek, konut, isyeri, edlence yeri, fabrika ve sanayi kuruluslari ile
kamu kuruluslarini yangina ve diger afetlere karsi alinacak dnlemler ydninden denetlemek, bu
konuda mevzuatin gerektirdigi izin ve ruhsatlari vermek.

5216 S.K. m. 7/h Cogdrafi ve kent bilgi sistemlerini kurmak.

Surdardlebilir kalkinma ilkesine uygun olarak cevrenin, tarim alanlarinin ve su havzalarinin
korunmasini saglamak; adaclandirma yapmak; gayrisihhi isyerlerini, edlence yerlerini, halk
sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; insaat
malzemeleri, hurda depolama alanlari ve satis yerlerini, hafrivat topradi, moloz, kum ve
cakil depolama alanlarini, odun ve kémdur satis ve depolama sahalarini belirlemek, bunlarin
7/i tasinmasinda cevre Kirliligine meydan vermeyecek tedbirler almak; bUyUksehir kati atik yonetim

planini yapmak, yaptirmak; kati atiklarin kaynakta toplanmasi ve aktarma istasyonuna kadar
tasinmasi hari¢ kati atiklarin ve hafriyatin yeniden degerlendirilmesi, depolanmasi ve bertaraf
edilmesine iliskin hizmetleri yerine getirmek, bu amacla tesisler kurmak, kurdurmak, isletmek
veya islettirmek; sanayi ve tibbi atiklara iliskin hizmetleri ylUritmek, bunun icin gerekli tesisleri
kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek; deniz araclarinin atiklarini toplamak, toplatmak,

5216 S.K. m.

5216 S.K.

m. 7/v

Saglhk merkezleri, hastaneler, gezici saglik Uniteleri ile yetiskinler, yaslilar, engelliler, kadinlar,
gencler ve ¢ocuklara yénelik her tarlG sosyal ve kUltUrel hizmetleri yUritmek, gelistirmek ve
bu amacla sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslari agcmak, isletmek veya
islettirmek, bu hizmetleri yaratirken Universiteler, yiksekokullar, meslek liseleri, kamu kuruluslari
ve sivil toplum érgutleri ile is birligi yapmak.

5216 S.K.

m. 7/y

Merkezi isitma sistemleri kurmak, kurdurmak, isletmek veya islettirmek.

5216 S.K.

m. 7/z

Afet riski tasiyan veya can ve mal glvenlidi acisindan tehlike olusturan binalari tahliye etme ve
yikim konusunda ilce belediyelerinin talepleri halinde her tirlt destedi saglamak.

aritmak ve bununla ilgili gerekli dizenlemeleri yapmak.
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5216 S.K.

BlyUksehir belediyeleri birinci fikranin (c) bendinde belirtilen yetkilerini, imar planlarina uygun
olarak kullanmak ve ilgili belediyeye bildirmek zorundadir. (Degisik ikinci ctimle: 12/11/2012-
6360/7 md.) BlyUksehir belediyeleri birinci fikranin (1), (s), (t) bentlerindeki gérevleri ile
temizlik hizmetleri ve adres ve numaralandirmaya iliskin gdrevlerini belediye meclisi karari ile
ilce belediyelerine devredebilir, birlikte yapabilirler.
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Turizm,

Kiltiir, . Ulasim Cevre ve Kent ve Tarim ve Genel
Sosyal, Imar

o Toplum " .
Kanun/Tiiziik/Yénetmelik Adi Genglik Hizmetleri A L . s?g"k . Diizeni H_ayvanC|I|_k Y<_)net|m .
" N Hizmetleri Hizmetleri " . Hizmetleri Hizmetleri
ve Spor Yoénetimi e L o L Hizmetleri e e " L
: . Yénetimi Yénetimi " L Yénetimi Yénetimi
Hizmetleri Yénetimi

Yonetimi

T.C Anayasasli

193 sayili Gelir Vergisi Kanunu

618 sayili Limanlar Kanunu

213 sayili Vergi Usul Kanunu

237 sayili Tasit Kanunu

488 sayili Damga Vergisi Kanunu

M E \/Z U AT A N A |_ | Z | 634 sayili Kat Mulkiyeti Kanunu

657 sayil Devlet Menurlari Kanunu

696 sayill KHK

775 sayili Gecekondu Kanunu

1005 sayil istiklal Madalyasi Verilmis Bulunanlara
Vatani Hizmet Tertibinden Seref Aylidi
Baglanmasi Hakkinda Kanun

1136 sayili Avukatlik Kanunu

1380 sayil Su Urdnleri Kanunu

1593 sayili Umumi Hifzisihha Kanunu

1608 sayill Umuru Belediyeye MUteallik Ahkami
Cezaiye Kanunu

1739 sayil Milli Egitim Temel Kanunu
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Kanun/Tiiziik/Yénetmelik Adi

2004 sayili icra iflas Kanunu

Turizm,
Kdaltdr,
Sosyal,
Genglik
ve Spor
Hizmetleri
Yonetimi

imar
Hizmetleri
Yonetimi

Ulasim

ve Afet
Hizmetleri
Yénetimi

Cevre ve
Saghk
Hizmetleri
Yénetimi

Kent ve
Toplum
Diizeni
Hizmetleri
Yonetimi

Tarim ve
Hayvancilik
Hizmetleri
Yénetimi

Genel
Yénetim
Hizmetleri
Yénetimi

2330 sayil Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmasi
Hakkinda Kanun

Kanun/Tuziik/Yénetmelik Adi

3095 sayili Kanuni Faiz ve TemmerrUt Faizine
iliskin Kanun

Turizm,

Kiiltir,

Sosyal, imar
Genglik Hizmetleri
ve Spor Yonetimi
Hizmetleri

Yonetimi

Ulasim

ve Afet
Hizmetleri
Yénetimi

Cevre ve
Saghk
Hizmetleri
Yénetimi
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Kent ve
Toplum
Dizeni
Hizmetleri
Yonetimi

Genel
Yénetim
Hizmetleri
Yénetimi

Tarim ve
Hayvancihk
Hizmetleri
Yénetimi

2464 sayill Belediye Gelirleri Kanunu

3194 sayili imar Kanunu

2547 sayili YUksekdgretim Kanunu

3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu

2577 sayili idari Yargilama Usult Kanunu

3402 sayil Kadastro Kanunu

2644 sayih Tapu Kanunu

3572 sayili isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina
Dair Kanun Hikmutnde Kararnamenin
Degistirilerek Kabuline Dair Kanun

2828 saylil Sosyal Hizmeler Kanunu

3621 sayil Kiyi Kanunu

2863 sayili Kultdr ve Tabiat Varliklarini Koruma
Kanunu

3713 sayili Terorle Micadele Kanunu

2872 sayil Cevre Kanunu

3998 saylli Mezarliklarin Korunmasi Hakkinda
Kanun

2886 sayili Devlet ihale Kanunu

4207 sayili Tattin Urdnlerinin Zararlarinin
Onlenmesi ve Kontrolli Hakkinda Kanun

2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu

4342 sayili Mera Kanunu

2942 sayill Kamulastirma Kanunu

4447 sayili issizlik Sigortasi Kanunu

2981 imar Affi Kanunu

4483 sayil Memurlar ve Diger Kamu
Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun

2985 sayili Toplu Konut Kanunu

4688 sayilil Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu
Soézlesme Kanunu

3065 sayill Katma Deger Vergisi Kanunu

4734 sayili Kamu ihale Kanunu

3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair
Kanun

4735 sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu
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4736 sayil Kamu Kurum ve Kuruluslarinin
Urettikleri Mal ve Hizmet Tarifeleri ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Kanun
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Kanun/Tiiziik/Yénetmelik Adi

4857 sayili is Kanunu

Turizm,
Kdaltdr,
Sosyal,
Genglik
ve Spor
Hizmetleri
Yonetimi

imar
Hizmetleri
Yonetimi

Ulasim

ve Afet
Hizmetleri
Yénetimi

Cevre ve
Saghk
Hizmetleri
Yénetimi

Kent ve
Toplum
Diizeni
Hizmetleri
Yonetimi

Tarim ve
Hayvancilik
Hizmetleri
Yénetimi

Genel
Yénetim
Hizmetleri
Yénetimi

4925 sayili Karayolu Tasima Kanunu

Kanun/Tuziik/Yénetmelik Adi

5393 sayili Belediye Kanunu

Turizm,

Kiiltir,

Sosyal, imar
Genglik Hizmetleri
ve Spor Yonetimi
Hizmetleri

Yonetimi

Ulasim

ve Afet
Hizmetleri
Yénetimi

Cevre ve
Saghk
Hizmetleri
Yénetimi

» DURUM ANALIZI

Kent ve
Toplum
Dizeni
Hizmetleri
Yonetimi

Genel
Yénetim
Hizmetleri
Yénetimi

Tarim ve
Hayvancihk
Hizmetleri
Yénetimi

4982 saylli Bilgi Edinme Hakki Kanunu

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun

5510 sayili Sosyal Sigortalar ve GSS Kanunu

5403 sayil Toprak Koruma ve Arazi Kullanimi
Kanunu

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu

5434 sayili Turkiye Cumhuriyeti Emekli Sandigi
Kanunu

5070 sayili Elektronik imza Kanunu

5436 sayill Kamu Mali Yéonetimi ve Kontrol
Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikminde
Kararnamelerde Degdisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun

5176 sayili Kamu Goérevlileri Etik Kurulu
Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasi Hakkinda Kanun

5449 sayil Kalkinma Ajanslarinin Kurululu
Koordinasyonu ve Goérevleri Hakkinda Kanun

5179 sayili Gidalarin UretimiTuketimi ve
Denetlenmesine Dair Kanun Hikmunde
Kararnamenin Degistirilerek Kabull Hakkinda
Kanunu

5488 saylili Tarim Kanunu

5187 sayili Basin Kanunu

5490 sayih Nufus Hizmetleri Kanunu

5188 sayili Ozel Givenlik Hizmetlerine Dair
Kanun

5502 sayih Sosyal GUvenlik Kurumu Kanunu

5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu

5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu

5216 sayili BuyUksehir Belediyesi Kanunu

5543 sayili iskan Kanunu

5326 saylili Kabahatler Kanunu

5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu

5237 sayih Turk Ceza Kanunu

5774 sayili Basarili Sporculara Aylik Baglanmasi
ile Devlet Sporcusu Unvani Verilmesi Hakkinda
Kanun

5355 sayili Mahalli idare Birlikleri Kanunu

5902 sayili Afet ve Acil Durum Yoénetimi
Baskanligi ile ilgili Bazi Dlizenlemeler Hakkinda
Kanuin

5362 saylili Esnaf ve Sanarkarlar Meslek
Kuruluslari Kanunu

5957 saylli Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve
Talep Derinligi Bulunan Diger Mallarin Ticaretinin
Duzenlenmesi Hakkinda Kanun
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5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Saghgd,
Gida ve Yem Kanunu
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Kanun/Tiiziik/Yénetmelik Adi

6085 sayil Sayistay Kanunu

Turizm,
Kdaltdr,
Sosyal,
Genglik
ve Spor
Hizmetleri
Yonetimi

imar
Hizmetleri
Yonetimi

Ulasim

ve Afet
Hizmetleri
Yénetimi

Cevre ve
Saghk
Hizmetleri
Yénetimi

Kent ve
Toplum
Diizeni
Hizmetleri
Yonetimi

Tarim ve
Hayvancilik
Hizmetleri
Yénetimi

Genel
Yénetim
Hizmetleri
Yénetimi

6107 sayili iller Bankasi Anonim Sirketi Hakkinda
Kanun

Kanun/Tuziik/Yénetmelik Adi

6107 iller Bankasi Anonim Sirketi Hakkinda
Kanun

Turizm,

Kiiltir,

Sosyal, imar
Genglik Hizmetleri
ve Spor Yonetimi
Hizmetleri

Yonetimi

Ulasim

ve Afet
Hizmetleri
Yénetimi

Cevre ve
Saghk
Hizmetleri
Yénetimi

» DURUM ANALIZI

Kent ve
Toplum
Dizeni
Hizmetleri
Yonetimi

Genel
Yénetim
Hizmetleri
Yénetimi

Tarim ve
Hayvancihk
Hizmetleri
Yénetimi

6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usull
Hakkinda Kanun

Cumhurbaskanhgi 1 Nolu Kararnamesi

6222 saylili Sporda Siddet ve DUzensizligin
Onlenmesine Dair Kanun

Tarihi Kentler Birligi Tazagu

6245 sayili Harcirah Kanunu

Turkiye Saghkl Kentler Birligi Tazagu

6306 sayill Afet Risk Altindaki Alanlarin
DonustUrdlmesi Hakinda Kanun

Turk DUnyasi Belediyeler Birligi Tuztgu

6331 sayili is Saghgi ve Givenligi Kanunu

Mahalli Cevre Kurulu Kararlari

6356 sayili Sendikalar ve Toplu is Sézlesmesi
Kanunu

Devlet Memurlarina Odenek Zam ve
Tazminatlara iliskin Karar

6360 sayili On Dért ilde BlyUksehir Belediyesi
ve Yirmi Yedi iice Kurulmasi ile Bazi Kanun ve
Kanun HikmUnde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun

Kati Yakit Numune Alma ve Analiz Genelgesi

Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik

6446 saylli Elektrik Piyasasi Kanunu

Isinmadan Kaynaklanan Hava Kirliliginin Kontroll
Yonetmeligi

6502 sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkindaki
Kanun

Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED)
Yonetmeligi

6585 sayill Perakende Ticaretin DUzenlenmesi
Hakkinda Kanun

6831 sayili Orman Kanunu

Sifir Atik Yonetmeligi

7126 sayih Sivil Savunma Kanunu

Biyosidal Urtnler Yénetmeligi

7201 sayili Tebligat Kanunu

Biyosidal Urtinlerin Kullanim Usul ve Esaslari
Hakkinda Yénetmelik

7269 sayill Umumi Hayata Muessir Afetler
Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak
Yardimlara Dair Kanun

Bitki Koruma Urtnlerinin Uygulama Usul ve
Esaslari Hakkinda Yénetmelik
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Adres ve Numaralandirmaya iliskin Yonetmelik
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Kanun/Tiiziik/Yénetmelik Adi

Mahalli idareler Bitce ve Muhasebe Yonetmeligi

Turizm,
Kdaltdr,
Sosyal,
Genglik
ve Spor
Hizmetleri
Yonetimi

imar
Hizmetleri
Yonetimi

Ulasim

ve Afet
Hizmetleri
Yénetimi

Cevre ve
Saghk
Hizmetleri
Yénetimi

Kent ve
Toplum
Diizeni
Hizmetleri
Yonetimi

Tarim ve
Hayvancilik
Hizmetleri
Yénetimi

Genel
Yénetim
Hizmetleri
Yénetimi

Kanun/Tuziik/Yénetmelik Adi

Belgelerin Sayistaya Géonderilmesi, Aidesi,
Saklanmasi ve Yok Edilmesine iliskin Yénetmelik

Turizm,

Kiiltir,

Sosyal, imar
Genglik Hizmetleri
ve Spor Yonetimi
Hizmetleri

Yonetimi

Ulasim

ve Afet
Hizmetleri
Yénetimi

Cevre ve
Saghk
Hizmetleri
Yénetimi

» DURUM ANALIZI

Kent ve
Toplum
Dizeni
Hizmetleri
Yonetimi

Genel
Yénetim
Hizmetleri
Yénetimi

Tarim ve
Hayvancihk
Hizmetleri
Yénetimi

Mahalli idareler Harcama Belgeleri Yonetmeligi

Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina
{liskin Esas ve Usuller Hakkinda Yénetmelik

Tasinir Mal Yonetmeligi

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkindaki
Yénetmelik

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve
Esaslari Hakkinda Yoénetmelik

BlyUksehir Belediyeleri Koordinasyon Merkezleri
Yénetmeligi

Deprem Bolgelerinde Yapilacak Binalar
Hakkindaki Yonetmelik

Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina
iliskin Ydonetmelik

BlyUksehir Belediyeleri ve Ozel idareleri
Taarafindan Afet ve Acil Durumlar ile Sivil
Savunmaya lliskin Yatirimlara Ayrilan Bitgeden
Yapilacak Harcamalara Dair Yénetmelik

Organik Tarimin Esaslari ve Uygulanmasina iliskin
Yénetmelik

Calisanlarin is Saghgi ve Guvenligi Egitimlerinin
Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik

Tarim Arazilerinin Korunmasi, Kullaniimasi ve
Planlanmasina Dair Yonetmelik

Devlet Memurlari Yiyecek Yardimi Yonetmeligi

Aday Memurlarin Yetistiriimelerine iliskin Genel
Yoénetmelik

Devlet Memurlarina Verilecek Hastalik Raporlari
ile Hastalik ve Refakat iznine iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Analik izni veya Ucretsiz izin Sonrasi Yapilacak
Kismi Sureli Calismalar Hakkinda Yonetmelik

Devlet Memurlarinin Cekilmelerinde Devir ve
Teslim Sureleri Hakkinda Yénetmelik

Atik Yénetimi Yonetmeligi

Devlet Memurlarinin Sikayet ve MUcaratlari
Hakkinda Yénetmelik

Tibbi Atiklarin KontrolG Yéonetmeligi

Devlet Memurlarinin Tedavi Yardimi ve Cenaze
Giderleri Yonetmeligi

Belediye Meclis Calisma Yonetmeligi

Devlet Memurlarinin Yer Degistirme Suretiyle
Atanmalarina iliskin Yéonetmelik

Belediye ve Bagl Kuruluslari ile Mahalli idare
Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair
Yoénetmelik

Dodum Yardimi Yonetmeligi

Elektronik ihale Uygulama Yénetmeligi

Belediye Zabita Yonetmeligi

Hafriyat Topragdi, insaat ve Yikinti Atiklarinin
KontrolU Yénetmeligi

Belediye itaiye Yonetmeligi

Hayvan Saghgi ve Zabitasl Yonetmeligi
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Kanun/Tiiziik/Yénetmelik Adi

Hayvanlarin Korunmasina Dair Uygulama
Yonetmeligi

Turizm,
Kdaltdr,
Sosyal,
Genglik
ve Spor
Hizmetleri
Yonetimi

imar
Hizmetleri
Yonetimi

Ulasim

ve Afet
Hizmetleri
Yénetimi

Cevre ve
Saghk
Hizmetleri
Yénetimi

Kent ve
Toplum
Diizeni
Hizmetleri
Yonetimi

Tarim ve
Hayvancilik
Hizmetleri
Yénetimi

Genel
Yénetim
Hizmetleri
Yénetimi

Hizmet Alimi ihaleleri Uygulama Yénetmeligi

Kanun/Tuziik/Yénetmelik Adi

Kamu Idarelerinin Kesin Hesaplarinin
Dizenlenmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yénetmelik

Turizm,

Kiiltir,

Sosyal, imar
Genglik Hizmetleri
ve Spor Yonetimi
Hizmetleri

Yonetimi

Ulasim

ve Afet
Hizmetleri
Yénetimi

Cevre ve
Saghk
Hizmetleri
Yénetimi

» DURUM ANALIZI

Kent ve
Toplum
Dizeni
Hizmetleri
Yonetimi

Genel
Yénetim
Hizmetleri
Yénetimi

Tarim ve
Hayvancihk
Hizmetleri
Yénetimi

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve
Esaslar

Kamu ihale Kanununa Gére ihale Edilen
Personel Calistiriimasina Dayall Hizmet Alimlari
Kapsaminda istihdam Edilen iscilerin Kidem
Tazminatlarinin Odenmesi Hakkinda Yénetmelik

ihalelere Yoénelik Basvurular Hakkinda Yénetmelik

Kamu Kurum ve Kuruluslarinda Calisan
Personelin Kilik ve Kiyafetine Dair Yonetmelik

is Sagligi ve Guvenligi Risk Degerlendirmesi
Yonetmeligi

Karayollari Trafik Yonetmeligi

is Saghgi ve Guvenligi Hizmetleri Yénetmeligi

Karayollari Tasima Yonetmeligi

isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin
Yénetmelik

Karayolu Trafik GUvenliginin Saglanmasi
YénUnden, Yolun Yapisindan Yapilacak Her Tarlu
Calismalarda Alinacak Tedbirler ile Karayolu
Disinda, Kenarinda veya Uzerinde Diger
Levahalar, Isiklar ve isaretlemelerine Hakkinda
Yénetmelik

Kamu Goérevlileri Sendikalari ve
Konfederasyonlarinca Diizenlenecek Uyelige
Basvuru Belgesi Cekilme Bildirimlerinin Sekli,
icerigi, Tutulacak Defterlerin Sekli, ihtiva Edecegi
Bilgiler ile Kayitlarin Dizenlenmesine iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik

Limanlar Yonetmeligi

Kamu Gorevlileri Sendikalari ve Toplu Sézlesme
Kanunu Kapsamina Giren Kurum ve Kuruluslarin
Girdikleri Hizmet Kollarinin Belirlenmesine iliskin
Yénetmelik

Mal Alimi ihaleleri Uygulama Yénetmeligi

Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru
Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Memurlara Yapilacak Giyecek Yardimi
Yonetmeligi

Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul
ve Esaslara iliskin Yonetmelik

Okul Servis Araglari Yonetmeligi

Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik
Planlar ve Performans Programlari ile Faaliyet
Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yénetmelik

Otopark Yonetmeligi

Kamu idarelerine Ait Ozel Hesaplara iliskin
islemlerin Muhasebelestirmelerine Dair
Yénetmelik

Ozel Guvenlik H!zmetlerine Dair Kanunun
Uygulanmasina lliskin Yonetmelik

Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarin Kaydina
iliskin Yonetmelik

Planh Alanlar imar Yénetmeligi

Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarin Tahsis ve
Devri Hakkinda Yénetmelik

Plansiz Alanlar imar Yonetmeligi
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Planh Alanlar Tip imar Yénetmeligi

77




O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

STRATEJiK PLAN
2025-2029

Kanun/Tiiziik/Yénetmelik Adi

Resmi Yazismalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelik

Turizm,
Kdaltdr,
Sosyal,
Genglik
ve Spor
Hizmetleri
Yonetimi

imar
Hizmetleri
Yonetimi

Ulasim

ve Afet
Hizmetleri
Yénetimi

Cevre ve
Saghk
Hizmetleri
Yénetimi

Kent ve
Toplum
Diizeni
Hizmetleri
Yonetimi

Tarim ve
Hayvancilik
Hizmetleri
Yénetimi

Genel
Yénetim
Hizmetleri
Yénetimi

Kanun/Tuziik/Yénetmelik Adi

Koruma, Uygulama ve Denetim BL’JroIarl_, Proje
Burolari ile Egitim Birimlerinin Kurulus, I1zin,
Calisma Usul ve Esaslarina Dair Yonetmelik

Turizm,

Kiiltir,

Sosyal, imar
Genglik Hizmetleri
ve Spor Yonetimi
Hizmetleri

Yonetimi

Ulasim

ve Afet
Hizmetleri
Yénetimi

Cevre ve
Saghk
Hizmetleri
Yénetimi

» DURUM ANALIZI

Kent ve
Toplum
Dizeni
Hizmetleri
Yonetimi

Genel
Yénetim
Hizmetleri
Yénetimi

Tarim ve
Hayvancihk
Hizmetleri
Yénetimi

Sivil Savunma Uzmanlarinin idari Statdleri,
Calisma Usul ve Esaslari ile Egitimleri Hakkinda
Yénetmelik

Reklam, ilan ve Tanitim Yénetmeligi

Siginak Yonetmeligi

isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglk ve
Guvenlik Onlemlerine iliskin Yonetmelik

Toplu So6zlesme GorUslerinin Yapilma Usul ve
Esaslari ile Kamu Goérevlileri Hakem Kurulu,
Kamu Personeli Dayanisma Kurulu ve Kurullarinin
Teskili, Calisma Usul ve Esaslarina iliskin
Yoénetmelik

Resmi MUhir Yonetmeligi

Ucretsiz __Seyahat Kapsaminda Yapilacak Gelir
Destegi Odenmesine iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelik

itfaiye Hizmetlerine Génullt Katihm Yonetmeligi

Ucretsiz veya indirimli Seyehat Kartlari
Yonetmeligi

Su Uranleri Toptan ve Perakende Satis Yerleri
Yonetmeligi

Yapim Isleri ihaleleri Uygulama Yénetmeligi

Pazar Yerleri Hakkinda Yénetmelik

Yillik Ucretli izin Yénetmeligi

Hal Hakem Heyeti ve Toptanci Hal Konseyi
Hakkinda Yénetmelik

Fiyat Farklari Hakkinda Yénetmelikler

Genel Yonetim Muhasebe Yénetmeligi

Sebze ve Meyve Ticareti ve Toptanci Halleri
Hakkinda Yénetmelik

On Odeme Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik

Kent Estetigi Yonetmeligi

Zirai MUcadele Alet ve Makinalari Hakkinda
Yénetmelik

Gemilerden Atik Alinmasi ve Atiklarin Kontroll
Yonetmeligi

is Guvenligi Uzmanlarinin Gérev, Yetki,
Sorumluluk Ve Egitimleri Hakkinda Yonetmelik

Cevre Kanununa Gére Verilecek idari Para
Cezalarinda Ihlalin Tespiti ve Ceza Verilmesi ile
Tahsili Hakkindaki Yonetmelik

Posta Hizmetlerinin Sunulmasina iliskin
Yénetmelik

Yuksek Cevre Kurulu Ve Mahalli Cevre
Kurullarinin Calisma Usul Ve Esaslarina iliskin
Yénetmelik

isyeri Hekimi ve Diger Saglik Personelinin
Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri Hakkinda
Yénetmelik

Mezarlik Yerlerinin insaasi ile Cenaze Nakil ve
Defin Islemleri Hakkinda Yénetmelik

Hazine Tasinmazlarinin idaresi Hakkinda
Yoénetmelik

Orman Sayillmayan Tapulu Tasinmazlar
Uzerindeki Agac¢ ve AJacciklardan
Faydalaniimasi Hakkinda Yonetmelik
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Kanun/Tiiziik/Yénetmelik Adi

Araclarin imal Tadil ve Montaji Hakkinda
Yénetmelik

Turizm,
Kdaltdr,
Sosyal,
Genglik
ve Spor
Hizmetleri
Yonetimi

imar
Hizmetleri
Yonetimi

Ulasim

ve Afet
Hizmetleri
Yénetimi

Cevre ve
Saghk
Hizmetleri
Yénetimi

Kent ve
Toplum
Diizeni
Hizmetleri
Yonetimi

Tarim ve
Hayvancilik
Hizmetleri
Yénetimi

Genel
Yénetim
Hizmetleri
Yénetimi

Kanun/Tuziik/Yénetmelik Adi

Milli Emlak Genel Tebligleri

Turizm,

Kiiltir,

Sosyal, imar
Genglik Hizmetleri
ve Spor Yonetimi
Hizmetleri

Yonetimi

Ulasim

ve Afet
Hizmetleri
Yénetimi

Cevre ve
Saghk
Hizmetleri
Yénetimi

» DURUM ANALIZI

Kent ve
Toplum
Dizeni
Hizmetleri
Yonetimi

Genel
Yénetim
Hizmetleri
Yénetimi

Tarim ve
Hayvancihk
Hizmetleri
Yénetimi

Millt Egitim Bakanligi Hayat Boyu O®Jrenme
Kurumlari Yénetmeligi

Esik Degerler ve Parasal Limitler Tebligi

Su Kirliligi KontrolU Yénetmeligi

Abonelik S6zlesmeleri Yonetmeligi

4735 sayili Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu
Kapsamindaki Yapim islerinde Beklenmeyen
Fiyat Artislari Nedeniyle Uygulanacak ilave Fiyat
Farki Esaslarinin Uygulanmasina iliskin Teblig

Danismanlik Hizmet Alimi Thaleleri Uygulama
Yonetmeligi

ilave Fiyat Farki Esaslarinin Uygulanmasina iliskin
Teblig

Cerceve Anlasma ihaleleri Uygulama Yoénetmeligi

Yapim islerinde Benzer is Gruplari Tebligi

No6betci Memurlugu Kurulmasi ve OlaganistU
Hal Tatbikatlarinda Mesainin 24 saat Devamini
saglayan Kanun ve Yénetmelik

Dogrudan Temin Yoéntemiyle Yapilacak Alimlara
{liskin Teblig

Orman Kanununun 17 ve 18 inci maddelerinin
Uygulamasi Hakkinda Yonetmelik

Korunmasi Gerekli Kulttr Varlklarinin Onarimlari
ve Restorasyonlari ile Cevre Dlizenlemesine
iliskin Mal ve Hizmet Alimlarina Dair Usul ve
Esaslari

Kamu Kurumsal Risk Yénetimi Rehberi

Turkiye Afet Midahele Plani (TAMP/ORAMP)

ic Kontrol Rehberi

Standart Dosya Plani ( Belediyeler SSDP
(Saklama Sureli Dosya Plani) Kurumsal Kodlar
(100-599)

Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi

Dijital goérunttleme islemlerinde TS 13298
Standardi Isiginda Elektronik Belge Yonetim
Sistemleri

Performans Program Hazirlama Rehberi

Belediyeler Arsiv Belgesi Tespit ve
Degerlendirme Formu

Kamu ihale Genel Tebligi

Kamu Haznedarligi Genel Teblig

Kamu i¢ Kontrol Standartlar Tebligi

Muhtasar ve Prim Hizmet Genel Tebligi
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Ust Politika Belgeleri Analizi

Ust politika belgeleri; ulusal dizeyde kalkinma plani, Cumhurbaskanlhidi programi, orta vadeli program,
yillik program; bélge dlzeyinde mekéansal strateji plani, bdélge plani, cevre dizeni plani, sehir dizeyinde
ise il gelisim plani ve nazim imar planini ifade eder. Temel olarak kalkinma planindan baslamak Gzere st
politika belgeleri, belirli bir hiyerarsi cercevesinde birbirleriyle uyumlu olarak hazirlanir. Bu belgeler farkl
kullanim amaclarina gére kalkinma plani-orta vadeli program-yillik program gibi dikey bir hiyerarside,
sektdrel stratejiler-eylem planlari gibi yatay bir hiyerarside ya da ¢cevre dlzeni plani gibi mekansal dizeyde
hazirlanabilir. Bu belgelerin tamami tlrev amaclara farkli detaylarda hizmet etmekte olup stratejik planlar
sbz konusu politika belgelerine uyumlu ve tutarli olarak hazirlanir. Stratejik planlar Ust politika belgelerinde
yer almayan hususlari da kapsayabilir.

Ust Politika Belgeleri yerel ydnetimler, sehircilik ve cevre konularinda uygulanmasi &ngérilen politika ilkeleri
cercevesinde incelendiginde, asadidaki hususlar dikkati cekmektedir:

BlyuUksehir Belediyemiz 2025-2029 Stratejik Plan amag, hedef ve gdstergelerini belirlerken bu ilkelere &zel
bir 5nem vermistir.

2024 Yili Cumhurbaskanhig Yilhik Programi

Tedbir 469.6. Elektrikli otobUslerin kullanimi yayginlastirilacaktir.

Yurt icinde Uretilen elektrikli otobUslerin sehir ici tasimacilikta kullaniminin artirilmasi, belediyelerce alinacak
elektrikli otobUslerin yerli Greticilerden temin edilmesi ve yerel yénetimlerin elektrikli otobUs tercih etmesine

imkan sunacak is birligi modeli calisilacaktir.

Tedbir 350.2. SUrdUrdlebilir Gretim ve tlketim davranislarinin kazandirilmasina ydnelik egitimler mifredata
ve kamu kurumlari ile 6zel sektdr blnyesindeki programlara dahil edilecektir.

1. Sifir Atik Projesi kapsaminda egitim verilen kisi sayisi 21 milyona ulastirilacaktir.

Tedbir 873.1. Sanayi, enerji ve ulastirma sektdrlerinden kaynaklanan hava kirliliginin énlenmesi ve kalitesinin
ivilestirilmesine yénelik hava kalitesi ydonetim uygulamalari etkinlestirilecek ve emisyonlarin kontrolU
saglanacaktir

1. Yerel diizeyde hazirlanan kirlilik haritalari dikkate alinarak kaynak bazli azaltim planlari hazirlanacaktir.

Tedbir 881.2. Atik ydnetiminin her alaninda veri tabani olusturulacak, izleme sistemi gelistirilecek ve ¢cevrimici
veri giris sistemlerinin uyumu saglanacaktir.

Tedbir 882.1. “Sifir Atik Projesi” kapsaminda egitim farkindalik faaliyetleri gerceklestirilecek ve egditimin tim
kademelerinde sifir atik uygulamalari yUrattlecektir.

Tedbir 957.1. Yerel ydnetimlerin sehirlerdeki sahipsiz hayvanlarin saglik, beslenme ve barinma ihtiyaclarina
ybnelik faaliyetlerinde birlik modeli dahil alternatif yé&ntemler gelistirilerek bu cercevedeki projeleri
desteklenecektir.

Tedbir 732.3. Kendi gelecegdini insa eden bir neslin olusturulmasina katki sunulmasini teminen iklim degisikligi
ve sUrdUrudlebilirlige yoénelik faaliyetlere cocuklarin katilimi sadlanacak, goéndlltluk faaliyetleri hakkinda
cocuklar, aileler ve 6gretmenler bilin¢lendirilecek, cocuklarin yaslilar ve engelliler ile aile ici ve kusaklararasi
iletisimleri gUclendirilecektir.

1. Toplumda cevre ve iklim degdisikligi bilinci olusturmaya ydnelik faaliyetler gerceklestirilecektir.

5. Cocuklarin akademik ve sosyal becerilerinin gelismesine katkl saglanacak, alacaklari bu egitimleri
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goéonulluluk temelinde yayginlastirmalari tesvik edilecektir.

6. Cocuklarda cevre bilincini artirmaya yénelik egitimler ve cevre konusunda akran egitimleri dizenlenecek,
dogdal alanlarda gerceklestirilecek faaliyetlerle cocuklarda doga bilincinin gtclendiriimesine ydonelik calismalar
yvapilacaktir.

7. Kamu kurum ve kuruluslari ve STK’larla gerceklestirilecek cevre politikasi calismalarina cocuklarin dahil
edilmesine yénelik faaliyetler yUrGtulecektir.

Tedbir 865.2. 2053 net sifir emisyon hedefi dogrultusunda ara dénemler ve ilgili hedefler belirlenerek “Uzun
Dénemli Iklim Dedisikligi Stratejisi” hazirlanacak ve sera gazi emisyonlarinin azaltimi ve iklim dedisikligine
uyum hedefleri ile taahhUtleri iceren “lkinci Ulusal Katkl Beyani” glincellenecektir.

1. Uzun Vadeli (2024-2053) Gelismenin Stratejisi ve On Ikinci Kalkinma Planiyla uyumlu olarak iklim
degdisikligine ydnelik strateji belgesi hazirlanacaktir.

5. Ulastirma sektdrine yénelik iklim dedisikligi stratejisi hazirlanacaktir.

6. Atik sektérine yonelik iklim degdisikligi stratejisi hazirlanacaktir.

7. Binalara yonelik iklim degisikligi stratejisi hazirlanacaktir.

8. ikinci Ulusal Katki Beyaninin hazirlik calismalari yUrUttlecektir.”

Tedbir 865.3. “Paris Anlasmasi” hedeflerine ulasmak amaciyla sera gazi emisyonlarini azaltmak, iklim
degisikligine uyum ve iklim degdisikligi ile micadele kapsaminda atilacak adimlari ortaya koymak Uzere
strateji ve eylem planlari hazirlanacak ve uygulamaya gecirilecektir.

Tedbir 976.2. Kiresel kalkinma gliindeminin iklim degdisiklidi, yesil déndstm, yenilenebilir enerji, strdurtlebilir
gida sistemleri, afet risklerinin azaltilmasi ve dijitallesme ile UGlkemizin éncultiginde yurattlen sifir atik
hareketi badlaminda strdurilebilir atik yonetimi gibi meselelerine iliskin uluslararasi kuruluslar nezdinde
yUratldlen calismalara aktif katki saglanacaktir.

Tedbir 732.3. Kendi gelecedini insa eden bir neslin olusturulmasina katki sunulmasini teminen iklim degdisikligi
ve sUrdarllebilirlige yoénelik faaliyetlere cocuklarin katilimi saglanacak, goéonulltluk faaliyetleri hakkinda
cocuklar, aileler ve 63retmenler bilinclendirilecek, cocuklarin yaslilar ve engelliler ile aile ici ve kusaklararasi
iletisimleri glclendirilecektir.

2. Sifir atik ve geri ddénUsim uygulamalarinin yayginlastiriimasi amaciyla okul/kurumlarda “Sifir Atik Projesi”
kapsaminda atiklarin (ambalaj atigi, 6zel atik, tibbi atik, tehlikeli atiklarin) kaynadindan ayri toplanarak geri

dénlsim ve geri kazanim sUreci icerisinde dederlendirilmesi saglanacaktir.

Tedbir 866.4. Deniz codplerine sebep olan atiklarin kaynaginda énlenmesi ve mevcut deniz ¢dplerinin deniz
cevresine zararinin engellenmesi amaciyla calismalar yurttulecektir.

Tedbir 830.2. Afet risklerinin belirlenmesi, degerlendirilmesi, azaltiimasina ydénelik faaliyetlerin yurattlmesi
ve denetlenmesi ile afet esnasinda ve sonrasinda yapilan midahale calismalarinin etkinliginin artirilmasi icin
kurumlarin uzmanlik alanlari dikkate alinarak yetki ve sorumluluklar yeniden dizenlenecek, kurumlar arasi
koordinasyon glclendirilecektir.

1. Il Risk Azaltma Planlari (IRAP) izleme-degderlendirme sisteminin glncelligi saglanacaktir.

2. illerde IRAP izleme ve Degerlendirme toplantilari yapilacaktir.

3. IRAP kilavuzu glncellenecektir"”
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Tedbir 830.4. “il Afet Risk Azaltma Planlari (iIRAP)” izlenerek glincelleme calismalari yUritilecektir.

Tedbir 839.1. Afet ve acil durumlara karsi Ulke genelinde toplumsal bilin¢clendirme calismalari yapilarak
farkindaligin artirilmasi sadlanacaktir.

1. Meslek gruplari, vatandaslar, sivil toplum kuruluslari gibi cesitli hedef gruplarina afet farkindalik egitimleri
dlzenlenecektir.

Tedbir 955.2. Yerel ydnetimlerin afetlerle ve iklim degdisikligi ile daha etkin mUcadele edebilmesi amaciyla
finansal destek mekanizmalari olusturulacaktir.

2. Yerel ydnetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi ile etkin mlcadele edebilmesini teminen ILBANK’In
Onderliginde finansal destek mekanizmalarinin gelistirilmesi sadlanacaktir.

Tedbir 955.3. itfaiye ve zabita hizmetlerinin afetlerle mUcadele kapasitesinin gelistiriimesine y&nelik
calismalar yapilacaktir.

1. Belediyelerin itfaiye teskilatlarinin arama, kurtarma ve muldahale hizmetlerine iliskin kapasiteleri
gelistirilecektir.

Tedbir 350.1. Sorumlu tiketimin unsurlari olan enerji ve su tasarrufu, atigi azaltma, dayanikli ve strdtrulebilir
Urdn kullanimi, geri dénldstm, ikinci el Grin satin alma, tamir etme, yUrayas, bisiklet ve toplu tasima kullanimini
artirmaya yonelik tiketim davranislarinin yayginlastiriimasi saglanacaktir.

3.Mahalli idarelerce hazirlanan planlar dahilinde kentlerde, 6zellikle yeni yerlesim yerlerinde bisiklet yollarinin
planlanmasi ve hayata gecirilmesi saglanacaktir.

Tedbir 780.1. Yurt ici ve yurt disinda tasinmaz kultlr varliklarimizin ihyasina yénelik bakim, onarim ve
yenileme faaliyetleri nitelik ve nicelik olarak gelistirilecektir.

Tedbir 781.1. Kultdr yapilarinin sosyal hayatin bir parcasi olarak ev ve isten sonra Uclncli mekan olarak
benimsenmesi icin ulasilabilir, yaygin ve cazip yapilar tasarlanacaktir.

2. Sehrin ruhuna uygun, yeni nesil kitUphane anlayisi iceren 10 yeni nesil kitlphane acilacaktir.

Tedbir 843.1. Kentsel dénlsim uygulamalari, farkli kentsel sorunlarla ortaya ¢cikan dénlsim ihtiyaclarini
gbzetecek ve farkli midahale tdrlerini icerecek sekilde bUtlncil bir yaklasimla gelistirilecektir.

1. istanbul basta olmak tzere riskli alan ilan edilen alanlarda mevcut durum analizleri yapilarak alanin cevresel,
sosyal, fiziki ve ekonomik yap1 6zellikleri dogrultusunda dénisim calismalar! ylrattlecektir.

Tedbir 843.3. Kentsel donlsim strateji belgelerinin hazirlanmasi zorunlu hale getirilecektir.
1. Mekansal planlarin yapiminda ve uygulanmasinda iklim dedisikligine ve afetlere karsi direncliligin
saglanmasina yénelik belirlenen dnlem ve kriterler dodrultusunda yerlesme ve yapilasma kosullarina iliskin

usul ve esaslar gelistirilecek ve ilgili mevzuat yeniden dlzenlenecektir.

Tedbir 849.1. Kentsel donlsim konusunda toplumsal farkindalik artirilarak tesvik edici programlarla déndsim
sUreci hizlandirilacaktir.

2. Kentsel déndsim konusunda toplumsal farkindaligi artirmak amaciyla ilgili paydaslarin katilimiyla
bilgilendirme toplantilari yapilacaktir.

Tedbir 851.1. Mekansal planlarin yapiminda ve uygulanmasinda direncliligin saglanmasina yénelik é6nlem ve
kriterler belirlenerek yerlesme ve yapilasma kosullarina iliskin mevzuat yeniden dizenlenecektir.
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1. Mekansal planlarin yapiminda ve uygulanmasinda iklim dedisikligine ve afetlere karsi direncliligin
saglanmasina yénelik belirlenen 6nlem ve kriterler dogrultusunda yerlesme ve yapilasma kosullarina iliskin
usul ve esaslar gelistirilecek ve ilgili mevzuat yeniden dizenlenecektir.

Tedbir 851.2. Mekansal planlarin yapiminda afet tehlike ve riskleri ile direnclilige yénelik analizlerin
yvapillmasinda kullanilacak veri ve bilgi sistemi altyapisi gelistirilecektir.

1. Imar planlarinin hazirlanmasina yénelik afet tehlike ve riskleri ile direnclilie dair analizlerde kullanilacak
veri altyapisinin olusturulmasina yénelik cografi bilgi sistemleri gelistirilecektir.

Tedbir 851.7. Sehirlerde yesil alanlar sehir blUyUklGgu, ntGfus yogunlugdu, erisilebilirlidi ile iklim ve codrafyaya
gobére belirlenen tasarim kriterleri gbzetilerek yesil sehir vizyonu cercevesinde bUtincul bir yaklasimla
planlanarak artirilacak, bu kriterler dogrultusunda tim illerde millet bahcesi calismalari sGrdUrilecektir.

Tedbir 857.2. Yerel ihtivaclara gbére belirlenen 6ncelikler ve gelistirilen standartlar cercevesinde yerel
yénetimlerde akilli sehir uygulamalari yayginlastirilacak, yerli Grin ve teknoloji oranlari kaynak tahsisinde
dikkate alinacaktir.

1. Referans ve Ulusal Akilli Sehir Mimarisi (RUMI) cercevesinde akilll sehir standartlarinin yayginlastiriimasi
icin kapasite gelistirme calismalari yUrGtilecektir.

Tedbir 350.1. Sorumlu ttketimin unsurlari olan enerji ve su tasarrufu, atigi azaltma, dayanikli ve strdtrulebilir
Grdn kullanimi, geri déndstm, ikinci el Grin satin alma, tamir etme, yUrayds, bisiklet ve toplu tasima kullanimini
artirmaya yonelik tiketim davranislarinin yayginlastiriimasi saglanacaktir.

4. Gidani Koru Kampanyasi ve Tirkiye’nin Gida Kayiplari ve israfinin Onlenmesi, Azaltilmasi ve Yénetimine
lliskin Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem Plani ¢cercevesinde gida kayip ve israfinin azaltilmasi icin tlUketici
bilincinin artirilmasina yodnelik projeler uygulanacaktir.

Tedbir 733.2. Mevcut destekler de dikkate alinarak farkli alanlarda basarili ve yetenekli olan ancak maddi
imkansizliklari nedeniyle bu alanlarda ilerleyemeyen cocuklara yonelik destekler gelistirilecektir.

1. Ozel yetenekli bireylere sunulan egitim hizmetinin niteliginin artirilmasi amaciyla fiziki ve beseri imkanlar
glclendirilecektir.

Tedbir 754.1. Engellilere yo6nelik gindizli bakim hizmetleri etkinlestirilecek ve Ulke geneline
yvayginlastirilacaktir.
1. Engelli bireylere yodnelik yeni giindizli bakim ve rehabilitasyon merkezleri hizmete acilacaktir.

Tedbir 754.2. Engellilere evde bakim hizmeti sunanlarin desteklenmesi icin engellilere yénelik gecici misafir
bakim hizmetinin kapasitesi artirilarak yayginlastirilacaktir.

1. Engelli bireylere yonelik yatili bakim kuruluslari bakim hizmetleri kalite standartlarina goére iyilestirme
programina alinacaktir.

Tedbir 754.4. Engelli bireylerin toplumsal yasama katilimi ile bakim ve rehabilitasyon hizmetlerine iliskin
yerel ydnetimler ve STK’lar da dahil olmak tzere ilgili kurumlar arasi koordinasyon gelistirilecektir.

1. Engelli Haklari Ulusal Eylem Plani (2023-2025) kapsaminda kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum
temsilcilerine yénelik hizmetten yararlanmada engelliligin mani olmayacak sekilde hizmet sunumunun
saglanmasi ve hak temelli yaklasim konularinda egitim verilecektir.”

Tedbir 805.6. GlindlzIlU bakim ve uzun slreli bakim hizmetlerinin etkinligi artirilacaktir.

1Yasl bireylere yonelik giindlz|( bakim ve aktif yasam merkezleri hizmete alinacaktir.
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Tedbir 951.1. Yerel ydnetimlerin hizmetlerinin idari, mali ve teknik asgari standartlari tespit edilecektir.

1. Yerel ydnetimlerin hizmetlerini vatandaslara standart bir sekilde sunabilmelerine ydénelik calismalar
yapilacaktir.

Tedbir 954.2. BlUylksehir belediyeleriyle blUyUksehir ilce belediyeleri arasinda koordinasyon eksikligi
nedeniyle ortaya cikan hizmet aksamalarinin giderilmesi icin gerekli calismalar yurGttlecektir.

1. Belediyeler arasi koordinasyonda aksayan ve iyilestirilmesi gereken unsurlarin tespit edilmesine ydnelik
analiz calismasi yapilacaktir.

Tedbir 783.4. KUltlr ve sanat hizmetlerinin sunumunda mahalli idareler, 6zel sektér ve sivil toplumun roll
glclendirilecektir.

1. KGtUphanelerin yayginlastiriilmasi konusunda yerel idarelerle is birligi yapilacaktir.

2. Yerel ydnetimlerin, derneklerin ve vakiflarin kGltirimUGzin korunmasi, yasatilmasi, gelistiriimesi ve kusaktan
kusaga aktarilmasi amacina yonelik projelerine destek verilecektir.”

Tedbir 523.2. Turizm sektérinln iklim degdisikligine uyum kapasitesi artirilacaktir.
1. iklim degisikliginin turizm sektdrine etkilerinin daha somut anlasiimasi amaciyla secilecek pilot bélgelerde
sektorel risk etkilenebilirlik analizleri yapilacak ve iklim degdisikligine uyum odakli 6rnek bir turizm plani

calismasi gerceklestirilecektir.

2. iklim degisikligine uyum calismalari kapsaminda turizm merkezleri, kiltir ve turizm koruma ve gelisim
bolgelerinde belirlenecek kullanimlar bazinda ilkeler (turizm tesisi, ulasim, altyapi vb.) belirlenecektir.”

Tedbir 523.6. Yerel ekonomilerin desteklenmesi saglanarak kapsayici bir turizm sektdrid olusturulacaktir.
1. Dogrudan yerel ekonomileri glclendiren turizm faaliyetlerine ydnelik tanitim calismalari yapilacaktir.

2.1l Tanitim ve Gelistirme Programi kapsaminda kurulan il kurullari ile yerel ekonomileri destekleyici faaliyetler
gerceklestirilecektir.”

Tedbir 523.7. Turizmin cevreye, sosyal ve klltlrel dokuya karsi olusturabilecedi olumsuz etkilerinin en aza
indirilmesi amaciyla ziyaretc¢ilerin “sorumlu turizm anlayisi’na sahip olmalari icin bilinclendirme faaliyetleri
yUratulecektir.

1. Turistlere ydnelik turizm danisma bdulrolari ve dijital platformlar vasitasiyla ¢cevresel, sosyal ve kulturel
hususlarda dikkatli olunmasini tesvik eden bilgilendirici calismalar yapilacaktir.

Tedbir 795.1. Spor imkanlari yerel dizeyde gelistirilerek erken yaslardan itibaren spor egitimi verilecek, her
yastan vatandasin sportif faaliyetlere dizenli katilimi tesvik edilecektir.

1. Projeler ile vatandasin spora olan ilgisinin artirilmasi saglanacaktir.
Tedbir 732.1. Cocuklarin kiltdr, sanat, bilim ve spor faaliyetlerine ydnelmesini 6ézendirmeye yénelik
uygulamalar gelistirilecek, her cocugun bir spor ve bir kiltlr sanat alaninda beceri kazanmasi icin calismalar

yUratulecektir.

1. Ogrencilerin bilimsel, kiltUrel, sanatsal, sportif, toplum hizmeti etkinliklerine katimi artirmak amaciyla cok
yonlU destekleme ve izleme-degerlendirme mekanizmalari hayata gecirilecektir.

Tedbir 732.2. Cocuklarin karar alma slreclerine katilimlarini sadlayan mekanizmalar artirilarak

glclendirilecektir. _
1. Uluslararasi Cocuk Forumu ve Il Cocuk Haklari Komitelerince dlzenlenen sosyal, klltdrel, sportif, editsel
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cok yonll faaliyetlere cocuklarin katilim saglayabilmesine yénelik calismalar yarGtilecektir.

Tedbir 765.1. Spor tesisleri ve aletleri erisilebilir hale getirilecek ve kullanimlari desteklenecektir.
1.Engellibireylerinsportesislerinden dahafazlayararlanmasina ydnelik proje ve faaliyetler gerceklestirilecektir.
Tedbir 765.1. Spor tesisleri ve aletleri erisilebilir hale getirilecek ve kullanimlari desteklenecektir.
1.Engellibireylerin spor tesislerinden daha fazla yararlanmasina yénelik proje ve faaliyetler gerceklestirilecektir.
Tedbir 952.1. Yerel yénetimlerde calisan personelin niteligini artirmaya yénelik egitimler verilecektir.

1. Basta blyuksehir belediyeleri olmak Uzere yerel yénetim personeline egitimler verilecektir.

Tedbir 953.2. Kadin, geng, yasli ve engellilerin yerel yénetimlerdeki temsil ve karar alma slreclerine katilim
mekanizmalari glclendirilecektir.

1. Yerel yénetimlerin karar alma slUrecinde kadin, genc, yash ve engellilerin bilgilendirilmesi ve gérislerinin
alinmasini temin edecek mekanizmalar gelistirilecektir.

T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi
Erisebilir Ulastirma Stratejisi ve Eylem Plani
2021-2025

* Yerel ydnetimlerde erisilebilirlik biriminin kurulmasi amaciyla diizenleme calismasi yapilmasi.

« Hareket kabiliyeti kisith bireylerin erisilebilirligine yénelik calismalarin yerel ulasim ana planlarinda
yver almasiyla ilgili mevzuat dlizenlemelerinin yapilmasi.

« Ulasim sektdrinde yapilacak olan tim ihale ve sdzlesmelerde erisilebilirlik standartlarina uygunlugun
on kosul olarak belirlenmesi

« Ulasim sektdrinde hizmet saglayicilara verilecek tim izinlerde erisilebilirlik standartlarinin én kosul
olarak uygulanmasi

e TUm ulasim tirlerinde mevcut ulasim altyapisinin erisilebilirlik standartlarina uygunlugunun tespit
edilmesi.

e TUm ulasim tdrlerinde mevcut ulasim Ustyapisinin erisilebilirlik standartlarina uygunlugunun tespit
edilmesi.

e TUdmulasim tdrlerinde yolcu tasima hizmeti veren araclarin erisilebilirlik standartlarina uygunlugunun
tespit edilmesi.

e Erisilebilir terminal, iskele, istasyon ve duraklarin dontGsimu icin maliyet analizinin yapilmasi.

« Ulasimda erisilebilirlik hizmetlerine yonelik kullanici memnuniyet anketlerinin dizenlenmesi.

e Ulasim sektérinde hizmet veren tUm cadri merkezlerinde goérintull, sesli ve yazili erisimin
saglanmasi.

« Hareket kabiliyeti kisitl bireylerin ulasimda erisilebilirlik konusunda taleplerini ulastirabilecekleri bir
erisilebilir ulasim ¢cagri merkezi hizmeti sunulmaya baslanmasi.

e GO6rlinmeyen engeli bulunan yolcular icin destek hizmeti uygulamalarinin (Sunflower uygulamasi
benzeri) yayginlastiriimasi.

« Terminal/istasyon/iskele/gar/aktarma merkezlerinde hareket kabiliyeti kisith yolcular icin seyahat
bilgileri ve haritalarin bulundugu erisilebilir bilgilendirme panolarinin kurulmasi.

« Terminal/istasyon/garlarda lokal telefon (dodrudan isletmenin hizmet merkeziyle irtibatl telefon)
ve kiosk ile hareket kabiliyeti kisitli bireylere bilgi sunma hizmetinin saglanmasi.

« Sesli bilgilendirme ve destek sistemlerini iceren akilli duraklarin yayginlastirilmasi.

 Mobil telefonlarla entegre uygulama ile yasli ve engelli bireyler trafik isiklarina yaklastiginda, isiklarin
sUresinin dlzenlenerek daha uzun gecis slresi taninmasini saglayan sistemin olusturularak pilot
uygulamanin yapilmasi.

« Kaldirimda ve otoparklarda hareket kabiliyeti kisitli bireylerin erisimini engelleyen isgallere iliskin
yvapilan denetimlerin arttirilmasi.
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Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanhg
Strateji ve Bilit¢e Baskanhgi On ikinci Kalkinma Plani
2024-2028

885. Kentlerdeki trafik sikisikliginin, kazalarin ve hava kirliliginin azaltilmasi amaciyla kent i¢i ulasimda talep
yOnlU politikalar uygulanacak, bireysel arac kullanimi yerine strdurulebilir, cevreci, verimli ve distk emisyonlu
toplu tasima sistemleri ile mikro-mobilite cdzUmleri tesvik edilecektir.

885.1. Kent ici toplu tasima yatirimlarinda trafik yogunlugu ve yolculuk talebindeki gelismeler dikkate
alinarak 6ncelikle otobls, metrobUs, troleybls ve benzeri sistemler tercih edilecek, bunlarin yetersiz kaldigi
glzergahlarda rayli sistem alternatifleri degerlendirilecektir.

885.3. Yaya trafiginin kesintisiz hale getirilmesini gdzetecek sekilde yaya yollari ve kaldirimlara iliskin
standartlar glncellenecek, kent merkezlerinde tarihi ve kultUrel cazibe noktalari ile alisveris bdlgelerinde
motorlu tasitlardan arindirilmis yaya bdlgeleri olusturulmaya devam edilecektir.

885.4. BlUyuUksehirler basta olmak Uzere, kent ici ulasim aginin daha verimli kullanilabilmesi, trafik glvenliginin
artirilmasi, ulasim talebinin dogru sekilde ydnetilebilmesi ve daha etkin planlama yapilabilmesini teminen
ulusal akilli ulasim sistemi (AUS) mimarisine uyumlu uygulamalar yayginlastirilacak, dinamik yolcu, strici ve
yaya bilgilendirme sistemleri ile katilimci ulusal akill ulasim sistemi (K-AUS) kurulumlarina devam edilecektir.

886. Kent ici ulasim sistemlerinin afetlere karsi direncli olmasi saglanacaktir.
886.1. Afet ve acil durumlarda kullanilacak tahliye koridoru niteligindeki glizergahlarin yeniden ele alinarak
kent ici ulasim sistemlerinin beklenmedik hizmet kesintilerine sebep olacak afet risklerine karsi direncli hale

getirilmesi saglanacaktir.

866.3. Tum atiklarin insan sagligina ve cevreye olan zararl etkilerinin en aza indirilebilmesi icin havaya, suya
ve toprada salimina iliskin gerekli tedbirler alinacaktir.

883. Mali glicl yetersiz yerel ydnetimlerin evsel nitelikli kati atiklarin geri kazanim ve bertaraf tesisi projeleri
ile aktarma istasyonu projelerinin bir program dahilinde desteklenmesi saglanacaktir.

883.1. Yerel ydnetimlerin finanse etmekte zorlandiklari kati atik ydnetim projelerini desteklemek amaciyla
yUratdlen “Kati Atik Programi”’nin yayginlastirilmasi saglanacaktir.

957. Sahipsiz hayvanlarin sehir hayatini olumsuz etkilemeyecek sekilde yerel ydnetimlerin daha etkin
calismasini saglayacak uygulamalar hayata gecirilecektir.

957.1. Yerel ydnetimlerin sehirlerdeki sahipsiz hayvanlarin saglik, beslenme ve barinma ihtiyaclarina yénelik
faaliyetlerinde birlik modeli dahil alternatif yéntemler gelistirilerek bu cercevedeki projeleri desteklenecektir.

865.3. “Paris Anlasmasi” hedeflerine ulasmak amaciyla sera gazi emisyonlarini azaltmak, iklim dedisikligine
uyum ve iklim degisikligi ile micadele kapsaminda atilacak adimlari ortaya koymak Uzere strateji ve eylem
planlari hazirlanacak ve uygulamaya gecirilecektir.

868. iklim degisikligiyle micadelede kapasite ve toplumsal bilincin artirilmasi saglanacaktir.

297. Net sifiremisyon hedefleri dogrultusunda iklim degdisikligiyle mlcadelenin ekonomiye maliyetlerinien aza
indirecek ve dijital déntsimle birlikte yesil donlsimin getirdidi firsatlardan azami dizeyde faydalaniimasini

saglayacak dlUzenlemeler hayata gecirilecektir.

877. iklim degisikliginin su kaynaklarina etkileri tespit edilecek ve iklim degisikligine uyum saglanmasina
yObnelik faaliyetler yUrUtUtlecektir.
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870. iklim degisikligiyle micadele kapsamindaki azaltim ve uyum sUreclerinde sirdUrUlebilir finansman
modelleri gelistirilerek yesil finansmana erisim imkanlari artirilacaktir.

882. Sifir atik uygulamalari yayginlastirilacak, atiklarin geri dénUsiminde toplumun bilinclendirilmesi
saglanacaktir.

882.1. “Sifir Atik Projesi” kapsaminda egditim farkindalik faaliyetleri gerceklestirilecek ve egitimin tim
kademelerinde sifir atik uygulamalari yarGttlecektir.

955. Yerel yonetimlerin afetlerle ve iklim degdisiklidi ile mlUcadele kapasitesinin gelistiriimesi saglanacaktir.
321. Tarim sektdbrinde, sanayi sektérlyle etkilesim icerisinde, gida arz glvenligini saglayan, verimliligin
arttigi, risklere karsi dayanikli bir Gretim yapisi tesis edilecektir. Tarimda kaynaklarin bilincli kullanimi ve
sUrdUrualebilir ydnetimi icin stratejiler gelistirilecek ve yeni teknolojilerden faydalaniimasina yénelik politikalar
uygulamaya konulacaktir.

420. Surdarulebilir ve glc¢lt bir blylme dinamiginin yesil ve dijital dénlsimle uyumlu bir sekilde tesis
edilmesi amaciyla 2053 yili net sifir emisyon hedefleriyle uyumlu enerji, imalat sanayii, ulastirma ve tarim
sektorlerinin ihtiyac duydudu teknoloji ve altyap! yatirimlarinin desteklenmesi, yesil ve dijital becerilerin
gelistiriimesinin saglanmasi, finansman ve tesvik mekanizmalarinin kurgulanmasi 6nemini korumaktadir.
805.6. GUnduzlli bakim ve uzun sureli bakim hizmetlerinin etkinligi artirilacaktir.

806. Yasli dostu, erisilebilir ve glvenli konutlarin/kentlerin tasarlanmasi ve olusturulmasi saglanacaktir.
806.3. Yasli dostu ve erisilebilir kentler tasarlanacaktir.

807.1. Yerel yonetimlerin saglikli yaslinin, sosyal olarak etkinlik yapabilecedi merkezler acmasi 6zendirilecektir.

807.2. Yerel yonetimlerin 6zellikle yalniz yasayan yasli bireyleri izlemesi ve destek hizmetleri sunmasi
saglanacaktir.

953.3. Muhtarlarin kent yonetimlerinin karar alma sUreclerine katkisi artirilacaktir.

95.2. Yerel ydbnetimler basta olmak Uzere tUm paydaslarla isbirligi yapilarak vatandaslarin spora olan ilgisi
artirilacak, saglik icin spor ve rekreasyon temali projeler ile kampanyalar gelistirilecektir.

893. Bolgelerin kalkinmasinda yesil ve dijital dénlstime ydnelik altyapi gelistirilecektir.

962. Dijital kamu hizmetlerinin bUtdncdl, kullanici odakli ve katilimci bir yaklasimla sunumunun
yayginlastirilmasi ve kullaniminin artirilmasi temel amactir.

963.1. e-Devlet Kapisl, ortak 6deme ve kimlik dogrulama uygulamalari ile batinlesik hizmetleri 6n plana
cikaracak sekilde gelistirilecek, Kapidan sunulan belediye hizmetlerinin standardizasyonu saglanacaktir.

963.2. Dijital hizmet tasarim ve sunumuna yonelik kullanilabilirlik, gizlilik, bGtinlik ve erisilebilirlige iliskin
standart, usul ve esaslar ortaya konulacak, kamu internet siteleri rehberi glincellenecek ve uygulamasi
yvayginlastirilacaktir.

508.1. Kamu binalarinin daha verimli hale getirilmesine ydnelik uygulamalara devam edilecektir.

956.1. Yerel ydnetimlerin Uretim ve pazarlamaya ydnelik kuracadi yapilara destek saglanacaktir.

955.3. itfaive ve zabita hizmetlerinin afetlerle miicadele kapasitesinin gelistiriimesine ydnelik calismalar
yapilacaktir.
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327. Mahalli idarelerde yénetisim slrecleri gelistirilecek, insan kaynaginin nitelidi artirilacak, harcama
sorumluluklari, gelir kapasiteleri ve borclanmaya iliskin mevzuat ve uygulamalar strdUrulebilirlik cercevesinde
gbzden gecirilecektir.

960.4. Kamu personeline yonelik egitim ihtiyac analizleri yapilarak hizmet &ncesi ve hizmet ici egditim
faaliyetlerinin etkinligini artirmaya yonelik ¢calismalar yapilacaktir.

960.5. Kamu calisanlarinin ikiz dénlsime uyumunu saglamak amaciyla farkindaligi artiracak ve beceri
gelisimini saglayacak karma/uygulamali egitimlerin hazirlanmasi, ilgili platformlar Gzerinden sunulmasi ve
raporlanmasi slrecleri desteklenecektir.

960.6. Kamu insan kaynaklari yénetiminde veri analizi ve yapay zeka gibi ileri teknolojilerin kullanilmasina
yodnelik ¢calismalar strdUrllecektir.

952.1. Yerel yonetimlerde calisan personelin niteligini artirmaya yénelik egitimler verilecektir.
956. Yerel ydnetimlerin girisimciligin gelistiriimesine ydnelik kapasiteleri artirilacaktir.
942. Kamu idarelerinde strateji gelistirme birimlerinin kapasitesi glclendirilecektir.

942.1. Kamu idarelerinde stratejik ydnetime iliskin idari ve beseri kapasiteyi gelistirmeye ydnelik egitim
programlari tasarlanacaktir.

943. Kamu idarelerinde i¢c kontrol sistemleri ve i¢c denetim uygulamalarinin etkinligi glclendirilecektir.

943.1. Kamu idarelerinde i¢ kontrol sistemlerinin ve i¢c denetim uygulamalarinin etkinligini artirmaya ydnelik
egitim ve rehberlik faaliyetleri yoluyla kurumsal kapasite gelistirilecektir.

953. Belediyelerin karar alma sureclerinde vatandaslarin ve muhtarlarin katihm roll gUg¢lendirilecektir.
953.1. Kent konseylerinin etkinlestiriimesi saglanacaktir.

953.2. Kadin, geng, yasli ve engellilerin yerel ydénetimlerdeki temsil ve karar alma sUreclerine katilim
mekanizmalari glclendirilecektir.

e = -

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi
2024 - 2030 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani

* Kentici akilli ulasim uygulamalari yayginlastirilacaktir.

e Kent ic¢i ulasim analiz platformlari gelistirilerek kazalarin ve trafik yogunlugunun azaltilmasi
saglanacak, belediyelerin ulasim planlamasina ydnelik kapasiteleri artirilacaktir.

 Kent ici ulasima yonelik distk karbonlu ve sUrdlrUlebilir ulasim sistemine gecisi kolaylastiracak
teknolojik dénldstmlere ydnelik uygulamalar yapilacak, mikro mobilite araclari yayginlastirilacaktir.

+ iklim degisikligi ile micadelede akilli sehir ¢cdzimlerinin kullanilmasi

* Akilli sehir uygulamalariyla sehirlerin direnclilik seviyelerinin arttiriimasi

* Akilli sehir gelisim planlari hazirlanacaktir.

* Akill sehir standart altyapisi gUc¢lendirilecek ve yayginlastirilacaktir.

* Mekansal Planlama Sistemlerinde semantik planlama yaklasimi ile plan zekasi gelistirilecektir.

* Sehre 6zgU yerel akill sehir stratejisi ve eylem planlari hazirlanacaktir.

* Akill sehir uygulamalarinda acik kaynak kodlu sistemler kullanilacaktir.

* Ulusal Kent Bilgi Sistemi yayginlastirilacaktir.

« Akill sehir ydnetisimini destekleyecek metaverse ve interaktif ikiz uygulamalari gelistirilecektir.

* Ulusal Akilli Sehir Acik Veri Platformu yayginlastirilarak strdUrUlebilirligi saglanacaktir.

* Kent sakinlerini bilgilendirici ve yénlendirici, sektdrel ve birim bazl akilli uygulamalar gelistirilecektir.

o Akilli sehirlere yénelik uluslararasi is birligi artirilacaktir.
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T.C. Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanhgi
Enerji Verimliligi 2030 Stratejisi ve Il. Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plani
2024-2030

Akilll kentler yaklasimi cercevesinde kent ici ulasimda eneriji verimliligini saglayacak ¢cevre ve insan
dostu altyapi yatirimlarini gt¢lendirmek ve akilli ulasim sistemlerini gelistirmek.

Demiryolu ve denizyolu gibi daha az enerji yodun ulastirma modlarini desteklemek, strdurulebilir
havacilik yakiti kullanimi artirmak, yolcu ve yUk tasimaciliginda ¢cok modlu ve butlnlesik ulasim
sistemlerini yayginlastirmak.

iklim degisikligi ile micadele hedefleri dogrultusunda, sera gazi emisyonlarinin izlenmesi ve
fiyatlandirilmasi icin altyapi olusturulacaktir.

Kaynak verimliligi yaklasimina uygun bicimde suyun her asamada etkin kullanimini enerji verimliligi
uygulamalariyla birlikte yuratmek.

Gida glUvencesini temin etmek, strdUrulebilir tarim uygulamalarini yayginlastirmak ve dayanikl bir
tarim sektoéridolusturmak Gzere tarimsal deger zincirinde enerji verimliligi &nlemlerini yayginlastirmak.
Mahalli idareler dahil kamuya ait hizmet binalarinda ve lojmanlarda, ayrica kamu sahipliginde
bulunan tesis, altyap! yatirimlari ve hizmet alanlarinda (atik su aritma tesisleri, terfi istasyonlari, hava
alanlari, vb.) enerji verimliligini iyilestirmek.

Kamu binalarinda enerji verimliligi calismalarini sGrdUrUlebilir hale getirmek Gzere kurumsal, teknik
ve finansal altyapilarin gelisimini saglamak.

Isi arz plani hazirlamak.

Orman yanginlarinin énlenmesi, yanginlarin erken tespiti ile yanginlara erken ve etkili midahaleye
yoénelik strecin glclendirilmesi.

Yerel ydnetimlerin enerji verimliligine ve yenilenebilir enerjiye ydnelik projeler.

T.C. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlgi
Turkiye Cocuk Haklarn Strateji Belgesi ve Eylem Plani
2023-2028

Cocuklara yénelik faaliyet alanlarinin cevresinde (tasit akis hizini azaltacak zemin malzemeleri, serit
daraltma, asfalt boyama gibi) glvenlik édnlemlerinin alinmasi

Cocuk dostu alanlarda, cocuk haklarina yoénelik farkindaligi artirici temalara yer verilmesi ve bu
alanlarin ulasilabilir kilinmasi.

Cocuklarin terkedilmis binalari kullanmalarini engellemek i¢cin gerekli dnlemlerin alinmasi.

Cocuk Forumlari temasina uygun olarak belediye cocuk meclisleri gibi platformlarda faaliyetler
dizenlenmesi.

Cocuklarin hizmet aldiklari kurumlarda ve kendilerini ilgilendiren konularda karar alma slrecine
katilimlarini saglayacak mekanizmalarin olusturulmasi.

Cocuklara yénelik kdltarel, sanatsal, bilimsel ve sportif faaliyetlerin yayginlastirilarak tim cocuklar
icin erisilebilir hale getirilmesi.

Cocuklarin cok yonld gelisimini (akademik, sanatsal, zanaat, spor, yabanci dil vb.) destekleyici
programlarin dizenlenmesi ve yayginlastirilmasi.

Belediyeler blnyesinde yer alan Genclik Merkezlerinde cocuklarin da yararlanabilecekleri alanlarin
yayginlastirilmasi.

Farkli ilgi ve beceri alanlarini destekleyen cocuk ve genc dostu yapisal mekanlarin (icerisinde
kUtUphane, sanatsal faaliyet, ders calisma, toplanti mekani gibi bélimleri bulunan, Ucretsiz internet,
bilgisayar erisimi olan ve zamani etkin kullanima uygun tasarimli) gelistirilmesi.

Cocuklara yonelik faaliyet alanlari ve yasam alanlari arasindaki baglanti yollarinda korunakli bisiklet
yollarinin yapilmasi.

Cocuklara yodnelik faaliyet alanlarinda, cocuklarin risklerden korunmalarina ydnelik farkindalik artirici
bilgi icerikli levha ve isaretlemelerin bulundurulmasi.

Sokak, cadde, kaldirim, yaya yolu ve benzeri ortak kullanim alanlarinda ¢cocuklarin gtvenli hareket
etmelerini saglayacak yeterli aydinlatmanin saglanmasi.

Cevreye duyarl cok modlu tasimacilik terminalleri olusturulacaktir.
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2025-2029

Cocuklarin hizmet aldigr kurum/kuruluslarin cevresinde giivenlik &nlemlerinin artirilmasinin
saglanmasi.

Mevsimlik tarim iscisi ailelerin cocuklarina ydnelik kaynak ve hizmetlere erisimlerini saglayacak
mekanizmalarin glc¢lendirilmesi.

Turkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanhgi
Strateji ve Biit¢e Baskanhigi Orta Vadeli Program
2024-2026

Elektrikli araclarin yayginlastirilmasi amaciyla sarj istasyon adi gelistirilecek, ézellikle yerli elektrikli
araclarin kullanimi desteklenecektir.

Kentici ulasimda dusUk karbonlu sistemlere gecisi kolaylastiracak, ulasimin strdarulebilirligine
yénelik projeler hayata gecirilecektir.

Yesil donisimin ve 2053 net sifir emisyon hedefinin gerceklestiriimesi ve strdlrilmesi icin sera
gazl emisyonlarinin azaltilmasina ve iklim degdisikligine uyuma yodnelik faaliyetlerle iklim dedisiklidiyle
mucadeleye iliskin planlama ve uygulama araclari dliizenlenecektir.

Sel ve taskin riskli kentsel alanlarin ve yapilarin tespiti, kirllgan gruplarin ihtiyaclari gbéz éninde
bulundurularak iyilestirilmesi, dénldsim(, tahliye kacis koridorlari olusturulmasi, kapali dere
hatlarinin acilmasi, dere yataklari cevresinde koruma zonlari olusturulmasi.

Bina catilarinin ve cephelerin siddetli hava olaylarina karsi direncliliginin artirilmasi, konuma 6zgi
bicimde yesil cati, cephe ve akilll bina uygulamalarinin yayginlastirilmasi.
Kentselaltyapininiyilestiriimesi,kapasitesininartirilmasi, drenajsistemlerininyenidenyapilandiriimasi,
birlesik kanalizasyon (yagmur suyu, atik su) sistemlerinin ayristirilmasi, akilli sistemlerin (sensoérler
vasitasiyla izleme yapan) kullanilmasi.

Kent iklimi izleme istasyonlari kurulmasinin degerlendirilmesi.

Taskin kontrol calismalari kapsamindaki yapisal énlemlerin doda temelli ¢dézUmler gdzetilerek
yapilmasi, taskin tahmin ve erken uyari sistemlerinin yayginlastirilmasi, sel ve taskin tesisleri kapasite
rehabilitasyonu calismalarinin strdirdlmesi, sel ve taskin riski olan alanlarda toprak muhafaza
calismalarinin strdUrtlmesi, yukari havza sel kontrolU calismalarina hiz verilmesi, kuraklik tahmin ve
erken uyari sisteminin kurulmasi ve yayginlastirilmasi.

iklim degisikligine dayanikl tarim uygulamalari ve yeni teknolojiler yayginlastirilarak toprak ve su
kaynaklarinin daha etkin kullanimi saglanacaktir.

Tarimsal faaliyetlerde dijital uygulamalarla Grin dodrulama, rekolte tahmini, yapay zeka, cografi
bilgi sistemleri olusturulacaktir.

Yol yapim projelerinde gUraltl seviyesi ve sera gazl emisyonu dUsUk teknolojiler ve malzemelerin
kullanilmasi yayginlastirilacaktir.

Kamu bina ve hizmetlerinde enerji verimliligi calismalari sGrdlrlUlerek enerji performans
sdzlesmelerinin daha yaygin kullanimi icin gerekli teknik ve idari altyapi gelistirilecektir.

Kamu, ticari ve konut amacl binalarda yUksek enerji performansini ve ayni zamanda belirli oranda
yenilenebilir enerji kullanimini amaclayan Neredeyse Sifir Enerjili Binalar (NSEB) yaklasimini
yayginlastirilacak dizenlemeler yapilacaktir.

'_r.c. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi
Iklim Degisikligine Uyum Stratejisi ve Eylem Plani
2024-2030

Surdarulebilir kenticiulasimicin yaya odakli bir anlayisla alt merkezler ve yaya bdlgeleri olusturulmasi,
yayalastirma projeleri yapilmasi, yapilan yayalastirma projelerinin de asiri hava sicakligi gibi iklim
etkilerine uyumlu olmasi.

Kentlerdeki tasit, bisiklet ve yaya yollari ile tim toplu tasima (rayl sistem, otobUs, deniz ulasimi)
altyapilarinin iklim degdisikligi kaynakli risklere karsi direncli hale getirilmesi.

Kentsel yerlesimlerde yol, kaldirim, meydan ve otoparklarin sert zeminlerinde gecirgenligi yiksek
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kaplama malzemesi kullanimi.

Kentsel yerlesimlerde yesil ve mavi altyapilar ile gecirgen ylzey ve drenaj olanaklarinin arttiriimasi,
sicak hava dalgalari etkisinin azaltilmasi.

Toplu tasima araclari, okul servis tasitlari ve sehirlerarasi yolcu tasimaciliginda kullanilan otob(s ve
minibUslerde iklimlendirme ve havalandirma sistemlerinin bulunmasi, yiksek isiyi iceri gecirmeyen
tir malzeme ve renk kullanimiyla ézel ve kamu toplu tasima tasit filolarinin yenilenmesi.
Karayollarinda ve kent ici yollarda ylUksek sicaklik yasanan yerlerde ylzey isisini distren kaplama
(serin kaplama / «cooler pavements») malzemesinin dederlendirilmesi, agaclandiriimis ve korunakli
tasit, bisiklet ve yaya yollari yapilmasi, yangin riskini artiracak peyzaj 6Jelerinin uygun alternatiflerle
dedistirilmesi.

Hem Ulke genelinde hem kentlerde ulasim modlarinin cesitliligi ve modlar arasi bltlinlesme olanaklari
yUksek olan, esnek bir ulasim altyapisi olusturulmasi.

iklim tehlikelerine ydnelik erken uyari ve ulasim bilgilendirme sistemlerinin akilli ve mobil uygulamalar
da kapsama dahil edilerek gelistiriimesi.

Ulasimplanlarinda kaynakolarak kullaniimak Gizere sokak ve caddelerde yesil altyapilarinarttirilmasina
ve gecirgen kaplama malzemesinin kullanimina iliskin tasarim rehberlerinin olusturulmasi, Kentsel
Ulasim Ana Planlari, Strdarulebilir Kentsel Ulasim Planlari (SUMP) ve Bisikletli Ulasim Ana Planlari
(BISUAP) kapsaminda iklim degisikligine uyum stratejilerinin gelistiriimesi.

iklim degisikligine uyum kapsaminda, yer secimi, mekansal planlama, kentsel tasarim, hakim riizgar
yénd, pasif havalandirma ve gliineslenme, yapilasma ve uygulama gibi konulari iceren, iklim verilerini
dikkate alan yénlendirici kilavuzlar gelistirilmesi.

Kentsel alanlar icin mekansal veriler kullanilarak, risk haritalari olusturulmasi.

Yeni yapilacak olan ve revizyon gerektiren her dizeydeki mekansal planlarin ve plan yapim
sUreclerinin, yerel iklim degdisikligi eylem planlari ve analizleri dodrultusunda gbézden gecirilmesi ve
revize edilmesi.

Kent icinde kalmis verimli tarim arazilerinde kentsel tarim uygulamalari yapilmasi, kent bostanlari
olusturulmasi.

Yadmur suyu yonetimi icin yasal cercevenin hazirlanmasi, yagmur suyu altyapisi ve Kkirlilik
kaynaklarina iliskin envanterin hazirlanmasi ve glncellenmesi.

Kent dokulari icerisinde erisilebilir ve dogdal ylzeyleri yogun yeni park, koruluk, agaclandirma alani
ve bitkilendirilmis bahceler ile yesil (ekolojik) koridorlar olusturulmasi; kullanilmayan (kahverengi)
bélgelerin/binalarin yesil alanlara veya acil durum sidinma alanlarina/mekanlarina dondstirdlmesi;
kentsel yerlesim alani ceperlerinde ve sanayi bolgeleri ile yerlesimler arasinda yesil koridor
olusturulmasi.

Mevcut su ylzeylerinin korunmasi; kentsel alan ve ceper bdlgelerde yagmur hendekleri ve dogdal su
yUzeyleri olusturulmasi; kamusal alanlarin siddetli yadislarda suyu biriktiren ve depolama sistemine
aktaran bir tasarima doénuUsturidlmesi.

'!'.C. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi
Iklim Degisikligi Azaltim Stratejisi ve Eylem Planmi
2024-2030

Kiyi sehirlerinde sehir ici denizyolu yolcu tasimaciligi ve altyapinin gelistirilmesi.

Sehir ici denizyolu servis sayisindaki artis (sefer sayisi)

Sehir ici denizyolu kullanici sayisindaki artis (yolcu, yolcu-km)

Toplu tasima kullanimini tesvik edecek licret toplama/iicretlendirme imkani taniyan akilli kart
sistemlerinin yayginlastiriimasi

Ulusal dlcekte uygulamaya alinan toplu tasimada kullanilabilecek ulusal akilli kart ve/veya mobil
sistemi

Toplu ve ara toplu tasimada akilli kart kullaniminda artis (yolcu)

Kentsel planlamada toplu tasima odakli uygulamalarin yayginlastiriimasi

Yayimlanan toplu tasima odakli kentsel planlama mevzuat ve yol haritasi;

Yayimlanan park-et devam-et sistemleriicin tasarim, isletim ve tesvik konusunda mevzuat/ kilavuzlar
Yayimlanan mikro mobilite ve yaya hizmet seviyesi mevzuat/politika belgeleri
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2025-2029

Hazirlanan Kentsel Ulasim Talep Analiz Bélge (KUTAB) harita sayisi (adet)

Kentsel Ulasim Talep Analiz Bolgeleri ana duraklari etrafindaki yodunluk ve arazi kullanimindaki
cesitliligine bagdli olarak ticari, egitim, vb. birimlerdeki artis(adet)

Toplu tasima sistemlerinin birbiriyle ve diger kentsel lastik tekerlekli ulasim modlari ile entegre
edilmesi

Toplu tasima ile diger tlrler arasinda aktarma yapilacak durak sayisindaki artis (adet)

Akilll kart sistemlerine dahil olan ulasim hizmet/modlarindaki artis (adet)

Tarler arasi transfer sayisindaki artis (adet)

Toplu-tasima duraklari etrafinda kurulan park-et devam-et sistem kapasitesindeki ve kullanimindaki
artis (arac¢ sayisi)

Ozel arac kullanimindan toplu tasimaya kayma miktari (yolcu ve tasit-km)

GUvenli bisiklet park kapasitesindeki artis (park yeri sayisi)

Toplu tasima duraklari etrafinda mikromobilite/yirime seceneklerinin guclendirilmesi,

Toplu tasima ile aktarmali paylasimli mikromobilite sistemlerinin kullanimindaki artis (yolcu, yolcu-
km)

Toplu tasima duraklari etrafindaki bisiklet yolu uzunluklarinda (km) ve kullanimindaki artis (yolcu-
km)

Yaya hizmet seviyesi artisi (yaya sayisi)

Hazirlanan kentsel mikro mobilite yol haritasi

Ozel arac kullanimindan lastik tekerlekli toplu tasimaya gecisin artiriimasi

Kent ici lastik tekerlekli toplu tasima hat ve frekanslarindaki artis (adet);

Lastik tekerlekli toplu tasima hat kullanimlarindaki artis (yolcu ve yolcu-km),

Ozel arac kullanimindan lastik tekerlekli toplu tasimaya kayma miktari (yolcu, yolcu km)

Toplu tasima hizmetlerinin ulasim talep ve erisebilirlik standartlarina gére planlanmasi

Yayimlanan toplu tasima hizmet planlama kilavuzu

Toplu tasima doluluk oranlarindaki artis (%)

Yolcu-km basina emisyon dederlerindeki diisis (tCO2-esd/yolcu-km)

Kentsel ulasimda glvenli mikromobilite ulasimin artirilmasi

Yayimlanan entegre mikromobilite hareketlilik plan hazirlama mevzuati

Bisiklet, e-skuter gibi mikromobilite ulasim modlariicin bilinclendirme calisma sayisi (adet, kampanya
sayisl, ulasilan kisi sayisi)

Trafikten ayrilmis bisiklet yolu uzunlugu (km)

Lastik tekerlekli paylasimli/talep gudimli tasimacilidin tesvik edilmesi

Yayimlanan paylasimli arac/talep gtdimld tasimacilik icin mevzuat ve yol haritasi

Paylasimli tasimacilik hizmeti veren kurulus sayisindaki artis (adet)

Paylasimli tasimacilik kullanimindaki artis (yolcu, yolcu-km)

Ozel arac kullanimi kaynakli trafik akis ve sikisikhiginin sebep oldugu emisyonlarin azaltiimasi
Yayimlanan, emisyon azaltimi icin kentsel trafik ydnetimi mevzuati ve yol haritasi

Yayimlanan Karayolu Tasimaciligi Emisyon Azaltimi icin Akilli Ulasim sistemleri mevzuati

Akill ulasim sistemleri koridorlarinda sikisiklik azalma miktari (gecikme sireleri)

Kent merkezlerindeki sikisiklik azalma miktari (gecikme streleri)

Kent merkezlerinde ve yaya dncelikle bdlgelerde 30 km/sa hiz siniri denetim koridorlarindaki artis
miktari (km)

Kentsel bdélgelerde 50 km/sa tzerinde isletilen yollardaki emisyon miktarlarinda azalma (t CO2 /
km)

Sehirlerarasi yollarda 90 km/sa tzerinde isletilen yollarda emisyon miktarlarinda azalma (t CO2-esd
/km)

Kamu arac filolarinda dustik/sifir emisyonlu araclarin tesvik edilmesi”

DUsUk ya da sifir emisyonlu arac¢ sayisi artisi (adet); kullanimindaki artis (tasit-km)

Kent merkezlerinde ve cazibe noktalarinda dustk/sifir emisyonlu araclarin  kullaniminin
yayginlastirilmasi

Yayimlanan “Kent Merkezleri DlUsUk Emisyon Bolgeleri” yol haritasi

Kent merkezlerinde dustk/sifir emisyonlu araclar icin ayrilan/6ncelikli tahsis edilen park yeri
kapasitesindeki artis (adet)

Kent merkezlerindeki Elektrikli Arac sarj istasyon sayisindaki artis (adet)

Kentsel/kirsal otobis tasimaciliginda alternatif yakit kullanim oraninin artirilmasi
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Alternatif yakitli otobUs sayisi (adet) ve kullanim miktarindaki artis (tasit-km)

Hibrit/yeni nesil toplu tasima otobs sayisindaki artis (adet)

Dizel otobuUslerinden alternatif yakitl otobUslere dénlisim orani (%)

Ulastirma emisyon veri tabaninin olusturulmasi

Hazirlanan il bazli, arac ve yakit teknolojisi tabanli ulusal ulastirma ve hareketlilik veri tabani
BayuUksehirlerde ve il ve ilce merkezlerinde strdarulebilir kentsel hareketlilik planlarinin (SKHP) ve
sUrdUrualebilir kentsel lojistik planlarinin (SKLP) hazirlanmasi

Ulusal Atik Yénetimi ve Eylem Plan’nin sera gazi emisyon azaltim politikalari dikkate alinarak
glncellenmesi

Atiklarin turlerine gére (biyobozunur ve dider geri kazanilabilir) kaynadinda ayri toplanmasinin
yayginlastiriimasi

Gida atiklari ve diger biyobozunur atiklarin olusmadan énlenmesi ve azaltilmasina yonelik farkli
paydaslarla (ciftci, Uretici, oteller, yemek servisi endUstrisi, toptancl, perakende, is yerleri, tiketici
vb.) iyi uygulama calismalari yapilmasi ve bu konuda yol haritasinin belirlenmesi

Gida atiklari ve diger biyobozunur atiklarin dnlenmesi ve/veya azaltilmasi konusunda hazirlanan yol
haritasi

Sehir en gec¢ 2053 yilina kadar mutlak sifir sera gazi emisyon hedefini resmi olarak kabul eden
Eylem Plani/calismalar yaritilmesi.

Sehir en gec 2053 yilina kadar Net sifir sera gazi emisyonu hedefini resmi olarak kabul eden Eylem
Plani/calismalar yaritilmesi.

Sehir en gec 2053 yilina kadar sera gazi emisyon azaltim hedefini resmi olarak kabul eden Eylem
Plani/calismalar yaritilmesi.

2053 sifir emisyon hedefine ulasmak icin;

Ulusal Atik Yénetimi ve Eylem Plan’'nin sera gazi emisyon azaltim politikalari dikkate alinarak
glncellenmesi

Atiklarin turlerine gére (biyobozunur ve dider geri kazanilabilir) kaynadinda ayri toplanmasinin
yayginlastiriimasi

Yuksek kaliteli malzeme toplanmasi icin depozito iade sisteminin yayginlastirilmasi

Biyobozunur atiklarin geri kazanimi icin biyolojik isleme tesislerinin sayisinin, kapasitesinin ve bu
tesislere gdbnderilen biyobozunur atik miktarinin artiriimasi

Biyobozunur atiklarindan tarimda kullaniimaya uygun kriterlerde Uretilen kati-sivi fermente tGrldn ve
kompost miktarinin artiriimasi

Maddesel geri kazanima uygun olmayan atiklarin enerji geri kazanimina uygun termal teknolojiler
kullanilarak islenmesi

Maddesel geri kazanima uygun olmayan atiklarin enerji geri kazanimina uygun termal teknolojiler
kullanilarak islenmesi

2053 yiliitibariyle 6nisleme tabi olmayan belediye atiklarinin dizenli depolanmasinin sonlandirilmasi
il Sifir Atik Y&netim Sistemi Planlarinin glincellenmesi ve uygulamaya alinmasi

Geri dénustirilmesi/ kazanilmasi uygun olmayan belediye atiklari icin atiktan tiretilmis yakit (ATY)
hazirlama tesisi sayisi ve Uretim kapasitesinin artirilmasi

DUzensiz d6kim sahalarina atik kabulindn sonlandiriimasi

Geri dénustirilmesi/ kazanilmasi uygun olmayan belediye atiklari icin atiktan tiretilmis yakit (ATY)
hazirlama tesisi sayisi ve Uretim kapasitesinin artirilmasi

DUzensiz d6kim sahalarina atik kabulindn sonlandiriimasi

Atik toplama ve tasima araclari icin mekansal planlamaya uygun olarak standardizasyon ve rota
optimizasyonu saglanarak ya da tersine lojistik opsiyonlari kullanilarak daha az yakit tiketilmesinin
saglanmasi

Atik toplama ve tasimada distk emisyonlu, alternatif yakitl, elektrikli tasitlarin ve uygun durumlarda
demiryolu tasimaciliginin kullaniminin ilgili tesvik mekanizmalari ile desteklenerek yayginlastiriimasi
Biyobozunur atiklarin geri kazanimi icin biyolojik isleme tesislerinin sayisinin, kapasitesinin ve bu
tesislere gdbnderilen biyobozunur atik miktarinin artiriimasi

Biyobozunur atiklarindan tarimda kullaniimaya uygun kriterlerde Uretilen kati-sivi fermente tGrldn ve
kompost miktarinin artiriimasi
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« lyi Tarim Uygulamalarinin (ITU) ve organik tarimin yayginlastirilmasi icin bilinclendirme faaliyetlerinin

artiriimasi W e w:
u o \ )
¢ Mevcut binalarda enerji verimliliginin iyilestirilmesi ,f %Suauuuuumun AM AC LARI ."‘ ﬁ
« Gunes enerjisi kurulu gictnan artiriimasi N KALKINMA -
« RUzgar enerijisi kurulu glictntn artiriimasi =N "' “dn

* Hidroelektrik enerjisi kurulu gicdnUtn artirilmasi
« Dalga enerjisinden elektrik Uretimi saglayacak teknolojiler konusunda AR-GE faaliyetlerinin
gelistirilmesi ve desteklenmesi

DOKAP Bédlge Kalkinma Programi Eylem Plani

6.10.2 Ulasim Altyapisi: Karayollari Genel MUdurliglnce belirlenmis ana akslardan 7 tanesi ile iliskilidir. Bu ana
kara ulasim akslari kuzey-glney yéninde bdlgenin diger bdlgelerle olan baglantisini saglamaktadir. Ana kara
ulasim akslarini olusturan yollarin kalitesi artirildikca &zellikle bdlge limanlarinin kullanim oranlari artacak,
yatirimcilar icin daha cazip bir hale gelecek ve ayrica turizm sektérinde beklenen canlanma ivmelenecektir.
Karadeniz Sahil Yolunun trafik yUkU olduk¢a artmis ve kent gecisleri sorunlu hale gelmeye baslamistir. Bu
kapsamda; bolgeici ve bolgeye ulasimin kalitesinin artirilmasi ve cesitlendirilmesi, ulasim aglarinin birbirleriyle
entegre edilmesi, ulastirma altyapi eksikliklerinin tamamlanmasi, Bélgenin ic Anadolu, DAP ve GAP Bélgeleri
ile olan baglantilarin glclendirilmesi dnemli intiyac alanlari olarak gtincelligini korumaya devam etmektedir. XARASAL BARIS ADALETVE :

'L;" sURDURULEBILIR
KALKINMA
AMACLARI O)

Amag 1: Yoksulluga Son

“Yoksulluga Son”, yoksullugun tim bicimlerini her yerde sona erdirmek kliresel hedefiniifade eder. Yoksullugun
her biciminin ortadan kaldiriimasi insanligin karsi karsiya oldugu en blylk sorun olmaya devam etmektedir.
Dilnya genelinde 800 milyondan fazla insan ginde 1,25 ABD dolarindan daha az gelirle gecinmeye calistig;
bircogunun yeterli gida, temiz icme suyu ve sihhi kosullara erisimi bulunmadigindan hareketle strdurtlebilir
Kalkinma Amaclari, yoksullugun her bicimi ve boyutunu ortadan kaldirmayi hedefler.

“Yoksulluga Son” amaci kapsaminda 7 hedef bulunmaktadir:

1. 2030’a kadar glunlik 1,25 dolardan daha az gelirle yasayanlar olarak tanimlanan asiri yoksullugu her
yerde ve herkes icin ortadan kaldiriimasi.

2. 2030’a kadar, ulusal tanimlara gére tUm boyutlariyla yoksulluk icindeki her yastan erkek, kadin ve
cocuk oranini en az yariya indirmek.

3. Ulusal kosullara uygun sosyal koruma sistemleri ve dnlemlerini, asgari glvenceleri de icerecek
bicimde, herkes icin uygulamaya koymak ve 2030 vyilina kadar, yoksul ve kirilgan kesimin blyUk
Olclde kapsanmasini saglamak.

4. 2030 vyilina kadar, basta yoksul ve kirilgan durumdakiler olmak Uzere tim erkek ve kadinlarin
ekonomik kaynaklar, temel hizmetler, toprak ve diger mulk tlrleri Gzerinde mulkiyet ve idare, miras,
dogal kaynaklar, uygun yeni teknolojiler ve mikrofinansi da kapsayan mali hizmetlere erisimde esit
haklara sahip olmalarini saglamak.

5. 2030 yilina kadar, yoksul ve kirilgan durumda olanlara dayaniklilik kazandirmak ve iklimle ilgili asiri
olaylara ve diger ekonomik, sosyal ve cevresel soklara ve afetlere maruz kalma olasiliklarini ve
kirtlganliklarini azaltmak.

6. Ozellikle en az gelismis Ulkeler olmak Uzere, gelismekte olan Ulkelerin yoksullugu butlin boyutlariyla
sona erdirmek adina programlar ve politikalar uygulayabilmeleri icin onlara yeterli ve éngdrllebilir
araclar sunmak amaciyla, gelistirilmis kalkinma is birligi araciidiyla, cesitli kaynaklardan kaynaklarin
yonlendirilmesinin blyuk élcide saglanmasi.
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7. Yoksullugun ortadan kaldirilmasina yénelik eylemlere yapilan hizlandirilmis yatirimlari desteklemek
icin ulusal, bolgesel ve uluslararasi dUzeylerde, yoksullarin lehine ve toplumsal cinsiyet esitligine
duyarli kalkinma stratejilerine dayali saglam politika altyapilarinin olusturulmasi.

Amag 2: A¢chga Son

Aclida son, yerylzinde achdi bitirmek, gida glvenligine ve iyi beslenmeye ulasmak ve strdurtlebilir tarimi
desteklemek hedefini ifade eder. Strdurulebilir Kalkinma Amaclari, 2030 yilina kadar aclik ve yetersiz
beslenmenin her bicimini sona erdirmeyi, basta cocuklar olmak Uzere tim insanlarin yil boyunca yeterli
besine sahip olmasini hedefler. Amaclar, ki¢clk ciftcilerin desteklenmesi ve arazi, teknoloji ve piyasalara esit
erisimlerini destekleyen strdarulebilir tarim uygulamalarinin tesvik edilmesini kapsar. Ayni zamanda, tarimda
verimliligi artirmak icin altyapi ve teknolojiye yatirim yapilmasi alaninda uluslararasi is birligini gerektirir.

“Achga Son” amaci kapsaminda 11 hedef bulunmaktadir:

1. Gulvenilir ve besleyici gidaya evrensel erisimin saglanmasi

2. Yetersiz beslenmenin tim bicimlerinin herkes icin ortadan kaldirilmasi

3. KucUk 6lcekli gida Ureticilerinin verimlilik ve gelirlerinin artirilmasi

4. Sardurulebilir gida Gretim sistemlerinin glvence altina alinmasi ve dayanikli tarim uygulamalarinin
hayata gecirilmesi

5. Gida Uretiminde genetik cesitliligin strdUrtimesi

6. Gelismekte olan Ulkelerde tarimsal Uretim kapasitesinin artirilmasi icin gelistirilmis uluslararasi is
birligi aracilidiyla, kirsal altyapi, tarimsal arastirma ve yayim hizmetleri, teknoloji gelistirme ve bitki
ve hayvan gen bankalari alanlarina yatirimin artirilmasi

7. Tarimsal ticaret kisitlamalarinin, piyasa sapmalarinin ve ihracat tesviklerinin énlenmesi

8. Gida emtia piyasalarinda istikrarin ve bilgiye zamaninda erisimin sadlanmasi

9. Ozellikle en az gelismis Ulkeler olmak Uzere, gelismekte olan Ulkelerde tarimsal Uretim kapasitesinin

artiriimasi icin gelistirilmis uluslararasi is birligi araciligiyla, kirsal altyapi, tarimsal arastirma ve yayim
hizmetleri, teknoloji gelistirme ve bitki ve hayvan gen bankalari alanlarina yatirimin artirilmasi

10. Tarimsal ihracat stbvansiyonlarinin her tOrindn ve es etkili mali yUklerle birlikte bUtin ihracat
dnlemlerinin paralel olarak ortadan kaldirilmasi yoluyla, Dinya Ticaret Orgiti’nin Doha Kalkinma
Turu’na uygun olarak, dinya tarim piyasalarindaki ticari kisitlamalar ve aksakliklarin dizeltilmesi ve
dnlenmesi

1. Gida hammadde piyasalarinin ve tldrevlerinin etkin bir bicimde islemelerini saglamak icin dnlemler
alinmasi ve gida fiyatlarindaki asiri degiskenligi sinirlandirmaya yardimci olmak icin gida rezervleriyle
ilgili bilgileri de kapsayan piyasa bilgilerine zamaninda erisimin kolaylastiriimasi

Amag 3: Saglik ve Kaliteli Yasam

Sagdlik ve kaliteli yasam baslilgi, saglikli ve kaliteli yasami her yasta glivence altina almak hedefini ifade eder.
Sarduriulebilir Kalkinma Amaclari; AIDS, verem, sitma ve dider bulasici hastalik salginlarini 2030 yilina kadar
ortadan kaldirmaya yonelik bir taahhUttldr. Bu amag, herkesin genel sadlik hizmeti, glvenli ve erisilebilir ilac
ve aslya kavusmasini saglayacaktir. Asi arastirma ve gelistirmelerinin desteklenmesi, bu slrecin vazgecilmez
bir parcasidir.

“Saghk ve Kaliteli Yasam” amaci kapsaminda 13 hedef bulunmaktadir:

1. Anne dlumlerinin azaltilmasi, 2030 yilina kadar her 100.000 dogumda anne &6lUm oranini 70’in
altina indirmek

2. 5vyas altinda 6nlenebilir tim &limlerin sona erdirilmesi, 2030 yilina kadar cocuk &l0m oranini 1000
canli dogumda en az 25’e distrmek

3. Bulasici hastaliklarla mlcadele, 2030’a kadar AIDS, tUberklloz, sitma ve ihmal edilen tropikal
hastalik salginlarinin sona erdirilmesi ve hepatit, su yoluyla bulasan hastaliklar ve diger bulasici
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hastaliklarla mUicadele edilmesi

4. Bulasicl olmayan hastaliklardan kaynaklanan élimlerin azaltilmasi ve ruh sadhginin desteklenmesi,
2030’a kadar bulasici olmayan hastaliklardan kaynaklanan erken o&lUimlerin &énlenmesi veya
hastaliklarin tedavisi yoluyla Uc¢te bir oraninda azaltiimasi ile akil ve ruh sagliginin gelistirilmesi

5. Madde bagimhhginin tedavi edilmesi ve é6nlenmesi, uyusturucu madde kullanimi ve alkol bagimliligini
da kapsayan madde bagdgimlihiginin 6nlenmesi ve badimliliklarin tedavisinin glclendirilmesi

6. Trafik kazalarindan kaynaklanan yaralanma ve 6lumlerin azaltilmasi, 2020’ye kadar karayollari trafik
kazalarindan kaynaklanan kiresel 6limlerin ve yaralanmalarin sayisinin yariya indirilmesi

7. Cinsel saglik ve Ureme sagligi, aile planlamasi ve egitimine evrensel erisim, 2030’a kadar cinsel
saglik ve aile planlamasini da kapsayan Ureme sadhdi hizmetlerine ve bu konuda bilgi ve egitime
evrensel erisimin saglanmasi ve Ureme sadlhidinin ulusal stratejilere ve programlara entegre edilmesi

8. Evrensel sadlik glvencesine ulasiimasi, finansal riskten korunmayi, kaliteli temel saglik hizmetlerine
erisimi ve herkesin glvenli, etkili, kaliteli ve uygun fiyatli temelilaclara ve asilara erisimini de kapsayan
evrensel bir saglik glivencesi sisteminin olusturulmasi

9. Tehlikeli kimyasallardan ve kirlilikten kaynaklanan élimlerin ve hastaliklarin azaltilmasi, 2030’a kadar
zararli kimyasallardan ve hava, su ve toprak kirliliginden kaynaklanan hastaliklarin ve &limlerin
sayisinin blyuk dlctde azaltiimasi

10. DUnya Saglik Orglty Tutin Kontroll Cerceve Sézlesmesi’nin bltin Ulkelerde, uygun gérilduga
sekilde uygulanmasinin gtclendirilmesi

1. En cok, gelismekte olan Ulkeleri etkileyen bulasici ve bulasici olmayan hastaliklar icin asilar ve
ilaclar gelistirilmesinin desteklenmesi, gelismekte olan Ulkelerin kamu sagliginin korunmasina
y&nelik esnekliklere iliskin Fikir MUlkiyeti Haklarinin Ticari Niteliklerine iliskin Anlasma hiakUmlerini
tamamiyla uygulayabilme hakkini onaylayan Doha Ticaretle Baglantili Fikri Mulkiyet Haklari (TRIPS)
ve Kamu Sagligina iliskin Deklarasyona uygun olarak, uygun fiyath temel ilaclar ve asilara erisimin
saglanmasi ve 6zellikle herkesin ilaclara erisiminin saglanmasi

12. Ozellikle en az gelismis Glkeler ve gelismekte olan klicUk ada devletleri olmak Uzere gelismekte olan
Ulkelerde sagdlik hizmeti finansmaninin ve saglik isglcl istihdaminin, gelistirilmesinin, egditilmesinin
ve devamliliginin énemli élctde artirilmasi

13. Basta gelismekte olan Ulkeler olmak Uzere batin Ulkelerin ulusal ve klresel sadlik risklerine karsi
erken uyarl, riski azaltma ve risk ydnetimi kapasitelerinin glclendirilmesi

Amag 4: Nitelikli Egitim

“Nitelikli egitim”, herkes icin kapsayici ve esitlikci nitelikli egitim saglanmasi ve &mir boyu egitim firsatlarinin
tesvik edilmesine yodnelik kiresel amactir. Gelismekte olan bazi bbélgelerde adir yoksulluk, silahli catismalar
ve diger acil krizler nedeniyle, egitimde ilerleme kaydetmek oldukca zor olmustur. Batl ve Kuzey Afrika’'da
devam eden silahli catismalar, okula giden cocuk sayisinda azalmaya yol acmistir. Herkes icin kapsayici
ve nitelikli editimin basariimasi, egitimin strddrulebilir kalkinma icin en glc¢ld ve denenmis araclardan biri
olduguna dair inanci yeniden vurgular. Bu hedef, 2030 yilina kadar tim kiz ve erkek cocuklarinin Ucretsiz
ilkdgretim ve ortadJretimi tamamlamasini sadlayacaktir. Ayrica, uygun maliyetli mesleki egitime esit erisim
saglamayi, toplumsal cinsiyet ve varlik esitsizliklerini ortadan kaldirmayi, nitelikli yUksekdgretime herkesin
erismesini saglamayi da hedefler.

“Nitelikli Egitim” amaci kapsaminda 10 hedef bulunmaktadir:

1. 2030’a kadar bGtin kiz ve erkek cocuklarinin Ucretsiz, hakkaniyetli ve kaliteli bir ilkdgretim ve
ortadgretimi tamamlamalarinin ve béylece ilgili ve etkili 6grenme ciktilarinin elde edilmesinin
saglanmasi

2. 2030’a kadar butun kiz ve erkek cocuklarinin onlari ilk6gretime hazir hale getirecek kaliteli okul
Oncesi egitimine erisimlerinin glivence altina alinmasi

3. 2030’a kadar butin kadin ve erkeklerin erisilebilir ve kaliteli teknik egitim, mesleki egitim ve
Universiteyi kapsayan yUksek égretime esit bicimde erisimlerinin saglanmasi

4. 2030’a kadar istihdam, insana yakisir islerde calisma ve girisimcilige yénelik teknik ve mesleki
becerileri de kapsayan ilgili becerilere sahip genclerin ve yetiskinlerin sayisinin énemli 6lctde
artirilmasi
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5. 2030’a kadar egitim alanindaki toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin ortadan kaldirilmasi ve engelliler,
yerliler ve kirllgan durumdaki cocuklar dahil, kirilgan insanlarin her dizeyde egitim ve mesleki
egitime esit bicimde erisimlerinin saglanmasi

6. 2030’a kadar butlin genclerin ve hem kadin hem de erkek olmak Uzere yetiskinlerin blyUk bir
bolimUnin okuryazar olmasinin ve matematiksel beceriler kazanmasinin glvence altina alinmasi

7. 2030’a kadar sardurulebilir kalkinma ve strdUrulebilir yasam tarzlari icin egitim, insan haklari,
toplumsal cinsiyet esitligi, baris ve siddete basvurmama kultGrinin gelistiriimesi, dinya
vatandashdi ve kualturel cesitliligin ve kaltGrin strdaralebilir kalkinmaya katkisinin takdiri yoluyla
butin &6Jrenciler tarafindan strdurilebilir kalkinmanin ilerletilmesi icin gereken bilgi ve becerinin
kazaniminin saglanmasi

8. Cocuklara, engellilere, toplumsal cinsiyet esitligine duyarli egitim olanaklarinin yaratilmasi ve
gelistirilmesi ve herkes icin glvenli, siddete dayall olmayan, kapsayici ve etkili 5§renme ortamlarinin
olusturulmasi

9. 2020’ye kadar en az gelismis Ulkeler, gelismekte olan kicUk ada devletleri ve Afrika Ulkeleri
basta olmak Uzere gelismekte olan Ulkelere, gelismis ve diger gelismekte olan Ulkelerdeki mesleki
egditim programlarini ve bilgi ve iletisim teknolojileri programlarini, teknik programlari, mihendislik
programlarini ve bilimsel programlari kapsayan yiksek 6é3renim programlarina kayit olanagi sunan
burslarin sayisinin kiresel olarak énemli dlctde artirilmasi

10. 2030’a kadar 6zellikle en az gelismis Ulkeler ve gelismekte olan klicik ada devletleri basta olmak
Uzere gelismekte olan Ulkelerdeki 63dretmen egditimi icin uluslararasi is birliginin sagdlanmasi
araciligiyla nitelikli 6gretmen tedarikinin énemli élctde artirilmasi

Amag 5: Toplumsal Cinsiyet Esitligi

“Toplumsal Cinsiyet Esitligi” basligi, da toplumsal cinsiyet esitligini saglamak ve tim kadinlar ile kiz cocuklarini
glclendirmek amacini belirtir. Kadinlar ve kiz cocuklarinin gl¢lendirilmesinin ¢carpan etkisi yarattigi ve ekonomik
blUyUmeyi ve her alanda gelismeyi hizlandirdigi defalarca kanitlanmistir.[1] Bu kiresel amagc, kadinlara ve kiz
cocuklarina karsi ayrimciligi her yerde ortadan kaldirmayi hedefliyor. Bazi bélgelerde isglci piyasasinda hala
blyUk esitsizlikler var, kadinlar hala ise esit erisime sahip degiller. Cinsel siddet ve istismar, Ucretsiz bakim
ve ev islerinin esitsiz bolusimU ve kamu gorevilerinde ayrimcilik hala blyUk engel teskil ediyor. GUunimuizde
kamu goérevindeki kadin sayisi her zamankinden daha yUksek; ancak kadin liderlerin tesvik edilmesi, toplumsal
cinsiyet esitligini daha ileriye goéturecek politikalar ve mevzuatin glclendiriimesine katki saglayacak.

“Toplumsal Cinsiyet Esitligi” amaci kapsaminda 9 hedef bulunmaktadir:

1. Kadinlara ve kiz ¢cocuklarina yénelik her tirlG ayrimciligin her yerde sona erdirilmesi

2. Kamu alanlari ve 6zel alanlarda, batin kadinlara ve kiz cocuklarina ydnelik, kadin ticareti, cinsel ve
her tUrlU istismari da kapsayan siddetin her tlrinln ortadan kaldiriimasi

3. Cocuk evliligi, erken yasta zorla evlendirilme ve kadin stinneti gibi bGtin zararli uygulamalarin
ortadan kaldiriimasi

4. Ucretsiz bakim ve ev islerinin kamu hizmetleri, altyapi ve sosyal koruma politikalarinin saglanmasi
ve hane ve aile icinde sorumlulugun ulusal acidan uygun bir bicimde paylasiimasinin gelistirilmesi
yoluyla taninmasi ve deger gbrmesi

5. Kadinlarin siyasi, ekonomik ve sosyal hayatin karar verme slreclerine tam ve etkin bir bicimde
katilimlarinin ve kadinlara karar verme mekanizmalarinda, her dlizeyde lider olabilmeleri icin esit
firsatlar taninmasinin glvence altina alinmasi

6. Uluslararasi Nufus ve Kalkinma Konferansi Eylem Programi, Pekin Eylem Platformu ve bunlarin
gbdzden gecirme konferanslari sonucunda ortaya c¢ikan konferans ciktilarina uygun olarak cinsel
saglik ve Ureme sagligi haklarina evrensel erisimin saglanmasi

7. Kadinlarin ekonomik kaynaklara ulasma, toprak ve diger milk tirlerine sahip olma ve Uzerlerinde
kontrol kurabilme, finansal hizmetler, miras ve dogdal kaynaklara erisimleri gibi konularda ulusal
yasalara uygun olarak esit haklara sahip olmalari icin reformlar yapilmasi

8. Kadinlarin glclenmelerinin ilerletilmesi icin &zellikle bilgi ve iletisim teknolojileri olmak Uzere
etkinlestirme teknolojisinin kullaniminin gelistirilmesi

9. Toplumsal cinsiyet esitliginin ilerletilmesi ve kadinlarin ve kiz cocuklarinin her diizeyde glclenmeleri
icin saglam politikalarin ve yasal olarak uygulanabilir mevzuatlarin kabul edilmesi ve glclendirilmesi

» DURUM ANALIZI

Amag¢ 6: Temiz Su ve Sanitasyon

“Temiz Su ve Sanitasyon”, herkes icin erisilebilir su ve atik su hizmetlerini ve strdurilebilir su ydonetimini
glvence altina almak klresel amacidir.[2] Su kithdi, dinya genelinde insanlarin %40’tan fazlasini etkiliyor;
iklim degisikligi sonucunda klresel 1Isinma nedeniyle, bu oranin daha da yUkselecedi tahmin ediliyor. 1990
yilindan itibaren 2,1 milyar insanin daha iyi su ve sihhi kosullara erismesi saglanmis olmakla birlikte, gtvenli
icme suyu kaynaklarinin azalmasi, tUm kitalari etkileyen blyUk bir sorun olarak degerlendirilir.[3] 2011 yilinda
41 Glke su sikintisi yasamistir; bunlarin 10°’unda yenilenebilir temiz su kaynaklari tUkenmek Uzeredir ve artik
alternatif kaynaklari kullanmak zorundalar[3] 2050 vyilina kadar, her dért insandan en az birinin, sik sik
yasanan su sikintisindan etkilenecedi tahmin edilmekte.[3] 2030 yilina kadar herkesin glUvenli ve erisilebilir
icme suyuna kavusmasini saglamak icin, altyapiya yatirim yapmak, sihhi tesisleri insa etmek ve her dizeyde
hijyeni tesvik etmek gerekiyor.

“Temiz Su ve Sanitasyon” amaci kapsaminda 8 hedef bulunmaktadir:

1. 2030’a kadar herkesin gUvenilir ve erisilebilir icme suyuna evrensel ve esit bicimde erisiminin
glvence altina alinmasi

2. 2030’a kadar herkesin yeterli temizlik ve sihhi kosullara esit bicimde erisiminin saglanmasi ve
kadinlarin, kiz cocuklarinin ve kirilgan durumda olan kisilerin ihtiyaclarina 6zel énem gd&stererek
kamuya acik alanlarda diskilamanin sona erdirilmesi

3. 2030’akadar kirliligi azaltarak, ¢cd6p bosaltmayi ortadan kaldirarak, zararli kimyasallarin ve maddelerin
salinimini en aza indirgeyerek, aritilmamis atik su oranini yariya indirerek ve geri dénisimi ve
glvenli tekrar kullanimi kGresel olarak ciddi él¢ctde artirarak su kalitesinin yUkseltilmesi

4. 2030’a kadar bltldn sektorlerde su kullanim etkinliginin bUyUk &l¢ctde artirilmasi, su kitlhidi sorununu
¢c6zmek icin strdardlebilir tath su tedarikinin saglanmasi ve su kithgindan mustarip insan sayisinin
o6nemli 6lctide azaltilmasi

5. 2030’a kadar uygun géruldtginde sinir étesi isbirligi yoluyla her dlizeyde butlnlesik su kaynaklari
yénetimi uygulanmasi

6. 2020’ye kadar daglar,, ormanlari, sulak alanlari, nehirleri, akiferleri ve gélleri kapsayan su
ekosistemlerinin korunmasi ve eski haline getirilmesi

7. 2030’a kadar uluslararasi isbirliginin ve gelismekte olan Ulkelere su hasadi, tuzdan arindirma, su
verimliligi, atik su aritimi, geri déntsim ve tekrar kullanim teknolojileri gibi suyla ve sihhi kosullarla
ilgili faaliyetlerinde ve programlarinda verilen kapasite gelistirme destedinin artirilmasi

8. Yerel halklarin su ve sihhi kosullar ydnetiminin gelistirilmesine katilimlarinin desteklenmesi ve
glclendirilmesi

Amag 7: Erisilebilir ve Temiz Enerji

Erisilebilir ve temiz enerji hedefi, herkes icin karsilanabilir, glvenilir, strdurutlebilir ve modern enerjiye
erisimi saglamayi icerir. Fosil yakitlara dayanan klresel ekonomi ve sera gazi emisyonlarinin artmasi, iklim
sistemimizde cok bUyUk dedisiklikler yaratiyor. Bu dedisiklikler de tim kitalari etkiliyor. Temiz enerjinin
tesvik edilmesi, 2011 yili itibariyla klresel enerjinin %20°den fazlasinin yenilenebilir kaynaklardan Uretilmesini
saglamistir. Yine de, her bes insandan birinin elektrige erisimi yok; ve talep artmaya devam ettik¢ce, dinya
genelinde yenilenebilir enerji Uretiminde bUyUk bir artis gerekecek. 2030 yilina kadar erisilebilir enerjiye
herkesin kavusmasini saglamak icin glnes, rGzgar ve termal gibi temiz enerji kaynaklarina yatirrm yapmak
gerekiyor. Gelismekte olan Ulkelerin timUnde temiz enerji saglayacak altyapinin genisletilmesi ve teknolojinin
yUkseltilmesi, hem bUyUmeyi tesvik edebilecek hem de cevreye katkida bulunabilecek kritik dnem tasiyan
bir hedeftir.

“Erisilebilir ve Temiz Enerji” amaci kapsaminda 5 hedef bulunmaktadir:
1. 2030’a kadar uygun fiyatl, glvenilir ve modern enerji hizmetlerine evrensel erisimin saglanmasi
2. 2030’akadar yenilenebilir enerjinin kliresel enerji kaynaklariicindeki payinin &nemli élcide artirilmasi

3. 2030’a kadar kUresel enerji verimliligi ilerleme oraninin iki katina cikarilmasi
4. 2030’a kadar yenilenebilir enerjiyi, enerji verimliligini ve gelismis ve daha temiz fosil yakit teknolojisini
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kapsayan temiz enerji arastirmalari ve teknolojilerine erisimi kolaylastirmak icin uluslararasi is
birliginin gelistirilmesi ve enerji altyapisi ve temiz enerji teknolojisi alanlarina yatirimin tesvik edilmesi

5. 2030’a kadar 6zellikle en az gelismis Ulkeler, gelismekte olan klicik ada devletleri ve karayla cevrili
gelismekte olan Ulkeler olmak Uzere gelismekte olan Ulkelerde, bu Ulkelerin destek programlari
cercevesinde herkese modern ve sUdrdirulebilir enerji hizmetleri sunabilmek icin altyapinin
genisletilmesi ve teknolojinin gelistirilmesi

Amag 8: insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime

“Insana Yakisir is ve Ekonomik BlyUme” hedefi, istikrarli, kapsayici ve strdUrUlebilir ekonomik blyUmeyi, tam
ve Uretken istihdami ve herkes icin insana yakisir isleri desteklemeyi kapsar. insan onuruna yakisir is, herkesin
Uretken, adil bir Gcret alinan, is yeri glvenliginin sadlandidi, aileler icin sosyal koruma imkaninin bulundugu,
insanlarin daha fazla kisisel gelisim ve sosyal entegrasyon bekledidi is firsatlari anlamina gelir. Uluslararasi
Calisma OrgUti’ne gére, 2015 yilinda 204 milyondan fazla insan issizdi. Bu amac, strdirilebilir ekonomik
blUyUlme, daha yUksek verimlilik dlzeyleri ve teknolojik yenilikleri tesvik eder. Girisimcilik ve is imkanlarinin
tesvik edilmesi bunun anahtaridir; zorla calistirma, kdlelik ve insan ticaretini ortadan kaldirmanin anahtari
da etkin 6nlemlerdir. Amac, bu hedefler hatirda tutularak, 2030 yilina kadar tam ve Uretken istihdam, tim
kadinlar ve erkekler icin insana yakisir is saglamaktir.

“insana Yakisir Is ve Ekonomik Biiyiime” amaci kapsaminda 12 hedef bulunmaktadir:

1. Kisi basina disen gelir artisinin ulusal kosullara uygun olarak strdtrilmesi ve dézellikle en az gelismis
Ulkelerde gayri safi yurtici hasilada yillik en az ylizde 7 oraninda blyime olmasinin saglanmasi

2. Yuksek katma degerli ve emek-yogun sektdrlere odaklanarak ve cesitlendirme, teknoloji gelistirme
ve yenilik getirme araciligiyla ekonomik verimliligin daha ylUksek seviyelere cekilmesi

3. Uretim faaliyetlerinin, insana yakisir istihdam yaratmanin, girisimciligin, yaraticilik ve yenilikciligin
desteklendigi kalkinma odakli politikalarin desteklenmesi ve finansal hizmetlere erisim yoluyla
mikro, kiclk ve orta buUyuUklUkteki isletmelerin resmiyet kazanmalarinin ve blyUmelerinin tesvik
edilmesi

4. 2030’a kadar tuketim ve Uretimdeki klresel kaynak verimliliginin devamli bir bicimde artirilmasi
ve gelismis Ulkeler basi cekmek Gzere, Surddrulebilir Tiketim ve Uretim icin 10 Yillik Cerceve
Programi’na uygun olarak ekonomik bUyUmenin cevrenin bozulmasindan ayristiriimasi i¢cin caba
gobsterilmesi

5. 2030’a kadar gencler ve engelliler de dahil biutin kadin ve erkeklerin tam ve Uretken istihdama ve

insana yakisir islere erisimlerinin saglanmasi ve esit ise esit lcret ilkesinin tam olarak benimsenmesi

2020’ye kadar issiz ya da egditim gdérmeyen genclerin oraninin 6nemli 6lcide azaltiimasi

Zorla calistirmayi ortadan kaldirmak, modern koéleligi ve insan ticaretini sona erdirmek ve cocuklarin

askere alinmalari ve asker olarak kullaniimalari da dahil cocuk isciliginin en ko&tG tarlerinin

yasaklanmasini ve ortadan kaldirilmasini glvence altina almak icin acil ve etkili &nlemler alinmasi ve

2025’e kadar cocuk isciliginin her tirindn sona erdirilmesi

8. Calisanlarin haklarinin korunmasi ve o&zellikle kadin gdcmenler olmak Uzere gdcmen isciler
ve glvencesiz islerde calisan insanlar dahil batin calisanlar icin gGvenli calisma ortamlarinin
gelistirilmesi

9. 2030’a kadar istihdam yaratan ve yerel klltir ve UGrilnlerini tesvik eden sUGrdUrdlebilir turizmin
desteklenmesi icin politikalar olusturulmasi ve uygulanmasi

10. Herkesin bankacilik, sigorta ve finansal hizmetlere erisiminin tesvik edilmesi ve artirilmasi icin yurt
ici finansal kurumlarin kapasitelerinin glclendirilmesi

11. Ozellikle en az gelismis Ulkeler olmak Uzere gelismekte olan Ulkeler icin, En Az Gelismis Ulkelere
Ticaretle Baglantili Teknik Destek icin Entegre Edilmis Cerceve Dayanisma Fonu araciligiyla ticaret
yardimi saglanmasinin artiriimasi

12. 2020’ye kadar genc istihdami icin kdresel bir strateji gelistiriimesi ve uygulamaya konmasi ve
Uluslararasi Calisma Orgti (ILO)’niin Kiresel istihdam Paktr’nin uygulanmasi
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Amag 9: Sanayi, Yenilik¢ilik ve Altyapi

Dayanikl altyapilar tesis etmek, kapsayict ve sUrdurllebilir sanayilesmeyi desteklemek ve yenilikciligi
glclendirmek. Dlinya ndfusunun yaridan fazlasi kentlerde yasadigindan, toplu tasimacilik ve yenilenebilir
enerji her zamankinden daha ¢cok 6nem kazanmistir. StGrdUrulebilir endUstrilerin desteklenmesi ve bilimsel
arastirma ve yenilige yatirrm yapilmasi, strdurulebilir kalkinmayr mimkdn kilan énemli yollardir. Dinyada
internet erisimine sahip olmayan 4 milyardan fazla insan var; ayrica bunlarin %90’ gelismekte olan
Ulkelerdedir. Bilgi ve birikime esit erisimi saglamanin yani sira yenilik ve girisimciligi gelistirme acisindan,
dijital esitsizligi gidermek kritik dnem tasiyor. SUrdUrllebilir endUstrilerin desteklenmesi, cevre dostu
teknolojilerin gelistirilmesi, bilgi ve birikime herkesin esit erisimini saglama, bilimsel arastirma ve yenilige
yatirrm yapilmasi, bu eylemlerin toplumsal cinsiyet boyutunun planlanmasi ve bu énceliklerin insaat, sanayi
ve finansmanin her alaninda dikkate alinmasi strdurilebilir kalkinmayr mimkuin kilan dnemli yollardir.

“Sanayi, Yenilikgilik ve Altyap1” amaci kapsaminda 8 hedef bulunmaktadir:

1. Herkes icin uygun fiyatli ve esitlige dayall bir erisime vurguda bulunarak ekonomik kalkinmay! ve
insanlarin esenligini desteklemek icin bolgesel ve sinirlararasi altyapiyi kapsayan kaliteli, glvenilir,
sUrdUrulebilir ve dayanikh altyapilarin olusturulmasi

2. Kapsayici ve sUrdurUlebilir sanayilesmenin desteklenmesi ve 2030’a kadar sanayinin istihdam ve
gayri safi yurt ici hasila payinin ulusal kosullarla uyumlu olarak énemli dlctide artirilmasi ve en az
gelismis Ulkelerde bu payin iki katina ¢ikariimasi

3. Ozellikle gelismekte olan tlkelerde kiciik dlcekli sanayi isletmelerinin ve diger isletmelerin uygun
kosullu krediyi de kapsayan finansal hizmetlere erisimlerinin ve deger zincirlerine ve piyasalara
entegrasyonlarinin artirilmasi

4. 2030’a kadar her tlkenin kendi kapasitesine uygun olarak harekete gecmesiyle, kaynaklarin daha
verimli kullaniminin artirilmasi ve temiz ve cevresel acidan daha saglam teknolojiler ve sanayi
slreclerinin daha cok benimsenmesi yoluyla altyapinin ve glc¢lendirme sanayilerinin strdUralebilir
hale gelecek bicimde gelistirilmesi

5. Ozellikle gelismekte olan Ulkeler olmak Uzere batin Ulkelerde, 2030’a kadar yenilikciligin tesvik
edilmesi ve her 1 milyon kisi icindeki arastirma-gelistirme alaninda calisan kisi sayisinin, kamu
arastirmalarinin, 6zel arastirmalarin ve hUkdmet harcamalarinin énemli dlctde artirilmasi yoluyla
bilimsel arastirmanin gelistiriimesi ve sanayi sektdrlerinin teknolojik yetkinliklerinin genisletiimesi

6. Afrika Ulkelerine, en az gelismis Ulkelere, karayla cevrili gelismekte olan Ulkelere ve gelismekte olan
kUcUk ada devletlerine genisletilmis finansal, teknolojik ve teknik destek verilmesi yoluyla gelismekte
olan Ulkelerde surdurUlebilir ve dayanikli altyapi gelistirmenin kolaylastiriimasi

7. Sanayi cesitliligi ve sanayi Urlnlerinde deder artirimi icin uygun bir politika ortaminin yaratilmasi
araciligiyla gelismekte olan Ulkelerde yurt ici teknoloji gelisiminin, arastirma ve yenilik¢iligin
desteklenmesi

8. Bilgi ve iletisim teknolojilerine erisimin dnemli élcide artirilmasi ve 2020 yilina kadar en az gelismis
Ulkelerde evrensel ve uygun fiyatli internet hizmetlerine erisimin saglanmasi icin caba gdsterilmesi

Amag 10: Esitsizliklerin Azaltilmasi

Ulkeler icinde ve arasinda esitsizlikleri azaltmak. Gelir esitsizligi, kiiresel céziimler isteyen kiiresel bir sorundur.
Co6zUm, mali piyasalar ve kurumlarin dizenlenmesi ve izlenmesini iyilestirmeyi, kalkinma yardimlari ve
dogrudan yabanci yatirimlari en ¢cok ihtiyac duyulan bélgelere yénlendirmeyi icerir. insanlarin gliven icinde
g6¢ ve hareket etmesini saglamak da, blylyen esitsizligin azaltilmasinda énemlidir.

“Esitsizliklerin Azaltilmasi” amaci kapsaminda 10 hedef bulunmaktadir:

1. 2030’a kadar nUfusun tabandaki ylzde 40 i¢cinde bulunan kesiminin gelirinin ulusal ortalamadan
daha yuksek bir oranda, devamli olarak artmasinin ve strdUrdlmesinin saglanmasi

2. 2030’a kadar yasa, toplumsal cinsiyete, engellilige, irka, etnik kbkene, dine, ekonomik ya da baska bir
statlye bakilmaksizin herkesin glclendirilmesi ve sosyal, ekonomik ve siyasi olarak kapsanmasinin
desteklenmesi



O STRATEJiK PLAN

BUYOKSEHIR OO
BELEDIYESI

3. Ayrimciliga dayali yasalarin, politikalarin ve uygulamalarin ortadan kaldirilmasi ve bu badlamda
uygun mevzuatin, politikalarin ve eylemlerin desteklenmesi yoluyla esit firsatlar sunulmasi ve
esitsizliklerin azaltiimasi

4. Ozellikle mali, Gcret ve sosyal koruma politikalari olmak Uzere politikalarin benimsenmesi ve esitligin
giderek daha cok saglanmasi

5. Kduresel finans piyasalarinin ve kurumlarinin dizenlenmesi ve denetlenmesinin gelistirilmesi ve bu
tar dizenlemelerin hayata gecirilmelerinin glclendirilmesi

6. Daha etkili, glvenilir, hesap verebilir ve mesru kurumlarin var olmasi icin kiresel uluslararasi ekonomi
ve finans kurumlarindaki karar verme slreclerinde gelismekte olan Ulkelerin daha iyi temsilinin
saglanmasi ve seslerinin duyurulmasi

7. Planli ve iyi yonetilen gé¢ politikalarinin uygulanmasiyla insanlarin sistemli, gGvenli, dtzenli ve
sorumlu goéc¢lerinin ve yer dedistirmelerinin kolaylastirilmasi

8. Dunya Ticaret Orgitd anlasmalarina uygun olarak, &zellikle en az gelismis Ulkeler olmak (zere
gelismekte olan UGlkeler icin 6zel ve farkli muamele ilkesinin uygulanmasi

9. Ozellikle en az gelismis Ulkeler, Afrika Ulkeleri, gelismekte olan kiicik ada devletleri ve karayla cevrili
gelismekte olan Ulkeler olmak Uzere ihtiyacin en fazla oldugu Ulkelere, ulusal plan ve programlarina
gbre, dogrudan yabanci yatirimi da kapsayan nakit akislarinin ve resmi kalkinma yardimlarinin tesvik
edilmesi

10. 2030’a kadar gbé¢cmen havaleleri islem maliyetlerinin ylzde 3’Un altina indirilmesi ve maliyeti ylzde
5’ten yUksek olan havale koridorlarinin ortadan kaldirilmasi

Amag 11: Sirdirilebilir Sehirler ve Topluluklar

Sehirleri ve insan yerlesimlerini kapsayicli, gtvenli, dayanikli ve strdurtlebilir kilmak. Asiri yoksulluk genellikle
kentsel alanlarda yogdunlasiyor; ulusal ve yerel ydénetimler, bu alanlarda artan ndfusu barindirmak icin caba
veriyor. Kentleri glvenli ve sUrdUrulebilir kilmak demek, glivenli ve erisilebilir konut saglamak, gecekondulari
dénUstirmek anlamina gelir. Ayrica, toplu tasimaciliga yatirrm yapmak, kamusal yesil alanlar yaratmak,
kentsel planlama ve ydnetimi hem katilimci hem de kapsayici olacak sekilde iyilestirmek anlamina da gelir.

“Surdirilebilir Sehirler ve Topluluklar” amaci kapsaminda 10 hedef bulunmaktadir:

1. 2030’a kadar herkesin yeterli, glvenli ve uygun fiyatli konutlara ve temel hizmetlere erisiminin
saglanmasi ve gecekondu mahallelerinin iyilestirilmesi

2. 2030’akadar 6zellikle kirilgan durumda olan insanlarin, kadinlarin, cocuklarin, engellilerin ve yaslilarin
ihtiyaclarina 6zel 6nem gosterilerek, yol glvenliginin gelistirilmesi, 6zellikle toplu tasima sisteminin
gelistirilmesiyle herkesin glvenli, uygun fiyatl, erisilebilir ve strdUrUlebilir ulasim sistemlerine
erisiminin saglanmasi

3. 2030’a kadar butun Ulkelerde kapsayici ve strdurUlebilir kentlesmenin gelistiriimesi ve katilimci,

entegre ve surdirulebilir insan yerlesimlerinin planlanmasi ve yénetilmesi icin kapasitenin

glclendirilmesi

DUnyanin kiltdrel ve dogal mirasinin korunmasi ve gdzetilmesi cabalarinin artiriimasi

2030’a kadar yoksullarin ve kirilgan durumdaki insanlarin korunmasi temel alinarak suyla ilgili afetleri

de kapsayan afetler nedeniyle kilresel gayri safi yurt ici hasilayla ilgili dogrudan ekonomik kayiplarin

dnemli oranda dusUrtlmesi ve dlimlerin ve etkilenen insan sayisinin dnemli élclde azaltilmasi

6. 2030’a kadar hava kalitesine ve belediye atik ydnetimi ve diger atik ydnetimlerine 6zel énem
gobstererek kentlerin kisi basina disen olumsuz cevresel etkilerinin azaltiimasi

7. 2030’a kadar 6zellikle kadinlar, cocuklar, yaslilar ve engellilerin gUvenli, kapsayicli ve erisilebilir yesil
alanlara ve kamu alanlarina evrensel erisimlerinin glvence altina alinmasi

8. Ulusal ve bodlgesel kalkinma planlamasini glclendirerek kentsel, kent cevresindeki ve kirsal alanlar
arasindaki olumlu ekonomik, sosyal ve cevresel baglantilarin desteklenmesi

9. 2020’ye kadar kapsamaya, kaynak etkinligine, iklim degdisikligine uyuma ve afetlere karsi dayanikliliga
yonelik entegre politikalari ve planlari benimseyen ve uygulayan sehirlerin ve insan yerlesimlerinin
sayisinin dnemli 6lctde artiriilmasi ve Sendai Afet Riskini Azaltma Cerceve Eylem Plani 2015-2030
dogrultusunda butdncil bir afet risk ydnetiminin her diizeyde gelistirilmesi ve uygulanmasi

10. Enazgelismis Ulkelerinfinansal ve teknik yardim araciligiyla yerel malzemeler kullanarak strdtrulebilir
ve dayanikli binalar insa etmelerinin desteklenmesi

o
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Amag 12: Sorumlu Uretim ve Tiiketim

Surdurllebilir Gretim ve tiUketim kaliplarini saglamak. Ekonomik blyUme ve sUrdUrilebilir kalkinmayi
basarmak icin, mallari ve kaynaklari Uretme ve tiketme bicimlerimizi degistirmek suretiyle ekolojik ayak
izimizi derhal azaltmamiz gerekiyor. Ortak dogal kaynaklarimizin verimli yénetimi ve zehirli atik ve kirleticileri
bertaraf etme bicimimiz de bu amaca ulasmada &énemli hedeflerdir. EndUstriler, isletmeler ve tlketicileri
geri dénlstirme ve atiklari azaltmaya tesvik etmek de, gelismekte olan Ulkelerin 2030 yilina kadar daha
sUrdardlebilir tuketim érintllerini benimsemeye tesvik etmekle esit derecede dnemlidir. DUnya nUfusunun
blyUk bir kismi hala, kendi temel ihtiyaclarini karsilamaya yetmeyecek dizeyde dislk tliketime sahiptir.
Daha verimli Gretim ve tedarik zincirlerinin yaratilmasinda, satici ve tlketici dlizeyinde klresel kisi basina
gida atiginin yari yariya azaltilmasi cok dnemlidir. Bunun yapilmasi, gida gtvenligini artirabilir ve kaynaklari
daha verimli kullanan ekonomiye dogru gecisi saglayabilir.

“Sorumlu Uretim ve Tiiketim” amaci kapsaminda 11 hedef bulunmaktadir:

1. Gelismis Ulkelerin basi cekmesi ve bUtln Ulkelerin harekete gecmesiyle, gelismekte olan Ulkelerin

kalkinma ve yetkinliklerini g6z &éniinde bulundurarak SardrUlebilir Toketim ve Uretim icin 10 Yillik

Cerceve Programi’nin uygulanmasi

2030’a kadar dogal kaynaklarin strdurulebilir ydnetiminin ve etkin kullaniminin saglanmasi

2030’a kadar perakende ve tlketici duzeylerinde kisi basina disen klresel gida atidinin yariya

indirilmesi ve hasat sonrasi kayiplar dahil Uretimdeki ve tedarik zincirlerindeki gida kayiplarinin

azaltilmasi

4. 2020’ye kadar Uzerinde anlasmaya varilan uluslararasi ¢cercevelere uygun olarak kimyasallarin ve
tim atiklarin yasam doénguleri boyunca ¢evresel olarak saglam bicimde ydnetimlerinin saglanmasi
ve bu kimyasallarin ve atiklarin insan saghdi ve cevre Uzerindeki olumsuz etkilerini en aza indirgemek
icin havaya, suya ve toprada karismalarinin énemli dlclde azaltilmasi

5. 2030’a kadar édnleme, azaltma, geri dénlsim ve tekrar kullanma yoluyla kati atik Gretiminin dnemli
Olctde azaltilmasi

6. Ozellikle bUyUk ve uluslar dtesi sirketler basta olmak Uzere sirketlerin strdUrUlebilir uygulamalari
kabul etmelerinin ve sUrdUrulebilirlik bilgilerini raporlama déngllerine entegre etmelerinin tesvik
edilmesi

7. Ulusal politikalar ve éncelikler dogrultusunda sUrdurulebilir olan kamu ihalesi uygulamalarinin
desteklenmesi

8. 2030’a kadar her yerde herkesin strddrulebilir kalkinmayla ilgili bilgi ve farkindalik edinmesinin ve
dogayla uyum icinde bir yasam slUrmesinin glvence altina alinmasi

9. Gelismekte olan Ulkelerin daha stUrdUrdlebilir tiketim ve Gretim kaliplarina yéonelmeleri icin bilimsel
ve teknolojik kapasitelerini glclendirme konusunda desteklenmeleri

10. istihdam yaratan ve yerel kiltir ve Griinlerini tesvik eden strdUrUlebilir bir turizm icin strdtrlebilir
kalkinma etkilerini denetlemeye olanak saglayan araclar gelistirilmesi ve uygulanmasi

11. Piyasa aksakliklarinin ortadan kaldirilmasiyla ulusal kosullara uygun bir bicimde, gelismekte olan
Ulkelerin 6zel intiyac ve durumlarini géz éndnde bulundurarak ve etkilenmis topluluklari koruyacak
bicimde kalkinmalari Gzerindeki olasi olumsuz etkileri en aza indirgeyerek cevresel etkilere sahip
zararh tesviklerin asamali olarak ortadan kaldirilmasi ve vergilendirmenin yeniden yapilandiriimasi
da dahil olmak Gzere savurgan tiketime &zendiren verimsiz fosil yakitlara yénelik tesviklerin verimli
hale getirilmesi

W

Amag 13: iklim Eylemi

iklim Eylemi, iklim degisikligi ve etkileri ile micadele icin acilen eyleme gecmeyi ifade eder. Birlesmis
Milletler, iklim degisikligini kalkinmaya karsi en bUyUk tehdit olarak ilan ederken, Dinya Ekonomik Forumu
bunu “dinyamiz icin ciddi bir varolussal risk” olarak nitelendirmistir. iklim degisikliginin etkisi sicakliklardaki
artistan ibaret degil. Kuraklik, seller, siddetli kasirgalar gibi asiri hava olaylarinin sikligi ve etkisinde artis,
okyanus ve deniz suyu seviyelerinde ylUkselme, okyanuslarin asit oranlarinda artis, buzullarin erimesi gibi
etkenler sonucunda bitkiler, hayvanlar ve ekosistemlerin yani sira insan topluluklari da ciddi risk altindadir.
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“Iklim Eylem” amaci kapsaminda 5 hedef bulunmaktadir:

1. Iklimle ilgili tehlikelere ve dogal afetlere karsi dayanikliigin ve uyum kapasitesinin bittn Ulkelerde
glclendirilmesi

2. Iklim degisikligiyle ilgili dnlemlerin ulusal politikalara, stratejilere ve planlara entegre edilmesi

3. Iklim degisikligini azaltma, iklim degisikligine uyum, etkinin azaltilmasi ve erken uyari konularinda
egditimin, farkindalik yaratmanin ve insani ve kurumsal kapasitenin gelistiriimesi

4. Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi’ne taraf olan gelismis Ulkeler tarafindan
Gstlenilen, anlamli azaltim eylemleri ve uygulamada seffaflik bagdlaminda, gelismekte olan Ulkelerin
ihtiyaclarini ele almak icin 2020’ye kadar yillik 100 milyar dolarin ortaklasa seferber edilmesi
taahhUdUnin uygulanmasi ve Yesil iklim Fonu’nun sermayelendirme yoluyla olabildigince kisa
sUrede tam olarak faaliyete gecirilmesi

5. Kadinlara, genclere, yerel topluluklara ve dislanmis gruplara odaklanarak en az gelismis Ulkelerde
ve gelismekte olan klUcUk ada devletlerinde iklim dedisikligiyle ilgili etkili planlama ve ydnetim
kapasitesini artiracak mekanizmalarin desteklenmesi

Amag 14: Sudaki Yasam

Sardarulebilir kalkinma icin okyanuslari, denizleri ve deniz kaynaklarini korumak ve strdaralebilir kullanmak.
Uc milyari askin insan, gecimlerini sadlamak icin deniz ve kiyilardaki biyocesitlilige bagimhdir. Ancak
glinimuizde dinyadaki balik stoklarinin %30°u asirt kullanildigi icin strddrUlebilir Grin verecegdi dizeyin
altina inmis durumdadir. BlyUk kismi karada yerlesik kaynaklardan gelen deniz kirliligi kaygi verici dlzeylere
ulasmistir; okyanusun her kilometre karesinde ortalama 13 bin parca plastik atik bulunuyor. Strdtralebilir
Kalkinma Amaclari, deniz ve kiyl ekosistemlerini strdurilebilir bicimde yénetmeyi, kirlenmeden korumayi
ve ayrica okyanus asitlenmesinin etkilerini ele almayi hedefliyor. Uluslararasi hukuk vasitasiyla korumanin
ve okyanus temelli kaynaklarin strdUralebilir kullaniminin artirilmasi, okyanuslarimizin karsi karsiya oldugu
sorunlarin bazilarinin hafifletilmesine katkida bulunacaktir.

“Sudaki Yasam” amaci kapsaminda 10 hedef bulunmaktadir:

1. 2025’e kadar 6zellikle karasal kdkenli faaliyetlerden kaynaklanan, deniz ¢épl ve gida atiklarinin
dékulmesinden kaynaklanan su kirliligi de dahil deniz kirliliginin tim bicimlerinin &énlenmesi ve
Onemli élctide azaltilmasi

2. 2020’ye kadar 6nemli olumsuz etkilerden kacinmak icin dayanikliligin gtclendiriimesi de dahil olmak
Uzere deniz ve kiyl ekosistemlerinin strdlralebilir bicimde ydénetilmesi ve korunmasi ve saglikli
ve Uretken okyanuslara sahip olmak adina okyanuslarin eski haline déndirdlmesi icin harekete
gecilmesi

3. Her duzeyde gelistirilmis bilimsel isbirligi araciligiyla okyanus asitlenmesinin etkilerinin ele alinmasi
ve en aza indirgenmesi

4. 2020’ye kadar balik stoklarini mimkdn olan en kisa zamanda eski durumuna getirmek ya da
en azindan biyolojik karakteristiklerine gdére maksimum sdrdurilebilir Grin0 verecek seviyelere
ulastirmak icin balik hasadinin etkin bir bicimde dizenlenmesi, asiri avlanma, yasa disi, bildirilmeyen
ve dizenlemesiz balikciligin ve dodaya zararli balikcilik uygulamalarinin sona erdirilmesi ve bilime
dayall ydnetim planlarinin uygulanmasi

5. 2020’ye kadar kiyi ve deniz alanlarinin en az yltzde 10’unun ulusal ve uluslararasi hukuka uygun
bicimde ve mevcut en glincel bilimsel bilgilere dayanarak korunmasi

6. Gelismekte olan ve en az gelismis Ulkelere &zel ve farkli muamele ilkesinin Dlnya Ticaret OrgUtl
balikcilik tesvikleri mUzakerelerinin ayrilmaz bir parcasini olusturdugunu yeniden teyit ederek
2020’ye kadar kapasite asimi ve asiri avlanmaya katkida bulunan balikcilik tesviklerinin bazi tirlerinin
yasaklanmasi, yasa disi, bildiriimeyen ve dlzenlemesiz balikciliga katkida bulunan tesviklerin
ortadan kaldirilmasi ve bu tir yeni tesviklerin uygulamaya konmasindan kacinilmasi

7. 2030’a kadar balikcilik, su Granleri yetistiricilidi ve turizmin sdrdtralebilir yénetimi yoluyla deniz
kaynaklarinin strdardlebilir kullanimindan elde edilerek gelismekte olan kliclik ada devletlerine ve
en az gelismis Ulkelere sunulan ekonomik yararlarin artirilmasi
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8. Okyanussaghdini gelistirmek ve deniz biyocesitliliginin 6zellikle gelismekte olan kliclk ada devletleri
ve en az gelismis Ulkeler olmak Uzere gelismekte olan Ulkelerin kalkinmasina sagladigi katkiyi
artirmak icin, Deniz Teknolojisi Transferine iliskin Hilkimetlerarasi Osinografi Komisyonu Kriterleri
ve Rehberleri'ni gb6z 6nlnde bulundurarak bilimsel bilginin artirilmasi, arastirma kapasitesinin
gelistiriimesi ve deniz teknolojisinin transfer edilmesi

. KUacUk capli balikcilarin deniz kaynaklarina ve piyasalarina erisimlerinin saglanmasi

10. “Istedigimiz Gelecek” baslikli konferans ciktisinin 158. fikrasinda hatirlatildigi Gzere, okyanuslarin ve
kaynaklarinin korunmasi ve strdurulebilir kullanimiicin yasal bir cerceve olusturan Birlesmis Milletler
Deniz Hukuku Sézlesmesi’nde belirtildidi gibi, uluslararasi hukukun uygulanmasinin saglanmasiyla
okyanuslarin ve kaynaklarinin korunmasinin ve strddrulebilir kullaniminin gelistirilmesi

Amag 15: Karasal Yasam

“Karasal Yasam” hedefi, karasal ekosistemleri korumalk, iyilestirmek ve strdurulebilir kullanimini desteklemek;
sUrdUrdlebilir orman ydnetimini saglamak; c¢coéllesme ile mlcadele etmek; arazi bozunumunu durdurmak
ve tersine cevirmek; biyolojik cesitlilik kaybini engellemek amaclarini icerir. Dlnya blUyuk 6lcekte toprak
bozulmasina tanik olmaktadir ve ekilebilir arazilerin kaybi, tarihsel oranlarin 30 ila 35 misline ulasmistir.
Kuraklik ve collesme de her yil artiyor, dinya genelinde 12 milyon hektarin kaybina yol aciyor ve yoksul
toplumlari etkiliyor. Bilinen 8.300 hayvan irkinin %8’inin soyu tikenmis, %22’si ise soyunun tUkenmesi
tehlikesiyle karsi karsiyadir.

Surdarulebilir Kalkinma Amaclari, 2020 yilina kadar ormanlar, sulak alanlar, kurak alanlar ve daglar gibi
karasal eko-sistemleri korumayi ve eski haline getirmeyi hedefliyor.

“Karasal Yasam” amaci kapsaminda 12 hedef bulunmaktadir:

1. 2020’ye kadar 6zellikle ormanlarda, sulak alanlarda, daglarda ve kurak alanlardaki karasal ve ic tatlisu
ekosistemlerinin uluslararasi anlasmalardan dogan yukimltlikler dogrultusunda korunmasinin, eski
haline getirilmesinin ve strdurtlebilir kullaniminin saglanmasi

2. 2020’ye kadar her tar ormanin sdrdurdlebilir yénetiminin sadlanmasinin  desteklenmesi,
ormansizlasmanin sona erdirilmesi, tahrip edilmis ormanlarin eski haline déndlrilmesi ve
adaclandirma ve yeniden ormanlastirmanin klresel olarak énemli élctde artiriimasi

3. 2030’a kadar céllesmeyle micadele edilmesi, ¢collesme, kuraklik ve sellerden etkilenen alanlar
dahil tahrip edilmis topraklarin eski haline getirilmesi ve arazi bozulumunun oldugu, nétr bir diinya
yaratmak icin caba gésterilmesi

4. 2030’a kadar surdurilebilir kalkinma acisindan cok &nemli bir rol oynayan yararlarin saglanmasi
adina kapasite gelistirmek icin dag ekosistemlerinin ve biyocesitliliginin korunmasinin glvence
altina alinmasi

5. Dodal habitatlarin bozulmasini azaltmak icin acil ve kararl bicimde harekete gecilmesi, biyocesitlilik
kaybinin durdurulmasi ve 2020’ye kadar yok olma tehlikesiyle karsi karsiya olan tlrlerin korunmasi
ve nesillerinin tiUkenmesinin engellenmesi

6. Uzerinde uluslararasi olarak anlasmaya varildigi gibi, genetik kaynaklarin kullanimindan kazanilan
yararlarin adil ve esitlik¢ci bicimde paylasiminin desteklenmesi ve bu tlr kaynaklara erisimin tesvik
edilmesi

7. Korunan flora ve fauna tlrlerinin yasa disi avlanmasi ve kacakciliginin yapilmasini sona erdirmek
icin acil olarak harekete gecilmesi ve yasa disi vahsi yasam UrUnlerinin arz ve talebi sorununun ele
alinmasi

8. 2020’ye kadar istilaci yabanci tlrlerin kara ve deniz ekosistemleri Gzerindeki etkilerinin azaltilmasi,
yayllmalarinin énlenmesi icin gerekli &nlemlerin alinmasi ve tehlike teskil eden daha éncelikli tarlerin
kontrolinln saglanmasi ya da yok edilmesi

9. 2020’ye kadar ekosistem ve biyocesitlilik degderlerinin ulusal ve yerel planlamalara, kalkinma
sUreclerine, yoksullugun azaltilmasina iliskin stratejilere ve raporlara entegre edilmesi

10. Biyocesitliligi ve ekosistemleri korumak ve strdurualebilir bicimde kullanmak icin batin kaynaklardan
elde edilen finansal kaynaklarin seferber edilmesi ve 6nemli dlctide artirilmasi

1. Sdrdurilebilir orman yénetimini her dizeyde finanse etmek icin butln kaynaklardan elde edilen
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kaynaklarin seferber edilmesi ve gelismekte olan Ulkelere koruma ve yeniden ormanlastirmayi! da
kapsayan bu tlr bir yénetim gelistirilmeleri icin yeterli tesvik sunulmasi

12. Yerel halklarin sGrdurilebilir gecim kaynaklarina sahip olma kapasitelerinin artirilmasini da kapsayan
korunan tirlerin yasa disi avlanmasi ve kacakciliginin yapiimasiyla micadele etme cabalarina klresel
destek verilmesi

Amag 16: Baris, Adalet ve Gii¢lii Kurumlar

Baris, Adalet ve Glcli Kurumlar hedefi; Strdirtlebilir kalkinma icin bariscil ve kapsayici toplumlar tesis etmek,
herkes icin adalete erisimi saglamak ve her dizeyde etkili, hesap verebilir ve kapsayici kurumlar olusturmak
anlamina gelir. YUksek siddette silahli catisma ve glvensizlik, Glkenin kalkinmasi Gzerinde yikici etkiye sahiptir;
ekonomik blytmeyi etkiler ve cogdunlukla nesiller boyu sUrebilen haksizliklar yaratir. Catismanin oldudu veya
hukukun GstinlGgundn olmadigi yerlerde cinsel siddet, sug, istismar ve iskence de yaygindir; ve Ulkeler, en
cok risk altinda olanlari korumak icin énlem almak zorundadir. SGrdUrulebilir Kalkinma Amaclari, siddetin her
bicimini &nemli 6lcide azaltmayi, catisma ve glvensizlige kalici ¢cdézimler bulmak icin hikimetler ve toplumlar
ile birlikte calismayi hedefliyor.

“Baris, Adalet ve Gii¢lii Kurumlar” amaci kapsaminda 12 hedef bulunmaktadir:

1.  Siddetin tim bicimlerinin ve siddete bagdl 6lim oranlarinin her yerde blyUk 6lctde azaltiimasi

2. Cocuk istismarinin, sdmurisindn, ticaretinin ve cocuklara karsi siddet ve iskencenin her tardnin
sona erdirilmesi

3. Hukukun GstinlGgundn ulusal ve uluslararasi dlzeylerde gelistirilmesi ve herkesin adalete esit
bicimde erisiminin glvence altina alinmasi

4. 2030’a kadar yasa disi para ve silah akisinin blyUk o6lctide azaltilmasi, calinan varliklarin geri
alinmasinin glvence altina alinmasi ve organize sucun her tirlyle micadele edilmesi

5. Yolsuzluk ve rlsvetin tUm bicimlerinin &nemli élclde azaltilmasi

6. Her dizeyde etkili, hesap verebilir ve seffaf kurumlar kurulmasi

7. Her dlUzeyde duyarli, kapsayicl, katilimci ve temsil edici karar verme mekanizmalarinin olusturulmasi

8. Gelismekte olan Ulkelerin klresel yénetisim kurumlarina katilimlarinin saglanmasi ve glclendirilmesi

9. 2030’a kadar herkese dogum kaydi dahil yasal kimlik kazandirilmasi

10. Ulusal mevzuata ve uluslararasi anlasmalara uygun olarak bilgiye kamu erisiminin saglanmasi ve

temel 6zglrliklerin korunmasi

1. Ozellikle gelismekte olan Ulkelerde siddeti &dnlemek ve terdr ve sucla micadele etmek icin her
dlUzeyde kapasite gelistiriimesi adina ilgili ulusal kurumlarin uluslararasi is birligi yoluyla ilgili ulusal
kurumlarin glclendirilmesi

12. Sardurulebilir kalkinma icin ayrimcilik gdzetmeyen yasa ve politikalarin ilerletilmesi ve uygulanmasi

Amagc¢ 17: Amaglar i¢in Ortakliklar

Uygulama araclariniglclendirmek ve strdritlebilir kalkinma icin kUresel ortaklhigi canlandirmak. Sardardlebilir
Kalkinma Amaclari ancak kiresel ortaklik ve is birligi icin glcli taahhit ile gerceklestirilebilir. DUnyamiz
guinimuizde, tim zamanlardan daha fazla birbiriyle baglantili hale gelmistir. Teknoloji ve bilgi birikimine
erisimin artiriimasi, fikirleri paylasma ve yeniligi desteklemede 6nemli bir ydntemdir. Gelismekte olan Glkelerin
borclarini ydnetmelerine yardim edecek politikalarin koordine edilmesi ve en az gelismis Ulkelere yatirimlarin
tesvik edilmesi, sGrdirulebilir blyime ve kalkinmanin basarilmasinda hayati &nem tasiyor.

“Amagclar i¢cin Ortakliklar” amaci kapsaminda 19 hedef bulunmaktadir:

1. Vergi ve diger gelir hasilati icin yurt ici kapasiteyi artirmak icin gelismekte olan Glkelere uluslararasi
destek saglanmasi yoluyla yurt ici kaynak seferberliginin glclendirilmesi

2. Pek cok gelismis Ulkenin gelismekte olan Ulkelere yapacadl Resmi Kalkinma Yardimi (RKY) icin
ayrilan gayri safi milli hasila (GSMH) payini 0,7’ye ve en az gelismis Ulkelere yapacadi Resmi Kalkinma

10.

1.
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Yardimi (RKY) icin ayrilan gayri safi milli hasila (GSMH) payini da ylUzde 0,15 ila 0,20’ye ulastirma
taahhtleri dahil resmi kalkinma yardimina iliskin taahhttlerin gelismis Glkeler tarafindan tam olarak
gerceklestiriimesi (RKY saglayicilari en az gelismis Ulkelere ydnelik en az yizde 0,20 RKY/GSMH
hedefi koymalari ydniinde tesvik edileceklerdir.)

Gelismekte olan Ulkeler icin ¢cok sayida kaynaktan elde edilen ek finansal kaynaklarin seferber
edilmesi

Gelismekte olan Ulkelerin bor¢c finansmani, borc hafifletme ve borc yeniden yapilandirmayi
glclendirmeyi hedefleyen esgudimli politikalar aracilidiyla uzun vadeli bor¢ strdaralebilirligini
saglamalarina yardim edilmesi ve uygun goéruldiginde borc sikintisini azaltmak icin agir borc yuku
altindaki yoksul Glkelerin dis borc sorunlarinin ele alinmasi

En az gelismis UGlkeler icin yatirim tesvik uygulamalarinin kabul edilmesi ve uygulanmasi

Bilim, teknoloji ve yenilikcilik alanlarinda Kuzey-Glney, GUney-Glney ve Ucld bolgesel ve uluslararasi
isbirliginin ve bilim, teknoloji ve yenilik¢ilige erisimin ilerletilmesi ve 6zellikle Birlesmis Milletler
dizeyinde mevcut mekanizmalar arasinda gelistirilmis isbirligi ve kiresel bir teknoloji kolaylastirma
mekanizmasi aracilidiyla Uzerinde anlasmaya varilan hikimler konusunda bilgi paylasiminin
cogaltiimasi

Cevresel acidan saglam teknolojilerin gelismekte olan Ulkelerde Uzerinde ortak olarak anlasmaya
varildigi Gzere ayricalikli ve éncelikli kosullar da dahil olmak Uzere uygun kosullarda gelisiminin,
transferinin ve yayillmasini desteklenmesi

2017 yilina kadar en az gelismis Ulkeler icin teknoloji bankasinin ve bilim, teknoloji ve yenilik¢ilik
kapasite gelistirme mekanizmasinin tam olarak faaliyete gecirilmesi ve 6zellikle bilgi ve iletisim
teknolojileri olmak Uzere etkinlestirme teknolojileri kullaniminin artirilmasi

Kuzey-GlUney, GUney-GUney ve Uc¢lU isbirligi aracilidiyla tUm Sdrdiralebilir Kalkinma Amaclarinin
uygulanabilmesi icin ulusal planlari desteklemek amaciyla gelismekte olan Ulkelerdeki etkili ve
hedeflenen kapasite gelistirme uygulamalari icin uluslararasi destek saglanmasi

Doha Kalkinma Gindemi cercevesinde ylratilen mizakerelerin sonuca varmasi aracilidiyla, Dinya
Ticaret Orgltl blnyesinde evrensel, kurallara dayanan, acik, ayrim gdzetmeyen ve esitlikci, cok
tarafl bir ticaret sisteminin desteklenmesi

Gelismekte olan Ulkelerin ihracatlarinin 6zellikle en az gelismis Ulkelerin klUresel ihracat payinin
2020’ye kadar iki katina cikarilmasi amaciyla blyUk 6lctde artiriimasi

En az gelismis Glkelerden ithal edilen Grlnlere uygulanabilir ayricalikli mensei kurallarinin seffaf ve
basit olmasinin saglanmasi da dahil olmak Gzere, Dinya Ticaret Orgtu kararlarina uygun olarak, en
az gelismis Glkeler icin gimrikten ve kotadan muaf, devamlilik arz eden bir piyasa erisimi saglanmasi
ve piyasa erisiminin kolaylastiriilmasina katkida bulunulmasi

Politika koordinasyonu ve tutarhlidi yoluyla kiresel makroekonomik istikrarin gelistiriimesi
Surdarulebilir kalkinma icin politika tutarhlhidinin gelistirilmesi

Her Glkenin yoksullugun ortadan kaldirilmasi ve strdarulebilir kalkinma icin politikalar olusturmasi
ve uygulamasi amaciyla politik alani ve liderligine saygil duyulmasi

Surdarulebilir Kalkinma Amaclarina 6zellikle gelismekte olan Ulkeler olmak lzere butln Ulkelerde
ulasilmasinin desteklenmesi icin bilgi, uzmanlk, teknoloji ve finansal kaynaklari seferber eden
ve paylasan c¢cok paydasl ortakliklar tarafindan tamamlanan Strdurulebilir Kalkinma icin Kiresel
Ortakliklarin cogaltiimasi

Ortakliklarin deneyim ve kaynak saglama stratejileri paydasina dayanan kamu, kamu-6zel ve sivil
toplum ortakliklarinin tesvik edilmesi ve desteklenmesi

2020’ye kadar, gelir, yas, irk, etnik kdéken, gdcmen statlsl, engellilik, codrafi konum ve ulusal
bagdlamlardaki ilgili diger niteliklere gdére ayrilan kaliteli, zamanl ve glvenilir verilerin elde
edilebilirligini blUylUk olctde artirmak icin en az gelismis Ulkeleri ve gelismekte olan klc¢cUk ada
devletlerini kapsayan gelismekte olan Ulkelere verilen kapasite gelistirme destedinin artirilmasi
2030’a kadar gayri safi yurt ici hasilayr tamamlayan strdUrulebilir kalkinmanin ilerletilmesine ydnelik
onlemlerin gelistirilmesi icin mevcut girisimlerin Gzerine eklemeler yapilmasi ve gelismekte olan
Ulkelerde istatistiki kapasite gelistirme cabalarinin desteklenmesi
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Faaliyet Alani

Uriin/Hizmetler

Turizm, Kiiltiir,
Sosyal, Genglik
ve Spor
Hizmetleri
Yoénetimi

Turizm gelismesi ve sUrekliliginin saglanmasi icin strdUrUlebilir projeler Gretmek

Kaltdr, turizm ve sanat hizmetleri

KUtUiphanecilik ve millet kiraathanesi hizmetleri

Yaygin egditim faaliyetleri

Etut ve proje yoénetimi

Cevreyle uyumlu, dogal turizmin alt yap! yatirimlarinin gerceklestirilmesi

Cevre ve Saghk

Yesil alan yénetimi, (her tarlU yesil alan, parklar, cocuk bahgeleri, spor sahalari, yaya bélgeleri, agag¢landirma
sahalari, bélge parklari, korular vb. tesis etmek)

Yesil alanlarin bakimi,korunmasi ve yayginlasmasi

Temizlik hizmetleri

Bisiklet ve yUruyUs yollari yapimi/bakimi

KultUrel ve sanatsal etkinlikler dizenlenmesi

Kent kdltdr misarisinin korunmasi ve tanitilmasi

Ev hanimlarinin, genclerin ve meslek arayanlarin meslek edinme kapasitelerini gelistirmek

Dezavantajli kesimlere ydnelik hizmetler

Sosyal yardim hizmetleri

Asevi hizmetleri

Sporu ve sporcuyu sevdirecek projeler yapmak ve destek olmak

Belediyemizin tanitimi icin ve hemsericilik bilincinin artmasi icin festivaller dGzenlemek

Mezarliklarin temizlik, bakim ve onarim hizmetleri

Cenaze ve defin ve nakil hizmetleri

imar Hizmetleri
Yoénetimi

Sehir planlama uygulamalari

Kentsel tasarim, kent estetigi ve kamusal alan uygulamalari

insaat ve kacak yapilasmanin kontrol(

imar planlarin revize edilmesi

Kentsel donlsim calismalarini yaritmek

Hizmetleri
Yénetimi Cevre koruma ve atik yonetimi hizmetleri
Sifir atik ve iklim degisikligi hizmetleri
Veteriner hizmetleri, sokak hayvanlarinin rehabilitasyonu vb.
Vektdrlerle micadele/ ilaclama hizmetleri
Kayit disi ekonomi ve seyyar saticilikla micadele edilmesi
Halk saghdini icin denetim faaliyetleri
Gorsel kirlilik unsurlari kaldirilarak seyyar saticilar ve dilencilerle micadele edilmesi
Kent ve ) L ) . .
. . Tasfiye karari alinan gecekondularin yikimi ve tahliyesi, kamulastirma islemleri tamamlanan binalarin yikimlari,
Toplum Diizeni
Hizmetleri Toptanci hallerinin isletilmesi ile denetim ve kontrol hizmetleri
Yo6netimi
Su UrUnleri toptan satis merkezinin isletilmesi
Terminal hizmetleri ydnetimi
Toplu tasima araclari ruhsatlandirilarak, trafigin yogun oldugu bolgelerde, ana arter ve caddelerde denetim ve
kontroller gerceklestiriimesi
Tarimsal Gretim hizmetleri
Tarnm ve Tarimsal destekleme ve proje hizmetleri
H:':!yvan(:ll_lk Hayvancilik ve mezbaha hizmetleri
Hizmetleri
Yo6netimi

Dis finansman hizmetleri

Biyoinovasyon ve AR-GE

Afet riskine karsi 6nlemler almak

Altyap! koordinasyonu

Kaltur varliklarinin restorasyonu

Ulasim ve Afet
Hizmetleri
Yonetimi

Ulasim planlamasi ve yénetimi

Yol yapimi ve bakimi calismalari

Uretim tesisleri hizmetleri

Alt yap! hizmetleri

Yaya ve bisiklet yol aglari yapilmasi

Cevreci ulasim modelleri gelistirmek, kent ici trafigi rahatlatmak

Toplu tasima hizmetleri

UKOME hizmetleri

Ulasim Planlama ve Trafik Hizmetleri

itfai olaylar, sel felaketi ile miicadele, karla miicadele calismalari

Afet Yonetimi, Risk Azaltma ve Sivil Savunma Faaliyetleri

Genel Yonetim
Hizmetleri
Yoénetimi

Mali kaynaklarin yénetimi,

Hukuki dava ve islemleri yUritmek

insan kaynaklari ve egitim hizmetleri

is saghgi ve glvenligi hizmetleri

Bilisim-yazilim ve dijital hizmetleri yonetimi,

Basin ve yayin tanitim hizmetleri,

Destek Hizmetleri

Halkla iliskiler hizmetleri

isletme ve istirakler yénetimi

DokUman ve arsiv hizmetleri

Belediye ydonetiminin kurumsal yapisi icerisinde yurtttlen hizmet ve faaliyetler

Kurum ici/disi iliskiler ydnetimi (vatandas, meclis, muhtarlar, STK ve kurumlar),
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PAYDAS ANALIzi

Belediyemiz, toplumsal ihtiyaclara daha uygun ve etkili hizmetler sunmak amaciyla kapsamli bir paydas
analizi slUreci baslatmistir. Bu slUrec, karar alma mekanizmalarinda katilimcilidr saglamak ve hizmetlerin
gercek ihtiyaclara uygun hale getirilmesini temin etmek icin kritik bir adim olarak belirlenmistir.

Bu stratejik plan yolculugunda, belediyemiz dogrudan veya dolayli yoldan etkileyen ve etkilenen tim
paydaslari titizlikle belirlemistir. ic paydaslar arasinda belediye meclis Uyeleri ve calisanlar bulunurken,
dis paydaslar olarak vatandaslar, muhtarlar, &éJrenciler ve cesitli is birligi yapilan kurum ve kuruluslar
tanimlanmistir. Her paydas grubunun géruUslerini ve ihtiyaclarini anlamak icin &zel anketler hazirlanmistir:
“Meclis Uyesi Anketi,” “Calisan Memnuniyeti Anketi,” “Vatandas Memnuniyeti Anketi,” “Dis Paydas Anketi,”
“Muhtar Anketi” ve “Ogdrenci Anketi.”

Vatandaslarimizin Sesine Kulak Veriyoruz

Belediyemiz, vatandaslarimizin goérUslerini daha etkili bir sekilde toplamak ve onlarin memnuniyetini
artirmak amaciyla kapsamli bir anket calismasi gerceklestirmistir. Bu slrecte, 5.582 vatandasimiza dogrudan
ulasiimistir.

Ozellikle Altinordu ilcemizde, deniz kenarindaki Altinordu Sahili'nde kurulan anket cadirinda vatandaslarimizla
ylz ylze goérismeler yapilmistir. Bu ¢adir, vatandaslarimizin memnuniyetini élcmek amaciyla "Vatandas
Memnuniyet Anketi” icin &zel olarak tasarlanmistir. Ancak, daha genis bir kitleye ulasmak icin inovatif
yontemler de uygulanmistir.

Bu amacla, karekodlar il genelindeki cok sayida kafe ve isletmeye, belediyemize ait sosyal tesislere, piknik
alanlarindaki masalara, dolmus ici ekranlarina, duraklara ve totemlere yerlestirilmistir. Karekodlar araciligiyla
vatandaslarimiz, kolayca anketlere erisebilmis ve goéruslerini paylasabilmistir.

Ayrica, 19 ilcemizin tamaminin géruUslerini alabilmek icin vatandaslarimiza SMS génderilmistir. Bu yontem,
daha genis bir cografyaya ulasmay! ve vatandaslarimizin sesini duyurmayi mimkudn kilmistir.

Bu genis kapsamli anket calismasi, belediyemizin vatandaslarin ihtiyaclarini dahaiyi anlamasini ve hizmetlerini
buna gore sekillendirmesini saglamistir. Bu slrecg, belediyemizin vatandas odakl yaklasimini pekistirmis ve
daha etkili bir yénetim anlayisinin temelini atmistir.

Kurum Calisanlari ve Paydaslarla Anket Siireci

Belediyemiz hem i¢c hem de dis paydaslarinin gérUslerini detayll bir sekilde almak icin kapsamli bir
dederlendirme slreci baslatmistir. Bu stre¢, kurum ¢alisanlarimizin ve cesitli paydaslarimizin belediyemizle
ilgili dstncelerini anlamak ve hizmetlerimizi gelistirmek amaciyla tasarlanmistir.

Oncelikle, "Calisan Memnuniyeti Anketi"” gerceklestirilmistir. Bu anket, kurum calisanlarimizin belediyemiz
ve sehrimizle ilgili memnuniyet seviyelerini élcmeyi amacglamistir. Calisanlarimiz, is ortamlari, yénetim
uygulamalari ve genel memnuniyetleri hakkinda i¢cten geri bildirimlerde bulunmuslardir.

Ardindan, "Meclis Uyesi Anketi” diizenlenmistir. Bu anket, meclis Uyelerinin belediyemizle ilgili géruslerini,
hizmetlerimizin degerlendirilmesini, beklentilerini anlamak ihtiyaclarini belirlemek amaciyla yapilmistir.
Meclis Gyeleri, kendi ilcelerindeki sorunlar ve talepler hakkinda detayli bilgi saglamislardir. Meclis Uyeleri,
belediyemizin stratejik ydnelimi hakkinda énemli bilgiler sunmustur.

Dis paydaslarimizin géruslerini toplamak icin "Dis Paydas Anketi” hazirlanmistir. Bu anket aracilidiyla, ilimizin
6nde gelen STK temsilcileri, kurum ve kuruluslarin, vakif ve dernekler hizmetlerimizi degerlendirmis, cesitli
beklenti ve dnerilerini paylasmistir. Anketler, ylz ylze toplanti ve elektronik yazisma, SMS Uzerinden iletilen
anket linki ile géris alma seklinde gerceklesmistir. Bu geri bildirimler, dis etkilesimlerimizi iyilestirmede
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bUyUk rol oynamistir.

"Muhtar Anketi” ise, muhtarlarimizin belediyemizle ilgili dislncelerini ve yerel ihtiyaclarini belirlemek
amaciyla yapilmistir. Muhtarlar, kendi bélgelerindeki sorunlar ve talepler hakkinda detayli bilgi saglamislardir.
Son olarak, "Ogrenci Anketi” diizenlenmistir. Bu anketle, 86Jrencilerin belediyemiz hizmetleri ve sehirle ilgili
gobrlsleri, beklentileri ve dnerileri dederlendirilmistir. Genc ntfusun ihtiyaclari ve beklentileri hakkinda degerli
bilgiler edinilmistir.

Katilimci Yaklasimin Giicii: Belediyemizin Stratejik Yolculugu

Belediyemizin hem ic hem de dis paydaslarinin ihtiyaclarini daha iyi anlamak ve etkili ¢c6zUmler sunmak
amaciyla ylrattdga streg, tim paydas gruplarinin geri bildirimlerini toplayarak, hizmetlerimizin kalitesini
artirmak ve kapsayici bir ydnetim anlayisi gelistirmek icin saglam bir temel olusturmustur.

Anketler araciliiyla elde edilen bilgiler, belediyemizin hizmetlerini daha toplumsal ihtiyaclara uygun
hale getirmesi ve stratejik hedeflerini daha dogru bir sekilde belirlemesi icin 6nemli bir firsat sunmustur.
Vatandaslarimizin, meclis Gyelerinin, dis paydaslarin, muhtarlarin ve 6Jrencilerin goéris ve dénerileri, stratejik
planlamanin daha etkili bir sekilde yapilmasi konusunda rehberlik saglamistir.

Bu katilimci yaklasim, belediyemizin vatandas odakli ve etkilesimli bir yénetim anlayisini gldclendirmistir.
Toplanan veriler, hizmetlerin kalitesini artirmakla kalmamis, ayni zamanda strdurlebilir bir sehir yonetimi
olusturmak icin saglam bir temel saglamistir. Belediyemiz, paydaslarin dederli katkilariyla daha basaril,
seffaf ve etkili bir ydnetim modeli benimseyerek, toplumun ihtiyaclarina en uygun ¢éztmleri sunmaya devam
edecektir.
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KURUM CALISANI ANKETI

ic Paydas Analizi kapsaminda, Ordu BUyuksehir Belediyesi, OSKIi ve istirak sirketleri calisanlarina bir anket
linki gdnderilmistir. Bu anket araciligiyla, Belediyemiz ve badl kuruluslarda c¢alisan tUm personelin slrece
aktif katilimi saglanmistir.

“Nasil bir Ordu hayal ediyorsunuz?”
sorusuna kurum ¢alisanlarinin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

MUTLU
SEHIR

Anket sonuclari, kurum ¢alisanlarinin “Nasil bir Ordu hayal ediyorsunuz?” sorusuna verdikleri yanitlarin sehir
vizyonunu net bir sekilde ortaya koydugunu gdstermektedir. Calisanlar, en ylUksek énceligi glvenli bir sehir
olusturmaya vermistir, bu da glvenlik alaninda yapilacak iyilestirmelerin &nemini vurgulamaktadir. Temizlik ve
hijyen konulari da blyUk bir 8neme sahip olup sehirdeki genel yasam kalitesini artirma ydonindeki beklentileri
isaret etmektedir. Mutluluk ve Uretkenlik, calisanlarin sehirden beklentileri arasinda 6ne cikarak, sosyal ve
ekonomik refahin artirilmasina yonelik bir ihtiyvac duyuldugunu ortaya koymaktadir. Adaletli ve cevreci bir
sehir anlayisi, toplumsal esitlik ve cevresel strdirllebilirlik konularinda hassasiyetleri yansitmaktadir. Ayrica,
kendi kendine yeten, yesil alanlara sahip, klltdr ve sanat odakli bir sehir vizyonu da dikkat cekmektedir.
Bu sonuclar, sehirde glvenlik, temizlik, mutluluk, Gretkenlik ve adalet gibi temel degderler etrafinda politika
gelistirilmesi gerektigini, sehrin cevresel ve kultlrel ydnlerinin de glc¢lendiriimesi gerektigini isaret etmektedir.

“Ordu ilinin ¢éziilmesi gereken en acil sorunlari nelerdir?”
sorusuna kurum ¢alisanlarinin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

OTOPARK TRAFIK/ SOKAK
ULASIM HAYVANLARI

Anket sonuclarina gére, Ordu ilinin ¢dzUlmesi gereken en acil sorunlari arasinda ilk sirayl otopark sorunu
almaktadir. Otopark alanlarinin yetersizligi, sehirdeki trafik ve ulasim sorunlariyla birleserek &nemli bir sikinti
olusturmaktadir. Trafik ve ulasim sorunlari, otopark eksikligiyle dogrudan iliskili olup, sehir ici hareketliligin
daha verimli hale getirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Sokak hayvanlari, yol, asfalt ve kaldirim durumlari
gibi altyapi eksiklikleri de énemli sorunlar arasinda yer almakta, bu durum sehrin genel yasanabilirligini
etkilemektedir. Iimar ve kentsel déntstim konulari ise sehrin yapisal gelisimi ve modernizasyonu acisindan
Oncelikli ¢6zUm gerektiren diger alanlardir. Bu bulgular, sehrin mevcut altyapi ve sosyal hizmet sorunlarina
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odaklanilarak acil ¢c6zUm stratejilerinin gelistirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

“Ordu Biiyiiksehir Belediyesi’nin sundugu en 6nemli hizmetler nelerdir?”
sorusuna kurum c¢alisanlarinin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

ALTYAPI

VE ULASIM CENAZE VE

MEZARLIK
HiZMETLERI

CEVRE
VE YESIL
ALANLAR

HiZMETLERI

Anket sonuclari, Ordu Blyuksehir Belediyesi'nin sundugu en énemli hizmetlerin siralamasini net bir sekilde
ortaya koymaktadir. Kurum calisanlari, altyapi ve ulasim hizmetlerini en yUiksek dncelige sahip hizmet olarak
degerlendirmistir. Bu, sehirdeki hareketliligin ve temel altyapinin iyilestiriimesine duyulan ihtiyaci acikca
gbzler 6nlne sermektedir. Altyapi projeleri ve ulasim sistemleri, sehrin genel isleyisi ve vatandaslarin ginlUk
yasam kalitesi acisindan kritik bir rol oynamaktadir.

ikinci sirada yer alan cenaze ve mezarlik hizmetleri, toplumsal ve kultlrel dnem tasiyan bu hizmetlerin,
vatandaslar icin ne denli kritik bir gereklilik oldugunu vurgulamaktadir. Cenaze hizmetleri, hassas bir slrec
olan kayip durumlarinda toplumsal destegdi ve saygilyi saglamak icin blyUk bir &neme sahiptir.

UclUncU siradaki cevre ve yesil alanlar hizmetleri, sehirdeki cevre sagligi ve yasam kalitesinin artirilmasi
ihtiyacini ifade etmektedir. Parklarin, bahcelerin ve yesil alanlarin bakimi, cevre dostu projeler ve geri
dénlsim uygulamalari, sehir estetigi ve vatandaslarin yasam kalitesini olumlu yénde etkilemektedir.

Sosyal hizmetler ise dérdlnci sirada bulunarak, toplumsal destek ve yardim hizmetlerinin blyuk bir &nem
tasidigini ortaya koymaktadir. Bu hizmetler, yaslilar, engelliler, cocuklar ve distk gelirli bireyler gibi gruplara
yoénelik cesitli destekler sunarak toplumsal dayanismayi glclendirmektedir.

Son olarak, turizm ve ktltlr hizmetleri besinci sirada yer almakta olup bu alandaki hizmetlerin sehir ekonomisi
ve kiltdrel zenginlik acisindan &énemli bir rol oynadigini géstermektedir. Tarihi ve kltlrel degerlerin korunmasi
ve tanitilmasi, sehrin turistik cekiciligini artirir ve ekonomik katki saglamaktadir.

Bu sonuclar, Ordu Buyuksehir Belediyesi’nin hizmet &nceliklerinin belirlenmesinde, altyapi ve ulasim
hizmetleri gibi temel altyap! hizmetlerinin yani sira, cenaze ve mezarlik hizmetleri gibi sosyal hizmetlerin
de yuksek 6ncelikli oldugunu vurgulamaktadir. Ayrica, ¢cevre, sosyal hizmetler ve kiultlr hizmetlerinin de
glclendirilmesi gerektidi acikca belirtilmistir. Bu, mevcut hizmetlerin vatandasa ulastidini ve dogru bir
sekilde isledigini gosterir. Dolayisiyla, bu hizmetlerin basarilarinin devam ettirilmesi ve daha da iyilestirilmesi
amaciyla sdrekli olarak gelistirilmesi gerekmektedir. Bu yaklasim, hizmetlerin etkinligini artirarak vatandas
memnuniyetini daha da yUkseltecektir.
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“Ordu Biiyiiksehir Belediyesi’nin daha iyi hizmet vermesi gerektigini diistindiigiiniiz alanlar nelerdir?”
sorusuna kurum ¢alisanlarinin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

ALTYAPI VE CEVRE
ULASIM VE YESIL
ALANLAR

SOSYAL
VE SPOR
TESISLERI

KENTSEL

DONUSUM
VE iMAR

Anket sonuclari, Ordu BlyUksehir Belediyesi’nin dahaiyi hizmet vermesi gereken alanlari net bir sekilde ortaya
koymaktadir. Calisanlar, altyap! ve ulasim hizmetlerinin dncelikli olarak iyilestirilmesi gerektigini belirtmis,
bu da sehir icindeki hareketliligin ve temel altyapinin giclendirilmesinin énemini vurgulamaktadir. Cevre
ve yesil alanlar, ikinci sirada yer alarak, sehirdeki cevresel strdrilebilirlik ve yasam kalitesinin artirilmasi
gerekliligini ifade etmektedir. Sosyal ve spor tesislerinin glclendirilmesi, G¢clncl sirada bulunmakta olup
bu tesislerin vatandaslarin sosyal yasamlari ve fiziksel sagliklari Gzerindeki olumlu etkisini isaret etmektedir.
Kentsel dénlsim ve imar konulari dérdlnci sirada yer alirken, bu alanlarda yapilacak iyilestirmelerin sehrin
modernlesmesi ve daha yasanabilir hale gelmesi icin kritik oldugu gbérilmektedir. Turizm hizmetleri besinci
sirada bulunmakta olup sehir ekonomisinin cesitlendirilmesi ve ktltUrel tanitimin artirilmasi gerektigini ortaya
koymaktadir. Tarim ve hayvancilik, kiltlr ve sanat etkinlikleri, istihdam ve ekonomik gelisim gibi diger alanlar
da énem tasiyan konular arasinda yer almakta olup bu alanlarda yapilacak calismalarin sehrin genel refahina
katkida bulunacagdi anlasiimaktadir. Son olarak, engelli hizmetleri, toplumun her kesimine esit hizmet sunma
acisindan ele alinmasi gereken bir diger 6nemli alandir. Bu sonuclar, &éncelikli olarak altyapi ve ulasim, cevre
ve yesil alanlar gibi temel konulara odaklanilmasi gerektigini ve bu alanlarda yapilacak iyilestirmelerin genel
hizmet kalitesini artiracagina isaret etmektedir.
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MECLIS UYESI ANKETI

Belediyemizin meclis Uyelerine ydnelik bir anket linki gdnderilmistir. Bu anket araciliiyla, Ordu BlyUksehir
Belediyesi Meclis Uyeleri'nin stirece aktif katilimi saglanmis ve degerli géris ve dnerileri toplanmistir. Anket
sonuclari, meclis Uyelerimizin Ordu’'nun gelecedi ve hizmetlerin gelistiriimesi konusundaki beklenti ve
dnceliklerini yansitmakta énemli bir rol oynamaktadir.

“Nasil bir Ordu hayal ediyorsunuz?”
sorusuna meclis iiyelerinin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

ADALETLI
SEHIR

CEVRECI

SEHIR URETEN

SEHIR GUVENLI

SEHIR

Anket sonuclarina goére, Ordu BlyUksehir Belediyesi Meclis Uyeleri’nin “Nasil bir Ordu hayal ediyorsunuz?”
sorusuna verdikleri yanitlar, sehrin gelecegdine dair 6nemli vizyon ve dncelikleri yansitmaktadir. Meclis Gyeleri,
en yUksek énceligi adaletli bir sehre vermistir, bu da toplumsal esitlik ve adil ydnetim anlayisinin sehir icin
kritik bir hedef oldugunu gdstermektedir. Cevreci sehir anlayisi ikinci sirada yer almakta, bu da cevresel
sUrdUrUlebilirlik ve dogal kaynaklarin korunmasina yénelik giiclid bir beklentiyi ifade etmektedir. Ureten sehir
ve glvenli sehir vizyonlari, ekonomik gelisim ve glvenlik konularinin da énemli oldugunu ve bu alanlarda
ivilestirmeler yapilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Mutlu sehir, direncli sehir ve temiz sehir anlayislari
ise, sehir sakinlerinin yasam kalitesinin artirilmasi, afetlere karsi dayanikhhdin glclendiriimesi ve cevresel
temizligin saglanmasi gibi konulara énem verildigini gdstermektedir. Ayrica, kendi kendine yeten, yesil sehir,
firsat esitligini destekleyen ve kultlr ve sanat odakli bir sehir vizyonu da sehirde daha genis bir yasam
kalitesi ve klltUrel zenginlik saglama yonindeki beklentileri yansitmaktadir. Bu sonuclar, sehrin vizyonunun;
adalet, cevre, Uretkenlik ve glvenlik gibi temel degderlere odaklaniimasi gerektidini ve sehrin genel refahini
artiracak kapsamli bir vizyon gelistirilmesi gerektigini isaret etmektedir.

“Temsil ettiginiz ilgenin ¢éziilmesi gereken en acil sorunlari nelerdir?”
sorusuna meclis iiyelerinin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

KIRSAL

MAHALLELERE SOKAK
HIZMET HAYVANLARI OTOPARK TRAFIK/
ULASIM

Anket sonuclarina gére, Ordu BUyUksehir Belediyesi Meclis Uyeleri’nin temsil ettikleri ilcelerde ¢dzilmesi
gereken en acil sorunlar belirli bir dncelik sirasina gore siralanmistir. Kirsal mahallelere hizmet, en ylUksek
dncelige sahip olarak belirtilmis olup bu durum kirsal bolgelerdeki altyapi eksikliklerinin ve hizmet
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yetersizliklerinin acil olarak ele alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Kirsal alanlarda sunulan hizmetlerin
ivilestirilmesi, bu bodlgelerdeki vatandaslarin yasam kalitesini artirmak ve esitsizlikleri gidermek acisindan
kritik bir adimdir.

Sokak hayvanlari yénetimi, ikinci sirada yer almakta ve sokak hayvanlarinin refahiileilgili &nemli bir hassasiyeti
ifade etmektedir. Sokak hayvanlariyla ilgili yapilacak iyilestirmeler hem hayvan saglhgdi hem de genel cevre
sagligi acisindan énemlidir. Otopark sorunlari, G¢clncl sirada yer almakta olup sehir icindeki park alanlarinin
yetersizliginin ve arac trafigi sorunlarinin acil bir ¢6zUm gerektirdigini géstermektedir.

Trafik ve ulasim hizmetleri, dérdincU siradadir ve sehirdeki ulasim altyapisinin gelistiriimesi ve trafik
akisinin iyilestirilmesi gerektigini isaret etmektedir. Turizm, kentsel dénlsim, spor alanlarinin yapilmasi
ve su hizmetleri ise, sirasiyla, sehirlerin sosyal ve ekonomik gelisimi, modernizasyonu, vatandaslarin spor
ihtiyaclarinin karsilanmasi ve su altyapisinin glc¢lendirilmesi gibi dnemli alanlardir.

Park ve oyun alanlari, temizlik ve atik toplama, meslek ve beceri kazandirma gibi diger konular da énemli
Oncelikler arasinda yer almakta olup bu dailcelerdeki sosyal altyapinin glclendirilmesi ve vatandaslarin yasam
standartlarinin iyilestirilmesine ydnelik beklentileri ifade etmektedir. Afet hizmetleri, cevre dlzenlemesi,
sosyal hizmetler ve cevre sagligi gibi diger alanlar ise, sehrin genel refahini destekleyici ve tamamlayici
nitelikte olup bu alanlarda yapilacak iyilestirmeler de énem arz etmektedir.

Bu sonuclar, kirsal hizmetlerin glclendiriimesine, sokak hayvanlari ydnetiminin iyilestirilmesine ve sehir ici
altyapi sorunlarinin ¢ézUlmesine odaklaniimasi gerektidini vurgulamaktadir. Ayni zamanda, sosyal altyapi ve
cevre ydnetimi gibi diger 6nemli alanlarda da es zamanli olarak iyilestirmeler yapilmasi, ilcelerde strdtrulebilir
bir gelisim ve vatandas memnuniyeti saglamak icin kritik &neme sahiptir.

“Hizmet Alanlarina Gére Memnuniyet Ol¢ciimii?”
sorusuna meclis iiyelerinin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

CENAZE KIRSAL VE

HIZMETLERI TARIMSAL iTFAIYE
FAALIYETLER HiZMETLERI

Anket sonuclarina gére, Ordu BlyUksehir Belediyesi'nin cesitli hizmet alanlarindaki memnuniyet oranlari,
vatandaslarin bu hizmetlere yénelik genel dederlendirmelerini ortaya koymaktadir. Cenaze ve mezarlik
hizmetleri, en yiksek memnuniyet orani ile %95 memnuniyet sagdlamakta olup bu hizmetlerin toplumsal
dneminin ve kalitesinin yUksek oldugunu gostermektedir. Kirsal ve tarimsal faaliyetler, %87 memnuniyet
oraniyla ikinci sirada yer almakta, bu da kirsal bélgelerde yapilan hizmetlerin ve desteklerin etkili ve
memnuniyet verici oldugunu gdstermektedir.

itfaiye hizmetleri, %82 memnuniyet oraniyla Gciinci sirada bulunmakta, acil durum ydnetimi ve glvenlik
hizmetlerinin de ylUksek derecede tatmin edici oldugunu ortaya koymaktadir. Park, bahce ve yesil alanlar
hizmetleri ise %77 memnuniyet oraniyla, cevresel dizenlemelerin ve olusturulan alanlarinin vatandaslar
tarafindan olumlu degerlendirildigini ifade etmektedir.

Sosyal yardim hizmetleri ve sosyal tesisler, her biri %72 memnuniyet orani ile, sosyal destek ve tesislerin
vatandaslarin ihtiyaclarina cevap verdidini ancak daha fazla iyilestirme gerektirebilecedini gdstermektedir.
Kultar ve sanat etkinlikleri ile e-belediyecilik hizmetleri, %69 memnuniyet orani ile, kalttrel ve dijital
hizmetlerin &nemli oldugu fakat bu alanlarda da gelistirme firsatlarinin mevcut oldugunu isaret etmektedir.
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Toplu tasima hizmetleri, imar, ruhsat ve yapi1 denetim hizmetleri, yol, kaldirim ve asfalt hizmetleri gibi diger
temel altyapi hizmetleri, sirasiyla %67 memnuniyet orani ile, bu alanlardaki memnuniyetin ortalama seviyede
oldugunu ve bu hizmetlerin daha da iyilestiriimesi gerektigini ortaya koymaktadir. ORMEK kurslari, halkla
iliskiler, kadin, cocuk ve yaslilara yénelik hizmetler, zabita, otopark, istihdam, afet yonetimi ve vektorel
mUcadele hizmetleri ise daha disik memnuniyet oranlari ile siralanmakta olup bu hizmetlerde iyilestirme ve
gelistirme gerekliligini vurgulamaktadir.

Son olarak, genclik ve spor hizmetleri ile sokak hayvanlarina yénelik hizmetler, %56 ve %48 memnuniyet
oranlariyla en disik memnuniyet dlzeylerini géstermektedir. Bu durum, genclik ve spor alaninda daha
fazla yatirim ve sokak hayvanlariyla ilgili hizmetlerde kapsamli iyilestirmeler yapilmasi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Bu memnuniyet verileri, stratejik planlama slrecinde hizmet kalitesini artirma ve vatandas ihtiyaclarina daha
etkin cevap verme yoninde dnemli bir rehberlik sunmakta ve iyilestirme alanlarini belirlemekte yardimci
olmaktadir.

“Ordu Biiyiiksehir Belediyesi’nin daha iyi hizmet vermesi gerektigini diisiindiigiiniiz alanlar nelerdir?”
sorusuna meclis iiyelerinin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

ALTYAPI VE

SOSYAL
HIZMETLER

ULASIM

TARIMSAL
HiZMETLER

Anket sonuclarina gére, Ordu Biyiksehir Belediyesi Meclis Uyeleri, belediyenin daha iyi hizmet vermesi
gerektigini diustndukleri alanlari siralamistir. Altyapi ve ulasim hizmetleri, ilk sirada yer almakta olup, bu
durum sehir ici ve ilceler arasi ulasimin ve altyapi sistemlerinin gelistiriimesi gerektigine dair glcli bir ihtiyac
hissini ortaya koymaktadir. Ulasim altyapisinin iyilestirilmesi, trafik sikisikligini azaltacak ve genel sehir yasam
kalitesini artiracaktir.

Sosyal hizmetler ikinci sirada yer almakta ve bu da sosyal destek hizmetlerinin genisletilmesi ve iyilestirilmesi
gerektigini gdstermektedir. Sosyal hizmetlerin glclendirilmesi, toplumsal refahi artiracak ve dezavantajli
gruplara daha etkili destek saglayacaktir.

Tarimsal hizmetler Gclnc siradadir ve bu, kirsal bolgelerde tarimsal desteklerin ve faaliyetlerin artirilmasi
gerekliligini ifade etmektedir. Tarimsal hizmetlerin gelistirilmesi, kirsal ekonomiyi glclendirecek ve yerel
tarimsal Uretkenlidi artiracaktir.

Cevre ve temizlik hizmetleri dérdlincl siradadir, bu da cevresel ydnetim ve temizlik konularinda daha fazla
ivilestirme yapilmasi gerektigini isaret etmektedir. Cevre ve temizlik hizmetlerinin glclendirilmesi, sehirlerin
yasam kalitesini artiracak ve cevresel strdUrulebilirligi destekleyecektir.

Son olarak, sokak hayvanlarina yénelik hizmetler besinci sirada yer almakta olup, bu da sokak hayvanlarinin
refahinin ve yénetiminin artirilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Sokak hayvanlarina ydnelik hizmetlerin
ivilestirilmesi hem hayvan sagligini hem de toplum sagligini destekleyecektir.

Bu siralama, sehir yénetiminde; ulasimdan sosyal hizmetlere, tarimsal destekten cevre yonetimine kadar
genis bir hizmet yelpazesinde iyilestirmelere odaklaniimasi gerektidini gdstermektedir. Her bir alanin
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dncelikli olarak ele alinmasi, genel yasam kalitesini artiracak ve Ordu’nun stUrdurilebilir kalkinmasina katkida
bulunacaktir.

“Talep, ¢6ziim ve Bilgilendirmeye iliskin Memnuniyet Ol¢iimii”
sorusuna meclis liyelerinin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

Hizmet

alirken ilgili Hizmet alirken
personelin esitlik ve

Ordu Biiyiiksehir

genel hal ve tarafsizlik Belediyesi talep

tavirlarindan ilkelerine ve sikayetinize

memnunum uyulmaktadir ¢6ziim
getirmektedir

Anket sonuclarina gére, Ordu Biyiksehir Belediyesi'nin "Talep, CdzUm ve Bilgilendirmeye iliskin Memnuniyet
Olcimi" konusundaki performansi cesitli ydnlerden degerlendirilmistir. Ilgili personelin genel hal ve
tavirlarindan memnuniyet orani %72 olarak belirlenmistir, bu da personelin muUsteri iliskilerindeki tutumunun
ve profesyonelliginin yiksek oldugunu gdstermektedir. Bu yiksek memnuniyet, hizmet kalitesinin &nemli bir
bileseni olarak degderlendiriimektedir.

Ancak, diger alanlarda memnuniyet oranlari daha disUk seviyelerde kalmaktadir. Esitlik ve tarafsizlik
ilkelerine uyulmasi %51 memnuniyet orani ile distk bir degerlendirme almistir, bu da bu prensiplere iliskin
daha fazla dikkat ve iyilestirme gerekliligini ortaya koymaktadir. Talep ve sikayetlere c6zim getirilmesi %59
memnuniyet oranit ile, bu slreclerin daha etkin ydnetilmesi gerektidini isaret etmektedir.

Basvurulara zamaninda cevap alinma orani %62 memnuniyetle belirlenmistir. Bu, yanit sUrelerinin genel
olarak kabul edilebilir dizeyde oldugunu ancak slreclerin daha da hizlandirilmasi ve optimize edilmesi
gerektigini gdstermektedir. Belediyeye iliskin talep ve sikayetleri iletecek kisi veya birim yéneticilerine
kolayca ulasilabilme orani %56 memnuniyetle, bu konuda da iyilestirme gerekliligini ortaya koymaktadir.

Son olarak, belediyenin yapmis oldudu hizmetler hakkinda bilgilendirme yeterliligi %62 memnuniyet oraniyla
degerlendirilmistir. Bu, bilgilendirme sUreclerinin genel olarak yeterli oldugunu, ancak vatandaslarin daha
kapsamli ve detayli bilgilendirilmesine ydnelik ek adimlarin atilmasi gerektidini isaret etmektedir.

Bu sonuclar, belediye hizmetlerinin memnuniyet dizeyini artirmak icin 6zellikle esitlik, sikadyet ¢c6zUm sUrecleri,
yanit sUreleri ve bilgilendirme ydntemlerinin iyilestirilmesine odaklanilmasi gerektidini ortaya koymaktadir.
Ayrica, vatandaslarin talep ve sikayet slreclerine daha etkin bir sekilde erisim sadlanmasi, genel hizmet
kalitesini artiracaktir. Bu alanlardaki iyilestirmeler, Ordu BlyuUksehir Belediyesi'nin hizmet memnuniyetini
artirarak vatandaslar ile daha glcli bir iletisim ve glven iliskisi kurulmasina katkida bulunacaktir.
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MUHTAR ANKETI

ilimizde gérevde bulunan 772 mahalle muhtarina ydnelik bir anket linki génderilmistir. Bu anket araciligiyla,
muhtarlarin strece aktif katilimi saglanmis ve onlarin degerli goérls ve dnerileri toplanmistir. Anket sonugclari,
muhtarlarimizin Ordu’nun gelecedi ve hizmetlerin gelistiriimesi konusundaki beklenti ve &nceliklerini
yansitmakta édnemli bir rol oynamaktadir. Bu veriler, hizmetlerin daha etkili ve verimli bir sekilde sunulmasi
icin stratejik planlama sUrecinde rehberlik edecektir.

“Nasil bir Ordu hayal ediyorsunuz?”
sorusuna muhtarlarin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

ADALETLI

TEMiz
SEHIR

SEHIR

URETEN
SEHIR

Anket sonugclarina gére, muhtarlarin Ordu’nun gelecedi hakkinda ortaya koyduklari vizyonlar, sehrin
gelisimi icin belirli dnceliklere odaklanilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Muhtarlar, en ylUksek 6nceligi
"adaletli sehir” vizyonuna vermistir; bu, sosyal adaletin ve esitligin sehir ydonetiminde temel bir ilke olarak
benimsenmesini talep etmektedir.

Cevresel temizlik ve sardarulebilirlik konulari da bUylk énem tasimaktadir. "Temiz sehir” ve "¢evreci sehir”
hedefleri, cevre yénetimi ve temizlik standartlarinin artirilmasini dncelikli olarak gérmek isteyen bir gérisi
yansitmaktadir. Bu, sehirdeki yasam kalitesinin ve cevresel sagdlik kosullarinin iyilestirilmesine yénelik bir
beklentidir.

Ekonomik gelisim ve glvenlik konulari da dikkat cekici bir sekilde 6n plandadir. Muhtarlar, "Ureten sehir”
ve "glvenli sehir” vizyonlarini destekleyerek, ekonomik Uretkenligin artirilmasini ve glvenlik &énlemlerinin
glclendirilmesini talep etmektedir. Bu, sehirdeki genel yasam kalitesini ve huzuru artirma hedefinin altini
cizmektedir.

Surdurilebilirlik ve badimsizhik yénindeki beklentiler, "kendi kendine yeten sehir” hedefiyle ortaya
konmustur. Ayrica, "yesil sehir” ve "mutlu sehir” vizyonlari, dodayla uyumlu yasam alanlari ve vatandaslarin
genel mutluluguna odaklanmayi ifade etmektedir.

Son olarak, sosyal esitlik ve kdltlrel etkinliklere verilen 6nem de dikkat cekicidir. "Firsat esitligini destekleyen
sehir” ve "klltlr ve sanat sehri” hedefleri, sosyal adalet ve kiltlrel yasamin sehirde daha fazla yer almasini
talep etmektedir. Ayrica, "direncli sehir” vizyonu, sehirlerin dogal afetlere karsi dayanikliliginin artirilmasi
gerekliligini vurgulamaktadir.

Bu sonuclar, Ordu BUyUksehir Belediyesi’'nin; adalet, cevresel temizlik, glvenlik, strdardlebilirlik ve sosyal
esitlik gibi temel 6nceliklere odaklanarak sehirdeki genel gelisimi destekleyen kapsamli politikalar gelistirmesi
gerektigini ortaya koymaktadir. Muhtarlarin bu vizyonlari, gelecekteki yatirrm ve hizmet stratejilerinin
sekillendirilmesinde rehberlik edecektir.
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“Temsil ettiginiz mahallenizin ¢6ziilmesi gereken en acil sorunlari nelerdir?”
sorusuna muhtarlarin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

YOL,
ASFALT, su KIRSAL ‘

KALDIRIM HiZMETLERI MAHALLELERE
HIZMET

Mahalle muhtarlarinin "Temsil ettiginiz mahallenizin ¢ézUlmesi gereken en acil sorunlari nelerdir?" sorusuna
verdikleri cevaplar, yerel ydnetimlerin &ncelikli olarak ele almasi gereken konulari net bir sekilde ortaya
koymaktadir. En yUksek &ncelige sahip sorun, "yol, asfalt, kaldirim" hizmetleri olarak belirlenmistir. Bu
sonu¢, muhtarlarin altyapi eksikliklerinin mahallelerin gelisimi UGzerindeki énemli etkilerini vurguladigini
gostermektedir ve bu alanda acil iyilestirmelere ihtiyac duyuldugunu isaret etmektedir.

ikinci sirada "su hizmetleri" yer almakta olup bu da mahallelerde suyun kalitesi ve erisilebilirligi konularindaki
sorunlarin énemini ortaya koymaktadir. Su hizmetlerinin iyilestirilmesi, temel ihtiyaclarin karsilanmasi
acisindan kritik bir 8&neme sahiptir ve bu alanda yapilacak yatirimlar, mahalle sakinlerinin yasam standartlarini
dogrudan etkileyecektir.

"Kirsal mahallelere hizmet" konusunun Uc¢lncU sirada yer almasi, kirsal bélgelerdeki altyapi ve hizmetlerin
glclendirilmesi gerektigini ifade etmektedir. Bu, kirsal alanlarin sehir merkezleriyle esit kosullarda hizmet
almasini saglamak adina énemli bir adimdir.

Sokak hayvanlarina yénelik hizmetler, dérdincl sirada yer almakta olup bu konuya duyulan ilgi ve 6nem,
mahallelerdeki hayvan refahi sorunlarina dikkat cekmektedir. Ayrica, "park-oyun alani” ihtiyaci da énemli bir
sorun olarak 6ne ¢ikmakta, cocuklar ve aileler icin sosyal ve rekreasyonel alanlarin artirilmasinin gerekliligini
ortaya koymaktadir.

"Cevre dizenlemesi” ve "temizlik-atik toplama” hizmetleri sirasiyla besinci ve altinci sirada yer almakta
olup cevresel saglik ve temizlik konularinin da ¢dézUlmesi gereken acil sorunlar arasinda bulundugunu
gobstermektedir. Sosyal hizmetler ve spor alanlarinin yapilmasi ise, toplumsal inhtiyaclarin karsilanmasi ve
saglikli yasam alanlarinin olusturulmasi acisindan énemli bulgular sunmaktadir.

Son olarak, afet hizmetleri, meslek ve beceri kazandirma, imar hizmetleri gibi diger sorunlar daha disuk
Onceliklere sahip gobérinse de bu alanlara yénelik ¢cdzimler de toplumsal gelisim ve glvenlik acisindan
degerlidir.

Bu veriler, Ordu BuyuUksehir Belediyesi'nin, éncelikli olarak altyapi, su hizmetleri ve kirsal hizmetler gibi
temel konulara odaklanmasi gerektigini ve bu alanlarda yapilacak iyilestirmelerin mahallelerin genel yasam
kalitesini artiracagini géstermektedir. Mahalle muhtarlarinin bu acil sorunlara yonelik talepleri, stratejik
planlama slrecinde yol gdsterici olacaktir.

» DURUM ANALIZI

“Ordu’nun ¢oéziilmesi gereken en acil sorunlari nelerdir?”
sorusuna muhtarlarin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

iMAR
HIZMETLERI

KIRSAL YOL,
HIZMETLER KALDIRIM,
ASFALT

Muhtarlarin “Ordu’nun ¢ézllmesi gereken en acil sorunlari nelerdir?” sorusuna verdikleri cevaplar, sehirdeki
en &éncelikli sorunlarin belirlenmesinde énemli bir rol oynamaktadir. Anket sonuclarina gére, en ylksek
oncelik "imar hizmetleri"ne verilmistir. Bu, sehir planlamasi ve yapilasma konularindaki eksikliklerin acilen
ele alinmasi gerektigini gdstermektedir. imar sorunlarinin ¢ézilmesi, kentsel gelisimin ve dizenlemenin
saglanmasinda temel bir adimdir.

ikinci sirada "kirsal hizmetler” yer almakta olup kirsal bélgelerdeki altyapi ve hizmet eksikliklerinin giderilmesi
gerektigine isaret etmektedir. Bu, kirsal ve sehir merkezleri arasindaki hizmet farklarinin kapatilmasi ve kirsal
alanlarin sehir standartlarina kavusturulmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Yol, kaldirrm ve asfalt konulari UG¢lnclU sirada yer almakta, bu da mahallelerdeki ulasim altyapisinin
glclendirilmesi ve iyilestirilmesi geredini ortaya koymaktadir. Bu tiur altyap! iyilestirmeleri, sehir icindeki
hareketliligi ve glvenligi artiracaktir.

"Su hizmetleri” dérdlincl sirada yer almakta, bu da mahallelerde suyun kalitesinin ve erisilebilirliginin
ivilestirilmesi gerektigini gdstermektedir. Su hizmetlerinin saglikli ve strdurilebilir bir sekilde sunulmasi,
yasam kalitesini dogrudan etkilemektedir.

Sokak hayvanlarina yénelik hizmetler besinci sirada bulunmakta olup hayvan refahi ve ydénetimi konularina
duyulan 6nemi ifade etmektedir. Ayrica, trafik ve ulasim sorunlari altinci siradadir ve bu, sehir ici ulasimin ve
trafik dizenlemelerinin gdzden gecirilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

Park ve oyun alanlari, kentsel dénlsim, otopark hizmetleri gibi konular, sehir yasaminin kalitesini artirmak
ve sosyal alanlari genisletmek adina énemli bulgular sunmaktadir. Cevre dizenlemesi, yesil alan hizmetleri,
afet ydnetimi ve cevre sagligi gibi diger alanlar, sehirlerin yasanabilirligini artirmak ve strdurUlebilir bir cevre
saglamak acisindan degerlidir.

Temizlik-atik toplama, sosyal hizmetler, turizm hizmetleri, meslek ve beceri kazandirma gibi konular ise
daha dusUk siralarda yer almakta, ancak bu alanlar da toplumsal gelisim ve ekonomik kalkinma acisindan
onemlidir.

Bu veriler, Ordu Blyuksehir Belediyesi'nin; imar ve kirsal hizmetler basta olmak UGzere altyapi, su hizmetleri
ve sosyal ihtiyaclar gibi acil sorunlara odaklanarak etkili ve kapsamli ¢dzUmler gelistirmesi gerektigini
g6stermektedir. Muhtarlarin bu éncelikli talepleri, sehirdeki genel yasam kalitesini artirma ve vatandaslarin
beklentilerini karsilama yéninde énemli bir rehber olacaktir.
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“Ordu Biiyiiksehir Belediyesi’nin daha iyi hizmet vermesi gerektigini diistindiigiiniiz alanlar nelerdir?”
sorusuna muhtarlarin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

ALTYAPI VE SU VE DIiGER
ULASIM ALTYAPI
HiZMETLERI

EKONOMI VE
iSTIHDAM
HIZMETLERI

CEVRE VE

TEMIZLIK
HIZMETLERI

Muhtarlarin "Ordu BUyUksehir Belediyesi’nin daha iyi hizmet vermesi gerektigini disindiginiz alanlar
nelerdir?" sorusuna verdikleri yanitlar, sehirdeki hizmetlerin hangi alanlarda iyilestiriimesi gerektigine dair
6nemli bilgiler sunmaktadir. Anket sonuclarina gére, en ylksek 6ncelik "ulasim ve altyapi hizmetleri"ne
verilmistir. Bu, sehir ici ulasim ve genel altyapi eksikliklerinin acil olarak ele alinmasi gerektigini ve bu alanlarda
yapilacak iyilestirmelerin mahalleler arasi baglantilari glic¢lendirecedini gdstermektedir.

ikinci sirada yer alan "su ve diger altyapi hizmetleri” de, suyun kalitesi ve altyapi sistemlerinin glclendirilmesi
gerektigini ifade etmektedir. Bu, temel yasam standartlarinin saglanmasi ve strdurUlebilir bir sehir altyapisinin
olusturulmasi acisindan kritik bir 8neme sahiptir.

Ekonomi ve istihdam hizmetleri, G¢clnc( sirada yer almakta olup bu da is olanaklarinin artirilmasi ve ekonomik
kalkinmanin desteklenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Ekonomik firsatlarin genisletilmesi, bdlgesel gelisim
ve is glcl piyasasinin gldc¢lendirilmesi acisindan énem arz etmektedir.

"Cevre ve temizlik hizmetleri” ise dérdlncl siradadir. Bu sonug, cevresel sGrdUrilebilirlik ve sehir ici temizlik
konularinda daha etkili stratejilere ihtivac duyuldugunu gdstermektedir. Temizlik ve cevre dizenlemesi,
sehirlerin genel yasanabilirligini ve vatandaslarin yasam kalitesini dogrudan etkilemektedir.

Son olarak, sosyal ve klltUrel hizmetler besinci sirada yer almakta olup bu sonu¢ sosyal destek programlarinin
ve kdltdrel etkinliklerin artirilmasinin énemli oldugunu ortaya koymaktadir. Sosyal ve kdltlrel hizmetlerin
glclendirilmesi, toplumsal baglari kuvvetlendirecek ve vatandaslarin genel refahini artiracaktir.

Bu veriler, Ordu BlyuUksehir Belediyesi’nin; ulasim, su ve altyapli, ekonomi ve istihdam, cevre temizlik hizmetleri
ve sosyal kultUrel alanlarda yapilacak iyilestirmelere odaklanarak, sehirdeki hizmet kalitesini artirmasi
gerektigini isaret etmektedir. Muhtarlarin bu éncelikli talepleri, Ordu'nun genel gelisimini destekleyecek ve
vatandaslarin intiyaclarina daha iyi yanit verecek stratejiler gelistiriimesinde temel bir rehber olacaktir.
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“Talep, C6ziim ve Bilgilendirmeye iliskin Memnuniyet Ol¢iimii”
sorusuna muhtarlarin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

Belediyeye
Hizmet alirken iliskin talep ve
ilgili personelin sikayetleri Belediyenin

R . . E-Belediye
genel hal ve iletecek kisi yapmis oldugu

Hizmetleri ve
internet lizerinden
gerceklestirilen
hizmetler

tavirlarindan veya birim hizmetler
memnunum yoneticilerine hakkinda
kolayca bilgilendirmesi
ulasilabil- yeterlidir.
mektedir.

vatandaslara
kolayhk
saglamaktadir

Muhtarlarin “Talep, Cézim ve Bilgilendirmeye iliskin Memnuniyet Olcim{” sorusuna verdikleri cevaplar,
Ordu Buyuksehir Belediyesi’nin hizmet slreclerine iliskin bazi glclU ydnleri ve gelistiriimesi gereken alanlari
ortaya koymaktadir.

Genel olarak, muhtarlarin hizmet alirken ilgili personelin hal ve tavirlarindan memnuniyet dizeyi %62 olarak
belirlenmistir. Bu, personel davranislarinin olumlu bir izlenim biraktigini ancak iyilestirme firsatlarinin da
mevcut oldugunu gbstermektedir. Esitlik ve tarafsizlik ilkelerine uyum konusunda memnuniyet orani ise
%48'de kalmistir, bu da bu ilkelere daha fazla dikkat edilmesi gerektigini isaret etmektedir.

Ordu Bulyuksehir Belediyesi'nin talep ve sikayetlere ¢c6zim getirme yetenegdi %42 memnuniyetle en dusik
orani gdstermektedir. Bu durum, ¢6zUm silreclerinin daha etkin ve hizli hale getirilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir. Basvurulara zamaninda cevap verilme orani da %47 ile belirli bir memnuniyet saglasa da bu
sUrecin daha da iyilestirilmesi gereklidir.

Belediyeye iliskin talep ve sikayetleri iletecek kisi veya birim yéneticilerine kolay ulasim, %55 memnuniyet
oran! ile olduk¢ca olumlu degerlendirilmistir. Ancak, genel olarak hizmet bilgilendirmesi ve e-Belediye
hizmetlerinin yeterliligi %51 ve %49 memnuniyet oranlari ile daha fazla gelistiriimesi gereken alanlar olarak
One cikmaktadir.

Son olarak, belediyenin calisanlarinin problemleri ¢6zme konusundaki yeterliligi %46 memnuniyetle orta
seviyede kalmistir. Bu, problem ¢6zme kapasitelerinin artirilmasi gerektigini gdsterir.

Bu sonuclar, Ordu BUyUksehir Belediyesi’nin hizmet sunum slreclerinde seffaflik, hizli ¢dézim ve etkili
bilgilendirme konusunda iyilestirmeler yapmasi gerektigini gdstermektedir. ilgili alanlarda yapilacak
iyilestirmeler hem vatandas memnuniyetini artiracak hem de belediyenin genel hizmet kalitesini
glclendirecektir.
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OGRENCIi ANKETI

Sehrimizde yasayan 6drencilere ydnelik olarak gdnderilen anket araciligi ile 6grencilerimizin strece aktif
katihmini saglamis ve onlarin degerli géris ve dnerilerini toplamistir. OJrencilere ulasmak icin Gniversite
ybnetimi ile yazismalar yapilarak anket linki ulastiriimistir. Ayrica Belediyemizin énemli hizmetlerinden
birisi olan ORMEK Uuzerinden kayith &gdrencilere ulasilarak daha genis katilim amaclanmistir. Bu anket,
6grencilerimizin Ordu’nun gelecedi ve hizmetlerin gelistirilmesi konusundaki beklenti ve o6nceliklerini
yansitmakta énemli bir rol oynamaktadir. Toplanan veriler, 6grencilere yénelik hizmetlerin daha etkili ve
verimli bir sekilde sunulmasini desteklemek amaciyla stratejik planlama strecinde yol gdsterici olacaktir.

“Nasil bir Ordu hayal ediyorsunuz?”
sorusuna oégrencilerin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

ADALETLI

SEHIR GUVENLI
SEHIR

Ogrencilerin "Nasil bir Ordu hayal ediyorsunuz?" sorusuna verdikleri cevaplar, Ordu’nun gelecekteki
vizyonuna dair degerli icgdriler sunmaktadir. Ogrencilerin en ¢cok vurguladigi kavramlar arasinda "Adaletli
Sehir” ve "Temiz Sehir” éne cikmaktadir, bu da adalet ve cevresel temizlik konularinin onlarin déncelikleri
arasinda oldugunu gostermektedir. GUvenlik ve mutluluk ise sirasiyla yiksek &neme sahip, 6grencilerin yasam
kalitesine dair endiselerini ve beklentilerini yansitmaktadir. KGltlr ve sanatin én planda olmasi, 6grencilerin
bu alanlarda daha fazla firsat ve etkinlik gérmek istediklerini ortaya koymaktadir. Cevre dostu bir yaklasim
ve Uretkenlik arayisi da dikkat cekmektedir; bu, genclerin strdUrulebilirlik ve ekonomik firsatlar konusundaki
duyarliligini ifade etmektedir. Yesil alanlarin artirilmasi, firsat esitliginin desteklenmesi ve kendi kendine
yeten bir sehir hayali de 6gdrencilerin toplumsal ve cevresel strdUrilebilirlik konusundaki beklentilerini ortaya
koymaktadir. Son olarak, direncli bir sehir talebi, 6grencilerin kriz durumlarina karsi hazirlikli ve dayanikl
bir sehir yapisi beklediklerini gbstermektedir. Bu sonuclar dikkate alinarak, Ordu’nun gelecekteki gelisim
hedeflerinin genclerin ihtiyac ve beklentilerine uygun sekilde sekillendirilmesine yardimci olacaktir.

“Ordu ilinde yasayan 6grencilerin ¢oéziilmesi gereken en acil sorunlari nelerdir?”
sorusuna muhtarlarin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

HAYAT iNDIiRIMLI

PAHALILIGI YEMEK iS VE STAJ
HiZMETI iMKANI

Ogrencilerin “Ordu ilinde ¢dzUlmesi gereken en acil sorunlar nelerdir?” sorusuna verdikleri cevaplar, sehirdeki
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en kritik ve oncelikli konulari acikca ortaya koymaktadir. Anket sonuclarl, 6drenci toplumunun yasam
kalitesini artirmaya yoénelik taleplerini yansitmaktadir ve stratejik planlama sdreclerinde dikkate alinmasi
gereken énemli veriler sunmaktadir.

Oncelikli olarak, “Hayat Pahalhg’” en bUyUk endise olarak &ne cikmaktadir. Bu, &Jrencilerin ekonomik
zorluklarla karsi karsiya oldugunu ve yasam maliyetlerini hafifletmeye yonelik énlemlerin alinmasi gerektidini
vurgulamaktadir.

“Indirimli Yemek Hizmeti” ve “is ve Staj imkani” konulari da yiiksek bir &ncelik tasimaktadir. Ogrenciler, uygun
fiyatli beslenme seceneklerinin yani sira is ve staj firsatlarina erisimin artirilmasini beklemektedir. Bu talepler,
o6grencilerin hem ginlik yasamda hem de kariyer planlamasinda desteklenmesi gerektigini gdstermektedir.
“Trafik ve Ulasim” ile “Spor Alanlarinin Artirilmasi”, sehir ici hareketliligin ve sportif faaliyetlerin artirilmasi
yé&nindeki beklentileri ifade etmektedir. OJrenciler, ulasim sorunlarinin ¢dzilmesini ve spor olanaklarinin
genisletilmesini talep etmektedir.

“Meslek ve Beceri Kazandirma” ile “Kultlir ve Sanat Etkinlikleri” konulari da &nemli bir yer tutmaktadir. Bu,
ogrencilerin kisisel ve profesyonel gelisim firsatlarinin artiriimasini ve kultlrel yasamin desteklenmesini
istemektedir.

Ek olarak, “Sosyal Yardimlar,” “Sosyal Tesislerden indirimli Yararlanma,” “Temizlik,” ve “KUtUphane Hizmetleri”
gibi talepler, genel yasam kalitesinin iyilestiriimesi ve kamu hizmetlerinin daha erisilebilir hale getirilmesi
gerektigini gdstermektedir. Ayrica, “Spor Tesislerinden Yararlanma Hizmetleri,” “Park Dinlenme Alani,” ve
“Turizm” gibi basliklar, sehirdeki sosyal ve rekreasyonel imkanlarin artirilmasina yodnelik beklentileri ifade
etmektedir.

Sonolarak, “Yuartyus ve Bisiklet Yollar1,” “E-Spor Hizmetleri,” “Otopark,” “Barinma Hizmetleri,” ve “Camasirhane
Hizmetleri” gibi konular da cesitli yasam alanlarina yonelik spesifik intiyaclari ve talepleri ortaya koymaktadir.
Bu sonuclar, édrencilerin sehirdeki yasam kosullarini iyilestirmeye yénelik cesitli alanlarda kapsamli bir
yvaklasim gerektirdigini gdstermektedir. Planlama sireclerinde bu taleplerin dikkate alinmasi, hizmetlerin
etkinligini ve 6grencilerin memnuniyetini artirmaya yoénelik dnemli bir adim olacaktir.

“Ordu Biiyiiksehir Belediyesi’nin sundugu en é6nemli hizmetler nelerdir?”
sorusuna oégrencilerin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

CEVRE VE ULASIM VE

ALTYAPI SOSYAL
HiZMETLERI HiZMETLER

YESIL ALAN
HIZMETI

Ogrencilerin Ordu BlUyUksehir Belediyesi’nin sundugu hizmetler hakkindaki memnuniyet anket sonuclari,
belediyenin hangi alanlarda basarili oldugunu ve hangi alanlarda iyilestirme yapmasi gerektigini acikca
gbstermektedir. Cevre ve yesil alan hizmetleri, 6Jdrenciler arasinda en yUksek memnuniyeti sagdlayarak,
park, bahce ve acik alanlarin glzellestiriimesinin blyUk énem tasididini ortaya koymaktadir. Belediye, bu
basariyl devam ettirerek 6Jrenci memnuniyetini daha da artirabilir. Ulasim ve altyapi hizmetleri ise yUksek
memnuniyet oranlariyla dikkat cekmektedir; bu da ulasimin etkinliginin ve altyapinin kalitesinin 6grencilerin
yasam Kkalitesini artirmada kritik rol oynadigini géstermektedir. Sosyal hizmetler, kGltir ve sanat hizmetleri
ile temizlik ve bakim hizmetleri de &nemli memnuniyet oranlarina sahiptir. Sosyal hizmetlerin etkili bir sekilde
sunulmasi, 6éJrencilerin ihtiyaclarini karsilamada bUyUk bir rol oynarken, kaltlrel ve sanatsal etkinlikler

127



O STRATEJiK PLAN

BUYOKSEHIR OO
BELEDIYESI

dgrencilerin sosyal gelisimini desteklemektedir. Temizlik ve bakim hizmetleriise 6grencilerin yasam alanlarinin
saglikli ve dlzenli kalmasini saglar.

Bununla birlikte, sehir glvenligi ve afet ydnetimi gibi alanlarda orta seviyede memnuniyet gbézlemlenmektedir.
Bu durum, glvenlik ve acil durum ydnetimi konularinda daha fazla iyilestirme yapilmasi gerektigini isaret
etmektedir. Engellilere ydnelik hizmetler ve e-belediyecilik hizmetleri ise memnuniyet oranlarinin daha
dUsUk oldugu alanlardir; bu da bu hizmetlerin erisilebilirliginin ve etkinliginin artirilmasi gerektigini ortaya
koymaktadir. ORMEK kurslari ve sosyal yardim hizmetleri gibi diger hizmetlerde de disik memnuniyet oranlari
goérllmektedir. Bu sonuglar, bu hizmetlerin kalitesinin artirilmasi gerektigini ve 6grencilerin beklentilerini
karsilamada kéklU iyilestirmelere intiyac duyuldugunu gdstermektedir. Genel olarak, bu memnuniyet dlcim
sonuclari, Ordu BuUyUksehir Belediyesi’nin hizmet stratejilerinde glcli oldugu alanlari ve gelistirilmesi
gereken alanlari belirlemek icin 6nemli bir kaynak saglamaktadir. Bu verilerin stratejik planlama slUrecinde
dikkate alinmasi, hizmetlerin kalitesini artirmak ve 6grenci memnuniyetini yikseltmek acisindan kritik bir
dneme sahiptir.

“Hizmet Alanlarina Gére Memnuniyet Ol¢ciimii?”
sorusuna oégrencilerin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

ALTYAPI VE
ULASIM

SOSYAL CEVRE VE
HiZMETLER YESIL ALAN
HIZMETLERI

EGITIM

HIZMETLERI

Ogrencilerin Ordu BuyUksehir Belediyesi'ne yénelik beklentilerini yansitan anket sonuclari, belediyenin daha
iyi hizmet verebilmesi icin &ncelikli olarak odaklanmasi gereken alanlari belirlemektedir. Ogrencilerin en cok
6nem verdigi hizmet alanlari, belediyenin hizmet planlamasinda énemli bir rehber niteligindedir.

Ulasim ve altyapi hizmetleri en yUksek &ncelige sahip olarak 6ne cikmaktadir. Bu sonug, égrencilerin
sehir ici ulasimda yasadiklari zorluklarin ve altyapi eksikliklerinin, yasam kalitelerini dogrudan etkiledigini
gobstermektedir. Ulasimin daha erisilebilir, glvenli ve verimli hale getirilmesi, 6grencilerin glnlik yasamlarini
kolaylastiracaktir.

Sosyal hizmetler ikinci sirada yer almakta, bu da égrencilere yénelik sosyal destek ve yardimlarin artirilmasi
gerektigini isaret etmektedir. Sosyal hizmetlerin gUclendirilmesi, &Jrencilere yonelik cesitli destek
programlarinin genisletilmesive sosyal yardimlarin etkinlestirilmesi, toplumsal destek aginin gt¢lendirilmesine
katki saglayacaktir.

Cevre ve yesil alan hizmetleri, 63rencilerin sehirdeki yasam kalitesini artiracak &énemli bir alan olarak
degerlendirilmektedir. Yesil alanlarin ve cevre dizenlemelerinin iyilestiriimesi hem estetik hem de ekolojik
faydalar saglayacak, égrencilerin dogayla daha fazla ic ice olmalarini mmkidn kilacaktir.

Egitim hizmetleri de yUksek bir 6neme sahip olup bu alandaki iyilestirmeler, 6grenci basarisini ve egitim
kalitesini artiracaktir. Egitim hizmetlerinin gelistirilmesi, egitim materyallerinin ve olanaklarinin artirilmasi
gibi adimlar, 6grencilere daha etkili ve kapsamli egitim imkanlari sunacaktir.

Kultar ve sanat hizmetleri, 63drencilerin kiltlrel gelisim ve sanatsal aktiviteler acisindan beklentilerini

yansitmaktadir. KultUrel etkinliklerin ve sanat programlarinin artirilmasi, égrencilerin kisisel gelisimlerini
destekleyecek ve toplumsal etkilesimi tesvik edecektir.
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Ekonomik hizmetler, 6gdrencilerin ekonomik zorluklarini hafifletmeye yénelik hizmetlerin gelistirilmesi
gerektigini gdstermektedir. Bu hizmetlerin artisi, 8grencilerin yasam standartlarini iyilestirebilir ve ekonomik
baskilari azaltabilir.

Son olarak, temizlik hizmetleri de 6nemli bir alan olarak degerlendirilmektedir. Sehirdeki temizligin artirilmasi,
genel yasam kalitesini ylUkseltecek ve 6grencilerin sehir icindeki saglik ve hijyen standartlarini olumlu yénde
etkileyecektir.

Bu anket sonuclari, Ordu BlyUksehir Belediyesi’nin 6grencilerin ihtiyaclarini karsilamak ve memnuniyetlerini
artirmak icin dncelikli olarak Gzerinde ¢calismasi gereken hizmet alanlarini belirlemektedir. Bu verilerin dikkate
alinmasi, daha etkili ve hedef odakli hizmet sunumunu saglayacaktir.




{. STRATEJiK PLAN

BUYOKSEHIR OO
BELEDIYESI

VATANDAS MEMNUNIYET ANKETI

Vatandaslara yonelik olarak gdnderilen anket aracilidi ile vatandaslarimizin strece aktif katilimini saglamis ve
onlarin degerli gbéris ve dnerilerini toplamistir. Bu anket, vatandaslarimizin Ordu’nun gelecedi ve hizmetlerin
gelistirilmesi konusundaki beklenti ve dnceliklerini yansitmakta énemli bir rol oynamaktadir. Toplanan veriler,
vatandaslara ydnelik hizmetlerin daha etkili ve verimli bir sekilde sunulmasini desteklemek amaciyla stratejik
planlama slrecinde yol gdsterici olacaktir.

“Nasil bir Ordu hayal ediyorsunuz?”
sorusuna vatandaslarin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

ADALETLI
SEHIR

GUVENLI
SEHIR

Vatandaslarin Ordu'yu gelecekte nasil gdérmek istediklerini yansitan anket sonuclari, sehrin gelisimine yénelik
6nemli 6ngdriler sunmaktadir. Temiz sehir beklentisi, vatandaslarin en éncelikli taleplerinden biridir. Sehrin
temiz olmasi, yasam kalitesini artiran ve sosyal huzuru destekleyen temel faktdér olarak éne ¢cikmaktadir.
Temizlik, sadece cevre saghdi acisindan degdil, ayni zamanda estetik ve yasam konforu acisindan da buyuk
bir dneme sahiptir.

ikinci sirada yer alan adaletli sehir anlayisi, sehirde sosyal esitlik ve adil ydnetim beklentilerini ortaya
koymaktadir. Adaletli bir sehir, vatandaslarin hak ve sorumluluklarinin esit bir sekilde gézetildigi, toplumsal
huzurun ve glvenligin saglandidi bir ortami ifade etmektedir.

Gavenli sehir beklentisi ise Uclncl sirada yer almakta olup, sehirde glvenligin saglanmasi, vatandaslarin
huzurlu bir yasam sdrmesi icin kritik bir faktérdar. Glvenlik hem kisisel hem de toplumsal dizeyde dnemli
bir ihtiyactir ve sehir ydonetiminin dncelikli hedeflerinden biri olmalidir.

Do6rdlUncl sirada bulunan cevreci sehir anlayisi, vatandaslarin dogal kaynaklarin korunmasina ve c¢evresel
sUrdUrulebilirlige verdikleri dnemi yansitmaktadir. Bu, yesil alanlarin artirilmasi, cevre Kirliliginin azaltilmasi
ve sUrdlrUlebilir kalkinma gibi cevre dostu uygulamalarin én planda tutulmasini ifade etmektedir.

Son olarak, Ureten sehir vizyonu besinci siradadir ve bu, ekonomik kalkinma ve yerel Gretimin tesvik edilmesi
gerekliligini isaret etmektedir. Uretken bir sehir, ekonomik firsatlar sunan, girisimciligi tesvik eden ve
ekonomik badimsizhdi artiran bir yapiyi ifade etmektedir.

Bu sonuclar, Ordu'nun gelecekteki gelisim stratejilerinin hem temel hizmetlerin hem de sosyal ve kiltlrel
alanlarin dengeli bir sekilde ele alinarak vatandaslarin beklentilerini karsilayacak sekilde y&nlendirilmesi
gerektigini vurgulamaktadir. Stratejik planlama slrecinde bu beklentilerin dikkate alinmasi, sehirdeki yasam
standartlarini yikseltmek ve vatandas memnuniyetini artirmak acisindan kritik bir &neme sahiptir.

» DURUM ANALIZI

“Ordu ilinin ¢dziilmesi gereken en acil sorunlari nelerdir?”
sorusuna vatandaslarin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

YOL,

ASFALT,
KALDIRIM

OTOPARK TRAFIK/

ULASIM

Ordu ilinin vatandaslari tarafindan belirtilen en acil sorunlar, sehirdeki cesitli altyapi ve sosyal hizmet
ihtivaclarini kapsaml bir sekilde ortaya koymaktadir. ilk sirada yer alan yol, asfalt ve kaldirimlar, kentin
fiziksel altyapisinin kritik bir sorunu olarak 6ne ¢cikmaktadir. Bu eksiklikler, yollarin bozulmus veya yetersiz
olmasinin yani sira kaldirimlarin da uygun olmayan durumunu ifade etmektedir. Bozuk yollar ve eksik
kaldirimlar, &ézellikle kis aylarinda kar ve buzla birleserek trafikte ve yayalarin hareketinde ciddi aksakliklara
yol agmaktadir. Bu durum hem guvenlik risklerini artirmakta hem de sehir estetigini olumsuz etkilemektedir.
Altyapinin iyilestirilmesi, uzun vadede hem ulasim glvenligini artiracak hem de sehrin yasam kalitesini
yUkseltecektir.

ikinci sirada yer alan otopark sorunu, arac sayisindaki artisla birlikte sehrin yogun bélgelerinde park alanlarinin
yetersizligini ortaya koymaktadir. Bu durum, trafik sikisikligina ve vatandaslarin araclarini park edebilmek icin
uzun sUre arama yapmasina neden olmaktadir. Yeni otopark alanlarinin olusturulmasi veya mevcut alanlarin
daha verimli kullaniimasinin yani sira, belki de akilli park sistemlerinin entegrasyonu, bu sorunu hafifletebilir.
UclUncU sirada belirtilen trafik ve ulasim sorunlari, sehir icindeki trafik akisinin dizenlenmesi ve toplu tasima
sistemlerinin glclendirilmesi gerekliligini vurgulamaktadir. Trafik sikisikligi hem bireysel hem de toplu tasima
araclarinin etkili bir sekilde ydnetilmesini zorlastirmaktadir. Bu, glnlik ise gidip gelme slrelerini uzatarak
vatandaslarin yasam kalitesini olumsuz etkilemektedir. Toplu tasima sistemlerininiyilestirilmesi, glzergahlarin
yeniden dizenlenmesi ve trafik ydnetim teknolojilerinin kullanimi, bu sorunun ¢6zimuine katki saglayabilir.
Dordldnci siradaki sokak hayvanlari sorunu, sosyal ve etik bir problem olarak éne ¢ikmaktadir. Sokaklarda
yasayan hayvanlarin saghgi ve gilvenligi hem hayvanlarin refahi hem de halk sadlhigi acisindan énem
tasimaktadir. Hayvan barinaklarinin sayisinin artirilmasi, saglik kontrollerinin dtzenli olarak yapilmasi
ve sahiplendirme programlarinin desteklenmesi, bu sorunun ¢ézldlmesine yardimci olabilir. Ayrica,
sokak hayvanlari icin egitim ve farkindalik calismalari da toplumda bu konuda daha duyarh bir yaklasim
gelistirilmesini tesvik edebilir.

Son olarak, kirsal mahallelere hizmet eksiklikleri, sehir merkezinin disinda kalan boélgelerdeki altyapi ve
hizmet eksikliklerini ifade etmektedir. Kirsal bodlgelerde su, elektrik, yol ve saglik hizmetleri gibi temel
ihtivaclarin karsilanmasinda yasanan yetersizlikler, bu bodlgelerde yasayan vatandaslarin yasam kalitesini
dogrudan etkilemektedir. Bu sorunu ¢d6zmek icin kirsal alanlara yonelik &zel hizmet projeleri gelistirilmesi ve
kaynaklarin bu bolgelere ydnlendirilmesi gerekmektedir.

Bu sorunlarin ¢c6zUlmesi, sehrin genel yasam kalitesini artiracak, sosyal huzuru gl¢lendirecek ve vatandaslarin
gunlik yasamlarini daha konforlu hale getirecektir. Stratejik bir planlama ve etkili kaynak yénetimi ile bu
sorunlarin éncelikli olarak ele alinmasi, sehrin uzun vadeli strdurulebilir kalkinmasini destekleyecektir.
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“Hizmet Alanlarina Gére Memnuniyet Ol¢ciimii?”
sorusuna vatandaslarin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

CENAZE

PARK,
BAHCE
VE YESIL
ALANLAR

iTFAIYE
HiZMETLERI

HiZMETLERI

Vatandaslarin hizmet alanlarina yénelik memnuniyet 6lcimuU, Ordu BUyUksehir Belediyesi’'nin cesitli hizmet
alanlarindaki performansini ve vatandaslarin bu hizmetlere olan bakis acilarini yansitmaktadir. Anket
sonuclarina goére, cenaze hizmetleri en yiksek memnuniyet oranini elde ederek, vatandaslarin bu alandaki
hizmetlerden buylk élcide memnun olduklarini géstermektedir. Bu sonug, cenaze hizmetlerinin etkin ve
tatmin edici bir sekilde sunuldugunu isaret eder.

itfaiye hizmetleri ise ikinci sirada yer almakta, bu da acil durum y®&netimi ve yangin giivenligi konularinda
vatandaslarin memnuniyetinin oldukca yUksek oldugunu ortaya koymaktadir. itfaiye hizmetlerinin hizli ve etkili
bir sekilde sunuldugdu, acil durumlarda glvenligi artiran énemli bir hizmet alani olarak degerlendirilmektedir.
Park, bahce ve yesil alanlar hizmetleri, G¢clUncU sirada bulunarak, sehirdeki cevresel ve estetik dizenlemelerin
vatandaslar tarafindan genel olarak olumlu degerlendirildigini gdstermektedir. Bu, yesil alanlarin bakimi ve
sehir estetigi konusundaki calismalarin basarili oldugunu ifade eder.

ORMEK kurslari, dérdincU sirada yer almakta olup, bu hizmetlerin vatandaslar tarafindan énemli él¢cide
begdenildigini ancak bazi gelistirme firsatlarinin mevcut oldugunu géstermektedir. E§itim ve kurs hizmetlerinin
kalitesinin artirilmasi, daha genis bir kitleye ulasmak acisindan faydali olabilir.

Genglik ve spor hizmetleri besinci sirada bulunmakta olup, bu alanda vatandaslarin memnuniyetinin genel
olarak olumlu oldugunu, ancak bazi alanlarda iyilestirme firsatlarinin bulundugunu isaret etmektedir. Genclik
ve spor alanindaki faaliyetlerin cesitlendirilmesi ve erisilebilirliginin artirilmasi, daha yiksek memnuniyet
seviyeleri saglayabilir.

Diger hizmet alanlari arasinda, sosyal yardim hizmetleri ve engellilere ydnelik hizmetler memnuniyet
oranlarinin daha dusuk oldugu alanlar arasinda yer almakta olup, bu da bu hizmetlerin daha fazla gelistirilmesi
gerektigini ortaya koymaktadir. Sosyal yardim ve engelli hizmetleri, daha iyi destek ve erisim saglamak icin
ivilestirme gerektirebilir.

Sosyal tesisler, e-belediyecilik ve kadin, cocuk ve yaslilara yénelik hizmetler de benzer sekilde, gelistiriimesi
gereken diger alanlar olarak éne c¢ikmaktadir. Bu hizmetlerin daha etkin hale getirilmesi, vatandaslarin
ihtivaclarini daha iyi karsilamak i¢cin énemlidir.

Kirsal ve tarimsal faaliyetler, afet yénetim hizmetleri, halkla iliskiler ve vektdrel mlicadele hizmetleri ise
vatandaslarin daha az memnuniyet bildirdigi alanlar arasinda yer almakta olup, bu hizmetlerin iyilestirilmesi,
vatandaslarin ihtiyaclarina daha uygun ¢ézimler sunmak acisindan énem tasimaktadir.

Sonug¢ olarak, yol, kaldirim ve asfalt hizmetleri, otopark hizmetleri, sokak hayvanlarina yénelik hizmetler ve
istihdama ydnelik hizmetler, en disik memnuniyet oranlarina sahip alanlardir. Bu, bu hizmetlerin énemli
Olcide gdzden gecirilmesi ve iyilestiriimesi gerektigini géstermektedir. Planlama slrecinde bu bulgularin
dikkate alinmasi, Ordu BulyuUksehir Belediyesi'nin hizmet kalitesini artirarak vatandas memnuniyetini
yUkseltme hedeflerine ulasmasina yardimci olacaktir.
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“Talep, C6ziim ve Bilgilendirmeye iliskin Memnuniyet Ol¢iimii”
sorusuna vatandaslarin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

E-Belediye

Hizmetleri

ve internet i

izerinden Hizmet alirken Belediyenin

gerceklestirilen ilgili personelin yapmis oldugu
hizmetler genel hat ve hizmetler
vatandaslara tavirlarindan hakkinda

kolayhk memnunum. bilgilendirmesi
saglamaktadir yeterlidir.

Vatandaslarin "Talep, C6zUm ve Bilgilendirmeye iliskin Memnuniyet Olcimi” sonuclari, Ordu BUyUksehir
Belediyesi'nin hizmet sunumu, ¢c6zUm Uretme yetenegdi ve bilgi paylasimi konusundaki performansini detayli
bir sekilde ortaya koymaktadir. E-Belediye hizmetleri ve internet Uzerinden gerceklestirilen hizmetler, en
yUksek memnuniyet oranini elde ederek, bu dijital platformlarin vatandaslara dnemili bir kolaylik sagladigini ve
etkili bir sekilde kullanildigini gdstermektedir. Bu, belediyenin dijital dénldsim slreclerinin basarili oldugunu
ve vatandaslarin bu tdr hizmetlere erisiminde olumlu bir deneyim yasadigini isaret eder.

Ancak, diger hizmet alanlarindaki memnuniyet oranlari, genel olarak daha dUsUk seviyelerde kalmaktadir.
Ozellikle ilgili personelin genel hal ve tavirlarindan memnuniyet orani (%35,6) ve hizmet alirken esitlik ve
tarafsizlik ilkelerine uyulup uyulmadigina iliskin memnuniyet orani (%26,5) gibi konularda, vatandaslarin
onemli bir kismi bu alanlarda eksiklikler ve iyilestirmeler oldugunu belirtmektedir. Bu durum, belediyenin
hizmet sUreclerinde personel egitimi ve tarafsizlik prensiplerinin glc¢lendiriimesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Ordu Buyuksehir Belediyesi'nin talep ve sikayetlere ¢6zUm getirme orani (%22,5) ve basvurulara zamaninda
cevap alma orani (%27,5) ise, ¢d6zUm slrecinin daha etkin y&netilmesi gerektigini géstermektedir. Bu
veriler, vatandaslarin taleplerine ydnelik daha hizli ve etkili bir yanit mekanizmasi gelistirilmesi ihtiyacini
vurgulamaktadir.

Belediye ile ilgili talep ve sikayetleri iletecek kisi veya birim y&neticilerine erisim (%25,3) ve belediyenin
yapmis oldugu hizmetler hakkinda bilgilendirme (%30) konularindaki memnuniyet oranlari, iletisim
ve bilgilendirme sdreclerinin daha seffaf ve erisilebilir hale getirilmesi gerektigine isaret etmektedir. Bu,
vatandaslarin hizmetlere dair daha fazla bilgiye ve daha iyi iletisim kanallarina ihtiya¢c duydugunu ortaya
koymaktadir.

Sonuc¢ olarak, memnuniyet oranlarindaki genel disuklik, Ordu Blyuksehir Belediyesi'nin vatandas odakli
hizmet anlayisini glclendirmek, personel ve hizmet sUreclerini iyilestirmek ve daha etkili bir iletisim stratejisi
olusturmak icin bu bulgulari dikkate almasinin dnemini vurgulamaktadir. Bu alanlarda yapilacak iyilestirmeler,
vatandas memnuniyetini artirarak, belediyenin genel hizmet kalitesini ylkseltmeye katki saglayacaktir.
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BUYOKSEHIR OO
BELEDIYESI

DIS PAYDAS ANKETI

Dis paydaslara yénelik olarak génderilen anket aracilidi ile dis paydaslarin sUrece aktif katilimini saglamis ve
onlarin degerli gbérls ve dnerilerini toplamistir. Bu anket, dis paydaslarin Ordu’nun gelecegdi ve belediyenin
hizmetlerinin gelistiriimesi konusundaki beklenti ve &énceliklerini yansitmakta énemli bir rol oynamaktadir.
Toplanan veriler, dis paydaslara ydnelik hizmetlerin daha etkili ve verimli bir sekilde sunulmasini desteklemek
sorusuna dis paydaslarin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

amacilyla stratejik planlama sirecinde yol gdsterici olacaktir.
EVRECI . : 1
c$EHiR GUVE_NLI
SEHIR

“Nasil bir Ordu hayal ediyorsunuz?” sorusuna dis paydaslarin verdigi yanitlar, Ordu’nun gelecegdine dair
vizyonlarini ve beklentilerini acikca ortaya koymaktadir. Anket sonuclarina gére, dis paydaslar icin en
Oncelikli 6zellikler arasinda temiz sehir kavrami ilk sirada yer almaktadir. Bu, cevre temizligi ve kirliligin
6nlenmesi konusundaki yiksek dnemin bir yansimasidir. Temizlik, sehirdeki yasam kalitesinin artirilmasina
ydnelik &nemli bir adim olarak degderlendirilmektedir.

“Nasil bir Ordu hayal ediyorsunuz?”

Ardindan c¢evreci sehir ifadesi, sUrdUrllebilirlik ve ¢cevre koruma konusunda gUclU bir vurgu yapildigini
gbstermektedir. Bu, dis paydaslarin ¢evre bilincine olan bagdlhliklarini ve dodal kaynaklarin korunmasi
konusundaki hassasiyetlerini ortaya koymaktadir.

GUvenli sehir ifadesinin ylksek siralarda yer almasi, dis paydaslarin glvenlik ve kamu dUzenine verdigi &nemi
isaret etmektedir. GUvenlik dnlemlerinin artirilmasi, su¢ oranlarinin distrtlmesi ve genel kamu dizeninin
saglanmasi gerekliligi bu énemin bir gdstergesidir.

Ureten sehir ve adaletli sehir kavramlarinin siralamada &ne cikmasi, ekonomik gelisim ve sosyal adaletin
dnemini gdstermektedir. Ekonomik Uretkenligin artirilmasi ve toplumsal esitligin saglanmasi, Ordu’nun
toplumsal ve ekonomik gelisimini destekleyecek kritik faktdrler olarak degerlendirilmektedir.

Mutlu sehir ve yesil sehir kavramlari, yasam kalitesinin artiriilmasi ve yesil alanlarin énemini éne cikarirken,
kultar ve sanat sehri ifadesi, kdltUrel zenginliklerin desteklenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Ayrica,
kendi kendine yeten sehir ve firsat esitligini destekleyen sehir gibi kavramlar, sehirdeki bagimsizlik ve
esitlik konularina dikkat cekmektedir. Son olarak, direncli sehir ifadesi, sehirlerin cesitli zorluklara karsi
dayaniklihginin artirilmasi gerektigini isaret etmektedir.

Bu sonuclar, dis paydaslarin Ordu’nun strdurUlebilir bir cevre, glvenlik, ekonomik Uretkenlik, sosyal adalet
ve kultlrel zenginlik gibi cok boyutlu gelisimini dnemsedigini ve bu unsurlara odaklanmanin kritik bir rol
oynayacadini ortaya koymaktadir. Bu veriler, Ordu’nun hizmet gelistirme sUreclerinde rehberlik edecek ve
sehirdeki tim paydaslarin ortak vizyonunu destekleyecek bir temel saglayacaktir.

» DURUM ANALIZI

“Ordu ilinin ¢dziilmesi gereken en acil sorunlari nelerdir?”
sorusuna vatandaslarin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

YOL,
ASFALT, TRAFIK
KALDIRIM ULASIM

OTOPARK

Dis paydaslarin “Ordu ilinin ¢6zUlmesi gereken en acil sorunlari” hakkindaki goérasleri, sehrin gelisimi ve
iyilestirilmesi acisindan 6ncelikli alanlari belirlemekte kritik bir rol oynamaktadir. Anket sonuclarina gére,
dis paydaslar tarafindan éne ¢ikan baslica sorunlar, sehir planlamasi ve altyapi hizmetlerinin iyilestiriimesine
yonelik dnemli ipuclari sunmaktadir.

ilk sirada yer alan otopark sorunu, sehir icindeki arac park yerlerinin yetersizligini ve trafik sikisikhgini
isaret etmektedir. Otopark sorunlarinin ¢cdzulmesi, sehir ici trafigi rahatlatma ve kullanici konforunu artirma
acisindan hayati 6neme sahiptir. Bunu takiben, yol/asfalt/kaldirim sorunlari, sehir altyapisinin kalitesizligini
ve bakim gereksinimlerini vurgulamaktadir. Bu sorunlarin ¢ézidlmesi, ulasim gltvenligi ve konforu acisindan
onemlidir.

Trafik/ulasim konusunun UcUncl sirada yer almasi, sehir icindeki ulasim adinin etkinligini artirma geregini
ortaya koymaktadir. Trafik dUzenlemeleri ve ulasim sisteminin iyilestiriimesi, sehirdeki yasam kalitesini
dogrudan etkileyen faktérlerdendir. imar sorunlari ise sehir planlamasi ve yapilasma sUreclerinin gelistirilmesi
gerektigini gdstermektedir. imar dizenlemelerinin glncellenmesi, sirdUrulebilir sehir gelisimi acisindan
kritik bir adimdir.

Sokak hayvanlari sorunu, hayvan refahi ve kontroli konusunda alinmasi gereken dnlemleri isaret etmektedir.
Kirsal mahallelere hizmet bashdi, kirsal bodlgelerdeki altyapi ve hizmetlerin iyilestirilmesi geredini ortaya
koymaktadir. Kentsel dondsim ise sehir merkezlerinin modernizasyonu ve gelistirilmesi icin énemli bir
ihtiyactir.

Cevre sagligi ve temizlik-atik toplama konulari, sehirdeki cevre kirliliginin azaltilmasi ve hijyen standartlarinin
iyilestirilmesiihtiyacini gdstermektedir. Bu alanlarda yapilacak iyilestirmeler, sehir sagligini ve yasam kalitesini
artiracaktir. Sosyal hizmetler ve park-oyun alanlari gibi konular, toplumsal refah ve sosyal yasam kalitesinin
artirlmasini hedeflemektedir.

Su hizmetleri, yesil alan gelistirme, turizm, afet hizmetleri, spor alanlarinin yapilmasi, meslek ve beceri
kazandirma ve ¢evre dizenlemesi gibi diger basliklar ise sehrin genel yasam kalitesinin artirilmasi ve cesitli
sosyal ve cevresel intiyaclarin karsilanmasi a¢isindan dnem tasimaktadir.

Bu sonuclar, dis paydaslarin Ordu’nun gelisimi icin dncelikli olarak ¢c6zUlmesi gereken alanlari belirlemekte ve
stratejik planlamada bu 6nceliklere gbére hareket edilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Sehrin strdurulebilir
gelisimi icin bu konularda yapilacak iyilestirmeler, Ordu’nun yasam kalitesini artiracak ve cesitli toplumsal
ihtiyaclari karsilayacaktir.
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“Ordu Biiyiiksehir Belediyesi’nin sundugu en é6nemli hizmetler nelerdir?”
sorusuna dis paydaslarin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

KENTSEL
KALKINMA ULASIM,

VE ALTYAPI KALDIRIM, CEVRE VE
HIZMETLERI ASFALT TEMIZLiK

Dis paydaslarin “Ordu BlUyUksehir Belediyesi’nin sundugu en édnemli hizmetler nelerdir?” sorusuna verdikleri
yanitlar, belediyenin hizmet alanlarindaki toplumsal ve stratejik &énceliklerin nasil belirlendigini net bir sekilde
ortaya koymaktadir. Bu sonuclar, Ordu’nun sdrddrdlebilir kalkinmasini ve toplumsal refahi desteklemek
amaciyla belediyenin hangi alanlara daha fazla odaklanmasi gerektigini géstermektedir.

Birinci sirada yer alan kentsel kalkinma ve altyapi hizmetleri, sehirdeki temel yapisal gelismelerin ve sehir
planlamasinin ne denli kritik oldugunu vurgulamaktadir. Altyapi projeleri, yol yapimindan su ve enerji
altyapisina kadar genis bir yelpazeyi kapsar ve bu tlr hizmetlerin etkin bir sekilde sunulmasi, sehirdeki
yasam Kkalitesini artirir ve ekonomik blyUmeyi destekler. Dis paydaslarin bu hizmetleri birinci siraya koymasi,
altyapinin glc¢lendirilmesi ve kentsel gelisimin dncelikli hedefler arasinda yer aldigini géstermektedir.

ikinci sirada ulasim, asfalt ve kaldirim hizmetleri &ne cikmaktadir. Bu hizmetler, sehir icindeki hareketliligin ve
erisilebilirligin saglanmasi ac¢isindan blyUk énem tasir. Ulasim adinin iyilestirilmesi, trafik akisini dizenlerken,
kaldirim ve asfalt bakiminin yapilmasi da gtvenli ve konforlu bir sehir i¢ci ulasim deneyimi sunar. Bu nedenle,
bu hizmetlerin én planda tutulmasi, sehrin glnltk isleyisi ve vatandas memnuniyeti acisindan bUyUk bir
gereklilik olarak degerlendirilmektedir.

Uclincl sirada cevre ve temizlik hizmetleri gelmektedir. Cevre ydnetimi ve temizlik hizmetlerinin etkinligi,
sehirde saglikli ve yasanabilir bir cevrenin korunmasina yardimci olur. Bu hizmetler hem estetik hem de
saglik acisindan 6nemlidir ve sehirdeki cevre kirliliginin azaltilmasi, yesil alanlarin korunmasi gibi hedeflere
ulasilmasini saglar.

Do6rdldncl sirada su hizmetleri yer almaktadir. Temiz ve glvenli suyun temin edilmesi hem gUnltk yasamin
hem de sanayi faaliyetlerinin sGrdUrulebilirligi icin temel bir gereksinimdir. Su hizmetlerinin etkin bir sekilde
ydnetilmesi, halk sagligini korurken ayni zamanda su kaynaklarinin verimli kullaniimasini saglar.

Besinci sirada bulunan parklar ve yesil alanlar hizmetleri, sehirdeki yasam kalitesinin artirilmasi acisindan
dnemli bir yere sahiptir. Yesil alanlar hem estetik hem de saglik faydalari sunar ve sehirde sosyal etkilesimi
tesvik eder. Bu hizmetlerin desteklenmesi, sehrin genel atmosferini olumlu yénde etkiler.

Bu sonuclar, Ordu BlUyUksehir Belediyesi’nin stratejik planlamasinda hangi hizmet alanlarina éncelik vermesi
gerektigini ortaya koymakta ve toplumsal memnuniyeti artirmak icin bu alanlara daha fazla yatirrm yapma
gerekliligini vurgulamaktadir. Bu hizmetlerin etkin bir sekilde sunulmasi, sehrin genel gelisimini destekleyecek
ve halkin yasam kalitesini artiracaktir.

» DURUM ANALIZI

“Ordu Biiyiiksehir Belediyesi’nin daha iyi hizmet vermesi gerektigini diisiindiigiiniiz alanlar nelerdir?”
sorusuna oégrencilerin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

ALTYAPI VE CEVRE

ULASIM SAGLIK VE SOSYAL
TEMIZLiK HiZMETLER

Dis paydaslarin “Ordu BUyUksehir Belediyesi’nin daha iyi hizmet vermesi gerektigini disindigintz alanlar
nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlar, sehrin gelisiminde 6ncelikli olarak ele alinmasi gereken alanlari net
bir sekilde ortaya koymaktadir. Anket sonuclarina gére, dis paydaslar, belediyenin hizmet kalitesini artirmak
ve sehirdeki yasam standartlarini yUkseltmek icin ¢esitli alanlara odaklanilmasi gerektigini vurgulamaktadir.
Birinci sirada yer alan altyap! ve ulasim hizmetleri, sehrin fiziksel yapisinin ve ginlik yasamin iyilestirilmesi
acisindan kritik d&neme sahiptir. Altyapi yatirimlari, yollarin ve ulasim agdlarinin modernize edilmesi, trafik
sikisikliginin azaltilmasi ve genel erisilebilirligin artiriimasi gerekliligini ortaya koymaktadir.

ikinci sirada bulunan cevre sadlik ve temizlik hizmetleri, Ordu’nun cevresel strdarilebilirligini ve halk saghgini
koruma konusunda yapilmasi gereken iyilestirmeleri isaret etmektedir. Bu, atik ydonetimi, temizlik ve ¢cevre
duzenlemelerinin etkin bir sekilde gerceklestiriimesi gerektigini vurgular.

Uclinct siradaki sosyal hizmetler, toplumun cesitli kesimlerine y®nelik desteklerin artiriimasi geregini
gOstermektedir. Sosyal yardimlar, toplumsal destek programlari ve sosyal hizmetlerin glclendirilmesi,
toplumsal esitsizliklerin azaltilmasina katki saglayabilir.

Dordldnci sirada yer alan istihdam ve ekonomik gelisim konulari, sehirde is firsatlarinin artirilmasi ve ekonomik
kalkinmanin desteklenmesi ihtiyacini ortaya koymaktadir. Ekonomik gelisim stratejileri ve istihdam yaratma
politikalari, sehrin ekonomik sagligini ve sosyal refahini gt¢lendirebilir.

Besinci siradaki kdltlr ve sanat etkinlikleri, sehrin kiltlrel yasaminin zenginlestirilmesi ve sanat faaliyetlerinin
tesvik edilmesi geregini ifade etmektedir. Klltlrel ve sanatsal projeler, toplumsal degerlerin gliclenmesine
ve sehirdeki sosyal dinamizmin artirilmasina katkida bulunabilir.

Altinci siradaki kirsal ve tarimsal faaliyetler, kirsal alanlarin gelistirilmesi ve tarimsal tretkenligin artirilmasi
ihtiyvacini vurgulamaktadir. Bu hizmetler, kirsal yasam kalitesini iyilestirebilir ve tarimsal sUrdarulebilirligi
destekleyebilir.

Yedincisirada tekrar eden klltlr ve sanat etkinlikleriileilgili geri bildirimler, bu alandaki 6nemin iki katina ¢cikmis
oldugunu gostermektedir. Sehirdeki kaltlrel etkinliklerin daha da desteklenmesi gerektigi vurgulanmaktadir.
Sekizinci siradaki teknoloji ve dijital islemler, dijitallesmenin artmasi ve teknoloji kullaniminin iyilestirilmesi
gerektigini ifade etmektedir. E-belediye hizmetleri ve dijital ¢cdzUmler, verimliligi artirabilir ve vatandas
memnuniyetini yUkseltebilir.

Son olarak, afet hizmetleri dokuzuncu sirada yer almakta ve bu, afet yénetimi ve acil durum hizmetlerinin
glclendirilmesi gerektigini isaret etmektedir. Afet risklerinin azaltilmasi ve etkili kriz ydnetimi, sehir
glvenliginin artirilmasina katkida bulunabilir.

Bu sonuglar, dis paydaslarin Ordu’nun gelisiminde kritik rol oynayan alanlari belirleyerek, stratejik planlama
sUrecinde bu dnceliklere gdre hareket edilmesi gerektigini gdstermektedir. Sehrin strdarulebilir ve dengeli
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bir sekilde gelismesi icin bu alanlarda yapilacak iyilestirmeler, Ordu’nun genel yasam kalitesini ve sosyal
refahini artiracaktir.

“Hizmet Alanlarina Gére Memnuniyet Ol¢ciimii?”
sorusuna vatandaslarin ilk bes sirada verdigi cevaplar:

CENAZE

_ _ PARK,
HiZMETLERI

BAHCE
VE YESIL
ALANLAR

iTFAIYE
HIZMETLERI

GENCLIK

VE SPOR
HiZMETLERI

Hizmet alanlarina gére memnuniyet dlcimu, bir belediyenin stratejik planlamasinda kritik bir rol oynar ve
toplumun cesitli ihtiyaclarini karsilamak icin mevcut hizmetlerin etkili bir sekilde degerlendiriimesini sagdlar.
Oncelikle, acil ve glvenlik odakl hizmetler, 6rnegin itfaiye ve Afet Yénetim Hizmetleri, toplumun gtvenligi
ve sagligi acisindan éncelikli hizmetlerdir ve bu alanlardaki memnuniyet distkse, hizl ve etkili iyilestirmeler
gerektirir. Bunun yaninda, Cenaze Hizmetleri gibi hassas konular da toplumsal etkisi blUyUk oldugu icin 6zel
bir dikkat gerektirir.

Diger yandan, Park, Bahce ve Yesil Alanlar ile Sosyal Tesisler gibi toplumsal yasam kalitesini artiran hizmetler,
yasam alanlarinin iyilestirilmesi ve sosyal etkilesimin tesvik edilmesi acisindan énemlidir; bu alanlarda
memnuniyetin artirilmasi, genel yasam Kkalitesini dogrudan etkiler. Genclik ve Spor Hizmetleri, ORMEK
Kurslari ve istihdama Yonelik Hizmetler gibi hizmetler ise egitim ve ekonomik gelisim acisindan kritik olup,
toplumun gelecegdi icin 6nem tasir; bu alanlarda yiksek memnuniyet saglamak, uzun vadeli toplumsal fayda
saglar.

E-Belediyecilik ve Halkla iliskiler - Beyaz Masa hizmetleri, dijitallesme ve kamu iletisimi acisindan kritik olup,
kullanici dostu sistemler ve etkili iletisim sUrecleri saglamak memnuniyeti artirir ve belediyenin seffafligini
glclendirir. Kati Atiklarin Toplanmasi, Vektérle Micadele ve Yol, Kaldirim ve Asfalt Hizmetleri gibi temel
altyapi ve cevre hizmetleri ise sehir saglgi ve yasam konforu acisindan 6én plandadir; bu alanlarda saglanan
hizmetlerin kalitesi ve etkinligi, ginltk yasamin kalitesini dogrudan etkiler.

Engellilere ydnelik hizmetler, sosyal yardim hizmetleri ve sokak hayvanlarina yénelik hizmetler gibi sosyal
adalet ve destek odakli hizmetler, toplumun dezavantajli kesimlerinin ihtiyaclarini karsilamak adina buyuk
dnem tasir; bu alanlarda saglanacak iyilestirmeler, toplumsal esitlik ve refahi artirir. Bu hizmetlerin her biri
ayri ayri degerlendirilerek, memnuniyetin artirilmasi ve kaynaklarin etkin kullanimi saglanabilir. Bu butincdl
yaklasim, belediyenin toplumsal ihtiyaclari karsilamada etkinligini artirir ve genel memnuniyeti yukseltir.
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ORDU BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI TESKILAT SEMASI

BUYUKSEHIR BELEDIYE ENC

BUYUKSEHIR BELEDIYE MECLISI ORDU BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI

ERDEMLI

BASIN YAYIN VE
HALKLA ILISKILER

BASKAN

DANISMANLARI

DAIRESi BASKANLIGI

TEFTiS KURULU

OZEL KALEM

iC DENETIM BiRiMi

BASKANLIGI

MUDURLUGU

BASIN YAYIN VE
HALKLA iLISKILER
SUBE MUDURLUGU

TEFTIS KURULU
SUBE MUDURLUGU

TOREN VE
ORGANIZASYON
SUBE MUDURLUGU

GENEL SEKRETER YARDIMCISI

DAVRANISLARI

PROJE iZLEME VE

OSKi GENEL

OBB AKADEM:iSI

OZEL PROJELER OFiSi

GELIiSTIRME BiRIiMi

1, HUKUK
MUSAVIRLIGI

HUKUK iSLERI SUBE
MUDURLUGU

GENEL SEKRETER YARDIMCISI

(iDARI)

(TEKNIK)

MUDURLUGU

i ~ KOLTUR TARIM VE
A oSl I O S izM ZABITA BiLGiiSLEM [l HAYVANCILIK ITFAIYE
Ll HiZMETLER HizMETLERI [l VE MUH. iSL. BITA USPE y AINE
VE EGITIM e Has T DAIRESI _ DAIRESI _ HiZ. DAIRESI _
DAIRESI _ eacicantizl I eAskantici B BASKANLIG ; BASKANLIGI [l BASKANLIGI DAIRESI _ BASKANLIGI
BASKANLIGI BASKANLIGI BASKANLIGI
INSAN MUHASEBE . , —
> DESTEK ILCE Hiz. VE KULTOR, - TARIMSAL ARAMA
KAYNAKLARI VEMALI HIZMETLERI MUHTARLIK TURIZM VE ZABITAL BILGI TEKN. URETIM VE KURTARMA
VE EGITIM KONTROL SUBE SUBE _
SUBE SUBE L PUBE_ ISL. SUBE SANAT SUBE | | MBURLUGU | | MUBURLUGU YEM SUBE L PUBE_
MoSoRSso | | MosoE ey | |MUBURLUGU | |MUDURLUGU | | MUDURLUGU MUDURLUGU | | MUBURLUGU
. ; ICOGRAFI BILG]
BORDRO VE GELIR VE IHALE VE SOSYAL VAYGIN JABITA 2. eRAFIBECH THAvvANCILIK ONLEME
TAHAKKUK TAKIP SATINALMA HIZMETLER - VE MEZBAHA
EGITIM SUBE SUBE SEHIRLER SUBE
- SHBE. SHBE. (I8 A PHBE | | MODURLOGU | | MUBURLUGU SUBE Hiz. SUBE MUBURLUGU
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MUBURLUGU
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~ABDIS
ILISKILER
Yﬁélsll%/LESIB\éE TIYATRO SUBE VE KIRSAL
MUDURLUGU KALKINMA
MUBURLUGU
. SUBE__ .
MUBURLUGU
; GENCLIK
MECLIS VE SENCLIK
ENCUMEN Q
NG
MUBURLUGU (RSO SUBE

o g PARKLAR CEVRE 1ol e L
FEN ISLERI $LT1?§CYIEK PROJE VE VE YESIL ULASIM KORUMA VE 'K'S-I'L"I F'fi?"z’ E AFET ISLERI Ilg#FRT:IKEL‘éE
DAIRESI _ EAIRCICs INSAAT ALANLAR DAIRESI KONTROL hTk DAIRES] _ W
BASKANLIGI BASKANRIE] BASKANLIGI DAIRESI _ BASKANLIGI DAIRESI _ BASIANEIE] BASKANLIGI BASANTIC]
BASKANLIGI BASKANLIGI
: PARKLAR IKLIM -
YOL YAPIM, IMAR VE YAPIM VE YESIL TopPLU CEVRE VE DEGISIKLIGI AFETLERI TERMINALLER
SEHIRCILIK BAKIM VE TASIMA HAYVAN ONLEME
SUBE. _ ALANLAR VE TEMiZ SUBE__
MUBURLUGU (o8 ONARIM SUBE SUBE (I8 SAGLIGI SUBE ENERJI SUBE (oIBEL MUBURLUGU
MUBURLUGH MUDURLUGU MOSORE0 MUBURLUGH MUDURLUGU R heE MUBURLUGH
SEHIR IHALE o ISYERI SIFIR ATIK
ToL AN PLANLAMA HAZIRLIK TiES"ﬂ'EZ;i'K UKOME RUHSAT VE VE GERI GOERERE TOPTANCI
S VE KENTSEL VE KES. 2ae SUBE___ DENETIM KAZANIM e HALLERI SUBE
- SHBE. DON. SUBE. HES, SUBE _ o IBE MUBURLUGU TSUBE__ SUBE. _ (I8 MUDURLUGU
MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU MUDURLUGU MUBURLUGU MUBURLUGU MUDURLUGU
- i HARITA VE ETUT MEZARLIKLAR ULASIM LATIK o i
TERETHM, KAMULAS- PROJELER VE CENAZE PLANLAMA YONETIM SIVIL R RARL R
Ut TIRMA VE KENT HIZMETLERI VE TRAFIK VE TESISLER SAVUNMA e
B L _SUBE __|  [ESTETIGISUBE SUBE__ HiZ, SUBE " SUBE___ UZMANLIGI . SUBE
MUDURLUGU MUBURLUGU MUDURLUGU MUBURLUGU MUDURLUGU MUBURLUGU MUDURLUGU
MAKINE KORUMA ; .
IKMAL UYGULAMA A RNaty LIMANLAR
BAKIM VE VE DENETIM 2OBE " SUBE.__
ONARIM SUBE " SUBE MODBE <1 MUBURLUGU
MUDURLUGU MUBURLUGU
EMLAK
AYKOME YONETIMI
. SUBE _ SUBE
MUDURLUGU MUBURLUGU

URETIM VE AR- GE INOVASYON
BIRI

VERIMLILIK VE KALITE YONETIM

GELISTIRME BIRIMI

DAVET (Deneyim, Arastirma,

‘ iSSIZLIKLE MUCADELE VE i$ ‘
‘ Verimlilik, Egitim ve Ticaret) BIRIMI ‘
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iINSAN KAYNAKLARI YETKINLIK ANALIZI

Teskilat yapimiz, 22/02/2007 tarihli ve 26442 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yururlide giren “Belediye
ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idareler Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik” e gére
hazirlanarak belediyemiz meclisinin karari ile ihdas edilmistir.

Norm kadromuz; Genel Sekreter, Genel Sekreter Yardimcilari, Teftis Kurulu Baskani, I. Hukuk Mdasaviri, 11
adet zorunlu ve 17 adet diger daire baskanliklari olmak Uzere toplam 28 daire baskanliindan olusmaktadir.
Teskilat yapimizda 19 adet aktif daire baskanlidiile 64 adet aktif sube madurligd bulunmaktadir. Memur norm
kadro sayimiz 1.976 olup 577 adet dolu memur kadro sayimiz bulunmaktadir. ihdas edilen isci kadro sayimiz
985 adet olup bu kadrolarin 38 adedi doludur. Bir iscimizin 6356 sayili Sendikalar ve Toplu is Sézlesmesi
Kanununun 23 UnclU maddesi uyarinca is akdi askiya alinmistir.

Mevcut norm kadro yapimiz ve 2025-2029 Stratejik Planimiz dikkate alinarak insan kaynaklari planlamasi
yapilmistir. Calisanlarimizin tamamina yodnelik, kisisel gelisim, hizmet ici egitim, is saghdi ve glvenlidi vb.
egitimler dlzenli olarak verilmistir.

Personel Durumu

Sozlesmeli 696 KHK
Erkek 322 122 32 1.261 1.737
Kadin 58 75 6 264 403

Personel Durumu Grafigi

Memur

Sozlesmeli Personel
9%
696 KHK
71%

isci
2%

m Memur mSozlesmeli Personel misci m 696 KHK

Personel Ogrenim Durumlan

» DURUM ANALIZI

Mezuniyet 696 KHK Toplam Oran (%)
Okur-Yazar - - - 1 1 0,05
ilkokul 2 - 8 280 290 13,55
Ortaokul 5 - 2 227 234 10,93
Lise 60 21 21 646 748 34,95
On Lisans 69 74 5 162 310 14,49
Lisans 215 89 2 199 505 23,60
YUksek Lisans 29 13 - 10 52 2,43
Toplam 380 197 K1:] 1.525 2.140 100
Personel Ogrenim Durumu
700 646
600
500
400
280
300 715 377 199
200 = 162
89
100 60 69 H 29 74
2 5 21 13 g 2215 » 1 10
Memur Sozlesmeli Personel Is¢i 696 KHK
B Okur-Yazar o ilkokul O Ortaokul JLise @Onlisans OLisans O Yiiksek Lisans

Kadro icmali Personel Durumu

Statiisu ihdas Edilen Norm Kadro Dolu Toplam Bos Kadro
Memur 380
1.976 1.399
So6zlesmeli Personel 197
isci 985 38 947
Toplam 2.961 615 2.346
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Unvan Bazli Ogrenim Durumu

Unvan Bazli Ogrenim Durumu

» DURUM ANALIZI

Sinifi ilkokul  Ortaokul Lise Lisans Yi_iksek Doktora Toplam
Lisans
Zabita Memuru GIH 1 3 45 19 20 1 89
Anons Sorumlusu GIH 1 1
Bélge Sorumlusu GiH 1 5 6 5 17
BUro Gorevlisi GIH 2 59 40 70 2 173
Bltce Koordinatéri GiH 1 1
Editor GIH 4 4
Garaj Amiri GiH 1 1
Genel Sanat Yénetmeni GIH 1 1
Hal Sorumlusu GiH 3 3 1 7
ihale ve Satinalma Personeli GIH 1 1 2
is Gelistirme Direktori GIH 1 1
Koordinatér GiH 3 1 2 6
Terminal Sorumlusu GiH 1 1 2 2 4 10
Vardiya Amiri GIH 1 2 3
Yoénetici Asistani GiH 1 3 1 5 1 n

Sinifi ilkokul  Ortaokul Lise Doktora Toplam
Biiyuksehir Belediye Baskani GiH 1 1
1.Hukuk MUsaviri GIH 1 1
Ayniyat Saymani GiH 1 1
Bilgisayar isletmeni GiH 2 1 2 5
Daire Baskani GIH 2 16 3 21
Egitmen GiH 4 4 30 1 39
Genel Sekreter GIH 1 1
Genel Sekreter Yardimcisi GIH 2 2
ic Denetci GiH 1 1
itfaiye Amiri GiH 3 2 3 3 n
itfaiye Cavusu GiH 2 3 6 1
itfaiye Eri GiH 2 2 17 6 4 31
Yardimcli itfaiye Eri GiH n 35 18 18 15 197
Mali Hizmetler Uzmani GIH 1 1
Memur GiH 1 5 2 2 10
Ozel Kalem Mudura GiH 1 1
Sivil Savunma Uzmani GIH 1 1
Sef GIH 2 2 3 7
Orkestra Sefi GiH 1 1
Sofoér GIH 62 36 67 7 3 175
Sube Mudiiri GIH 2 9 45 11 67
Uzman GiH 1 5 6
is Guvenligi Uzmani GiH 1 1 2
Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni GIH 3 4 7 1 15

Sinif Toplami
Biyolog SHS 5 2 7
Hemsire SHS 3 1 4
Laborant SHS 1 1
Psikolog SHS 1 1 2
Saglik Memuru SHS 1 1
Sosyal Calismaci SHS 3 3
Veteriner Hekim SHS 12 12
Veteriner Saglk Teknikeri SHS 3 3
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Unvan Bazli Ogrenim Durumu Unvan Bazli Ogrenim Durumu
Sinifi ilkokul  Ortaokul Lise .On Lisans Yl_xksek Doktora Toplam Sinifi ilkokul  Ortaokul Lise _On Lisans Yt_xksek Doktora Toplam
lisans Lisans lisans Lisans
Veteriner Saglik Teknisyeni SHS 1 1 Teknisyen THS 26 3 29
Sinif Toplami Fotograf¢i - Kameraman THS 1 1 1 3
Avukat AHS 4 4 .
Kalifiye Personel THS 1 1 6 3 6 1 18
Sinif Toplami - - - - 4 - - 4
Makine Lostromosu THS 1 1
Arkeolog THS 2 2
Operatdr THS 25 33 75 6 139
CozUmleyici THS 4 4
Usta THS 35 15 44 4 1 99
Grafiker THS 2 1 3
Yol Stpirme ve Temizleme Operatori THS 4 7 8 1 20
Ekonomist THS 14 14
Sinif Toplami
Fizikgi THS 1 1
) o isci YHS 15 9 12 2 38
Istatistikci THS 1 1
Kimyager THS 6 1 7 Vasifli Personel YHS 50 25 64 13 18 1 171
Kuttphaneci THS 1 ] Yardimcl isci YHS 78 51 57 6 4 196
Matematikgi THS 3 3 Hizmetli YHS 1 1 2
Mimar THS 5 15 Sinif Toplami 144 85 133 22 22 1 - 407
Olct Ayar Memuru THS 1 1 2
Sinif Toplami | 1
Programci THS 1 1 1 3
Guvenlik Amiri EHS 1 1
Restoratoér THS 2 1 3
Guvenlik Yoéneticisi EHS 1 1
Sosyolog THS 1 4 5
Ozel Guvenlik EHS 1 1
Sanat Tarihcisi THS 2 2
Silahli Gavenlik Personeli EHS 1 79 6 6 92
Sehir Plancisi THS 10 1 n
. Silahsiz GUvenlik Personeli EHS 3 n 15 2 1 32
Insaat Teknikeri THS 22 4 26
Harita Teknikeri THS 13 1 14 Sinif Toplami
Tekniker THS 2 84 12 2 100 Genel Toplam
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Arac¢ - Makine Listesi

Aracin Cinsi Adedi Aracin Cinsi Adedi
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Binek Oto 5 YUkleyici (Loder) 16
Cift Kabin Pick-up 8 Mini YUkleyici 1
OtobuUs 4 Lastik Tekerli Ekskavator 3
Minibus 1 Paletli Ekskavator 14
Damperli Kamyon 62 Mini Ekskavator 4
Sabit Kasali Kamyon 2 Silindir 12
Cekici 4 Forktlift 4
Panelvan 5 Finiser 1
Kamyonet (Cift Kabin) 3 Hidrolik Kaya Delici 1
Kamyonet (Tek Kabin) 1 Yol StplUrme Makinesi 7
Kamyonet (Kapali Kasa) 1 Rotatif Kar Makinesi 1
R&mork-Yari Rémork 18 Adac¢ S6kme Kamyonu 1
Asfalt Distributort 4 Traktor 6
Asfalt Tamir Araci (Robot) 3 Jet-Ski 5
Levha Cakma Araci 1 Motorbot 3
Motosiklet 2 Yol Cizgi Kamyonu 1
ATV 1 Elektrikli Hizmet Araci (4 Tekerlekli) 1
Cenaze Araci 43 Elektrikli Motorlu Bisiklet (3 Tekerlekli) 1
Et Nakil Araci 10 Motorlu Bisikl(_at_ (Ginger) Kendinden Dengeli 2
- Kisisel Ulasim Araci
Itfaiye 53
. Motorlu Bisiklet (Snow Mobile) 2
Itfaiye Kurtarma Aracli 2
Motorlu Bisiklet (3 Tekerlekli) 4
Damperli Kamyonet (Mini Cop) 3 TOPLAM a2
Seyyar Yaglama (Damperli Kamyon) 2
Seyyar Kaynak (Damperli Kamyon) 1
Akaryakit Tankeri 2
Su Tanker ! Kiralik Ara¢ - Makine Listesi
Tehlikeli Atik Tasima Araci 1
Agrega Yikama Makinesi (Yari Rémork) 1
Elektrikli Tramvay (4 Tekerlekli) 1 )
DUz Rampali Platform Kasali Kamyon 1 Binek Oto 3
(Sirtlama) Cift Kabin Pick-up 42
Kamyon Yol Supurgesi 8 Tek Kabin Pick-up 4
Cop Kamyonu (Kasalr) 6 MinibUs n
Kamyon Hidrolik Platform 2 Minivan 15
Dozer 6 Arazili Arac 75
Greyder 33 Kamyon 1
Kanal Kazici YUkleyici (Beko Loder) 14 TOPLAM 179
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BILGI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

BuyUlksehir Belediyemizin daha etkin ve verimli hizmet sunabilmesi icin donanim, yazilim ve teknik
personelin kapasitesinin artirilmasi yéoninde cesitli faaliyetler gerceklestirilmistir. Bu cercevede, alaninda
uzman teknik personelin sayisi artirilmis, altyapi ve donanim ekipmanlari glnimuz teknolojisi g6z énlne
alinarak genisletilmistir. Elektronik hizmetlerin sunulmakta oldugu veri merkezinde, sistemlerin kesintisiz
ve performansli bir sekilde calistirilabilmesini saglayacak sekilde, ginin kosullarina uygun donanim ve
yazilim GrUnleri kullaniimaktadir. Kurumsal veriler ileri teknoloji Grinl yedekli depolama birimleri Gzerinden
kullaniimakta ve gerekli arsivlemeler gerceklestiriimektedir.

BuyUksehir Belediyemizin kurumsal bilgisayar sistemleri altyapisinda 14 adet fiziksel ve 86 adet sanal sunucu
hizmetiyle devam edilmektedir. Belediyemiz tim daire baskanliklari/mudurltkleri tek sicil mantidiyla ¢alisan
sézel otomasyonu kullanmaktadir. Ayrica Fen isleri Dairesi, Proje ve insaat Dairesi ile imar ve Sehircilik Dairesi
Baskanliklarinda NetCAD ve AutoCAD programlari ag tGzerinden kullanilabilmektedir. Uzak noktada bulunan
sebze ve meyve halleri, otogarlar, limanlar, zabita ve itfaiye gibi birimler VPN ve noktadan noktaya sistemi
ile belediye otomasyon sistemini kullanimi saglanmis ve saglanmaktadir.

Belediye hizmet birimleri tarafindan kullanilmakta ve kullanilacak olan yazilim ve donanimlar kurum
otomasyonu cercevesinde degerlendirilip koordine edilmekte, hizmetlerin dedisen sartlara uygun sekilde
verilebilmesi i¢cin gerekli eklentiler ve dlizenlemeler yapilarak her an ¢alisir durumda olmasi saglanmaktadir.

Merkez hizmet binasinda kurumsal network adinda 3 Adet metro internet (2 Superonline+1 TTNET) hatti
mevcuttur. Birimlerde verilen hizmetlere ve yapilan islere gére bu baglantilardan tim daire baskanliklari/
mudurlakler faydalanmaktadir. Dis Daire Baskanliklari/MudurlUkler ve dider hizmet yerlerinde ise 81 Adet
ADSL, 5 Adet Metro Ethernet ve 155 Adet sabit telefon hatti kullanilmaktadir. Bu hatlar ile birimlerin kurumsal
otomasyona erisimi saglamaktadir.

Teknolojik Donati Envanteri

Temel Bilgi Teknolojileri Envanteri Miktari
Server-Ana Sistem (Fiziksel) 14
Sanal Server (Sanal) 86
MasaUstl Bilgisayar 940
DizUstl Bilgisayar 255
Yazicilar 257
Switch 197
Modem 26
Router 3
Firewall 5
Tablet Bilgisayar 92

Telsiz Réle istasyonu 4 (3 Dijital+1 Analog)

Telsiz 184 (94 Dijital+30 Analog+60 GSM Tabanli)
Mobil Telefon Hatti 278
Data Hatti 82
Arac Takip Hatti (M2M) 428

Kullanilan Yazilimlar

Yazilim Adi

Ortak Sicil

Kurumsal Otomasyon

» DURUM ANALIZI

Yararlanan Birim (Daire Baskanligi)

Tum Daire Baskanliklari

Adres Numarataj Bilgi Sistemi

Kurumsal Otomasyon

Bilgi islem

ilan Reklam Vergisi

Kurumsal Otomasyon

Mali Hizmetler

Harcamalara Katihm

Kurumsal Otomasyon

Mali Hizmetler

Genel Tahakkuk Tahsilat

Kurumsal Otomasyon

Tam Daire Baskanliklari

isci Maas ve Ozluk

Kurumsal Otomasyon

insan Kaynaklari ve Egitim

Memur Maas ve Ozluk

Kurumsal Otomasyon

insan Kaynaklari ve Egitim

Bltg¢e ve Muhasebe

Kurumsal Otomasyon

Mali Hizmetler

Meclis Kararlari Sistemi

Kurumsal Otomasyon

insan Kaynaklari ve Egitim

Enclmen Karar Sistemi

Kurumsal Otomasyon

insan Kaynaklari ve Egitim

isyeri Acma Ruhsat

Kurumsal Otomasyon

Cevre Koruma ve Kontrol

Emlak istimlak Programi

Kurumsal Otomasyon

imar ve Sehircilik

Mobil Tahsilat

Kurumsal Otomasyon

Mali Hizmetler - isletme ve istirakler

Makina ikmal Takip

Kurumsal Otomasyon

Fen isleri

Tasinir Mal Yazilimi

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

Stratejik Yonetim Yazilimi

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

Net Cad Programi

Cizim Programi

imar ve Sehircilik - Fen isleri - Proje ve insaat

Auto Cad Programi

Cizim Programi

imar ve Sehircilik - Fen isleri - Proje ve insaat

Corel Draw

Grafik Cizim Programi

Basin Yayin ve Halkla iliskiler

OSKA Programi

ihale Hazirlama Programi

Proje ve insaat-Fen Isleri - Destek Hizmetleri- isletme ve

istirakler
Amp Hakedis Programi Fen isleri - Destek Hizmetleri
Diyos Kamu ihale Otomasyonu Destek Hizmetleri
icra Takip icra Takip Programi 1. Hukuk Masavirligi

Ambar Stok Takip

Yedek Parca Takip

Fen isleri
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Oracle Database Std.Unix

Veri Tabani Yonetimi

Bilgi islem

Basin Yayin ve Halkla iliskiler - Kiltar, Turizm ve Sanat,

Photoshop Kurumsal Otomasyon Proje ve insaat- imar ve Sehircilik
Sis World Adres, Numarataj Bilgi islem
WEBGIS Cografi Bilgi Sistemi Bilgi islem
Web Tapu Tapu Bilgi Sistemi Bilgi islem - imar ve Sehircilik
Hal Takip Hal Takip Sistemi isletme ve istirakler
ESET Antiviris Programi Tum Daire Baskanliklari

Kamusis (EBYS)

Kurumsal Otomasyon

Tum Daire Baskanliklari

CitySURF Cografi Veri Kuresi Bilgi islem - Proje veinsaat - imar ve Sehircilik
Yaysis Arsiv Programi insan Kaynaklari ve Egitim
Days Arsiv Programi insan Kaynaklari ve Egitim
idecad Cizim Programi Proje ve insaat - imar ve Sehircilik - Fen isleri
Meditek is Gavenligi insan Kaynaklari ve Egitim
Perkotek Personel Takip insan Kaynaklari ve Egitim
Edius Video DUlzenleme Basin Yayin ve Halkla iliskiler
Lumion Mimari Cizim Proje ve insaat - imar ve Sehircilik
3DS Max Mimari Cizim Fen isleri - imar ve Sehircilik -Proje ve insaat

Pix4DMapper

Drone Mapping Yazilimi

imar ve Sehircilik - Proje ve insaat

Prefabrik Betonarme Binalari 3

Fab2018 Boyutlu Modelleme Proje ve Insaat
Sketchup Mimari Cizim Proje ve insaat- imar ve Sehircilik
GeoCAD Harita Cizim Fen isleri - imar ve Sehircilik- Bilgi islem

Ruhsat Otomasyon

Ruhsat Otomasyon

Ulasim

Sosyal Hizmet Programi

Sosyal Hizmet Otomasyonu

Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri

ORBIM Talep- Sikayet Yonetimi Tum Daire Baskanliklari
Zimbra Mail Programi TUm Daire Baskanlklari
FAKS Sistemi Fax Programi Tum Daire Baskanliklari

2025 2026 2027 2028 2029 Toplam Maliyet

Kaynaklar

TAHMINi KAYNAKLAR

» DURUM ANALIZI
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

PESTLE ANALIZI

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Kalkinma planlari, bélgesel
planlamalar ve devlet
destekleri

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Yerel yonetimlerin bdlgesel
kalkinma projeleri ile
desteklenmesi kalkinma
planlari ve stratejileri
olusturmasi

Tehditler

Siyasi belirsizlikler ve
degiskenlikler, uzun vadeli
projelerin planlanmasini ve
uygulanmasini zorlastirabilir.
Yerel yonetim degisiklikleri ve
merkezi hikUmetin politikalari,
bolgesel projeleri etkileyebilir.

Ne Yapilmali?

Tesvikler ve desteklerle dzel
sektédri bolgeye cekmek

ve ekonomik gelismeyi
desteklemek icin kullaniimali

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Cevresel ve imar
DUzenlemeleri

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Cevresel koruma ve

imar dlzenlemeleri, bazi
projelerin gerceklestiriimesini
zorlastirabilir veya sinirlayabilir.
Bu duzenlemeler, projelerin
maliyetlerini ve sUreclerini
etkileyebilir.

» DURUM ANALIZI

Ne Yapilmah?

Cevresel koruma ve imar

dizenlemelerine uyum
saglamak i¢in projelerde

erken asamada detayli etki
analizleri yapilarak, uyum
stratejileri gelistirilip maliyet
ve sUreclerin optimize edilmesi
gerekmektedir.

Altyapi projelerine finansal
destek saglayarak tarim,
turizm, ulasim, enerji ve
iletisim altyapisini gelistirilerek
bolgesel ekonomik kalkinma
hizlandiriimali

Planlar ve destekler, ilimizin
uzun vadeli gelisimine
katkida bulunabilir. Bu planlar,
ekonomik, sosyal ve cevresel
hedeflere ulasmak i¢in bir yol
haritasi olarak dustnudlmeli.

Dis gocle birlikte olusan nufus
artisi

Hizl ntfus artisi, altyapi
yetersizliklerine, sosyal
hizmetlerin asiri yiklenmesine
ve yasam kalitesinin dismesine
neden olabilir, bu da yénetim
ve planlama zorluklarina yol
acgabilir.

Plan ve projelerin hazirlik
asamasinda dis gogle birlikte
olusan nufus artisi dikkate
alinmali. Mevcut hizmet
strecleri bu baglamda gézden
gecirilmeli

Politika degisiklikleri ve siyasi
riskler i¢in hazirlikh olunmal.
Bolgesel ve merkezi hikimetle
iliskiler guclendirilmeli ve siyasi
riskler minimize edilmelidir.

Olasi siyasi riskleri analiz
ederek, bu risklere karsi
stratejiler ve yonetim planlari
olusturulmalidir.

iklim Degisikligi ve Sifir Atik
Projesi

iklim Degisikligi ve Sifir Atik
Projesinin hayata gecirilmesinin
kolaylasmasi

Vatandaslarin bu konudaki
biling dlzeylerinin yetersiz
olmasi.

Projeler bakanligin stratejik
hedefleriyle uyumlu hale
getirilmeli, bakanhkla dtzenli
iletisim ve is birligi icinde
olunmali, ve gerekli finansal ve
teknik kaynaklarin saglanmasi
icin 6neriler sunulmahdir.

Vatandaslarin sifir atik ve
iklim degisikligi konularinda
bilinglenmesine yénelik
egitimler verilmelidir.

Ozel sektdr ve sivil toplum
kuruluslariyla is birligi

Sivil toplum kuruluslariyla
glcla is birligi ve kuruluslarin
destege acik olmalari

is birligi saglanamadiginda,
toplumun projelere olan
glveni ve destedi azalabilir.
Bu durum projelerin toplum
tarafindan kabul gérmesini ve
sUrdurulebilirligini olumsuz
yonde etkileyebilir.

Ozel sektdr ve sivil toplum
kuruluslariyla is birligi yaparak
projeler gelistirilmeli. Bu tur

is birlikleri, kaynaklarin etkin
kullanimini ve projelerin basari
sansini artirabilir.

Butce kisitlamalari ve tasarruf
tedbirleri

Butce kisitlamalari ve
tasarruf tedbirleri projelerin
finanse etme yetenedini
etkileyebilir. Yetersiz butce,
projelerin gerceklestirilmesini
veya surdurulebilirligini
zorlastirabilir.

Yatirim yapilacak projeler
onceliklendirilmeli, projelerde
maliyetlerin etkili bir

sekilde yonetilmesi, ulusal

ve uluslararasi fonlar, 6zel
sektérden hibe ve destekler
arastirilabilir.

6306 sayili kanun ve kentsel
déntsim
Millet bahgeleri ve yesil alanlar

Kanunun ve ydonetmeligin
verdigi yetkiler kullanilabilir.
Kentin nefes alacak alanlari
arttirilabilir.

Kentsel déntsim sUrecindeki
yénetim eksiklikleri ve
yetersizlikler, sosyal
huzursuzluklara ve planlama
hatalarina yol acabilir.

Kanunun ve yénetmeliklerin
verdigi yetkilerle birlikte ilimiz
genelinde ¢dkUntU alanlarinin
belirlenerek buralarda kentsel
doénldstm projelerini hayata
gecirmek,

imar plani ve imar uygulamalari
calismalari sirasindan
yénetmelikte belirtilen yesil
alan standartlarini saglamak
daha yasanabilir bir cevre
olusturulabilir.

Yetersiz yesil alanlar ve
bakimsiz millet bahceleri,
sehirde yasanabilirlik
sorunlarina ve cevresel
bozulmalara yol agabilir.

Kentsel dénlsim projelerini
etkili bir sekilde ydnetmek
icin detayli planlama yapmali,
topluluk katilimini saglamali
yesil alanlarin miktari
artirilmahdir.

Politik Oncelikler

Yerel yonetimlerin farkl
oncelikleri, bolgesel projelere
ayrilan kaynaklari etkileyebilir.
Politika degisiklikleri, projelerin
yonunu veya 6nceligini
degistirebilir.

Degisen 6ncelikleri ve politika
degisiklikleriyle basa ¢ikmak
icin projeler esnek planlamalar,
cesitli finansman kaynaklari,
etkili iletisim ve risk yonetimi
stratejileriyle uyumlu hale
getirilmelidir.

Bakanliklar ile ilgili sorunlar
burokrasi isleyisine yénelik
sorunlar

Yatirim odakli htikiimetin
gorevde bulunmasi. Geciken
veya tikanan sUreg¢lerde Ust
dilzey yetkililerimizin katilimi
ve destegdi

Bakanliklar arasindaki
koordinasyon eksiklikleri

ve blrokrasi isleyisindeki
aksakliklar, projelerin yavas
ilerlemesine ve verimsizlige yol
acabilir.

bilgi paylasimini artirmak

ve blrokratik surecleri
hizlandirmak icin dijital
platformlar ve entegre
sistemler kullanmali, ayrica
bakanliklarla isbirligi streglerini
iyilestirmelidir..

Mevzuat Degisiklikleri

Degisen mevzuatlar, ézellikle is
yapma kosullarini etkileyebilir.
Yeni yasalar ve dlzenlemeler,
kararlari etkileyebilir.

Degisen mevzuatlara uyum
saglamak i¢cin duzenli olarak
mevzuat glncellemelerini
takip ederek esnek stratejiler
gelistirip risk yonetimi
yapilmalidir.

Tasarruf tedbirleri

Kirsal alanda itfaiye gibi
stratejik birimlerin olay yerine
hizli ulasimi i¢cin yeni hizmet
binalarinin yapilamamasi

Aracg, malzeme alimlarinin
durdurulmasi veya kisitlanmasi,
hizmet binasi yapiminda yer
tahsisi sorunlari ve kisitlamalar

itfaiye hizmetlerinde
kullaniimasinda sorun teskil
etmeyen yerler Gzerinde
calismalar yapilarak hizmet
binalari acilmasi
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Yatirim Planlari

STRATEJiK PLAN
2025-2029

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Ulusal ve Uluslararasi is birligi
olanaklari ile farkh dilleri ve
kalturleri bilme ve tanima
olanagi

Tehditler

Ne Yapilmahi?

Alternatif turizm firsatlari ve
is birligi olanaklari, ilimize ve
bolgemize fayda ve kalkinma
saglayacak sekilde etkili bir
sekilde kullanilmahidir.

Uluslararasi veya boélgesel
kaynakl nedenlerle ortaya
¢ikan ekonomik sorunlar;
uluslararasi ve sinir étesi
gelismeler; Rusya-Ukrayna
savasl; Ortadogu’daki
catismalar; ve sinir étesindeki
terdr 6rgltlerinin faaliyetleri

S6z konusu sorunlar nedeniyle
yerel ydnetimlere bltceden
ayrilan payin sinirlanmasi,
planlanan ve devam eden
yatirimlarin durma noktasina
gelmesine veya gecikmesine
yol acabilir.

Planlanan yatirimlarin
gercgeklestirilebilmesi icin

yerel yonetimlerde tasarruf
onlemlerine gidilmesi, yeni
gelir kaynaklarinin arastiriimasi
ve uygulanmasi gerekmektedir.

Ulusal ve uluslararasi piyasa
politikasi.

Findik, bal, kivi gibi Grtnlerin
Uretiminde Turkiye'de Ust
siralarda yer almamiz.

Tarim ve hayvancilik Grdn
piyasalarinda yeterince s6z
sahibi olunamamasi.

Ulusal ve uluslararasi
piyasalarda daha etkili
olabilmesi icin kalite
iyilestirmeleri, stratejik ihracat
ve lojistik ¢cozUmleri, glclu
markalasma ve destekleyici
politikalar gelistirilmelidir.

Destekleme politikalari

Destekleme faaliyetlerine bagli
olarak ilin ekonomisine katki
saglanmasi.

Dogru Ureticiyi tespit
ederken yasanan zorluklar ve
destekleme ydonteminin ve
kriterlerinin yanlis secilmesi.

Destekle calismalarinda dogru
Uran, dogru Uretici ve dogru
yontemin belirlenmesi

HUkUmetin gida politikasi, gida
saghgdi glvenligi ve denetim
sisteminin durumu

Gida denetiminin tek bir elden
yUrGttlmesinin avantaji

Gida denetimlerinin yetersiz
olusu

Gida sektérindeki
denetimlerinin arttiriimasi.

Kayit disi isletmelerin fazla
olmasi

isletmelerin kayit altina
alinmasi

Kayit ici isletmelerinin
denetiminde cezai
uygulamalarinin yetersiz olusu

HUkUmetin gida politikalarini
destekleyici yerel uygulamalar
gelistirmeli, gida gUvenligi
standartlarini artirmali ve etkili
denetimler yapilmalhdir.

Tuketicinin faydalanabilecegi
analiz laboratuvarlarinin
yetersizligi ve tUketicinin
bunlara ulasamamasi

Laboratuvarlarin yaygin ve
yeterli donanima sahip olmasi.

Yerel Yonetimler Gzerinde
denetimin sikilastirilmasi

Yerel yonetimler Gzerindeki
denetimin sikilastirilmasi,
yonetim sUreclerinin seffafligini
artirarak, verimliligi ve hesap
verebilirligi gluclendirme firsati
sunar.

Hizmetin yavaslamasina sebep
olabilir.

Sistematik ve kurallara uygun
calismalarin yapilmasinin
kurum kultara haline
getirilmesi

Yerel yonetimlerin kaynak
sikintisi yasamasi

Yerel yonetimlerin kaynak
sikintisi yasamasi, hizmetlerin
kalitesinin dismesine,
projelerin aksamasina ve
toplumsal memnuniyetsizlige
neden olabilir.

Kaynak sikintisini yonetmek
icin mali yonetim ve bltceleme
stratejilerini g6zden gecirmeli,
alternatif gelir kaynaklari
arastirmall ve kaynak
kullanimini optimize etmek

icin mali disiplin ve tasarruf
onlemlerini uygulamalidir.

PESTLE ANALIZI IS

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

» DURUM ANALIZI

Ne Yapilmah?

Kaynaklarin etkin kullaniimasi

Kaynaklarin etkin kullanilmasi,
mali verimliligi artirarak daha
fazla hizmet sunma ve projeleri
daha surdurulebilir bir sekilde
yurUtme firsati saglar.

Kaynaklari daha etkin
kullanmak i¢in butce
planlamasi ve mali ydnetim
sUreclerini optimize
etmeli, dUzenli performans
degerlendirmeleri yapmali
ve tasarruf dnlemlerini
uygulamalidir.

Belediye gelirlerinin seyri,
merkezden yerel ydnetimlere
gdénderilen mali kaynaklarin
durumu

Merkezi hikUmetten gelen
mali kaynaklarin artisi, yerel
projelerin finansmanini
destekleyerek kalkinmayi
hizlandirmasi

Merkezden saglanan mali
desteklerdeki kesintiler ve
belirsizlikler, yerel butgelerin
ydnetimini ve proje
finansmanini zorlastirabilir.

Merkezi kaynaklara olan
bagimlihgi azaltmak i¢in gelir
kaynaklarini ¢esitlendirmeli,
butcelerini etkili bir sekilde
ydénetmeli ve merkezi
hikUmetle duzenli iletisim ve is
birligi icinde olmahdir.

Mahkeme harc¢ ve giderlerinde
artis

Dava ve icra masraflarindaki
har¢ giderlerinde meydana
gelen artislar

Dava acilmadan 6nce uzlasma
yoluna gidilmesiyle masraflarin
daha dUusUk bir seviyeye
indirilmesi

Hizmet ve UrUnlerin fiyat
istikrarinda yasanan olumsuz
gelismeler

Piyasa arastirmalari ve dogru
fiyat tespiti yapilmadigi
takdirde yasanacak mali
kayiplar

Kisa vadeli ve dusuk miktarl
alimlar yerine orta ve uzun
vadeli toplu alim yolu ile
iskontolu alim yéntemleri
tercih edilebilir

ilimizin sahip oldudu turizm
potansiyeli

ilin sahip oldugu turizm
potansiyeli, yerel ekonomiyi
canlandirabilir ve yeni is
firsatlar yaratabilir, ayrica
bolgeye yapilan yatirimlari
artirabilir.

Turizm potansiyelinin yeterince
degerlendirilmemesi veya
yonetilmemesi, dlsuk turist
sayisi ve ekonomik faydalarin
azalmasina neden olabilir.

Turizm potansiyelini en iyi
sekilde kullanmak icin etkili
tanitim stratejileri gelistirilmeli,
altyap! yatirimlari yapilmali ve
strdurulebilir turizm projeleri
desteklenmelidir.

YUlksek enflasyon ve

doéviz kurlarindaki artis
nedeniyle olusan ekonomik
istikrarsizliklar.

Ekonomik istikrarsizlik,
belediyenin butce
planlamasini zorlastirabilir,
maliyetleri artirabilir ve kamu
hizmetlerinin finansmanini
tehlikeye atabilir.

Mali riskleri minimize etmek
icin bltce disiplini saglanmali,
mali yonetim stratejileri
glincellenmeli ve enflasyonist
baskilara karsi etkili dnlemler
alinmahdir.

Yerli ve milli Gretime gecilmesi,
tarimsal kalkinmanin
artiriimasi, yerel kaynaklarin
olusturulmasi

Yeni istihdam alanlarinin
olusturulmasi, Uretime katki
sunacak dogru hamlelerle Glke
ekonomisine katki saglamak

Yerli GrUnlerle kiyaslandiginda,
yabanci Grunlerin fiyatlari
arasindaki fark ve yerli
Urunlerin dustk rekabet glcl

Dis kaynaklara erisimin her
zaman mUmkun olmadigi
dustnuldtgunde kademeli
olarak yerli Gretimin tesvik
edilmesi ve desteklenmesi
saglanmali.

Yenilenebilir enerji
kaynaklarinin tercih edilmesi

Kurumumuza ait
yerleskelerdeki enerji harcama
maliyetlerinin dtsuUridlmesi

Kurumumuza ait yerleskelerde
elektrik kullanimi icin glnes
enerji panellerinin kurulmasi
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Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

ilan reklam vergisi mikellefi
konusunda ilgce belediyeleri ile
yasanan mukellef belirleme
sorunlari

STRATEJiK PLAN
2025-2029

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

ilan reklam vergi gelirlerinde
yasanan dusUs

Ne Yapilmahi?

Konu hakkinda ilgili
bakanliklarla gérustlerek
mukelleflerin sinirlarinin net
olarak belirlenmesi konusunda
yasal ¢ergevenin olusturulmasi

Kur degisikligi ve yukselen faiz
oranlari

Kur degisiklikleri ve yiksek
faiz oranlari, maliyetleri
artirabilir ve bor¢lanma yUukinu
agirlastirabilir, bu da butgeyi
zorlayabilir.

Mali riskleri ydnetmek icin
bor¢ yénetimi stratejileri
gelistirilmeli, riskleri
azaltmaya yoénelik yéntemler
uygulanmalidir.

PESTLE ANALIZi

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

ihtilafin kaynaklandigi
birim mudurltkleri ile yargi
dncesi bilgi alisverisinde
bulunulamamasi

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Uyusmazliklari dava asamasina
gelmeden ¢dzmek, yerel
ydnetimlerin mali ve idari
yUkUnU azaltabilir ve sUrecleri
hizlandirabilir.

Tehditler

Bilgi alisverisindeki eksiklikler
veya uyumsuzluklar, hukuki
sUrec¢lerin uzamasina ve ek
maliyetlere yol acabilir.

» DURUM ANALIZI

Ne Yapilmah?

ihtilaflarin erken asamada
¢OzUlmesi icin birim
muUduarlUkleri arasinda dizenli
bilgi alisverisi ve koordinasyon
saglanmali, uyusmazlik
¢6zUm mekanizmalari
glclendirilmelidir.

Denetim yetersizliginden
kaynaklanan mali kayiplar

Terminal icerisine girmeden
yolcu indirilmesi terminal
giderlerini etkilemektedir.

Denetim icin ekip kurularak
arac¢ temini saglanmalidir.

Afet yonetimi safhalarinda
toplumun farkli kesimlerinin ve
STK’larin katiminda yasanan
eksiklik

Toplum ve STK'larin daha
fazla katilimini saglamak, afet
yoénetimini gtclendirebilir ve
yerel dayanismayi artirabilir.

Katihm eksiklikleri, afet
yOnetimi streclerinde
koordinasyon eksikliklerine ve
etkisizliklere yol agabilir. Afet
ydnetiminin toplumsal tabana
yayillmamasi etkin ve efektif
¢o6zUmler Uretilmesinde zafiyet
yaratabilir.

Kamuya a¢ik toplanti, egitim,
kamu spotu vb. etkinlikler
organize edilebilir. Afet
yénetimi sUreclerinde toplum
ve STK'lari daha etkin bir
sekilde dahil etmek icin
bilgilendirme ve is birligi
stratejileri gelistirilmelidir.

issizligin artmasi

issizlik oranlarinin yikselmesi,
belediyenin sosyal hizmetler

bUtcesini zorlayabilir ve sosyal
huzursuzluklara neden olabilir.

Belediye, issizligi azaltmak
icin meslek egditimi ve is
bulma destek programlari
dlzenlemeli, yerel girisimciligi
tesvik eden projeler
gelistirmelidir.

Sosyal medya kullaniminin
yayginlasmasi ve bu
kapsaminda belediye
hizmetlerinin vatandaslara
daha etkin duyurulmasi

Sosyal medya kullanimi,
belediye hizmetlerini genis
bir kitleye hizl ve etkili bir
sekilde duyurma imkani
sunar, vatandaslarla etkilesimi
artirabilir.

Sosyal medyada yapilan yanlis
bilgi yayilimi veya olumsuz
yorumlar, belediyenin imajini
zedeleyebilir ve halkin glvenini
azaltabilir.

Sosyal medya stratejileri
olusturulmali, dtzenli ve dogru
bilgilendirme yapilmali

Tarimsal girdi maliyetleri.

Biyo-cesitliligi ekonomiye
kazandirilabilir potansiyele
sahip olmasi

Tarimsal girdi maliyetlerin
yUksek olmasi.

Denetimlerin arttiriimasi ve
biyo-cesitliligin toplumdaki
farkindaliginin olusturulmasi

Haber alma kanallarinin
¢ogalmasi

Cesitli haber alma kanallari,
belediyenin hizmet ve
projelerini daha genis ve ¢esitli
kitlelere ulastirma firsati sunar.

Kanallarin fazlaligi, bilgi
kirliligine ve tutarsiz
duyurulara neden olabilir, bu
da vatandaslarin gtivenini
sarsabilir. Haber alma
kanallarina uygun icerik
Uretilmesi i¢in personel ve
teknolojik alt yapi ihtiyaci
ortaya ¢ikmasi

Bilgi akisini koordine etmek
icin etkili bir haber yénetim
stratejisi gelistirilmeli ve

tum kanallarda tutarl

ve dogrulanmis bilgi
saglanmalidir. Personel
egitimine ve teknolojik alt yapi
yatirilmalarina dnem verilmeli.

Bélgemizin sahip oldugu biyo
cesitlilik alt yapisi

Uretilen Grnlerin farkl sanayii
kollarinda kullaniliyor olmasi

Biyo-cesitliligin 6neminin
ve ekonomiye nasil
kazandirilacaginin bilinmemesi

Uranleri isleyecek isletmelerin
kurulmasini tesvik edilmesi
ve pazarlama faaliyetlerinin
arttirilmasi.

Uranlerin islenmeden
hammadde olarak satilmasi.

Hammadde olarak satilan
Urlanlerin islenmesi icin yerel
isleme tesisleri ve fabrikalar
kurarak ek istihdam ve
ekonomik deger yaratilabilir.

Katma degerli Grinler Uretecek
isletmelerin yetersiz olmasi

Belediye, yerel isleme
tesislerinin kurulmasini
desteklemeli ve hammaddeyi
isleyerek yUksek katma
degerli GrUnlere dénlstUrecek
stratejiler gelistirmelidir.

5199 sayil Kanun kapsaminda
sokak hayvanlarinin yasam
alanlarinin sosyal hayatla ici ice
olmasi

Sokak hayvanlarinin sosyal
alanlarda bulunmasi, toplumda
hayvan haklari bilincini
artirabilir ve sosyal duyarhlig
glglendirebilir.

Sokak hayvanlarindan korkan;
1sirilma, saldirma, vb. tehdit ile
karsilasmis vatandas ile hayvan
sever vatandaslarin ayni sosyal
cevrede yasamlarini devam
ettirmesinden olusan sosyal
gerilim yasanmasi.

5199 sayili Kanun icerigine
vatandasin sosyal hayatini
tehlikeye sokmayacak sekilde
dlzenleme yapilmasi ve bu
dUzenlemelerin uygulanmasi
gerekmektedir. Sokak
hayvanlarinin sosyal hayatla
uyumlu bir sekilde yonetilmesi
icin uygun yasam alanlari ve
bakim duzenlemeleri yapiimali,
toplumsal bilinglendirme
calismalari artirilmahidir.

Gelir artirici ydntemler,
teknikler ve teknolojiler

Gelir artirici yeni yéntemler ve
teknolojiler, belediyenin mali
kaynaklarini ¢esitlendirebilir
ve ekonomik sUrdurulebilirligi
glglendirebilir.

Belediye, gelir artirici yenilikgi
yoéntemleri ve teknolojileri
arastirmali, uygulamali ve

bu slUrecte egitim ve destek
programlari saglamalidir.

Toplu tasima dénlsim hareketi

Toplu tasima dénlsim hareketi
sayesinde egitimli soforlere is
imkani saglanarak belediyenin
istihdam yaratmasi gerceklesir

EQitimsiz soférluk yapan
vatandaslarin issiz kalmasi.

Toplu tasima ile ilgili yetismis
nitelikli personel saglanmali
ve mevcut personelin egitim
ihtiyaclari karsilanmalidir.

KultUr ve sanat potansiyeli

KultUr ve sanat potansiyeli,
yerel ekonomiyi canlandirabilir,
turizmi tesvik edebilir

ve toplumsal baglari
glclendirebilir.

Kulturel ve sanatsal
potansiyelin yeterince
degerlendirilmemesi, yerel
gelisimin sinirli kalmasina
ve kulttrel zenginliklerin
kaybolmasina neden olabilir.

Sehir tiyatrolarinin ve
senfoni orkestrasinin
faaliyetleri zenginlestirilmeli
ve surdirtlmelidir. Ayrica,
tasarruf tedbirleri de dikkate
alinarak kademeli sekilde
yeni muUzeler olusturulmal
ve mevcut muizelere yeni
eserler kazandirilmalidir.
Kultarel faaliyetler genel
olarak olabildigince
zenginlestirilmelidir. Kulttr ve
sanat projelerini destekleyen
etkinlikler dizenlenmeli,
yerel sanatgilari ve kulturel
mirasi tesvik eden stratejiler
gelistirilmelidir.
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Genglerin kéty aliskanliklara
karsi meyilli olmasi

STRATEJiK PLAN
2025-2029

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Geng ve dinamik ntfusun fazla
olmasi

Tehditler

NUGfusun gbé¢ vermesi,
genclerin istihdam
olanaklarindan yeterince
yararlanilamamasi

Ne Yapilmahi?

Gengleri strekli hayatin icinde
zinde tutacak kulttrel ve sosyal
tesislerin artirilmasi ile istihndam
alanlarin genisletilmesi.

Genclerin kéta aliskanhklardan
korunmasi icin egitim ve
bilinclendirme programlari
gelistirilebilir, bu da genclerin
saglikli yasam aliskanliklarini
benimsemelerine yardimci
olabilir.

Kotu aliskanliklara meyilli
gencler, toplumda sosyal ve
saglik sorunlarina yol acabilir,
belediyenin sosyal hizmetler
Uzerindeki yukunua artirabilir.

Gencler icin etkili
rehabilitasyon ve onleyici
egitim programlari sunulmali,
toplum merkezlerinde ve
okullarda saglikl yasam
aktiviteleri tesvik edilmelidir.

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Sehirde yeterli bUyUklUkte AVM
olmamasi

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

insanlarin alisveris icin AVM
olan sehirlere gitmesi

» DURUM ANALIZI

Ne Yapilmali?

Sehirde yeterli buyUklikte AVM
yapilmasi.

AVM eksikligi, alisveris ve
ticaret seceneklerinin sinirli
kalmasina ve yerel ekonominin
potansiyelinin tam olarak
degerlendirilememesine yol
acabilir.

Yatirimcilarla is birligi yaparak,
sehirde ihtiyaclari karsilayacak
bUyUklUkte AVM projelerini
desteklemeli ve uygun alanlari
tesvik etmelidir.

Genclerin okul disindaki
faaliyet alanlarinin
genisletilmesi

Gengler icin ¢esitli okul disi
etkinlikler ve sosyal alanlar
sunarak onlarin sosyal
becerilerini gelistirebilir ve
bos zamanlarini verimli bir
sekilde degerlendirmelerini
saglayabilir.

Okul disi faaliyet alanlarinin
yetersiz olmasi, genclerin
bos zamanlarini olumsuz
aliskanliklarla gecirmelerine
neden olabilir ve sosyal
uyumsuzluklari artirabilir.

Gencler icin spor merkezleri,
kultarel etkinlikler ve sosyal
kulUpler gibi cesitli okul disi
faaliyet alanlari olusturmali
ve bu alanlarin erisilebilirligini
artirmahdir.

Calisan personel ¢cocuklari i¢in
kres imkaninin olmamasi

Kres imkanlarinin saglanmasi,
calisan personelin is
verimliligini artirabilir ve
belediyenin cekiciligini
glclendirebilir.

Kres imkaninin olmamasi,
personelin is ve aile hayati
dengesi sorunlari yasamasina,
dolayisiyla verimlilik kaybina
yol acabilir.

Calisan personelin cocuklari
icin kres ve cocuk bakim
hizmetleri saglayarak is
yerindeki memnuniyeti ve
verimliligi artirmalidir.

Genglik merkezleri ve spor
tesislerinin arttirilmasi

Genglik merkezleri ve spor
tesislerinin artiriimasi,
genglerin saglikl yasam
tarzlarini benimsemelerine,
sosyal beceriler kazanmalarina
ve bos zamanlarini verimli
gecirmelerine olanak tanir.

Yetersiz sayida genclik merkezi
ve spor tesisi, genclerin aktivite
eksikligi yasamasina ve koétu
aliskanliklar gelistirme riskinin
artmasina neden olabilir.

Genglik merkezleri ve spor
tesislerinin sayisini artirmali,
mevcut tesislerin bakim ve
iyilestirmelerini yapmali ve
genglerin bu alanlara erisimini
kolaylastirmalidir.

Universiteler ile is birliginin
gelistirilmesi

Universitelerle is birligi,

yerel projelerde akademik
destek saglar, arastirma ve
inovasyonu tesvik eder ve gen¢
yeteneklerin boélgede kalmasini
saglayabilir.

Belediye, Universite ile
destekleyen projeler ve is
birlikleri gelistirmeli, egitim
altyapisini glclendirerek
genclerin kentte kalmasini
tesvik etmelidir.

Vatandaslarin atik azaltimi,
iklim degisikligi ve sifir atik
konularinda bilinglerinin az
olmasi

Bilinglendirme kampanyalari
ve egitim programlari
dlzenleyerek, vatandaslarin
¢evresel konular hakkinda
bilgi sahibi olmalarini ve
strdrulebilir davranislar
gelistirmelerini tesvik edebilir.

DusUk biling seviyesi, atik
y6netimi sorunlarina ve iklim
degisikligiyle ilgili olumsuz
cevresel etkilere yol agabilir,
bu da belediyenin cevre
politikalarini zorlastirabilir.

Atik azaltimi, iklim degisikligi
ve sifir atik konularinda dizenli
bilinglendirme kampanyalari
ve egitimler dlzenlemeli,
vatandaslari ¢evresel
sorumluluklar hakkinda
bilgilendirmelidir.

Kultar miras varlklari

Kaltar miras varlklari,
turizmi tesvik edebilir, yerel
kimligi gtg¢lendirebilir ve
bolgesel ekonomik gelisimi
destekleyebilir.

Kultar miras varhklarinin
korunmamasi, tarihi ve kalttrel
degerlerin kaybolmasina

yol agabilir ve turist cekme
kapasitesini azaltabilir.

Kulttr miras varliklarini
koruma ve tanitma projeleri
gelistirilmeli, restorasyon
¢alismalari yapilmal ve bu
varhklarin strdarulebilir

bir sekilde yénetilmesi
saglanmalidir.

Yatirimlarin izlenmesi ve
degerlendirilmesi konusunda
STK’lar ile yasan is birligi
eksikligi

STK'larla daha etkili is birligi,
yatirimlarin izlenmesi ve
degerlendirilmesi streclerini
iyilestirebilir ve daha seffaf bir
yonetim saglayabilir.

is birligi eksiklikleri, yatirim
projelerinin etkin izlenmesini
ve degerlendirilmesini
zorlastirabilir, bu da
kaynaklarin verimsiz
kullanimina yol acabilir.

STK'larla duizenli toplantilar

ve is birligi protokolleri
olusturarak, yatirim sureclerinin
seffafligini artirmali ve

ortak izleme mekanizmalari
gelistirmelidir.

Bolgelere goére gelir
dagihminda farkhliklar
yasanmakta, mahalleye
dénusen koylerde ise tarim ve
hayvancilik yapanlarin sayisi
azalmaktadir.

Belediye tarafindan sunulan
mesleki egitim kurslari,
belediyece tarim ve
hayvanciligin desteklenmesi,
spor alanlarinin artmasi,
Universitenin gelismesi

Gelir dagilmindaki dengesizlik
nedeniyle vatandaslarin spor
ve sanat alanlarindan yeterince
yararlanamamasi, hizli ntfus
artisi, mahalleye dénilsen
kdylerde yasayan insanlarin
¢ogunun yasli olusu nedeniyle
tarim ve hayvancilik yapanlarin
sayisinin azalmasi, genclerin
daha az yorucu islerde ¢alisma
istekleri

Tarim ve hayvancilik
desteklenerek genglerin
kdylere déniist saglanmali,
kdylerde genclerin
yararlanabilecegdi spor ve
genclik merkezleri kurulmali

Turizm yatirimlari

Turizm yatirimlari, yerel
ekonomiyi canlandirabilir,
istihdam yaratabilir ve
bo6lgenin ulusal ve uluslararasi
cekiciligini artirabilir.

Yetersiz planlama ve yonetim,
turizm yatirimlarinin etkisiz
olmasina ve kaynaklarin bosa
harcanmasina neden olabilir.

Kultar ve Turizm Bakanhdi

ile koordineli calismalar
yUrUterek ilimiz genelinde
turizm potansiyeline sahip
olan alanlari tespit edip
yorenin ihtiyacina gore buraya
yatirimlari tesvik etmek ve

bu yatirimlar sayesinde cok
sayida yerli ve yabanci turist
agdirlamak.

Demografik yapisi geregi
Ordu’nun kirsal bélgelerinin
merkezi yerler kadar hizmet
alamamasi.

Kirsal bélgelerde hizmete
ulasma noktasinda olusan
memnuniyetsizlik.

Yapilan hizmet ve faaliyetlerde
merkezden tim ilgce ve

kdylere ulasmak hem zaman
hem is glict hem ara¢ ve
ekipman acisindan sikintilar
dogurmaktadir.

Yapilan faaliyetler ve verilen
hizmetler tim il¢elerde etkin
bir sekilde sunulmalidir.

Gerekli gorulen hallerde,
hizmetin vatandasa zamaninda
ulasmasini saglamak igin

ilce belediyeleri ile is birligi
yapilmalidir.

Yasli ve engelli vatandaslar icin
yasam merkezlerinin olmamasi.

Yasam merkezlerinin kurulmasi,
yasli ve engelli vatandaslarin
yasam kalitesini artirabilir,
toplumsal entegrasyonu
destekleyebilir ve sosyal
hizmetleri glg¢lendirebilir.

Bu tUr merkezlerin olmamasi,
yasli ve engelli bireylerin
ihtiyaglarinin yeterince
karsilanamamasina, sosyal
izolasyon ve saglik sorunlarina
neden olabilir.

Belediye, yasl ve engelli
vatandaslar i¢cin kapsamli
yasam merkezleri kurmali, bu
merkezlerde saglik, sosyal
hizmet ve rehabilitasyon
hizmetlerini sunmalidir.




G

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Tarim ve hayvancilik
faaliyetlerindeki kayit disi
calisma ve sosyal glvence
olmamasi

STRATEJiK PLAN
2025-2029

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Kayit disi calismanin ve sosyal
glvencenin dizenlenmesi,
tarim ve hayvancilik
sektorindeki verimliligi
artirabilir ve ciftcilerin sosyal
glvenligini saglamaya yénelik
politikalar gelistirilebilir.

Tehditler

Kayit disi ¢alisma ve sosyal
glvencenin olmamasi, is
glvencesizligine ve sektordeki
verimlilik kayiplarina neden
olabilir, bu da uzun vadede
ekonomik istikrarsizliga yol
acgabilir.

Ne Yapilmahi?

Tarim ve hayvancilik
sektoérindeki kayit disi
calismay! azaltmak icin kayit
sistemlerini glg¢lendirmeli,
sosyal glvenceyi tesvik eden
programlar ve egitimler
duzenlemelidir. Ureticilerin
sosyal glvence primlerine
Devlet tarafindan destek
verilmeli

Ciftcilerin Urettikleri GrtGne dair
bilgi birikimi.

Ciftcilerin Grlanlerine dair

bilgi birikimlerini artirmak,
verimliligi ve kaliteyi artirabilir,
yenilik¢i tarim tekniklerini
benimsemelerini saglayabilir.

Yeterli bilgiye sahip olmamalari
veya yanlis bilgiye sahip
olmalari.

Kirsaldaki yasam sartlarinin
iyilestirilmesi ve gelirlerini
artiracak tedbirler alinmali

Ciftcilere egitim ve bilgi
paylasimi programlari
duzenlemeli, tarim teknolojileri
ve pazar bilgileri konusunda
destek saglayarak ciftcilerin
bilgi birikimini artirmalidir.

Cesitli nedenlerle kirsal
alandaki ntfusun azalmasi.

Kirsal ntfusun azalmasi,
ekonomik gerilemeye, tarim
ve hayvancilik faaliyetlerinde
dusUse ve toplumsal
hizmetlerin kisitlanmasina
neden olabilir.

Tarimsal alanlarda faaliyetler
goOsterilmesine ve Uretim
yapilmasina tesvik edilmeli

Kirsal alanlarin cazibesini
artirmak icin altyapi yatirimlari
yapmali, kirsal kalkinma
projeleri gelistirilmeli ve yerel
ekonomiyi destekleyen tesvik
programlari sunulmahdir.

PESTLE ANALIZi

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Teknolojik calismalar ve Ar-Ge

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Teknolojik calismalar ve Ar-Ge
yatirimlari, yerel inovasyonu
artirabilir, ekonomik gelisimi
destekleyebilir ve sehirdeki
sorunlara yenilik¢i ¢dzUmler
sunabilir.

Tehditler

Ar-Ge eksiklikleri veya
yetersiz teknoloji altyapisi,
rekabet glictiniin azalmasina
ve yerel gelisim firsatlarinin
kacirilmasina neden olabilir.

» DURUM ANALIZI

Ne Yapilmah?

E-belediye hizmetleri ve dijital
belediyeciligin

gelismesine yodnelik
calismalarin yapilmasi

Vatandasla iletisim, sorun ve
oneri bildirimi

adina sosyal medya ve iletisim
aglarinin glc¢lendirilmesi, mobil
uygulamalarin gelistirilmesi

Teknolojiye ydnelik yatirimlarin
arttirilmasi

Verilerin dijital ortamda kayit
altina alinmasi

HUkUmetin sosyal hizmetleri
politikasi

HUkUmetin sosyal hizmetler
politikalari, toplumsal

esitligi ve sosyal uyumu
glclendirerek kulttrel cesitliligi
destekleyebilir ve toplumsal
refahi artirabilir.

Hizmetin butce kalemi disina
cikilmasi, kurumun mali yukint
artirir. Ayrica, mevcut kurallarin
tam olarak bilinmemesi,
kurumun is yuktnut artirir ve
zaman kaybina neden olarak
aslil islerin yavaslamasina yol
acar.

GUNnUmMUz teknolojisi ve yapay
zeka yardimiyla bir filtreleme
mekanizmasi olusturulabilir.

Hukuk hizmetlerinin
hizlandirilmasi ve bilgi akisinin
saglanmasi amaciyla teknolojik
kaynaklari cogaltmak

Teknolojik kaynaklarin
artirilmasi, hukuk hizmetlerinin
daha hizli ve verimli
sunulmasini saglar, bilgi

akisini gelistirir ve vatandas
memnuniyetini artirabilir.

Yetersiz teknoloji altyapisi,
hukuk hizmetlerinin
gecikmesine ve bilgi akisinda
aksamalara yol acabilir, bu da
adalet sisteminin etkinligini
azaltabilir.

Teknoloji yatirimlari artirilmali,
dijital sistemler glUclendirilmeli
ve hukuk hizmetleri icin
kullanici dostu platformlar
gelistirmelidir.

Vatandasin haklarini g6z

ardi etmeyen ve yasal
gereklilikleri yerine getiren bir
sistem saglanmalidir. Ayrica,
vatandasin 6zgulrce taleplerini
ve isteklerini ifade edebilmesi
temin edilmelidir.

Afet ydnetimin koordinasyonu
icin yeterli teknolojik altyapi
eksikligi

Teknolojik altyapinin
glclendirilmesi, afet ydnetimini
daha etkin ve hizli bir sekilde
koordine etmeyi saglar, riskleri
azaltir ve miudahale sureclerini
iyilestirir.

Erken uyari sistemlerinin
bulunmamasi ve iletisim
aglarinin afet sirasinda
kesintiye ugramasi, olasi hasar
ve kayiplari artiracaktir.

Afet yonetimi icin gerekli
teknolojik altyapiy kurmali,
modern yazilimlar ve
iletisim araclari kullanarak
koordinasyonu ve midahale
kapasitesini artirmalidir.

Erken Uyari Sistemleri hayata
gegirilmelidir.

Yaz ve kis mevsimlerindeki
nUfus degdisiminden kaynakli
sorunlar

Mevsimsel nlfus degisimlerini
yonetmek icin dinamik
planlama ve hizmet stratejileri
gelistirerek, hem yaz hem

de kis aylarinda ntfus
yogunluguna uygun hizmetler
sunulabilir.

Mevsimsel nUfus degdisiklikleri,
altyapi ve hizmetlerin yetersiz
kalmasina, kaynaklarin
dengesiz kullanimina ve
belediye hizmetlerinin
aksamasina neden olabilir.

Mevsimsel nUfus degdisikliklerini
dngdrerek, esnek ve
Olceklenebilir hizmet planlari
olusturmali, altyapi ve kaynak
yénetimini bu degdisikliklere
go6re uyarlamalidir.

Teknoloji kullaniminin artisina
bagli olarak bilgi akisinin
hizlanmasi, is ve islemlerin
kolaylasmasi, izlenebilirliginin
artmasi

Bilginin dogru zamanda dogru
hedef kitle ile paylasiimasinin
olumlu etki yaratmasi

Siber saldirilarin olmasi

Teknolojik ara¢ ve gerecler
kullanilarak hizmetlerin
guvenligi ve strekliligi
saglanmalidir.
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Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Kurumumuza ait resmi isyeri
acma ve calisma ruhsati
programinin bulunmamasi.

STRATEJiK PLAN
2025-2029

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

isyeri ruhsatlari streli

evraklar olup islemlerin islak
imzall ortamda yuruttlmesi,
mevzuatta belirtilen strelerde
imzalanamamasi sonuclarini
dogurmaktadir.

Ne Yapilmahi?

islemlerinin ve imzalarin resmi
dijital ortamda atilmasi

Kurumumuz tarafindan cip
ve kupe takilarak kayit altina
alinan sokak hayvanlarinin
HAYBIS ve E-VET sistemine
kaydedilmesi

Kisirlastirma ve tedavi géren
sokak hayvanlarina ait bilgilere
ulasimi kolaylastirmaktadir.

Cip ve kUpe takilmis sokak
hayvanlarinin yerel yénetimler
tarafindan kisirlastirildigi ve
kayit altina alindigi bilgisi,
vatandaslara daha iyi bir
sekilde aktariimalidir.

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Veri, harita ve tapu islerindeki
teknolojik gelismeler

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Teknolojik gelismeler, veri
yonetimini, harita olusturmayi
ve tapu islemlerini daha hizli,
dogru ve verimli hale getirerek
hizmet kalitesini artirabilir ve
kamu kaynaklarini daha etkili
kullanabilir.

Tehditler

Teknolojik gelismelerin yetersiz
veya uyumsuz bir sekilde
uygulanmasi, veri gtvenligi
sorunlarina ve islemlerde
aksamalara neden olabilir.

» DURUM ANALIZI

Ne Yapilmali?

Veri, harita ve tapu
islemlerinde glincel
teknolojileri entegre etmeli,
glvenlik protokollerini
glclendirmeli ve personelin bu
teknolojileri etkin bir sekilde
kullanabilmesi icin egitimler
saglamahdir.

Her birimin ihtiya¢c duydugu
yazilim ve donanim
ihtiyaclarinin tespit edilmesi
ve bu ihtiyaclarin belediye
blUnyesinde veya gerekirse
hizmet alimlariyla giderilmesi
gerekmektedir.

Cevre dostu ve temiz Uretime
uygun teknoloji kullaniminin
artmasi

Cevre dostu ve temiz Uretim
teknolojilerinin artmasi,
cevresel etkileri azaltarak
strdurulebilir kalkinmay!
destekler ve kentin cevre
standartlarini iyilestirebilir.

Cevre dostu teknolojilere
geciste yasanan zorluklar

ve yUksek maliyetler, bu tur
teknolojilerin yayginlasmasini
engelleyebilir ve cevresel
sorunlarin devam etmesine
neden olabilir.

Cevre dostu ve temiz Uretime
uygun teknoloji kullanimi
strdartlmeli ve s6z konusu
teknolojiyi kullanan mevcut
tesislerin sUrekliligi saglanmali,
imkanlar dahilinde kapasitesi
arttiriimali

AKOS maas programi kullanimi

Belgelerin kayit altina alinmasi
ve evrak ciktisi alinmayarak
kagit israfinin 6nlenmesi.

Programin yetersiz kullanimi
veya teknik sorunlar, maas
ddemelerinde aksamalara ve
veri glvenligi problemlerine
yol acabilir.

AKOS maas programini
etkili bir sekilde kullanmak
icin personelin egitilmesini
saglamali, dizenli bakim ve
glincellemeleri yapmal ve
sistemin glvenligini strekli
olarak denetlemelidir.

Yazilim sisteminin hizla
gelismesiyle diger tim
sektorleri de etkilemesi ve
gelistirmesi

Belediyemizin yazilim
teknolojisine ve yenilikg¢i
yaklasim konusuna olan
duyarlihgi

Belediyemiz, bilgiye ve
verilere hizli erisim sagladigi
bu dénemde hem kendi i¢
birimlerinde hem de yUrutulen
projelerde teknoloji agini ve
altyapisini daha aktif kullanarak
insan glclnd ve hizmet
verimini én planda tutmalidir.
Bu sekilde, vatandasa sundugu
hizmetlerde kurumsal kalitesini
ortaya koymali ve diger
belediyelere érnek olmay!
hedeflemelidir.

Akilli sehir uygulamalarinin
hizlandiriimasi

Akilli sehir uygulamalarinin
hizlandiriimasi, sehirdeki
hizmetlerin verimliligini
artirabilir, yasam kalitesini
iyilestirebilir ve enerji tasarrufu
saglama potansiyelini
artirabilir.

Akilli sehir teknolojilerini hizla
benimsemek ve entegre etmek
icin teknoloji yatirimlarini
artirmall, kamu-6zel sektor

is birliklerini gu¢lendirmeli

ve vatandaslari bilgilendirme
stratejileri gelistirmelidir.

Akilli kent uygulamalarinin
ve gelismis programlarin
yeterince kullanilamamasi

Akilll kent uygulamalarinin

ve gelismis bilgisayar
programlarin kullaniimasi

ile daha hizli bilgi ve belge
sunumu ile olay yerlerine hizli
ve kisa ulasimlarin saglanmasi

Akilli kent uygulamalarinda
itfaiye araclarinin girmekte
zorluk yasayabilecegi
sokaklarin tespit edilememesi

itfaiye araclarin programlarin
aktarilacagdi ekranlar yapilmasi
ve bahsi gecen programlar
Uzerinde c¢alismalar yapilarak
itfaiye hizmetlerine uyumlu
halde getirilmesi

Akilli kent uygulamalari

ve gelismis programlarin

etkin kullanimini saglamak

icin kapsaml egitimler
dtzenlemeli, kullanici destegdini
artirmall ve performans
degerlendirmeleri yapmalidir.

Cevre, Sehircilik ve Tklim
Degisikligi Bakanliginin iklim
degisikligi kapsaminda karbon
salinimini azaltilmasi amaciyla
elektrik arac kullanimini
desteklemesi

Elektrikli arac¢ kullaniminin
desteklenmesi, karbon
salinimini azaltarak cevre
dostu ulasim ¢dézUmlerini
tesvik edebilir ve sehirlerin
strdurudlebilirligini artirabilir.

Elektrikli araclarin
yayginlastirilmasi icin gereken
altyapi eksiklikleri ve yUksek
baslangi¢c maliyetleri, bu
teknolojilerin benimsenmesini
yavaslatabilir ve hedeflere
ulasmada zorluk yaratabilir.

Toplu tasima ve kurum ici
hizmette kullanilan araclarda
diger yakitl aracglarin yerine
elektrikli arac modelleri
kademeli olarak kullanilabilir.

Ulastirma Bakanligi ile
koordineli ara¢ cikislarini
bildiren ortak bir sistem
olmamasi

Ortak bir sistemin kurulmasi,
trafik yénetimini ve ara¢
cikislarini daha etkili bir sekilde
koordine ederek trafik akisini
ve glvenligini artirabilir.

Koordineli bir sistemin eksikligi,
trafik kontroll ve yonetiminde
zorluklara yol acabilir, bu da
trafik sikisikhdi ve glvenlik
risklerini artirabilir.

Ulastirma Bakanlidi ile is
birligi yaparak, ara¢ cikislarini
ve trafik akisini izleyen
entegre bir sistem gelistirmeli
ve bu sistemin etkinligini
artirmak icin duzenli olarak
glincellemeler yapmalidir

Akilli kent uygulamalarin
gelismesinde istenilen ilerleme
dlzeyinde olunmamasi

ilerleme saglanamamasi,
mevcut eksiklikleri belirleme
ve iyilestirme firsati sunar, bu
da daha etkili stratejiler ve
yvenilik¢i ¢cdézUmler gelistirmeye
olanak tanir.

istenilen ilerleme diizeyine
ulasilamamasi, akill sehir
hizmetlerinin verimsiz
olmasina, vatandas
memnuniyetinin dismesine
ve teknoloji yatirimlarinin geri
doénUsdnin azalmasina neden
olabilir.

Akilli kent uygulamalarini
hizlandirmak i¢in teknoloji ve
altyapi yatirimlarini artirmali,
proje ydnetimini glg¢lendirmeli
ve kamu-6zel is birliklerini
tesvik etmelidir.

Teknolojik donanim ve yazilim
eksiklikleri

Teknolojik donanim ve yazilim
eksikliklerini gidermek, sehir
yénetiminde daha etkili ve
yenilik¢i ¢dzUmler sunabilir,
verimliligi artirabilir ve hizmet
kalitesini iyilestirebilir.

Eksiklikler, hizmetlerin
aksamasina, veri kaybina ve
glvenlik aciklarina yol acabilir,
bu da sehirdeki operasyonel
verimliligi ve vatandas
memnuniyetini olumsuz
etkileyebilir.

Eksiklikleri belirleyip
Onceliklendirerek gerekli
teknolojik yatirimlari

yapmali, donanim ve yazilim
glncellemelerini dlzenli olarak
gerceklestirmeli ve personeli
bu teknolojilere uygun sekilde
egitmelidir.
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Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Bilgiye ulasimin artmasi

STRATEJiK PLAN
2025-2029

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Bilgiye ulasimin artmasi,
vatandaslarin kamu
hizmetlerine erisimini
kolaylastirabilir, seffafligi
artirabilir ve toplumsal katilimi
glclendirebilir.

Tehditler

Ne Yapilmahi?

Bilgiye erisimi artirirken veri
glvenligini saglamak icin glclu
glvenlik 6nlemleri almall,

bilgi paylasiminda standartlari
belirlemeli ve vatandaslara
dogru ve glvenilir bilgi
sunmay! dnemsemelidir.

Yenilenebilir enerji
teknolojilerinin gelismesi,
bilisim teknolojisinin hizli
gelismesi

Yenilenebilir enerji GUretimine
uygun ortam, fiber hat ve
kablolu hatlarin altyapisinin
artmasi, MOBESE kullanimi
ve glvenlik sisteminin
yayginlasmasi, Uretim
maliyetlerinin dismesi, is
glcUnlUn azalmasi

Alternatif enerji kaynaklarindan
tam olarak yararlanilamamasi

Yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullaniimasi
noktasinda tim kesimler
bilingclendirilmeli ve tesvik
edilmeli, kentsel dénUsim
planlamasi kapsaminda bu
teknolojiye uygun yapilar
yapilmali

Yerel yonetimler ile merkezi
y6netim arasinda entegrasyon
gelistirilecek ve veri paylasimi
saglanmasi

Vatandas gelir arastirmasi
daha hizli yapilmasi ve hizmet
muUkerrerligini 6ntine gecilmis
olacaktir.

Yerel ve merkezi ydnetimler
arasindaki entegrasyon ve
veri paylasimi, karar alma
streclerini hizlandirabilir,
hizmetlerin kalitesini artirabilir
ve kaynaklarin daha etkin
kullaniimasini saglayabilir.

Entegrasyon eksiklikleri ve veri
paylasiminda yasanan sorunlar,
bilgi akisinda aksamalara

yol acabilir, koordinasyon
eksiklikleri ve hizmetlerde
verimsizliklere neden olabilir.

Sistem yapildiginda
belediyemizin bu sisteme hizl
bir sekilde entegre olmasi
gerekmektedir.

PESTLE ANALIZi

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Mevzuat ve yargl kararlarini
paylasacak platformlar
olusturulmasi

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Mevzuat ve yargl kararlarini
paylasan platformlar,

hukuki bilgiye erisimi
kolaylastirarak, vatandaslarin
ve profesyonellerin yasal
degisikliklere hizlica uyum
saglamasini saglar.

Tehditler

Platformlarin yetersiz
glincellenmesi veya glUvenlik
eksiklikleri, yanhs bilgi
paylasimina ve veri glvenligi
sorunlarina yol acabilir.

» DURUM ANALIZI

Ne Yapilmah?

Mevzuat ve yargi kararlarini
duzenli olarak glincelleyen
ve glvenli erisim saglayan
platformlar kurmali, bu
platformlarin etkinligini ve
dogrulugunu surekli olarak
denetlemelidir.

Mevzuatin ¢ok sik
degdistirilmesinden dolayi
kurumsal uygulama butanlagu
olusturulamamakta ve glncel
mevzuatin uygulanmasi
zorlasmaktadir. Bu durum,
uygulama ve yasal sUreclere
bagli olmayan problemler ve
durumlarin ortaya cikmasina
neden olabilir.

Mevzuat uygulama ve
degisiklikleri konularinda kamu
kuruluslarina kolay erisim ve is
birligi imkani saglanmalidir.

Mevzuat degisikliklerinde
paydaslarin goérusleri
alinmahidir.

Merkezi yonetimle
entegrasyonu glclendirmek
icin ortak veri sistemleri

ve iletisim platformlari
gelistirmeli, dtzenli veri
paylasimi ve koordinasyon
toplantilari dizenlemeli ve tim
paydaslari bu sUreclere dahil
etmelidir.

Tarim makinalari
teknolojisindeki gelismeler.

Tarim makineleri
teknolojisindeki gelismeler,
Uretkenligi artirabilir, verimliligi
saglayabilir ve tarimsal
strecleri daha surdurulebilir
hale getirebilir.

Yetersiz teknoloji
benimsemesi veya yiksek
maliyetler, ciftcilerin
modern tarim makinelerine
erisimini kisitlayabilir ve
rekabetciliklerini azaltabilir.

Ciftcilere tarim makineleri
teknolojisi hakkinda egitimler
sunmall, finansal destek

ve tesvikler saglamali

ve tarim teknolojilerinin
yayginlastirilmasina yonelik
projeler gelistirmelidir.

Yerel yonetimlerde afet
yonetimini dizenleyen ulusal
ve baglayici bir mevzuatin
bulunmamasi.

Mevzuat eksikligi nedeniyle
diger kurum/kuruluslarla
yasanabilecek yetki ve
sorumluluk karmasasi

Mevzuat eksikligi, afet
yonetiminde standartlarin
ve koordinasyonun yetersiz
olmasina yol acabilir, bu

da afetlere yanit verme

ve mldahale kapasitesini
zayIflatabilir.

Afet yonetimi icin yerel
dlzeyde acik ve etkili
protokoller gelistirilmeli,
merkezi yonetimle is birligi
yaparak ulusal standartlara
uyum saglanmali ve bu alanda
mevzuat olusturulmasi icin
girisimlerde bulunulmalidir.

Ulasim teknolojileri

Vatandasa hizli, erisilebilir ve
konforlu hizmet saglanmasi
olumlu sonuglar dogurur.

Teknolojiye erisim sorunu
yasayan vatandaslarin
hizmetlerden yeterince
faydalanamamasi, olumsuz
sonuclara yol acabilir.

Teknolojik altyapinin gelismesi,
konforlu ve engelli dostu
ulasilabilir duraklarin yapimi
ve mobil uygulamalarin
cesitlendirilmesi gibi 6nlemler
siralanabilir.

Hafriyat topradi insaat ve
yikinti atiklarinin kontrolU
ydnetmeliginin yetersiz olmasi

Cevre, Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanhgi tarafindan
yayinlanan taslak yénetmeligin
yayinlanmis olmasi

Yetersiz ydnetmelikler,
atiklarin kontrolstz bir sekilde
birikmesine ve cevre kirliligine
yol agabilir, bu da ¢evresel ve
saglik risklerini artirabilir.

Yeni ydnetmeligin en kisa
strede yUrarlige girmesi
gerekmektedir.

2005/9207 sayili isyeri Acma
ve Calisma Ruhsatlarina iliskin
Yoénetmeligin yetersiz olmasi.

Yonetmelikte yer almayan
isyerleri ile ilgili mevzuat
temeline dayanmadan islem
yapilmasi.

Mevzuat glncellemelerinin
daha sik yapilmasi.

Bilgiye ulasma ihtiyacinin
artmasi

Bilgiye ulasma ihtiyacinin
artmasi, seffafligi ve

hesap verebilirligi artirarak
vatandaslarin kamu
hizmetlerinden daha iyi
yararlanmasini saglar ve karar
alma sureclerini iyilestirebilir.

Artan bilgi talebi, veri
gutvenligi risklerini ve bilgi
kirliligini artirabilir, bu da yanlis
bilgilendirme ve glvenlik
sorunlarina yol acabilir.

Bilgiye erisimi kolaylastirirken
veri guvenligini saglamak

icin glvenlik dnlemlerini
glg¢lendirmeli, bilgi paylasim
standartlarini belirlemeli

ve vatandaslara dogru ve
guncel bilgi sunma sireglerini
iyilestirmelidir.

5199 sayili Hayvanlari Koruma
Kanununun yetersizligi

5199 sayili Kanunda belirtilen
detaylara ragmen sokak
hayvani sayisinin artmasi

Kanunun yetersizligi, hayvan
haklari inlallerine, kot
muameleye ve yetersiz koruma
onlemlerine neden olabilir, bu
da hayvan refahini olumsuz
etkileyebilir.

5199 sayil Kanun’a, sokak
hayvanlarinin populasyonunu
dengeye getirecek ilaveler
yapilmali ve bu kararlar
uygulanmalidir.
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ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Mevzuattan kaynaklanan
yUkamlultklerin yerine
getirilmesinde yetki catismalari

STRATEJiK PLAN
2025-2029

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

Mevzuatin sik degismesi,
vatandaslarin idarenin bilgi
birikim ve tecrUbesine karsi
glvensizlik hissetmesine
neden olmaktadir.

Ne Yapilmahi?

Yetki catismalari, gérev
mUkerrerlikleri ve mevzuat
eksiklikleri gibi hususlar, i¢
kontrol faaliyetleri kapsaminda
yUratulen slreg iyilestirme
calismalari ve birimlerin gbrev
ve ¢alisma ydnergelerinin
glincellenmesi yoluyla asgari
dlzeye indirilmeli.

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Mevzuata iliskin calismalar

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Mevzuatlarin yore &zelliklerine
gore dlzenlenmesi, yerel
ihtiyaclara daha uygun
¢6zUmler sunarak uygulama
verimliligini artirabilir ve

yerel sorunlara 6zel ¢dzUmler
getirebilir.

Tehditler

Mevzuatlarin tek tip
hazirlanmasi, yerel farkliliklari
g6z ardi ederek uygulama
zorluklarina ve etkinlik
eksikliklerine yol agabilir, bu da
yerel yénetimlerin verimliligini
dusurebilir.

» DURUM ANALIZI

Ne Yapilmah?

Mevzuat ¢calismalarinda
yerel 6zellikleri ve ihtiyaglari
g6z 6nlnde bulundurarak
mevzuatlari yerellestirmeli,
yerel paydaslarin géruslerini
dikkate almali ve uygulama
streclerini bu dogrultuda
uyumlu hale getirmelidir.

Yetki ¢atismalari, mevzuatin
dogru ve zamaninda
uygulanmasini engelleyebilir,
karar alma sUreclerinde
belirsizlikler yaratabilir ve
hukuki sorunlara yol agabilir.

Mevzuatla ilgili yetki
sinirlarini ve sorumluluklari
net bir sekilde tanimlayarak,
ilgili kurumlar arasinda
koordinasyonu gugclendirmeli
ve mevzuatin etkin
uygulanmasini saglamak igin
dlzenli toplantilar ve is birligi
mekanizmalari olusturmahdir.

Kamu ihale Kanunu, Belediye
Kanunu ve BuyUksehir
Belediye Kanunu ile diger
kanunlar arasinda yetki ve
gobrev alani hususunda karmasa
ve belirsizligin mevcut olmasi

Kamu ihale Kurumuna

yapilan itirazlar nedeniyle
ihalelerin iptal edilmesi,

ihale kanunundaki bosluklar
nedeniyle yUklenici ile idarenin
karsi karsiya gelmesi, buna
bagl olarak yatirimlarin
gecikmesi, personelin is
yUkUnUn artmasi

Diger kamu kurum ve
kuruluslari ile ulasim
koordinasyonunun etkin

ve verimli bir sekilde
saglanabilmesi icin toplantilar
duzenlenmelidir.

Oldukca genis bir alana sahip
olan ilimizin, 6360 sayil yasa
ile bUyUksehir belediyesi
statlslne kavusmasi

BlyUksehir stattsq, il
genelinde daha kapsamli ve
koordineli hizmet sunma,
kaynaklari etkin kullanma ve
sehir planlamasini gelistirme
firsati sunar.

BlyUksehir statlstyle birlikte
artan sorumluluklar ve
genisleyen hizmet alanlari,
yénetim zorluklarina, kaynak
yetersizliklerine ve blrokratik
engellere yol acgabilir.

BlyUksehir statistnin
getirdigi sorumluluklari etkin
bir sekilde ydnetmek icin
glcll bir organizasyon yapisi
kurmali, kaynak planlamasi
yapmali ve personel
egitimlerini artirmahdir. Ayrica,
yerel ihtiyaclari ve hizmetleri
dogru bir sekilde analiz ederek,
hizmet sunumunda kaliteyi ve
verimliligi artirmahdir.

Koylerin mahalleye déontismesi
ile kentsel hizmet yUkintn
artmasi, ilce belediyeleri ile
yetki ve sorumluluk ¢atismasi
yasanmasi

19 ilce belediyesi ile personel
ve teknik destedi saglayarak
kontrol ve koordinasyonun
saglanmasi gerekmektedir.

Etkin denetim mekanizmalari
yoluyla kurumsal karar

ve sureclerin hukukun

temel ilkeleri cergevesinde
yUrattlmesini saglamak,

is saghgi ve guvenligi
kanununun gereklerinin yerine
getirilmemesi

Kanunun gerekliliklerinin
yerine getirilmemesi sonucu
is kazalari, is glcU kaybl,
yaralanma ve 6lUm, maddi ve
manevi kayiplar yasanmasi

is saghgi ve glvenligi
standartlarini glincelleyip
uygulamali, dtzenli
denetimler ve egitimler
saglayarak calisanlarin bu
konudaki farkindahgini
artirmali ve mevzuata uyumu
denetlemelidir.

Tum paydaslarin gérisu
alinarak tereddite mahal
vermeyecek sekilde kanun ve
yonetmelikler ¢ikariimali

Belediye kanununun
kapsaminin genisletilmesi

Belediye Kanununun
kapsaminin genisletilmesi,
yerel ydnetimlerin daha

fazla yetki ve sorumluluk
Ustlenmesini saglayarak, sehir
yonetimini ve hizmet kalitesini
artirabilir.

Genisletilmis yetkiler,
belediyelerin kaynak
yonetimini zorlastirabilir

ve asirl yuklenmeye neden
olabilir, ayrica yetki asimina yol
acabilir.

Belediye, genisletilmis
yetkilerin etkin bir sekilde
yénetilmesi icin uygun altyapi
ve kaynaklari saglamali,
personel egitimi ve yonetim
stratejilerini glclendirmeli ve
dlzenli olarak performans
degerlendirmeleri yapmalidir.

imar y®énetimi, denetim
faaliyetleri vb.

imar y®énetimi ve denetim
faaliyetlerinin etkinlestirilmesi,
sehir planlamasi ve yapilasma
sUreclerini iyilestirebilir,
sUrdurulebilir sehir gelisimini
destekleyebilir ve kural
ihlallerinin 6nUne gegebilir.

imar ydnetimi ve denetim
faaliyetlerinde yetersizlikler,
plansiz sehirlesmeye, yapi
ruhsati ihlallerine ve ¢evresel
sorunlara yol agabilir, bu da
sehir kalitesini ve glvenligini
olumsuz etkileyebilir.

imar yénetimi ve denetim
streclerini glg¢lendirmek

icin glincel yonetmelikler
olusturmali, denetim
mekanizmalarini etkinlestirmeli
ve personel egitimlerini
artirmalidir. Ayrica, teknolojik
araclar ve yazilimlar kullanarak
izleme ve raporlama slreglerini
iyilestirmelidir.

Plansiz konutlasma

Dogal cevreye tehdit
olusturulmasi, kent estetigi
acisindan olumsuz goéruntulerin
ortaya ¢cikmasi ve direngsiz
kentlerin olusmasi.

Dogal alanlar koruma altina
alinmali, planli programli ve
kent estetigine uygun konut
yapilari tercih edilmelidir.

Sifir atik konulariyla ilgili
yaptirimlarin olmamasi

Yaptirimlarin eksikligi, sifir

atik hedeflerine ulasmayi
zorlastirabilir, atik yonetiminde
yetersizliklere ve ¢evresel
kirlilige yol acabilir.

Sifir atik politikalarini
destekleyen ve tesvik eden
etkili yaptirimlar ve cezai
onlemler gelistirmeli, bu
konuda farkindalik yaratmali ve
uygulama sureclerini izleyerek
denetim mekanizmalarini
glclendirmelidir.

Atik ydnetimi ve geri dénisim

ile ilgili yerel ve ulusal kanunlar.

HUkUmet tesvikleri

Kanunlardaki eksiklikler

veya uyumsuzluklar, atik
yénetiminde verimsizliklere,
disUk geri donlsim oranlarina
ve ¢evre kirliligine yol agabilir.

Yerel ve ulusal atik yénetimi
ve geri dénidstm kanunlarini
g6zden gecirip gldncellemeli,
kanunlarin etkin bir sekilde
uygulanmasini saglamak

icin egitim ve denetim
mekanizmalarini gtg¢lendirmeli
ve vatandaslari bilin¢glendirme
calismalarina 6nem vermelidir.
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BUYUKSEHIR
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Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

5216 ve 5393 sayili kanunlar
arasinda yetki ve gorev
alani hususunda karmasa ve
belirsizligin mevcut olmasi

STRATEJiK PLAN
2025-2029

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Yetki ve gbrev alanindaki
belirsizlik, idari verimsizliklere,
gorevlerin ¢akismasina ve
hukuki sorunlara neden olabilir,
bu da belediye hizmetlerinin
etkinligini azaltabilir.

Tehditler

Ne Yapilmahi?

5216 ve 5393 sayili kanunlar
arasindaki yetki ve gérev
sinirlarini netlestirmek icin
detayll bir mevzuat analizi
yapmal, ilgili dizenlemeleri
koordine etmeli ve yasal
uyum saglamak icin gerekli
degisiklikleri 6nererek
uygulama sureclerini
iyilestirmelidir.

Kamu fhale Kanunu ve
yénetmeliklerindeki bosluklar

Kamu Ihale Kurumuna

yapllan itirazlar nedeniyle
ihalelerin iptal edilmesi,

ihale kanunundaki bosluklar
nedeniyle yUklenici ile idarenin
karsi karsilya gelmesi, buna
bagl olarak yatirimlarin
gecikmesi, personelin is
yukdnin artmasi

TUm paydaslarin gérasu
alinarak teredditte mahal
vermeyecek sekilde kanun
ve yénetmelikler cikarilarak
eksiksiz uygulanmalidir.

Kanun ve mevzuatlarin
uygulayicilardan yeterince
go6ris alinmadan c¢ikariimasi.

Uygulayicilardan gérils
alinmadan yapilan
dizenlemeler, uygulama
zorluklarina, uyumsuzluklara
ve etkinlik eksikliklerine neden
olabilir, bu da dlizenlemelerin

basarisini olumsuz etkileyebilir.

Kanun ve mevzuat hazirhk
sUreglerinde uygulayicilarin
ve ilgili paydaslarin
goruUslerini toplayarak
duzenlemeleri yapmali, bu
sUregleri daha seffaf ve
katihmci hale getirmeli ve
uygulama asamasinda geri
bildirim mekanizmalarini
glclendirmelidir.

Gida, tarim ve hayvancilik
mevzuatlarinin sahada
uygulanmasi esnasinda ortaya
cikan aksakliklar

Aksakliklar, mevzuatin etkin
uygulanmasini engelleyebilir,
tarimsal Uretkenligi dUsurebilir
ve gida guvenligi ile
hayvancilik standartlarinda
bozulmalara yol acabilir.

Sahadaki aksakliklari
belirlemek i¢in dtzenli
denetimler ve geri bildirim
mekanizmalari kurmali,
mevzuatin uygulanabilirligini
artirmak icin ilgili
duzenlemeleri gtincellemeli
ve uygulayicilari bilgilendirici
egitimler dizenlemelidir.

Mevzuat ve kanunlarin
Ureticiler tarafindan
bilinmemesi.

Gida tarim ve hayvancilik
alanlarinda dizenleme
yapilmasi, Ureticilere mevzuat
ve kanunlarla ilgili egitim
verilmesi.

Yasal dlzenlemelerden
kaynaklanan yetki yetersizligi

Yasal dlzenlemelerdeki

yetki yetersizligi, gérevlerin
etkin bir sekilde yerine
getirilmesini engelleyebilir,
hukuki belirsizlikler yaratabilir
ve yonetim verimliligini
dusurebilir.

Yetki yetersizliklerini cozmek
icin ilgili yasal dtzenlemeleri
incelemeli ve gerekli degisiklik
onerilerini hazirlamali, yetki
ve sorumluluklari net bir
sekilde tanimlamali ve ilgili
kurumlarla is birligi yaparak
etkili uygulama sureglerini
olusturmalidir.

PESTLE ANALIZi

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

Tehditler

» DURUM ANALIZI

Ne Yapilmah?

ilimizin havayolu, karayolu ve
deniz yolu ulasimina uygun
olmasi

Ordu’nun hava, kara ve deniz
yolu ulasim olanaklari, bélgenin
ekonomik gelisimini, ticaret
hacmini ve yasam kalitesini
6nemli dlclde etkileyebilir.

Ulasim avantajini kullanarak
o6zellikle ekoturizm, kultarel
turizm ve dogal guzellikler
6ne cikarilabilir. Ekonomik
gelisimini destekleyici
¢esitli projeler ve yatirimlar
yapilmahdir.

ilimizin dogal guzellikleri,
yaylalar, ormanlar ve kiyi
bolgeleri,

Ekoturizm ve doga turizmi icin
uygun olmasi

ilimiz dogal guzellikleri,
tarim potansiyeli ve

kalttrel mirasi ile dGnemli

bir bélgedir. Bu avantajlarin
etkili bir sekilde kullaniimasi,
boélgesel kalkinmayi ve
yasam kalitesini artirmada
bUyUk rol oynayabilir. Cevre
dostu turizm projeleri ve
sUrduralebilir turizm aktiviteleri
ile bolgeye turist gelmesi
saglanmalidir.

ilimizin kaltar ve turizm
potansiyelinin yuksek olmasi.

Sehrimizin sahil seridinin

uzun ve kullanish olmasi,
ilcelerimizde yaylalara ve dogal
glzelliklere sahip olunmasi

ilimizde yayla turizmini
canlandirmak i¢in ulasim
kolaylhginin saglanmasi ile
diger sahip oldugumuz
kultarel yapilarin vatandasin
yararlanabilecegi sekilde
dizenlemesi, sahil seridimizin
daha aktif kullanilabilmesi.

Tarimda surdurulebilir
uygulamalar

Cevre dostu tarim
uygulamalarinin tesvik
edilmesi, Urun kalitesini
artirabilir ve piyasada rekabet
avantaji saglayabilir.

Tarimda strdUrualebilir
yéntemlerin benimsenmesi
ve dogdal alanlarin
korunmasi icin tesvik edici
politikalar gelistirilmelidir.
Ozellikle organik tarim ve
¢evre dostu uygulamalar
yayginlastiriimalidir.

Yesil enerji potansiyeli
(Ordu’nun rlzgar potansiyeli
ve hidroelektrik eneriji
kaynaklari, yenilenebilir eneriji
projeleri)

Yenilenebilir enerji
yatirimlarinin artiriimasi,
bolgedeki eneriji ihtiyacini
karsilamada yardimci olabilir
ve cevresel sUrdardlebilirligi
tesvik edebilir.

Yenilenebilir enerji projelerine
yatirim yapilmali ve yerel enerji
kaynaklari degerlendirilmelidir.
RUzgar ve hidroelektrik enerji
potansiyeli kullanilabilir.
Belediye hizmet binalarinin
enerjisi yenilenebilir enerji
kaynaklarindan saglanmalidir.

Dogal afetler (ilimizin, sel ve
heyelan gibi dogal afetler
bolgesi olmasi)

Altyaplyi ve tarim faaliyetlerini
olumsuz etkilemesi

Afet risklerini azaltmak icin
altyapi yatirimlari ve dogal
afet yonetimi stratejileri
gelistirilmelidir. Erken uyari
sistemleri kurulmal ve afet
hazirlik calismalari yapilmalidir.
Afetlere hazirlik konusunda
halki bilgilendirme ve egitme
programlari dizenlenmelidir.
Acil durum tatbikatlari
yapilmalidir.




O STRATEJiK PLAN

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

2025-2029

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

iklimsel degisiklige bagl

Tehditler

iklim degisikligi, tarim
Urdnlerinin verimliligini
etkileyebilir ve ekosistem
dengelerini bozabilir. Ozellikle
findik Gretimi gibi iklim
kosullarina bagli Grlnler icin
risk olusturabilir.

Ne Yapilmahi?

iklim degisikliginin etkilerini
minimize etmek icin tarimda
adaptasyon stratejileri ve
iklim dostu uygulamalar
gelistirilmelidir. iklim
degisikliginin etkilerini
azaltmak i¢in sera gazi
emisyonlarini azaltan ve enerji
verimliligini artiran stratejiler
gelistirilmelidir. Yenilenebilir
enerji kaynaklarina yatirm
yapilmalidir.

Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

Kati atik yonetimi sisteminin
yeterince anlasilamamasi

Firsatlar

Belediyeye Etkisi

Tehditler

Yeni atik bertaraf tesisleri

insa edilirken vatandaslarin
tesislerin yapilmasini
istememesi sonucu arazi tahsisi
ve tesis insasi konusunda
sorunlara yol agmasi.

» DURUM ANALIZI

Ne Yapilmah?

Tesislerin ¢evreye en uyumlu
sekilde insa edilecegi ve
isletilecedi konusunda
vatandasin bilgilendirilmesi

Yogdun yagdis ve akis rejimi
nedeniyle su baskini ve taskin
riski bulunmasi

Altyapinin degisen iklim
sartlari g6z 6nlne alinarak
iyilestirilmesi saglanmalidir.

Sokak hayvanlarina yonelik
hizmetler

BlyUksehir belediyeleri ve

ilce belediyeleri arasindaki
yetki paylasiminin, vatandaslar
tarafindan genellikle
bilinmemesi

Vatandaslari kanun
degisiklikleri ve uygulamalar
hakkinda bilin¢glendirme
calismalari yapilmali

Degisen iklim kosullarina

iklim degisikligi olarak trun portfoylndeki bagl olarak hastalik yayan Zirai ilaclarin ve halk saghgi
degisiklikler. yeni tarlerin halk saghgini ilaclarinin prosedurler disinda
ve tarimsal Urtinleri olumsuz kullanilmasinin yasalar ile
etkilemesi. onudne gecilmesi. Vektorle
mucadele etkili hizmetler ve
Zirai ilaclarin bilingsiz yéntemler gelistiriimeli
kullanilmasi.
Olusabilecek dogal afetlere
karsi 6nceden bazi tedbirler
iklim degisikligi ve dogal alinmasi ayrica meteorolojik
afetlerin sik¢a yasanmasi bilgilerin uygun iletisim
araclariyla etkin bir sekilde
Ureticilere duyurulmasi.
EQitim faaliyetlerinin
. . arttirilmasi ve Ureticilerin
Ekolojik dengenin bozulmasi. iklim degisikligi hakkinda
bilinglendirilmeli
Cevre kirliligini azaltmak
Hem insan sagligini hem icin cevre koruma yasalarina
de ekosistemleri olumsuz uyum saglanmali ve ¢cevre
etkilemesi denetimlerinin artiriimasi
gereklidir.
Isinmadan kaynakli hava .
AT .. Isinma amacli kullanilan fosil
kirliligi kontrolU kapsaminda, -
R kalorifercilerin kati yakit yakma y_&lk_l_tlf)_rlr\usebep oI_dl_Jgu hava
Cevre kirliligi kirliligini dnlemek i¢in yasal

teknigi ile ilgili bilgi sahibi
olmasina ragmen gerekli
hassasiyeti gdstermemesi.

mevzuatlarda arazi tahsis
islemleri kolaylastirilmahdir.

Dogal kaynaklarin bilingsizce
tuketilmesi ve kirletilmesi

Dogal kaynaklarin bilin¢sizce
tuketilmesi ve kirletilmesini
engelleyecek sosyal projeler
gelistirilmelidir.

Yol aginin ¢cok uzun olmasi.
Cografi yapinin daginik ve
arazinin engebeli olmasi

Geri donuUsturulebilir atiklarin
toplanmasinda aksakliklar
yasanmasi

Merkezi toplama noktalari
olusturulabilir. Moduler ve
tasinabilir altyapi ¢dzUmleri
gelistirilmelidir.

Alt yapi hizmetlerinin her yere
ayni dlzeyde ulasmamasi

Oncelikli olarak altyap!
hizmetlerinin ulasmasi gereken
bolgeler belirlenmelidir. Bu
bolgelerde altyapi yatirimlari
onceliklendirilmeli ve
iyilestirilmelidir.

itfai olaylara ulasimin engebeli
yol durumlarindan dolay!
uzamasi

Mesafeler dikkate alinarak
uygun hizmet binalari ve arazi
yapilarina uygun araclar temin
edilmesi

Cografi yapinin yeni hafriyat
sahasi olusturmada zorluklara
neden olmasi

insaat ve yikinti atiklarinin
gelisiglzel bir sekilde cevreye
atilmasi/doékulmesi

ilce belediyeleri hafriyat sahasi
olusturma calismalarina destek
olmali

Seyahat sUrelerini uzatir ve
ulasim konforunu azaltmasi,
yetersiz toplu tasima nedeniyle
ozel ara¢ kullaniminin artmasi,
trafik sikisikhdi ve cevresel
etkileri artirabilmesi

Yol bakimi ve iyilestirme
projeleri uygulanarak
ulasim konforu artiriimali
ayrica daginik yerlesim
yerlerine hizmet verebilecek
kapsamli toplu tasima aglari
gelistirilmelidir.

Daglik ve engebeli bolgelerde
yol yapimi, bakimi ve

altyapi projelerinin stresinin
uzamasina ve maliyetlerin
artmasina neden olmaktadir.

Boélgenin kosullarina uygun
uzun 6muUrla altyapi projeleri
tasarlanarak hizmetlerin
etkinligi artiriimali.

Vatandaslarin ve sivil toplum
kuruluslarinin projelere katilhimi
saglanarak, yerel ihtiyaclara
uygun ¢ézumler gelistirilebilir.
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Su kaynaklari

2025-2029

Belediyeye Etkisi

Firsatlar

ilimizin cok sayida akarsu ve
géla, tarim ve balikelilik icin
onemli su kaynaklarina sahip
olmasi

Tehditler

Ne Yapilmahi?

Tarim, su ve orman
kaynaklarinin strdarulebilir bir
sekilde yonetilmesi dnemlidir.
Tarimsal faaliyetlerde suyun
tasarruflu kullanimi ve

toprak koruma ydntemleri
uygulanmalidir. Ozellikle
yagmur sularini depolayip
kullanmaya yonelik projeler
gelistirilmelidir.

Egitim merkezlerimizin egitim
6gretime uygun ortamda
olmamasi.

Yénetimin egditim faaliyetlerine
olumlu bakis agisi.

Fiziksel ortamlarin egitim
dgretim ihtiyacina ydnelik
yapilmamis olmasi, farkl
yapilardan déntsturtimus
olmasi

Egitim merkezlerimizin
standartlarinin iyilestirilmesi

Afetler (deprem, sel, heyelan
riski vb.), carpik yapilasma

Kentsel dénldstm calismalari

Heyelan riski altindaki
bolgelere yeni yerlesim
alanlarinin olusturulmasi,
dere taskini risk alanlarinin
fazlaca olmasi, ntfus artisina
paralel olarak merkezde yesil
alanlarin azalmasi, 1. derece
deprem bolgesinde yer alan
ilcelere baglh mahallelerdeki
yapilarin bircogunun deprem
yénetmeligine uygun
olmamasl, merkezde herhangi
bir afet durumunda, acil
toplanma alanlarinin yetersiz
olusu

Kentsel dénUsimtn tam olarak
hayata gecirilmesi, dere taskini
ve heyelan riski altinda bulunan
boélgelere yapilasmanin
yaptirilmamasi, 6zellikle il

ve ilce merkezlerinde yesil
alanlarin sayisinin artirilmasi

» DURUM ANALIZI

GZFT ANALIzI

Belediyemizin glgli yénleri, sehrimizin toplumla bdtldnlesmis ve strdUrdlebilir bir gelecege adim atmis bir
yaply! temsil etmektedir. Aile destek merkezi faaliyetleri ve sosyal yardimlar, cenaze hizmetlerimiz, itfaiye
ekiplerimizin acil durumlarda hizli ve etkili midahaleleri, parklar ve yesil alan hizmetlerimiz, genclik ve spor
hizmetlerimiz, kdltlr ve sanat etkinlikleri, sehrimizin dogal ve kultirel glzellikleri bu glg¢ll yénlerin basinda
gelmektedir.

Belediyemizin halkin ihtiyaglarina ve 6nerilerine duyarli olmasi ve katilimci yénetim anlayisina sahip olmasi,
sehrimizin yasam kalitesini artirma ve toplumsal refahi destekleme konusundaki kararlihdi glclU yénleriyle
ortaya koyulmaktadir. Bu giclt yénler, halkimizin memnuniyetini ve sehrimizin genel huzurunu artirmada
dnemli rol oynamaktadir. GUc¢lU yénlerimizi koruyarak ve gelistirerek, daha yasanabilir bir sehir olusturma
yolunda kararli adimlar atilacaktir.

Basarili bir gelecekicinbu glclUydnlerinyanisira, gelistiriimesi gereken ydnlerimizide ele almak veiyilestirmek
blyik dnem tasiyor. imar, ruhsat ve yapi denetim hizmetleri, yol, kaldirrm ve asfalt hizmetleri, otopark
hizmetleri, sokak hayvanlarina yonelik hizmetler, istihdama yénelik hizmetler, toplu tasima hizmetleri ve
vektédrel micadele hizmetleri gibi alanlarda zayif ydonlerimiz 6ne ¢ikiyor. Bu alanlarda yapilacak iyilestirmeler,
vatandaslarimizin gunlik yasam kalitesini artiracak ve sehir icindeki sorunlari ¢dézmek icin dnemli bir temel
olusturacaktir.

Sehrimizin gelecedi, cesitli firsatlarla dolu bir vizyon sunuyor ve bu firsatlar, sehrimizin glclU ydnlerini
pekistiriyor. AB standartlarinda su UrUnleri isleme tesisleri, yUksek kaliteli aricilik ve findik Uretimindeki
deneyim, ekonomik kazanci artirarak sehrimizi bolgesel bir cazibe merkezi haline getirebilir. Yenilik¢i cevre
dostu projeler ve sUrdUrulebilir ulasim ¢dzimleri, cevre koruma hedeflerimizi destekleyerek yasanabilir bir
sehir ortami saglamay! glg¢lendirecektir. Geng ciftcilere ve sporculara verilen destek ile doda sporlarina
uygun dogal alanlar, genc¢ yetenekleri tesvik ederek ve turizm potansiyelini artirarak sehir ekonomisine
katki sunacaktir. Ayrica, kaltlrel etkinlikler ve turizm aktiviteleri, yabanci turist sayisini artirarak sehrimizin
uluslararasi taninirh@ini gtg¢lendiriyor. Yenilenebilir enerji yatirimlari, sGrdUrdlebilir kalkinmay1 destekleyerek
sehrimizin ¢cevre dostu gelecegdine katkida bulunmasi saglanacaktir. Bu slUrecte, mevcut glcll yonlerimizi
daha da gelistirip firsatlari avantaja dénUstlrecek stratejilerle ilerlemek hedefimizdir.

Bu firsatlari en iyi sekilde degerlendirebilmek ve sehrimizin sGrdUralebilirligini saglamak icin karsi karsiya
oldugumuz tehditlerle de etkili bir sekilde basa cikmaliyiz. Afet durumlarindaki kurtarma personelinin
yetersizligi, altyapi eksiklikleri, cevre kirliligi ve iklim degdisikligi gibi tehditler, sehrimizin gelecedi icin riskler
olusturuyor. Bu tehditlerle micadele etmek icin, afet risk ydonetimi, altyapi gelistirme, ¢cevre koruma ve iklim
degisikligi ile ilgili stratejiler gelistirmek ve uygulamak blyUk é6nem tasimaktadir.

Sonug olarak, glcld yonlerimizi koruyarak ve zayif ydnlerimiziiyilestirerek, firsatlari eniyi sekilde degerlendirip
tehditlerle etkili bir sekilde basa cikarak, basaril bir planlama sUreci olusturmak bizim énceligimizdir. Her bir
adim, sehrimizin daha yasanabilir, sirdurulebilir ve glclU bir gelecede tasinmasinda kritik bir rol oynayacaktir.
Bu planlama sidreci, mevcut potansiyelimizi en Ust dlzeye cikaracak ve gelecekte karsilasabilecedgimiz
zorluklara karsi bizi daha gicli kilacaktir.
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Aile Destek Merkezi faaliyetleri ve cesitli sosyal yardim programlari ile dezavantajli gruplara kapsamli
destek saglanmasi.

Atik yonetimi icin gelismis altyapiya ve modern teknolojilere sahip olunmasi ve atiklarin toplanmasi,
geri dénlsimd, bertarafi faaliyetlerinde etkin ¢cdzimler sunabilmesi

Belediyemiz tarafindan cip ve kiipe takilarak kayit altina alinan sokak hayvanlarinin HAYBIS ve
E-VET sistemine kaydedilmesi

Belediyemizde risk yonetim calismalarinin yapiliyor olmasi

Belediyemizin hedefledigi kalkinma modelinde tarimsal kalkinmanin éncelikli olmasi

Belediyenin halkin ihtiyaclarina ve 6nerilerine duyarl olmasi; katilimci yénetim anlayisina sahip
olmasi.

Buharali Sakir Efendi Asevi ile 63rencilere, vatandaslara sicak corba ikrami ve sicak yemek destedi
Cenaze Hizmetlerinden yUksek memnuniyeti ve hizmetlerin etkinligi

Cephe iyilestirme projelerin ilcelerde yayginlastirilmasi

Cevre dizenlemeleri ve yesil alanlar ile yiksek vatandas memnuniyeti.

Dezavantajli gruplarin hizmetine sunulan Ordu Kultir Otagdi

Dis paydaslarla iliskiler ve koordinasyon konusunda kurumumuzun lider pozisyonu

Dogal yasami koruyan ve destekleyen projelerin hayata gecirilmesi

Genclik ve spor hizmetlerinde genclere ydénelik etkinliklerin yiksek memnuniyeti.

Hukuki muUtalaalarla mevzuata ve uygulamaya yén verilebilmesi

ilimizde Avrupa standartlarinda modern mezbaha ve hayvan pazarinin bulunmasi

ilimizin zengin dogal gtizelliklere sahip olmasi, ekoturizmi tesvik etmesi ve turist cekmek icin 8nemli
firsatlar sunmasi

insan kaynagi yetkinliginin artirilmasi amaciyla dizenli olarak hizmet ici egitim programlarinin
dizenlenmesi

itfaiye Hizmetlerinde acil durumlara hizli ve etkili midahalesinden memnuniyet

itfaiye personelinin profesyonel egitim almis olmasi, yangin glvenligi, afet, arama-kurtarma ve ilk
yardim konularinda yUksek bilgi ve beceriye sahip olmalari

Kamu kurum ve kuruluslariyla saglanan gicli is birligi

Kent ve toplum dizenine yénelik denetim hizmetleri.

Kentin tarihi ve klltlrel mirasina, dodaya, cevreye sahip ¢ikilmasi

Kultar merkezi, sosyal tesis ve spor tesislerin ¢cogaltiimasi

Kultlrel ve sanatsal faaliyetlerinden yiksek memnuniyeti

KutlUphane sayi ve kapasitesinin artiriimasi.

Mevcut yesil alanlarin korunmasi ve yeni yesil alanlarin olusturulmasi

Modern ve yeterli sayida makine, arag-gerec¢ ve ekipmana sahip olunmasi

Muhtarlarimizin Muhtarlik Bilgi Sistemini etkin ve verimli bir bicimde kullaniyor olmasi

Online sosyal yardim basvuru sistemi varligi

Ordu, Turkiye'nin en blayudk findik Gretim merkezlerinden biridir. Findik tarimi, ilin ekonomik yapisinda
6nemli bir rol oynar ve bélgesel kalkinma icin blyUk bir potansiyel tasir.

Ordu'nun Karadeniz Sahil Yolu Uzerindeki konumu, ulasim kolayligi saglamasi ve ticaret ile turizme
katkida bulunmasi

Ordu'nun zengin kultdrel mirasi ve gelenekleri, sosyal ve kulturel etkinlikler icin gl¢lU bir temel

» DURUM ANALIZI

saglamasi

ORMEK ve bilgi evlerinin sayisinin artirilmasi ve Ucretsiz olarak vatandaslarimiza hizmet sunulmasi
Ortopedik engelli vatandaslarimiz hizmetine sundugumuz engelsiz taksi hizmeti

Sivil toplum o6rgutleri ile etkili is birligi ve iyi iletisim

Sosyal Belediyecilik ve Hizmet Belediyeciligi anlayisinin én planda olmasi

Sosyal yardimlar icin Grln cesitliligi barindiran Sosyal Market bulunmasi

Sporun yayginlastirilmasi ve cesitli spor dallarinin gelistiriimesi, desteklenmesi

Stratejik planlama, bltce ydnetimi ve ic kontrol sisteminin yetkin personel ile takibinin yapilmasi,
izleme ve degderlendirme raporlarinin olusturulmasi

Sehirde dlzenlenen spor festivalleri, yarismalar ve turnuvalarin, toplumsal etkinlikleri artirmasi ve
bolgesel tanitima katki sunmasi,

Ulusal ve uluslararasi spor organizasyonlarinda elde edilen basarilar.

Uygulanan Projeler ile bal ve diger aricilik Grlinlerinde markalasmanin saglanabilmesi

Ust y&netimin calismalara, plan ve projelere destek vermesi

Ust y&netimin vizyoner bakis acisi ve kaliteli hizmet sunumu konusundaki kararhgi

Vatandas talep ve sikayetlerinin olabildigince kisa slirede cevaplanmasi

Verim ve kaliteyi arttirmaya ve ciftci profili glclendirmeye yénelik Gretilen proje sayisinin her gecen
yil artmasi

Yerel ktltar ve geleneklerin tanitildidi festivaller ve sosyal tesislerin artiriimasi,

Yetkin personel tarafindan yapilan stratejik planlama ve bUltce yénetimi, mali kaynaklarin etkin
kullanimini saglar. izleme ve dederlendirme raporlari, performansin strekli iyilestirilmesine olanak
tanir.
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Acik ve kapall ara¢ otoparklarinin yetersiz olmasi

Altyapi ve ulasim sorunlari.

Arastirmaci olmayan calisan profili.

Birimler arasinda yasanan koordinasyon eksikligi.

e-Belediyecilik hizmetlerinde eksiklikler.

Eski is yapma aliskanliklarinin devam etmesi ve bazi calisanlarin kendini glncellemesi gerektigini
kabul etmemesi.

Gelen tUm taleplerin karsilanmaya ¢alisiimasi bltcenin etkin kullanimini olumsuz yénde etkilemesi.
ic sularda balik Gretiminde kullanilabilecek su potansiyelinin farkli amaclarla kullaniimasi.

ilcelerde sosyal hizmet merkezi veya sefligin bulunmamasi.

ilgili birimler tarafindan islem tesis edilmeden &nce hukuki géris alinmasi gerekirken, sorun
¢6zUmslz hale geldikten sonra ¢dzim istenilmesi.

imar, ruhsat ve yapi denetim hizmetlerinden memnuniyetsizlik

istihdama y®nelik hizmetlerin eksikligi.

itfaiye egitim ve tatbikat imkanlarinin sinirl olmasi.

Kadin, cocuk, yasli ve engellilere yénelik tesislerin yetersizligi.

Karar alirken katilimci ve bltldncul yaklasim eksikligi.

Kurum arsivinin fiziksel kapasitesinin ve elektronik ortamda tutulmasindaki yetersizlik.

Kurum kaltardndn tim kuruma yerlesmemis olmasi.

Kurumsal hafiza yapisinin olusmamasi.

Mera alanlarinin etkin sekilde degerlendirilememesi.

Nitelikli personel sayisinin azhdi.

Personelin mevzuat bilgi yetersizligi.

Personelin sorumluluk almaktan ka¢cinmasi.

Sokak hayvanlarina yénelik hizmetlerin eksiklikleri. Hayvan bakimi ve refahinda memnuniyetsizlik.
Sardurllebilir hayvancilik konusunda gerekli kosullara yeterince sahip olunmamasi (yem Uretimi,
kanatl kesimhanesi, pazarlama altyapisi vs.).

Tarimsal Uretim miktarlarina nazaran tarimsal sanayi yatirimlarinin yeterince gerceklesmemesi.
Ulasim alt yapisinin yetersizligi

Vektdrel mulcadele hizmetlerinin yetersizligi. Hasere kontroli ve sagdlik hizmetlerinde
memnuniyetsizlik.

Yaya ve bisiklet yollarinin yetersizligi

Yetistiricilik yoluyla elde edilen su Urlnleri miktarinin potansiyele gbre yetersiz olusu, yavru balik
Uretiminin yapilamamasi.

» DURUM ANALIZI

FIRSATLAR

AB standartlarinda ve ihracat yapan su GrUlnleri isleme tesisi olmasi.

Alternatif turizm alanlarinin varhgi.

Aricilik Arastirma EnstitGsUndn ilimizde bulunmasi ve gezginci aricilidin yaygin olarak yapilmasi.
Aricilik konusunda yUksek tecrlbeye sahip yetistiriciler ve ilimizin bal UGretimi bakimindan lider
konumda olmasi.

Atik ydnetimi konusunda yasal dizenlemelerin belediyelere destek saglamasi.

Cevre koruma ve atik yénetimi konularinda saglanabilecek yeni yasal dizenlemeler ve tesviklerin
olmasi.

Findik Gretimi konusunda yUksek tecrlbeye sahip Ureticiler ve cikolata sanayine yénelik yatirimlarin
artmasiyla katma degerli Grln Gretiminin artmasi.

Findik ve diger tarim Urdnlerinin islenmesi ve katma degerli Grlnler haline getirilmesi, ekonomik
kazanci artirabilir.

Geng ciftcilerin Tarim ve Orman Bakanligi ve diger kurumlar tarafindan desteklenmesi.

Genclik ve spor politikalarinin desteklenmesi.

ilimizin dogal guzelliklere (yaylalar, deniz, ormanlar) sahip olmasi.

ilimizin Dogu Karadeniz B&lgesinin en uzun kiyi seridine sahip olmasi.

ilimizin eko turizm ve doga sporlarina uygun olmasi.

ilimizin tarimsal Gretim deseni (findik, kivi, aricilik, yumurta tavukculugu) nedeniyle iyi tarim ve
organik tarim yapmaya elverisli olmasi.

Kovan sayisinda Turkiye ikinciligi ve balin ekonomik degerinin yliksek olmasi.

Kaltlr ve turizm alaninda yabanci turist sayisinin artmasi.

Surdurilebilir ulasim ¢dzUmleri ve cevre dostu projelerin varhgdi.

Sehir merkezine yakin kayak tesisi bulunmasi.

Sehirde dizenlenen spor festivalleri, yarismalar ve turnuvalara olan ilgi ve memnuniyet

Sehrin cografi konumunun deniz yolu kullanimi icin elverisli olmasi.

Tarim, hayvancilik ve lojistik dallarinda uygun yatirim firsatlarina sahip olmasi.

Tarimda teknoloji ve modern ydntemlerin kullanilmasi, verimliligi artirabilir.

Toplumda atik yénetimi konusunda artan biling ve egditim calismalarinin geri déntsim oranlarini
artirmasi.

Tarkiye'de 42 ilde bulunan Tarimsal Kirsal Destekleme Kurumunun ilimizde de bulunmasi ve tarimsal
isletmelere destek vermesi.

Ulusal genclik ve spor politikasinin varhgi.

Yaylalara ve turizmm merkezlerine ait imar planlarinin hazirlanmasi.

Yenilenebilir enerji kaynaklarina yapilan yatirimlara destek verilmesi.
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TEHDITLER

Afet durumunda alaninda yetismis kurtarma personeli sayisinin azhgu.

Afet nedeniyle etkilenen hizmetlerin yeniden tesis edilmesinin yiksek maliyet olusturmasi.

Altyapli eksiklikleri, ulasimda ve diger hizmetlerde sorunlar yaratabilir. Bu, yasam kalitesini olumsuz
etkileyebilir.

Arazi butinlGdundn fiili olarak parcalanmasi ve tarima elverisli oldugu halde kullanilmayan arazi
miktarinin artmasi.

Arazi sartlarinin zorlugu nedeniyle geri dénisebilir atiklarin toplanmasinin zorlugu.

Artan nUfus ve sanayilesme, cevre kirliligi ve atik ydnetimi sorunlarint gindeme getirebilir. Bu, hem
dogal kaynaklari hem de halk saghgini tehdit edebilir.

Cografi konum, iklim degisikligi etkileri ile sel, taskin ve heyelan gibi dogdal afet risklerinin bulunmasi.
Cografi yapinin yeni hafriyat sahasi olusturmada zorluklara sebep olmasi.

Cevre kirliligi ve dogda tahribati.

Ciftcilerin genellikle profesyonel tarim anlayisindan uzak oluslari ve tarimi ek gelir kaynadi olarak
gérmeleri.

Endustriyel ve evsel atiklarin cevre kirliligini artirmasi.

Findik tariminin %83’Unln 6 ve 7. sinif tarim arazilerinde yapilmasi, dekara verimin dtsik olmasi ve
Ureticilerin il disinda bulunmasi.

Findik Greten il ve Ulkelerin her yil artmasi ve findik ile diger tarimsal GrlUnlerin uluslararasi piyasadaki
fiyat dalgalanmalari.

Gencligin sosyallesme eksikligdi.

Genel ekonomik durumun koétllesmesi ve bunun belediye bltcelerine olumsuz yansimasi.

Halkin cevre Kkirliligini artiracadi konusundaki &nyargisi nedeniyle denizde balik yetistiriciligine
olumsuz bakis.

ic gd¢c ve ekonomik dengesizlikler, sehir icindeki sosyal ve ekonomik sorunlari artirabilir. Bu,
toplumsal uyumu ve kalkinmayi zorlastirabilir.

iklim degisikligi kaynakl risklerin gida, su, cevre ve insan yasami Uzerindeki olumsuz etkileri.

iklim degisikligi ve ekosistem degisiklikleri vektdr poptilasyonlarini etkileyerek vektdrel hastaliklarin
yayllmasini artirmasi.

iklim degisikligi, tarimsal Uretkenligi etkileyebilir. Sicaklik ve yagdis degisimleri, findik ve diger tarim
UrGnlerinin verimliligini azaltabilir.

ilimizin daginik ve daglik yapisi nedeniyle ulasim altyapisindaki problemler.

israfin artmasi ve atik olusumunun &nline gecilememesi.

issizlik oraninin artmasi.

Kivi Uretimine yonelik 6zellikle Akdeniz Bélgesinde yodun olarak kapama bahcelerinin kurulmasi.
Mevcut otopark kapasitesinin sehrin ihtiyacini karsilamamasi.

Sertifikall fidan temin edilememesi.

Sokak hayvanlarindan korkan vatandaslar ile hayvan severler arasinda sosyal gerilim yasanmasi.
Sehrimizin kirsal yol adi en uzun il olmasi ve daginik yerlesime sahip olunmasi.

Trafik denetim yetkisinin farkl kurumlarda olmasinin kent trafiginin yénetim ve denetim batinligini
olumsuz etkilemesi.

Ulke genelinde yasanan blUyUk dogal afetler.

YUksek enflasyon ve déviz kurlarindaki artis nedeniyle olusan ekonomik istikrarsizliklar.

TESPITLER VE IHTIYACLAR

Durum Analizi
Asamalari

Uygulanmakta Olan
Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

Tespitler/ Sorun Alanlari

2020-2024 dénemi Stratejik Plani, ayrintili bir
degerlendirmeye tabi tutulmustur. Plan, 7 stratejik
amag, 32 hedef ve 108 performans gostergesi ile
olusturulmustur. Plan uygulamaya konduktan sonra
villik performans programlari hazirlanarak belirlenen
stratejik amac ve hedeflere ulasilmaya calisiimistir.

2020-2024 Stratejik Plani kapsaminda belirlenen
amaclarin, Belediyemizin vizyon ve misyonuyla
uyumlu oldugu dogrulanmistir. Ancak, faaliyet ve
hizmetlerin ¢esitlenmesi ve genislemesi nedeniyle
vizyon ve misyonun glncellenmesi gerektigdi
degerlendirilmistir. Yeni stratejik planda, mevcut
vizyon ve misyona uygun stratejik amaclarin
gelistirilmesi ve 6nceki plandaki eksikliklerin
giderilmesi kararlastiriimistir.

» DURUM ANALIZI

ihtiyaclar/ Gelisim Alanlari

2025-2029 Stratejik Planinda yer alacak olan
hedefler ve performans gdstergelerinin basari ile
sonuclanabilmesi icin durum analizi asamasinda
calisilan alanlara odaklaniimalidir. Hedefler ve
goOstergeler belirlenirken ulasilabilir, dl¢tlebilir,
guvenilir veri sunma niteliginde olmall, Ust politika
belgelerine uyumlu, paydaslarin gérUslerini yansitan,
ulusal ve uluslararasi kuruluslarla hem de gecmis
doénem ile kiyaslanabilen gdstergeler olmalidir.

Mevzuat Analizi

Mevzuat analizinde belediyeye gbérev ve sorumluluk
yUkleyen, belediyenin faaliyet alanini dlizenleyen
mevzuat gbzden gecirilerek yasal yukamlulUkler
listesi olusturulmustur.

Mevzuat analizinin ¢iktilari daha sonraki asamada
belediyemizin faaliyet alanlarinin belirlenmesinde ve
gelecede bakisinin olusturulmasinda ve/veya gézden
gecirilmesinde kullaniimali. Mevzuat analiziyle amac
ve hedeflerin sinirlari cizilmelidir.

Ust Politika Belgeleri
Analizi*

Ust politika belgeleri; ulusal diizeyde kalkinma
planlari, Cumhurbaskanligi programi, orta vadeli
program, villik program; bélge dizeyinde mekansal
strateji plani, bélge plani, cevre dlzeni plani, sehir
dlzeyinde ise il gelisim plani ve nazim imar planini
ifade eder. Ust politika belgeleri detayli olarak
incelenmis ve belediyeler icin vurgulanan alanlara
odaklaniimistir.

Stratejik plan hazirlanirken Gst politika politika
belgelerine uyumlu ve tutarl olarak hazirlanmalidir.

Paydas Analizi

Paydas Analizi kapsaminda, belediyemizin guclu
yOnleri arasinda cenaze hizmetleri, itfaiye ekiplerinin
acil durumlarda hizli ve etkili midahaleleri, parklar
ve yesil alan hizmetleri, gencglik ve spor hizmetleri
ile kultdr ve sanat etkinlikleri yer almaktadir. Bu
hizmetler, vatandas memnuniyetini artirmakta

ve belediyenin topluma sundugu degerli katkilar
arasinda 6ne ¢ikmaktadir.

Ote yandan, imar, ruhsat ve yapi denetim hizmetleri,
yol, kaldirim ve asfalt hizmetleri, otopark hizmetleri,
sokak hayvanlarina yénelik hizmetler, istihdama
yo6nelik hizmetler, toplu tasima hizmetleri ve vektorel
mulcadele hizmetleri gibi alanlarda hizmetlerin
gelistirilmesine ydnelik yogun ¢alismalar yapilmakta
olup, bu alanlar belediyenin dikkatini ¢eken hizmet
iyilestirme odaklari arasinda yer almaktadir.

GUc¢lU hizmetler korunarak gelistirilmeli, vatandas
memnuniyeti artirilmalidir. Zayif alanlarda ise
iyilestirme planlari yapilmali, paydaslarimizin talepleri
dogrultusunda hizmetler iyilestirilmelidir. Eksiklikleri
giderecek ve plani basariya ulastiracak hedef ve
gostergeler belirlenmelidir.
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Durum Analizi
Asamalari

insan Kaynaklari
Yetkinlik Analizi

2025-2029

Tespitler/ Sorun Alanlari

Personelimizin; 293 ilkokul, 234 ortaokul, 747 lise,
310 6n lisans, 497 lisans, 51 yUksek lisans, 1 doktora
mezunu oldugu gdérulmektedir. Bu kapsamda
degerlendirildiginde personelin %25,73’0 lisans ve
lisansUstU duzeyinde 6grenim gérmustar.

ihtiyaclar/ Gelisim Alanlari

Personele yonelik egitimlerin arttirilmasi ve gerekli
tesvik ve ¢alisma ortaminin saglanmasi.

Kurum Kaltara
Analizi

¢ Kurum ici koordinasyon eksikligi plan ve politika
belgelerinin sahiplenilme dlzeyinin dlstk olmasi

e Kurum kUltardnin tim kuruma yerlesmemis
olmasi.

e Karar alirken katilimci ve battncul yaklasim
eksikligi.

¢ Kurumsal hafiza yapisinin olusmamasi.

¢ Nitelikli personel sayisinin azlhigi.

¢ Personelin mevzuat bilgi yetersizligi.

* Personelin sorumluluk almaktan kaginmasi.

Kurum ici koordinasyon eksiklikleri ve stratejik

plan ve politika belgelerinin distk sahiplenilmesi,
uyumsuzluga neden olmaktadir. Kurum kultUrinin
tim kuruma yayilmamasi, karar alma slreclerinde
katilimci yaklasim eksikligi ve kurumsal hafiza
yapisinin olusmamasi, bilgi paylasimini ve etkin
kararlari zorlastirmaktadir. Ayrica, nitelikli personel
sayisinin azhgi, mevzuat bilgi eksiklikleri ve
sorumluluk almaktan kaginma, organizasyonel
verimliligi kisitlamaktadir. Bu eksikliklerin giderilmesi

icin kurum kaltGrdndn glglendirilmesi gerekmektedir.

Fiziki Kaynak Analizi

Fiziki kaynaklara iliskin listelerin glincellenmesi
gerekliligi

Fiziki kaynaklara iliskin listeler glincellenerek planda
yer verilmistir.

Teknoloji ve Bilisim
Altyapisi Analizi

Teknoloji ve bilisim altyapisi gelistirilmeli

Degdisen ve gelisen teknolojiye uyum saglamak
icin teknolojik gelismeler yakindan takip edilerek
entegrasyonu saglanmaktadir.

Mali Kaynak Analizi

Mali kaynak analizi en gercekgci verilere gére
hazirlanmasi gerekliligi

Mali kaynak analizi belediyemizin mali yapisini
etkileyecek hususlar incelenerek hazirlanmistir.

PESTLE Analizi

Politika, Ekonomi, Cevre, Teknolojik ve Sosyolojik
alanlarda yapilan arastirma sonuclarinin derlendigi
PESTLE Analizi; stratejik ydnetim anlayisina
uygun olarak tim birimlerimizce degerlendirilmis
ayrica ulusal bircok rapor ve belge incelenerek
hazirlanmistir.

Politika degisikliklerine uyum saglamak, ekonomik
dalgalanmalara karsi finansal esneklik gelistirmek,
cevresel strdUrulebilirlik saglamak, teknolojik
yatirimlari giincel tutmak ve toplumsal trendleri
dikkate alarak projeler gelistirmek gereklidir.

» DURUM ANALIZI
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» GELECEGE BAKIS

TEMEL
DEGERLER

MISYON

Hizmetlerimizi
standartlara uygun,

adil, seffaf ve verimli

bir sekilde sunarak,
vatandaslarimizin

gunluk yasamlarini
kolaylastirmak ve
cesitliliklerimizle beraber
uyum icinde yasamalarini
saglamak.

VIZYON

Kendine yeten, ekonomik
olarak bagimsiz, Ureten
bir sehir insa ederek; her
canlinin yasam hakkini
koruyan, katilimci,
yvenilikci ve strdurulebilir
belediyecilik
anlayisimizla diinyanin
en huzurlu ve
yasanilabilir kentleri
arasinda yer almak.

TEMEL
DEGERLER

Adaletli ve Esit Hizmet
Cevreye Duyarli
Cozum Odakli
Erdemlilik

Erisilebilir

Etik Degerlere Baglilik
Katilimci ve Paylasimci
Kaynaklari Etkin ve
Verimli Kullanma
Surdarulebilirlilik
Seffaf ve Hesap
Verebilirlik

Yenilikci Yaklasim
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HEDEF KARTLARI

Amag, Hedef ve Performans Gostergelerinin Belirlenmesi

Strateji gelistirme sUreci, belediyenin gelecede yoénelik "ideal" ve "ortak” bakisini yansitmaktadir. Bu
baglamda, belediyenin vizyonuna ulasmak icin gerceklestirilen durum analizi sonucunda ortaya c¢ikan
ihtiyaclar cercevesinde amaclar belirlenmis ve bu amaclari gerceklestirmeye ydnelik hedefler tanimlanmistir.
Taslak amacg¢ ve hedeflerin belirlenmesi, stratejik planlama ekibinin koordinasyonunda harcama birimlerinin
katilimiyla yaratGlmastdr. Bu calismalar neticesinde, harcama birimleri tarafindan sorumlu olduklari her
bir hedef icin hedef kartlari olusturulmustur. Strateji Gelistirme Birimi, bu taslak hedef kartlarini konsolide
ederek, Strateji Gelistirme Kurulu tarafindan nihai hale getirmistir.

Amaclar, belediyenin hizmetlerine iliskin politikalarin uygulanmasiyla elde edilecek sonuclarin kavramsal
ifadesini olusturmaktadir. Bu sonuclar, sosyoekonomik sorunlarin ¢6zUmUne ve vatandaslarin ihtiyaclarinin
karsilanmasina yonelik hedefler icermektedir. Amaglar, Ust politika belgeleriyle belediyeye verilmis gdrevlerin
yanl sira, belediyeye 6zgl is ve yeni politikalarla ilgili ihtiyaclari da kapsamaktadir. Amaclar, belediyemizin
ana faaliyet alanlarini gecmeyecek sekilde 7 baslik altinda tasarlanmistir. Bu basliklardan biri de kurumsal
kapasitenin gelistirilmesine yoneliktir.

Hedefler, belirlenen amaclarin gerceklestirilmesine yonelik éngérilen cikti ve sonuclarin tanimlanmis bir
zaman dilimiicerisinde nitelik ve nicelik olarak ifade edilmesidir. Hedeflerin miktar ve zaman cinsinden ifadesi
gerekmekte olup bazi hedefler miktar olarak ifade edilememektedir. Ancak, bu hedefler nicelik ve nitelik
olarak degisime isaret ederek, gerceklestiriimek istenen degdisimin yonini belirtmektedir. Belediyemiz, durum
analizi sonucu tespit edilen ihtiyacglar cercevesinde hedeflerini belirlemistir. Hedefler, Ust politika belgeleriyle
verilen gérevlerin yani sira, belediyeye 6zgi isler ve yeni politikalarla ilgili ihtiyaclari kapsamaktadir. izleme
ve degderlendirmenin etkinligi acisindan bir hedefin sorumlulugu genellikle tek bir harcama birimine verilmis,
ancak bazi hedefler birden fazla birimi ilgilendirdidi icin hedef kartinda bu durum belirtilmistir.

Performans gdstergeleri, belirlenen hedeflere ne 06lclide ulasildigini élcmek icin kullaniimaktadir. Bu
gOstergeler, dlcilebilirligi saglamak amaciyla miktar ve zaman boyutunu icerecek sekilde ifade edilmektedir.
Performans gostergeleri, girdi, ciktl, sonuc, kalite ve verimlilik gbstergeleri olarak siniflandirilmaktadir.

Gostergelerin belirlenmesi strecinde su kriterlere dikkat edilmistir:

* Hedefin basari dlzeyini dlcebilecek say! ve nitelikte olmasi,

* Her bir hedef icin en az bir, en fazla bes gdsterge kullaniimasi,

« Kalkinma plani ve dider Ust politika belgelerinde mevcut gostergelerin kullaniimasi,

*  MUmkiln oldugunca sonuc gostergeleri belirlenmesi,

» Belirsizlikten uzak, acik ve kesin olmasi,

« Kullanilacak veri setinin dogdru, tutarli ve zaman icerisinde karsilastirmaya olanak tanimasi,
* Ayni gbsterge ifadesinde 6lcllecek birden fazla unsur olmamasi,

» Gobstergelerin, tespitler ve ihtiyaclar tablosunda yer alan hususlari kapsamasi.

Stratejik planda, izleme ve dederlendirme faaliyetlerinin etkili bir sekilde gerceklestirilmesi amaciyla
performans gdstergelerinin baslangic (mevcut) dederleri ile planin her yilina ait hedeflenen dederleri birlikte
sunulmustur. Onceki ddénem stratejik planlarinda kullanilan ve yeni planda da gecerli olacak gdéstergeler icin
gecmis egdilim dikkate alinmistir.

* Gosterge degerleri, kimaulatif (birikimli) bir bicimde belirlenmistir. Her yil ayni dederi korumak Uzere
belirlenmis gdstergeler ile artisi veya azalisi ifade eden gdstergeler de bulunmaktadir.

» Gobsterge baslangic degeri, niteligine gbre o yila kadar elde edilen kimUlatif deder veya sadece baslangi¢
yilina ait deger olabilir. Bu duruma 6zellikle dikkat edilmistir.

» Baslangi¢c dederi mevcut degil ya da bilinemiyorsa, éncelikle élcim icin bir ydntem gelistirilerek mevcut
durum tahmin edilmistir.
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2025-2029 » STRATEJiI GELISTIRME

Sehirde kulturel, sosyal ve spor aktivitelerini entegre ederek turizmi tesvik etmek, ekonomik kalkinmay!

AOTETE (A1 desteklemek, dezavantajli gruplarin hizmetlere esit erisimini saglamak ve toplumsal refahi artirmak.

Sorumlu

Birim(ler) Kultar, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanligi

. Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanhgi
is birligi Yapilacak [K Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
Birim/Kurum/ + Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
Kurulus . Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi

. Zabita Dairesi Baskanligi

Hedef (SHOT1) Kultar ve sanata erisimi artirarak tarihi ktltGrel mirasi koruyacak ve tanitacagiz.

Plan

Dénemi .
Performans Izleme Raporlama

" . Baslangi¢ o o
Gostergeleri Degeri Sikhigi Sikhigi

(2024)

Kiiltiirel ve Sanatsal Etkinlikler

. Kultdr ve sanat etkinliklerini olumsuz etkileyen olaylar nedeniyle etkinliklerin planlanan dizeyde
gerceklestirilememesi,

. Etkinlik glnU yasanabilecek teknik sistem arizalari ile son dakika talep ve iptallerin olmasi,

. Toplumun kultlr ve sanat etkinliklerine ilgisinin azalmasi

. Hava sartlarinin degisken olmasi,

. Dis etkenler (fiziki sartlarin yetersizligi, asiri talep, yeterli katilimin saglanamamasi, ilgisizlik, tanitimin
yeterince yapilmamasi veya duyurulamamasi, ihtiyacin karsilanamamasi) nedeniyle etkinliklerin olumsuz
etkilenmesi,

PGO1: Yillik miize «  Salgin hastaliklar,

ve sergi ziyaretgi 540.000

sayisi (adet)

640.000 740.000 840.000 940.000 | 1.040.000

KultUrel ve Sanatsal Etkinlikler

Faaliyet ve . 19 ilcede etkinlik dizenlenmesi (konser, konferans, panel, sdylesi, calistay vb.)
Projeler . MUze ve sergi alani faaliyetlerinin yGrattlmesi

. Tiyatro faaliyetleri

PGO2: Dizenlenen
kulturel ve
sanatsal 30 900 915 930 945 960 975 Ay 6 Ay
etkinliklerin sayisi
(adet)

Maliyet Tahmini

(5 Yillik) 842106.202,50 TL

PGO3: Kent
orkestrasi, sehir
bandosu ve
mehter takimi
etkinlik sayisi
(adet)

20 333 353 373 393 413 433 Ay 6 Ay

. Etkinliklerin gerceklestirilmesi icin uygun ve yeterli mekanlarin bulunmamasi.

. Kultarel, sanatsal etkinliklerinin yeterince genis bir kitleye ulasamamasi ve bu faaliyetlerin etkin tanitiminin
yapilmamasi.

. Ayni anda sehirde bir¢cok etkinlik dizenlenmesi nedeniyle kaynaklarin ve katilimcilarin etkinlikler arasinda
boélinmesi ve bu durumun etkinliklerin basarisini olumsuz etkilemesi.

. MUze ve sergi alanlarina olan ilginin yeterli olmamasi veya merak uyandirmamasi,

Tespitler
PGO4: Tiyatro
oyunu temsil 15 140 280 420 560 700 840 6 Ay 6 Ay
sayisi (adet)

. Etkinliklerin kalitesini artirmak ve profesyonel standartlari saglamak amaciyla konusunda uzman personel
sayisinin artirilmasi ihtiyaci vardir.

. Kultlr merkezlerinin sayisinin ve mevcut merkezlerin kapasitesinin artiriilmasi, etkinliklerin daha genis bir
kitleye ulasmasini saglayacaktir.

ihtiyaclar . ilcelerde ve mahallelerde etkinliklerin gerceklestirilecegi yerlerin dogru bir sekilde tespit edilmesi,
etkinliklerin erisilebilirligini ve etkisini artiracaktir.

. Sahne ve acik hava oyun alanlarinin uygunluklari ve kullanilabilirliklerinin arastiriimasi, etkinliklerin uygun
mekanlarda yapilmasi saglayacaktir.

. Tanitim/ duyuru faaliyetlerinin arttirilmasina ihtiyac vardir.

PGOS5: Tiyatroya
gelen seyirci 15 21.000 42.000 63.000 84.000 105.000 126.000 6 Ay 6 Ay
sayisi (adet)




o

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amag (SAO01)

Hedef (SHO2)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Kitlipha-
nelerdeki kitap
sayisi (adet)

PGO2: Kutiipha-
nelerdeki sireli
yayin gesit sayisi
(adet)

PGO3: Kiitiiphane
Gye sayisi (adet)

PGO4: Kitlp-
haneden 6diin¢
verilen materyal

sayisi (adet)

PGOS5: Meslek

ve sanat egitim
merkezlerinde
sertifika alan birey
sayisi (kisi)

PGO6: Meslek

ve sanat egitim
merkezlerindeki
egitimlerden
memnuniyet orani
(yltizde)

PGO7: Bilgi
evlerinden
faydalanan aktif
ogrenci sayisi
(adet)

PGOS8: Bilgi evleri
hizmetleri ile

ilgili vatandas
memnuniyet orani
(ylzde)

PGO09: Kurulan
égrenci
¢amasirhanesi
sayisi (adet)

PG10:
Camasirhanede
saglanan hizmet
sayisi (adet)

STRATEJiK PLAN

2025-2029

Sehirde kultlrel, sosyal ve spor aktivitelerini entegre ederek turizmi tesvik etmek, ekonomik kalkinmay!

desteklemek, dezavantajli gruplarin hizmetlere esit erisimini saglamak ve toplumsal refahi artirmak.

KutUphane ve bilgi evlerinin erisimini artirarak, bilgi okuryazarhdini ve meslek egitimlerini yayginlastiracak ve
Universite 6Jrencilerinin yasam kosullarini destekleyecegiz.

Plan
sl CIIET] izleme Raporlama

Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 ployi:] 2029 Sikhi& glkll’l

(%) Degeri 9 9
(2024)

10 11.800 12.400 13.000 13.600 14.000 14.600 3 Ay 6 Ay
10 35 50 65 80 95 110 3 Ay 6 Ay
10 350.000 400.000 450.000 500.000 550.000 600.000 3 Ay 6 Ay
10 2.500 5.000 7.500 10.000 12.500 15.000 3 Ay 6 Ay
10 5.000 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 3 Ay 6 Ay
10 85 85 85 85 85 85 Yil Yil
10 1.900 3.810 5.730 7.660 9.600 1.550 3 Ay 6 Ay
10 85 85 85 85 85 85 Yil Yil
10 - 1 1 1 1 1 6 Ay 6 Ay
10 - 750 1.550 2.450 3.350 4.350 3 Ay 6 Ay

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birimler / Kurum /
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Kultar, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanhgl/ Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi Baskanhgi

+  Ordu Universitesi
. Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanhgi
. insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhgi

. Milli Egitim Bakanhgi ve il Milli Egitim Madurlagu ile yapilan protokollerin glincellenmeme olasihigi
. Toplumsal sorun olusturabilecek salgin hastaliklar

. Ulusal bilgi politikasinin olusturulmamasi

. Yayincilarin e-kitaplarin halk kitUphanelerinde bedelsiz kullanimina olumsuz yaklasimi

« s birliginin yarida kesilmesi

. Odiing verilen materyallerin geri getirilmemesi

. Personel yetersizligi

Egitim, Bilgi Erisimi ve Toplumsal Destek Hizmetleri

. Meslek ve sanat egitim merkezlerinde vatandaslara Ucretsiz meslek ve sanat egitimi saglanmasi.
(Altinordu, Fatsa, Unye, Catalpinar, ikizce)

. En ¢ok talep géren ve gincel materyallerin belirlenerek kltUphanelere kazandirilimasi.

. Farklh kamu kuruluslari ve STK’larla is birligi yapilarak ulusal bilgi politikasi olusturulmasi ve toplumun bilgi
okuryazarligi dlzeyinin artirilmasi.

. Kutdphane koleksiyonlarinin, farkl kullanici gruplarinin taleplerine gére ve okuma kultarind
yayginlastirmak amaciyla gelistirilmesi.

. Altinordu, Fatsa ve Unye ilcelerindeki bilgi evlerinde ortaokul 83rencilerine Ucretsiz egitim imkani
sunulmasi.

. Ordu Universitesi is birligi ile &grenciler icin camasirhane kurulmasi tefrisatinin gerceklestirilmesi

17737276313 TL

. Yayincilik sektért ve bilgi teknolojilerindeki gelismeler, farkl kullanici gruplarinin olusmasina ve buna baglh
olarak talep cesitliliginin artmasina neden olmaktadir.

. Kutiphanelerdeki materyal cesitliligi, yeterli dizeyde olmamaktadir.

. Kutdphanelerin konum ve fiziki durumlari, mevcut hizmet ihtiyaclarini karsilamakta yetersiz kalmaktadir.

. Kutdphane hizmetlerinin tanitimi yeterince etkin bir sekilde yapilmamaktadir.

. is birligi yapilan kurumlarla yapilan protokollere bagl olarak acilan kurslarda, 83retmen ihtiyaclarinin
karsilanmamasi verimliligi azaltabilir.

. Milli Egitim Bakanligrnin okullarda tam zamanli egitime gecmesi, 6Jrencilerin destek kurslarina ve
etkinliklere katilmak icin yeterli zaman bulmalarini engellemektedir.

. Fiziki ve donanimsal eksiklikler, ders ve faaliyetlerde etkinliklerin ¢esitlendirilmesini engellemektedir.

. ilimizde toplamda Ordu Universitesi’nde ddrenim gdren yaklasik 17 bin 6g§renci bulunmaktadir.

. ilimizde kredi yurtlar kurumuna bagl yurtlarin kapasitesi yaklasik 6 bin civarindadir.

. E-kitap platformunun olusturulmasi gerekliligi, dijital kitaplara erisimin artirilmasini saglayacaktir.

. Kutdphanelerin fiziki yapi ve donanimlarinin modern standartlara uygun hale getirilmesi gereklidir.

. Kutdphanelerin fiziksel kosullarinin daha islevsel ve erisilebilir hale getirilmesi gerekmektedir.

. Kutdphanelerdeki materyal ¢esitliliginin artirilmasi ve gtncel yayinlarin saglanmasi ihtiyaci bulunmaktadir.

. Teknolojik gelismelerin kullanilarak kitUphanelerin daha etkin bir sekilde tanitilmasi gereklidir.

. Egitim merkezlerinde 6Jretmen eksikliginin giderilmesi ve bagimsiz olarak daha verimli hizmet sunulmasi
ihtiyaci mevcuttur.

. Egitim merkezlerinin fiziksel ve donanimsal altyapisinin iyilestirilmesi, egitim kalitesinin artirilmasi igin
gereklidir.

. Kredi Yurtlar Kurumu’nda yer bulamayan Universite 6grencilerinin temizlik ihtiyaglarini karsilamak
amaciyla bir camasirhane kurulmasi gerekmektedir.
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PGO1: Diizenlenen
ulusal ve
uluslararasi spor
organizasyonu
sayisi (adet)

PGO2: Dlizenlenen
milli bayram

ve yaz genglik
organizasyonu
sayisi (adet)

PGO3: Dluzenlenen
yaz spor okullari
sayisi (adet)

PGO4: Kulliplere
yapilan ayni ve
nakdi yardim
sayisi (adet)

PGOS: Ulusal
ve uluslararasi
turnuvalarda
odullendirilen
sporcu sayisli
(adet)

PGOG6: Yerel spor
organizasyonlarinda
odtllendirilen
basarili sporcu
sayisi (adet)

STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirde kultlrel, sosyal ve spor aktivitelerini entegre ederek turizmi tesvik etmek, ekonomik kalkinmay!
desteklemek, dezavantajli gruplarin hizmetlere esit erisimini saglamak ve toplumsal refahi artirmak.

Spor altyapisini glglendirip amatérleri destekleyerek ve etkinlikleri artirarak halkin spora katihmini artiracagiz.

Plan
Al ] izleme Raporlama
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 ployi:] 2029 SIkh& glkll &1
(%) Degeri 9 e]
(2024)
20 94 104 ns 127 141 157 6 Ay 6 Ay
15 - 2 4 6 8 10 6 Ay 6 Ay
10 - 2 5 8 n 14 6 Ay 6 Ay
20 346 396 456 516 576 636 6 Ay 6 Ay
20 750 1.550 2.400 3.300 4,200 5.100 6 Ay 6 Ay
15 526 626 876 1126 1.426 1.776 6 Ay 6 Ay

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum /
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilk)

Tespitler

intiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Kultar Turizm ve Sanat Dairesi Baskanligi

+  Ordu Genclik ve Spor il Mudurlugu

. Ordu BuyUksehir Belediyesi Spor Kultbu

. Fen isleri Dairesi Baskanligi

+ [tfaiye Dairesi Baskanhgi

. Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi

. Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik Dairesi Baskanligi
. Mali Hizmetler Dairesi Baskanhdi

. Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

. Zabita Dairesi Baskanligi

. Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanhgi
. Geleneksel Guresler Federasyonu

. Kano Federasyonu

. Oryantiring Federasyonu

. Triatlon Federasyonu

. Ordu Amator Spor Kullipleri Federasyonu

. Ordu Yerel Spor STK’lari

. Spor branslarina olan ilginin belli basl alanlara yogunlasmasi, diger branslarin yeterince
desteklenmemesine neden olabilir.

. Ekonomik sebepler ve tasarruf tedbirleri, spor faaliyetleri ve etkinliklerin finansmanini kisitlayabilir, bu da
etkinliklerin kalitesini ve erisilebilirligini etkileyebilir.

. Genglerin sosyal etkinliklere katilim eksikligi, sosyal gelisimlerini ve toplumsal baglarini zayiflatabilir.

. Basarili sporcu sayisindaki degdisiklikler, sporcularin motivasyonunu ve boélgenin spor basarisini
etkileyebilir.

. Hava sartlarindan dolayi yerel organizasyonlarin iptali, planlanan etkinliklerin gerceklesmemesine neden
olabilir ve toplumsal katilimi olumsuz yénde etkileyebilir.

Spor Etkinlikleri ve Destekleme Faaliyetleri

. Yerel, ulusal ve uluslararasi spor organizasyonlarinin dizenlenmesi

. Milli bayram ve yaz genc¢lik organizasyonlarinin diizenlenmesi

. Yaz okullarinin acilmasi

. Amator spor kullplerine nakdi ve ayni yardim yapilmasi

. Yerel spor organizasyonlarinda sporculara édul verilmesi

. Ulusal ve uluslararasi turnuvalarda basari saglayan sporcularin 6dullendirilmesi

384.031.371,88 TL

. Spora olan ilginin belirli branslarda yogunlasmasi

. Reklam ve duyuru eksikligi

. Salon ve organizasyon alani yetersizligi

. Amatoér spor kullplerinin yardima ihtiya¢ duymasi

. Basarili sporcularin tesvik edilmemesi

. Turnuvalara katilan sporcularin yeterli basari elde edememesi
. Ekonomik nedenlerden dolayi édullendirme yapilamamasi

. Spor faaliyetlerinin kapsamli bir sekilde yUrGttlmesi ve yeni tesislerin insa edilmesi icin yeterli finansal
kaynak saglanmalidir.

. Spor organizasyonlarinin ve etkinliklerinin etkin bir sekilde ydnetilmesi icin nitelikli personel sayisinin
artirilmasi gereklidir.

. Daha fazla spor faaliyeti ve etkinligi diizenlenebilmesi icin mevcut spor tesislerinin sayisinin artirilmasi
onemlidir.

. Amator spor kullplerinin ekipman ve finansal destek ile tesvik edilmesi, sporun yayginlastiriimasi ve
gelismesini saglar.

. Basari elde eden sporcularin édillendirilmesi, sporun tesvik edilmesi ve sporcularin motivasyonunun
artirilmasi icin gereklidir.




o

ORDU
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Amag (SAO01)

Hedef (SHO4)

Performans
Gostergeleri

PGOT1: Kultar
merkezi, turizm
ve sosyal tesis
projeleri sayisi
(adet)

PGO02: Ekonomik
kalkinmaya ve
istihdama destek
verecek yapilarin
sayisi (adet)

PGO3: Lisansh
depo yénetim
sistemi
olusturulma orani
(yluzde)

Sorumliu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum /
Kurulus

Riskler
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirde kulturel, sosyal ve spor aktivitelerini entegre ederek turizmi tesvik etmek, ekonomik kalkinmay!
desteklemek, dezavantajli gruplarin hizmetlere esit erisimini saglamak ve toplumsal refahi artirmak.

KultUrel ve turistik altyapiyr guglendirirken, ekonomik kalkinmayi destekleyen projelerle istihdam firsatlarini

artiracagiz.

Plan
AEEEIE LG izleme Raporlama
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhian glkll a1
(€] Degeri 9 9
(2024)
40 152 156 160 166 170 177 6 Ay 6 Ay
40 8 8 8 8 8 10 Yil Yil
20 - 5 25 50 75 100 Yil Yil

Proje ve insaat Dairesi Baskanldi / isletme ve istirakler Dairesi Baskanhgi

. GUmrUk ve Ticaret Bakanligi

. Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

. Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi

. Fen isleri Dairesi Baskanhgi

. imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi

« |tfaiye Dairesi Baskanhgi

. Kaltar, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanhgi

. Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi

. Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanhgi

. Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi Baskanlidi
. Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

. Proje ve faaliyetlerde ihtiya¢c duyulan uzmanlik ve beceriye sahip is gictunun eksikligi, bu durum, is
kithdi nedeniyle projelerin gecikmesine veya standartlarin altinda gerceklestiriimesine yol acabilir.

. Dogdal afetler, projelerin yurattlmesini olumsuz etkileyerek, altyapinin zarar gérmesine, is gtcl ve
malzeme kaybina yol acabilir ve projelerin zamaninda tamamlanmasini engelleyebilir.

gucu

. Proje alaninin daglik ve engebeli olmasi, ulasim ve lojistik zorluklar yaratabilir. Daglik cografya, insaat ve

bakim slreclerini zorlastirarak, proje maliyetlerini artirabilir ve zamaninda tamamlanmasini engelle:

yebilir.

. Proje slrecinde yapilan degdisiklikler veya revizyonlar, planlama ve uygulama asamalarinda sapmalara

neden olabilir. Bu durum, projelerin slresini uzatabilir ve maliyetlerin artmasina yol acabilir.
. Uluslararasi dizeyde yasanan ekonomik, politik veya sosyal krizler, projelerin finansmani, malzeme

temini ve is glcl ydnetimini etkileyebilir. Bu krizler, proje ilerlemesini ve basari oranini olumsuz ydénde

etkileyebilir.

. Kurumsal yapidaki veya mevzuattaki degisiklikler, proje ydonetim streclerini ve uygulama standartlarini

etkileyebilir. Yeni dizenlemeler, uyum saglamak icin ek kaynak ve zaman gerektirebilir, bu da proje
yUrGttlmesini zorlastirabilir.

lerin

. Proje butcesinin yetersiz olmasi veya finansal kaynaklarin temininde yasanan sorunlar, projelerin eksik
veya gecikmeli olarak tamamlanmasina neden olabilir. Finansal yetersizlikler, gerekli malzeme, is glcl ve

diger kaynaklarin saglanmasini engelleyebilir.
. iklim degisikligi, zararli béceklenme, clirime

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yillik)

Tespitler

intiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Altyapi ve Sosyal Tesis Projeleri

Sosyal tesis yapilmasi (Unye Seyh Yunus Emre TUrbesi)
Kumbasi Limani dizenlemesi (Altinordu)

Genclik ktttphanesi yapilmasi (Altinordu)

Turk islam Arastirmalari Merkezi yapilmasi (Altinordu)
Diyanet Akademisi yapilmasi (Altinordu)

Cesme yapilmasi (Tum ilceler)

icme suyu fabrikasi yapilmasi (Mesudiye)

Lisanshi Depoculuk ve Sermaye Yonetimi

Lisansl depo yapilmasi (Altinordu)

Lisansh depoculuk kaynaklari icin fizibilite raporlarinin hazirlanmasi
Sirketlerin kurulmasi icin sermaye aktarimi

isletmeyi kurmak icin sermaye saglanmasi

Lisansl depoculuk yonetim planinin uygulanmasi

958.697.021,88 TL

Projeye dahil edilmesi gereken arazilerin kamulastirilmasinda yasanan zorluklar ve gecikmeler,

insaat projelerinin kalitesini ve standartlarini saglamak icin gerekli ara teknik eleman sayisinin yetersizligi,
Proje alanina erisimde yasanan ulasim sorunlari,

ilimizin dogal kosullari ve iklimi, findik yetistiriciligi icin uygun olmasi,

Findik sektérinde fiyat istikrarsizlidi, ciftcilerin gelirlerini &ngoértlemez hale getirerek sektdrdeki
strdurulebilirligi tehdit etmesi,

Ciftcilerin yeterli ve uygun depolama tesislerine sahip olmamalari, Grlnlerin kalitesini olumsuz etkilemesi
ve zararlilara karsi korunmasini zorlastirmasi,

iklim degisikligi, zararli bdceklenmenin artmasi, konum geredi yadisi bol alan bélge olmasi findik ¢ctirime
hizini yukseltebilir.

Proje hazirlama ve uygulama sUreclerinin etkin ve verimli bir sekilde yUrtttlmesi icin nitelikli personel
sayisinin artirilmasi gerekmektedir.

Proje alanina ulasimin saglanabilmesi icin gerekli altyapinin hazirlanmasi, proje slrecinin aksamasini
6nlemek i¢cin Gnemlidir.

Proje icin gerekli arazilerin kamulastirilmasi strecinde yasanan sorunlarin ¢ézUlmesi, projenin zamaninda
ve sorunsuz bir sekilde ilerlemesi icin gereklidir.

Projeye uygun nitelikte arazilerin ilce belediyeleri tarafindan temin edilmesi, projenin planlanan sekilde
uygulanabilmesi icin kritik &neme sahiptir.

Fizibilite ve projelendirme asamalarinin etkin bir sekilde yUratdlmesi icin uzman ekiplerin saglanmasi, hibe
ve geri 6demesiz kredi desteklerinin temin edilmesi gerekmektedir.

Lisansh depoculuk ydnetim sisteminin tim il genelinde yayginlastiriimasi, sistemin etkinligini ve
verimliligini artirmak icin dnemlidir.

Lisansh depoculuk yénetim planinin tim ilgili paydaslar tarafindan benimsenmesi ve katihminin
saglanmasi, planin basariyla uygulanabilmesi icin gereklidir.

Depolama sireclerinde mekanizasyonun saglanmasi, verimliligi artirmak ve is glclin azaltmak icin
onemli bir gerekliliktir.

Kirsal bolgelerde yasam sartlarinin iyilestirilmesi ve ciftgilerin gelirlerini artiracak tedbirlerin alinmasi,
tarimsal sUrdurulebilirligi ve ekonomik gelismeyi destekleyecektir.
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Hedef (SHOS5)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Diizenlenen
egitim/seminer
programlari ve
deneyim tecriibe
paylasimlari sayisi
(adet)

PGO02: Konferans
salonu rezervas-
yon sayisi (adet)

PGO3: Kadin
kooperatifleri ile
birlikte a¢ilan kurs
sayisi (adet)

PGO4: Girisimci-
lere sirket adresi
gosterme ve ofis
destegi hizme-
ti verme sayisi
(adet)
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirde kultlrel, sosyal ve spor aktivitelerini entegre ederek turizmi tesvik etmek, ekonomik kalkinmay!
desteklemek, dezavantajli gruplarin hizmetlere esit erisimini saglamak ve toplumsal refahi artirmak.

Girisimcilere destek ve mesleki egitim firsatlari sunarak yerel ekonomiyi canlandiracagiz ve kariyer gelisimlerini

destekleyecegiz.

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangi¢
(&) Degeri
(2024)

PGO5:
Belediyemiz
blinyesindeki
atolyelerde
mesleki
egitime yonelik
istihdamdan
yararlanan kisi
sayisi (adet)

PGO6:
Belediyemiz
blinyesinde
mesleki
egitime yonelik
programlardan
yararlananlara
verilen belge
sayisi (adet)

PGO7: El Emegi
Carsilarimizdan

faydalanan kadin

sayisi (adet)

PGOS8: El Emegi
Carsilarimizdan
faydalanan
kadinlarin

memnuniyet orani

(adet)

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum /
Kurulus

» STRATEJiI GELISTIRME

12 - 30 88 146 216 300 6 Ay 6 Ay
12 - 30 88 146 216 300 6 Ay 6 Ay
12 600 660 720 780 840 900 6 Ay 6 Ay
12 85 85 85 85 85 85 6 Ay 6 Ay

isletme ve istirakler Dairesi Baskanlidi / Kultar, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanhgi

. Calisma ve Sosyal Gluvenlik Bakanlhgi

. il Milli Egitim Maduarlaga

. ISKUR il Mudurlugu

. DOKA

. Afet isleri Dairesi Baskanligi

. Basin, Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi

. Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanlgi

. iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanligi

. itfaiye Dairesi Baskanligi

. insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

. Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi Baskanlhgi

. Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanligi
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

. Girisimciler icin yeterli alan saglanamamasi

. Projenin yeterince duyurulmamasi

. Egitimci kaynakli 6ngoérilemeyen nedenlerle iptaller

. Toplumsal sorun olusturabilecek salgin hastaliklar

. Uygulamali meslek egitim programlarinda is kazasi riski

. Meslek elemanlarindaki artis nedeniyle makine ve tesisat yetersizligi
. Tasarruf tedbirleri kapsaminda ISKUR destekleme bedelinin kesilmesi
. Kurumsal yapi ve mevzuat degdisiklikleri

. Finansal yetersizlikler

Egitim ve Seminer Programlari

. Kadin girisimciler ve sivil toplum kuruluslari ile yeni dénemde ihtiya¢ olan egitim konularinin belirlenmesi
kapsaminda gértisme ve is birligi toplantilarinin artisinin saglanmasi,

. Girisimcilerin ve toplumun faydalanabilmesi icin alaninda uzman kisilerle gérismeleri artirarak pek ¢cok
konuda egitim/seminer programlari sayisini ve katiimci sayisinin artirilmasi,

. Akran zorbaligl, uyusturucu madde kullanimi, cocuk ve ergen psikolojisi, aileler icin ¢cocuk yetistirme
yontemleri vb. konularda dlizenlenen egitimlerin artirilmasi ve bu yonde ilgili kurum ve derneklerle is
birliklerinin artirilmasi calismalari.

is ve istihdam Destekleri

. ISKUR is birligi icinde isci-isveren platformunun kurulmasi ve istihdama katki saglayacak calismalar ve
projeler yapilmasi.

. is basinda egitim ve kariyer faaliyetlerinin ytrttilmesi.

Girisimcilik ve isletme Destekleri

. Davet merkezi faaliyetlerinin ylrtttlmesi.

. Cam seramik atolyesi destedi ile yeni girisimciler icin egitimlerin dizenlenmesi ve blfelerde satis
Grdnlerinin Uretilmesini saglamak.

. Altinordu ve Unye ilcelerinde bulunan el emegi carsilarinda ev hanimlarinin evlerinde Urettikleri el emegi
Grdnlerinin satisiyla ev ekonomilerine katki saglanmasi.

Teknik Egitim ve Altyapi

. Ordu ilinde yer alan teknik lise, meslek ytksekokullari ve teknik lisans béltimlerinin tespit edilmesi.
. Kurum bunyesindeki teknik birim ve atolyelerin tespit edilmesi.

. Sorumlu egitici kadrolarinin olusturulmasi.

Kurumsal is birlikleri
. Organize Sanayi Bolgesi ve Ticaret Odasi ile koordinasyonun saglanmasi.

38.403.13719 TL

. Bolgemizde kadin istihdam oraninin dtstk olmasi

. Girisimcilerin girisimcilik konusundaki bilgi eksiklikleri

. Girisimcilerin is kurma sUreclerinde ofis ihtiyaclarinin bulunmasi

. Ogrencilerin stirekli egitimler ve girisimcilik konularinda destek arayisinda olmalari

. Ev hanimlarinin satis yapabilmesi icin dizenlenen mekanlarin sayisi, tanitimi, konumu ve fiziki durumunun
kadinlarin kazanclarini etkilemesi

. Ulkemizde el becerisine sahip ara eleman yetersizligi

. Kalifiye eleman eksikliginin yasanmasi

. Yapilan ¢alismalarin iletisim araclarinin etkinligi artirilarak daha genis bir kitleye ulasilmasi gerekmektedir.

. Girisimcilere sunulan ofis alanlarinin kapasitesinin artirilmasi gerekmektedir.

. Mevcut binalarin bakim ve onarimlarinin yapilmasi gerekmektedir.

. El emegdi carsilarinin mevcut kapasitesinin artirilmasi ve bu ¢arsilarin tanitiminin daha genis kitlelere
ulastiriimasi gerekmektedir.

. Egitim programi sonunda mezunlarin mesleki bilgilerini ve tecrtbelerini gelistirmelerine olanak taniyacak
uygun c¢alisma alanlarinin saglanmasi gerekmektedir.

. Egitim ve is sUreclerinde kullanilacak gerekli ekipman ve donanimlarin temin edilmesi gerekmektedir.

» STRATEJi GELISTIRME
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Hedef (SHO6)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Altinordu
Yanasma
iskelesinin
tamamlanma
orani (ylzde)

PGO2: Altinordu
Yanasma
iskelesine gelecek
gemi sayisi (adet)

PGO3: Altinordu
Yanasma
iskelesine gelecek
yolcu sayisi (adet)

PGO4: Altinordu
Melet Balik¢i
Barinaginin
yapiminin
tamamlanma
orani (ylizde)

PGOS5: Altinordu
Melet Balik¢i
Barinagina
gelecek yat sayisi
(adet)
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirde kulturel, sosyal ve spor aktivitelerini entegre ederek turizmi tesvik etmek, ekonomik kalkinmay!
desteklemek, dezavantajli gruplarin hizmetlere esit erisimini saglamak ve toplumsal refahi artirmak.

Deniz turizmini ¢esitlendirip strdUrulebilirligini artirarak ilimizin turistik potansiyelini gelistirecegiz.

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangi¢ 2025
(%) Degeri
(2024)

izleme
Sikhigi

Raporlama
Sikhigi

PGOG6: Fatsa Fener
Adasina tasinacak
yolcu sayisi (kisi)

PGO7: Gemi ile
tasinacak turistik
yolcu sayisi (kisi)

PGO08: Persembe
Kovanli Kadinlar
Balik¢i Barinaginin
yapim oran
(yltizde)

PGO09: Persembe
Kovanli ve
Altinordu
Kumbasi Balik¢i
Barinaklarinin
imar plani yapim
orani (ylzde)

PG10: Altinordu
Kumbasi Balik¢i
Barinaginin yapim
orani (ylzde)

PGI11: Fatsa Balikgli
Barinaginin yapim
orani (ylzde)

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum /
Kurulus

» STRATEJiI GELISTIRME

10 3.300 3.960 4.750 5.700 6.800 7.500 3 Ay 6 Ay
10 - 10.000 22.000 35.500 50.500 67.500 3 Ay 6 Ay
7 - - - - 40 100 Yil Yil
6 - 35 100 100 100 100 Yil Yil
7 - - - - 45 100 Yil Yil
10 - 20 45 100 100 100 Yil Yil

isletme ve istirakler Dairesi Baskanhgi

. Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi

. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi

. Hazine ve Maliye Bakanlgi

. Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanhgi

. Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

. imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhgi

. Kultar, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanligi

. Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi

. Projeler ve insaat Dairesi Baskanligi
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BUYUKSEHIR
BELEDIVES|

. Karadeniz’e kiyisi bulunan Ulkelerde meydana gelebilecek savas veya askeri catismalar, bdlgesel glvenlidi
tehdit edebilir ve dolayisiyla turizm projelerinin uygulanabilirligini olumsuz etkileyebilir.

. Kuresel ekonomik dalgalanmalar, ekonomik krizler veya resesyonlar, yatirimcilarin ve turistlerin harcama
egilimlerini etkileyebilir.

. Olumsuz hava kosullari, deniz ve kara ulasimini zorlastirabilir, projelerde gecikmelere ve seferlerin iptaline
neden olabilir.

. ilimizin bUyUk sehirlerden uzak olmasi, ulasim zorluklarina ve yiksek maliyetlere yol acabilir.

. Hukuki sUrecler sonucunda projelerin mahkeme karariyla durdurulmasi, projenin planlanan strede
tamamlanmasini engelleyebilir.

. Projeler icin gerekli finansmanin saglanamamasi, planlarin ve uygulamalarin gergeklestiriimesini
zorlastirabilir.

. Yatlarin bakim ve onarimlarinin zamaninda yapilmamasi veya arizalanmasi, deniz turizmi projelerinin
isletilmesini zorlastirabilir.

. Kisa turizm mevsimi, yatirimin geri dénUs sUresini uzatabilir ve sezon disi dénemlerde gelir kayiplarina yol
acgabilir.

. Bolgedeki dustk gelir dizeyi, turizm ve yatirim potansiyelini sinirlayabilir.

. Yat ve marina isletmeleri icin gerekli olan nitelikli is glctUntn eksikligi, hizmet kalitesini etkileyebilir ve
projelerin basarisini tehlikeye atabilir.

. Proje insaat ve yapim slrecinin planlanan zaman diliminde tamamlanamamasi, projelerin agilis tarihlerini
erteleyebilir ve ek maliyetlere yol acabilir.

Riskler

Turizm ve Balikgilik Altyapisinin Gelistirilmesi ve Cesitlendirilmesi Projeleri

. Ordu Yanasma iskelesi faaliyetleri

. Melet Balik¢i Barinagi faaliyetleri

. Yeni turistik rotalarin olusturulmasi

Faaliyet ve Projeler [ Alternatif turizm tlrlerinden elde edilen gelirin artirilmasi

. Turistik bolgelerde ulasim altyapisinin iyilestirilmesi

. Yeni turizm ve yolcu gemisi kazandirilmasi

. Persembe Kovanli ve Altinordu Kumbasi Balik¢l Barinaklarinin imar planlarinin hazirlanmasi
. Fatsa Balik¢l Barinagi imar plani ve gelistirme projesi

Maliyet Tahmini

(5 Yillik) 1.563.753.643,75 TL

. Bolgede yuratulen turizm faaliyetleri ve projelerde, kalifiye personel eksikligi bulunmasi,

. Boélgemizde bulunan koylar ve yizme alanlarinin kesfedilmemis olmasi,

. Eko-turizm talebi yUksek olmasina ragmen, eko-turizmin yaygin olmamasi,

. ilimize gelen yabanci turistlerin ihtiyaclarina yonelik yeterli tesislerin (drnedin alisveris merkezleri, blyik
sosyal edlence mekanlari) bulunmamasi ve turizm mevsiminin kisa olmasi,

. Turist sayisindaki artis,

. Deniz turizmi icin ilimizin kiyi seridi olmasi ve artan potansiyeli,

. Yeni turistik rota sayisinin artiriilmasi ve bu rotalarin etkin bir sekilde kullaniimasinin tesvik edilmesi,

. Alternatif turizm tlrlerinden elde edilen gelirlerde belirli bir oran artis saglanmasi ve bu artisin izlenmesi,

. Surdurllebilir turizm konferanslarinin sayisinin artirilmasi ve bu konferanslarin etkinliginin
degerlendirilmesi,

. Turistik bolgelerde ulasim altyapisinin iyilestirilmesi,

Tespitler

. Gemilerin yakit ve gida ihtiyaclarinin dizenli bir sekilde saglanmasi, deniz turizminin strduralebilirligi icin
dnemlidir.

. Yeni alisveris merkezlerinin yapilmasi, turistlerin intiyaclarini karsilamak ve ilimizin cazibesini artirmak icin
gereklidir.

. Turistlerin sosyal ve kUltlrel aktivitelerini gerceklestirebilecedi uygun ortamlarin olusturulmasi, ziyaretgi
deneyimini iyilestirecektir.

. Tarihi ve turistik alanlarin sayisinin artiriimasi bélgenin turistik potansiyelini gelistirecektir.

ihtiyaclar . Yat turizminde gelisimin saglanabilmesi icin liman kapasitelerinin artirilmasi gerekmektedir; mevcut liman
kapasiteleri, yat artisina paralel olarak genisletilmelidir.

. Bolgesel eko-turizmin tanitiimasi, bolgeye olan ilgiyi artiracak ve eko-turizm firsatlarini daha genis bir
kitleye ulastiracaktir.

. Yeni koy ve adalarin tespit edilmesi, bdlgenin turistik ¢ekiciligini artirabilir ve alternatif turizm firsatlari
yaratabilir.

. Balik satislarinin yetersizligi, bu konuda daha fazla satis noktasi ve organizasyonel destek saglanmasi
gerektigini gdstermektedir.
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ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amacg (SAO01)

Hedef (SHO7)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Cam ve
seramik atolyeleri
sayisi (adet)

PGO02: Cam

ve seramik
atolyelerinde
Uretilen sanatsal
trlin sayisi (adet)

PGO3: Seramik
atolyesinde kalip
ile Gretilen Grin
sayisi (adet)

PGO04: Workshop
egitim verilen kisi
sayisi (kisi)

PGOS5: Kurulan
satis ve tanitim
alani sayisi (adet)

STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirde kulturel, sosyal ve spor aktivitelerini entegre ederek turizmi tesvik etmek, ekonomik kalkinmay!
desteklemek, dezavantajli gruplarin hizmetlere esit erisimini saglamak ve toplumsal refahi artirmak.

Cam ve seramik sanatinin Uretimini ve tanitimini yaparak, bdlgesel sanat bilincini yukseltecegiz.

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangi¢
(%) Degeri
(2024)

Sikhigi Sikhigi

izleme Raporlama

PGO06: Cam
atélyesinde
uretilen serbest
sekil eser sayisi
(adet)

Sorumlu

Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum /
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

intiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

15 500 1100 1.820 2.684 3.722 4.968 3 Ay 6 Ay

isletme ve istirakler Dairesi Baskanhgi

. Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanhg.
. Kualtur, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanhgi.
+  Proje ve insaat Dairesi Baskanligi.

. Atolye ve satis alaninin hazirlanabilmesi icin yasanilabilecek finansal sikintilar.

. Zorunlu olmayan plan degisiklikleri nedeniyle proje strecinde aksakliklar yasanmasi.

. Gerekli personel sayisinin saglanamamasli nedeniyle atdlye ve egditim programlarinin aksamasi.
. Kurumlar tarafindan saglanabilecek egditim desteklerinin sinirli olmasi veya gelememesi.

Sanat ve El Sanatlar Atélyesi Kurulumu ve Tanitim Projeleri

. Cam ve seramik atolyesi kurulumu

. Workshop egitimi verilmesi

. Urlin yelpazesi hazirlanmasi ve uygulamalarinin yapilmasi

. Satis alaninin hazirlanmasi

. Yerel ve uluslararasi workshop, tanitim ve reklamlarinin yapilmasi

34.258.913,75 TL

. ilimizde cam sanatina dair tarihsel ve gincel uygulama eksikligi bulunmaktadir. Gulyali ilcesindeki Ordu
Sicak Cam StUdyosu, halkin cam yapimini izleyebilecedi ve Urlnlerin satilabilecedi bir alan sunarak,
ziyaretci ve ticari faaliyetlerde artis saglamis, yatirimcilarin ilgisini cekmistir. Bu sayede, sehre turistik ve
ekonomik katki saglanmistir.

. Seramik alaninda ilimizde yeterli Uretim ve satis yeri bulunmamaktadir. Mevcut seramik atolyeleri amator
diizeyde olup, Menekse Sokak’taki cam atdlyesinde sadece kiicUk capta Uretim yapilmaktadir. Unye’deki
geleneksel ¢coémlek atdlyeleri de kulttrel miras acisindan azalmaktadir.

. ilimizde cam ve seramik sanatinin gecmisteki dederlerini yeniden canlandirma ihtiyaci, kentin tanitimini
artiracaktir.

. ilimizde hediyelik esya Urln yelpazesinin eksikligi, bu alandaki trin cesitliligini gelistirme ihtiyaci
dogurmaktadir.

. ilimizin ekonomisine katkida bulunacak 6zgin tasarimlar Uretme ihtiyaci, yerel ve bdlgesel ekonomik

bUyUmeyi destekleyecektir.




O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amacg (SAO01)

Hedef (SHO8)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Sosyal
market lizerinden
yapilan
alisverislerin
toplam sayisi
(adet)

PGO2: Buharali
Sakir Efendi
Asevinden
saglanan sicak
yemeklerin
toplam
sayisi(adet)

PGO3: Saglik
amagcl nakdi ve
medikal malzeme
yardimlarinin
toplam
sayisi(adet)

PGO4: Colyak
hastalarina verilen
glitensiz gida
paketlerinin
toplam sayisi
(adet)

STRATEJiK PLAN

2025-2029

Sehirde kultlrel, sosyal ve spor aktivitelerini entegre ederek turizmi tesvik etmek, ekonomik kalkinmay!

desteklemek, dezavantajli gruplarin hizmetlere esit erisimini saglamak ve toplumsal refahi artirmak.

Hedefe
Etkisi
(€]

Plan
Dénemi
Baslangi¢
Degeri
(2024)

Dezavantajli gruplara yonelik sosyal ve ekonomik destekleri artiracak ve yasam kosullarini iyilestirecegiz.

izleme
Sikhigi

Raporlama
Sikhigi

135.000

270.000

410.000

550.000

690.000

830.000

90

180

275

375

475

575

Ay

6 Ay

200

400

600

800

1.000

1.200

3 Ay

6 Ay

PGOS5: Ev yangini
ve sel felaketi
yardimi igin
basvuru sartlarini
saglayanlara
yapilan yardim
orani(yluzde)

PGO6: Saglanan
otobs bileti
yardimlarinin
toplam sayisi
(adet)

PGO7: Yapilan
sosyal
yardimlardan
yararlanan engelli
vatandaslarin
orani (ylzde)

PGOS8: Yapilan
ayni ve nakdi
yardimlardan
yararlanan
kadinlarin orani
(yluzde)

PGO9: Ordu

Aile ve Sosyal
Hizmetler il
Midarlagiine
bagh olarak kirasi
6denen ¢ocuk
evlerinin sayisi
(adet)

PG10: Tenis

kursu verilen
dezavantajli gocuk
sayisi(adet)

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum /
Kurulus

» STRATEJiI GELISTIRME

5 100 100 100 100 100 100 3 Ay 6 Ay
5 130 260 400 540 680 820 Ay 6 Ay
5 20 20,50 20,50 21 21 21 Yil Yil
5 60 60,50 60,50 61 61 61 Yil Yil
5 2 2 2 2 2 2 Yil Yil
5 17 37 57 77 97 107 Yil Yil

Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi Baskanhgi

. Ordu Aile ve Sosyal Hizmetler il Mudarlaga

. ilce Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari

+ tfaiye Dairesi Baskanhgi
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. Cografi zorluklar, 6zellikle daglk ve uzak boélgelerde ulasimi zorlastirir, bu da hizmetlerin zamaninda ve
etkili bir sekilde sunulmasini engelleyebilir.

. Kotl hava kosullari veya dogal afetler, Gcra bdlgelerdeki evlere erisimi zorlastirarak, bu bélgelerdeki
ihtiya¢ sahiplerinin hizmetlere erisimini kisitlar.

. Dogal afetler veya salgin hastaliklar nedeniyle yerel hizmetlerin durdurulmasi, acil durumlarda hizmetlerin
sunulamamasina neden olabilir.

. Yetersiz personel sayisi, hizmetlerin kalitesini dlsUrebilir ve hizmetlerin zamaninda sunulmasini
zorlastirabilir.

. ilcelerde sosyal hizmet merkezlerinin veya sefliklerin eksikligi, bu bélgelerdeki vatandaslarin hizmetlere

Riskler erisimini sinirlayabilir.

. Depolama alanlarinin yetersizligi veya uygun alan eksikligi, malzemelerin dogru sekilde saklanmasini
engelleyebilir ve hizmetlerin aksamasina yol agabilir.

. Son kullanma tarihi ge¢cmis veya bozulmus gidalarin kontrol edilmemesi, sagdlik risklerine ve gida israfina
yol agabilir.

. Soguk hava depolarinin yetersiz kapasitesi, gida Urlnlerinin bozulmasina yol agabilir ve hizmetlerin
aksamasina neden olabilir.

. is birligi protokollerinin ani bir sekilde kesilmesi, hizmetlerin aksamasina ve finansal sorunlara neden
olabilir.

. Bagislarin azalmasi sebebi ile hizmetlerin aksamasi.

Sosyal Yardim ve Destek Programlari

. Sosyal market faaliyeti

. Buharali Sakir Efendi Asevi faaliyeti

. OtobuUs bileti destegi

Faaliyet ve Projeler [ Sel afeti ve ev yangini yardimi destegdi

. Medikal malzeme destegdi

. Glutensiz gida kolisi destegi

. Ordu Aile ve Sosyal Hizmetler il Muduarluginde kalan cocuklara tenis kursu
. Kira 6demesi destegi

Maliyet Tahmini
(5 Yilik)

172.675.976,56 TL

. Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2023 verilerine gére, ilimizin yash niifus orani toplam nifusun %15,9’unu
olusturuyor. Bu, ilimizdeki her 100 kisiden yaklasik 16’sinin yasl oldugunu gosterir. Bu oran, yaslilarin artan
sagdlik ve sosyal hizmet ihtiyacini vurgular ve yaslilara yonelik hizmetlerin yeterliliginin dederlendirilmesi
gerektigini gosterir.

. TUIK 2023 verilerine goére, ilimizdeki issizlik orani %7,7’dir. Bu oran, isgiicU piyasasindaki istihdam
sorunlarini yansitir ve is arayanlarin is bulma konusunda karsilastiklari zorluklari ortaya koyar. issizlik

Tespitler oraninin yUksekligi, sosyal destek ve is bulma hizmetlerinin artirilmasi gerekliligini isaret eder.

. Aile ve Sosyal Hizmetler il Mudurltiga, cocuk evi acmak icin gerekli olan mlkiyete sahip degil. Bu, cocuk
evi kurma kapasitesinin sinirl oldugunu ve ihtiyac duyulan hizmetlerin saglanmasi icin ek mulk edinme
veya mevcut mulklerin kullaniminin degerlendirilmesi gerektigini gosterir.

. Cocuk evi konusunda yeni ihtiyaclarin dogmasi, mevcut cocuk evi kapasitelerinin yetersiz kalabilecegdini
ve cocuklarin intiyaclarini karsilamak icin yeni dGzenlemelere veya ek hizmetlere ihtiyva¢c duyuldugunu
goOsterir.

. ilimizde 65 st yaklasik 123.263 yasli vatandasimiz bulunmaktadir. ihtiyac sahibi olup evde
yemek yapamayacak yaslilarimiza yemek hizmetinin saglanmasi énem arz ettiginden, bu hizmetin
yayginlastirilmasi gerekmektedir.

. Yapilan sosyal yardimlarin yerinde tespiti ve karsilanmasi, ayrica maliyetin ve hizmetin verilme sUresinin

ihtiyaclar dusurualmesi icin ilcelerde sefliklerin ya da subelerin olusturulmasi ihtiyva¢c duyulmaktadir.

. Ordu Aile ve Sosyal Hizmetler il Mudarlugu ile yapilacak ortak hizmet projesiyle Belediyemize ait
tasinmazlara kampus seklinde cocuk evleri olusturulmasi gerekmektedir.

. Depolama alani blyuk, Grtn bazl depo alanlarinin bulundugu bir deponun yapilmasi ihtiyaci
bulunmaktadir.
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ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amac (SAOT) Sehirde kultUrel, sosyal ve spor aktivitelerini entegre ederek turizmi tesvik etmek, ekonomik kalkinmayi PGO7: Ya$|l yasam
¢ desteklemek, dezavantajli gruplarin hizmetlere esit erisimini saglamak ve toplumsal refahi artirmak. merkezinde
yaslilar i¢in 10 - 15 30 45 60 75 3 Ay 6 Ay
diizenlenen kurs
sayisi (adet)
Dezavantajli gruplarin yasam kalitesini artirarak, sosyal etkinlikler, ulasim hizmetleri, yash destek programlari ve
Hedef (SHO9) . . A R . -
psikolojik destek hizmetlerini gl¢lendirip toplumsal refahi artiracagiz.
PGO8: Yash yasam
merkezinde
yaslilara saglanan 10 - 200 450 750 1100 1.500 3 Ay 6 Ay
kuafor hizmeti
f’lan _ sayisi (adet)
Performans Hed'ef'e ] izleme Raporlama
B Etkisi Basla'nglc 2025 2026 2027 ployi:] 2029 SIKIg! SIKIG!
(%) Degeri
(2024)
PG9: Aile destek
PGO1: Dezavantajli merkezlerinde
g;‘:géi’lzs‘fc‘i’r?l‘:';k :Z?k'g:‘:j':k destek 10 2100 2.800 3.500 4.200 4.900 5.600 Aylik 6 Ay
sosyal etkinlik ve 10 80 100 125 150 75 200 AY 6 Ay hizmetleri sayisi
program sayisi (adet)
(adet)
PGO2: A¢ilan
engelsiz yasam 10 - - - 1 1 1 vil vil
merkezi sayisi
(adet) S(i)rzumTlleur) Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi Baskanlidi / Proje ve insaat Dairesi Baskanligi
PGO3: Engelsiz
yasam
merkezinde 10 - - - 20 40 60 3 Ay 6 Ay Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhdi
dtzenlenen kurs Fen isleri Dairesi Baskanhdi
sayisi (adet) imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlidi
is birligi Yapilacak isletme ve istirakler Dairesi Baskanhgi
Birim / Kurum / Kultar, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanligi
PGO4: Sehirdeki Kurulus Ordu Aile veﬁc_)syal Hizm_etler i Mudurlaga
. . Ordu Halk Egitim Merkezi
ust gecitlere Parkl Yesil Alanlar Dairesi Baskanhd
kurulan 10 2 4 6 6 6 6 Yil Yil arxiar ve vesil Alaniar Dairesi Baskanligl
asansérlerin sayisi Sivil Toplum Kuruluslari
() Engelsiz taksi aracinin kaza yapma riski, glvenli ulasimi tehlikeye atar ve kazanin sonucunda hem yolcular
hem de surlcl zarar gorebilir.
Engelsiz taksi hizmetinin ihtiya¢ disi talep edilmesi, kaynaklarin israfina ve hizmetlerin gercek ihtiyac
PGO5: Engelsiz sahiplerine yeterince sunulamamasina neden olabilir.
taksi hizmetinin Merkezdeki aktif yaslilarin sayisina ulasilamamasi, hizmetlerin dodru planlanmasini ve uygulanmasini
sunuldugu toplam 10 2.500 3.000 3.500 4.000 4.600 5.200 Ay 6 Ay zorlastirir.
tasima sayisi Ordu Kultdr Otaginda gtivenlik personelinin olmamasi,
(adet) Personel sayisinin yetersiz olmasi, hizmetlerin etkin bir sekilde sunulmasini engeller ve calisanlarin asiri
Riskler yUklenmesine yol acgar.
Programlar icin yeterli ulasim ve ara¢ saglanamamasi, katilimi azaltir ve programlarin etkinligini dtsurar.
Yaslilarin, merkezin acik oldugu saat dilimleri disinda hizmet almak istemesi, hizmetlerin dizenlenmesinde
zorluk olusturur.
PGOG6: Acilan yash Ekonomik krizler ve sosyal sorunlar aile yapisini zayiflatir, sosyal destek ihtiyacini artirir.
yasam merkezi 10 - 1 1 1 1 1 Yil Yil Psikolojik destek hizmetlerinin sadece Altinordu ilgesinde sunulmasi, diger bolgelerdeki ihtiyag
sayisi (adet) sahiplerinin hizmetlere erisimini kisitlar.
Danisan tarafindan personelin saldiriya ugrama riski, personelin gtvenligini tehlikeye atar ve hizmetlerin
aksamasina neden olabilir.
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Sosyal Destek ve Altyapi Hizmetleri

. Engelsiz taksi hizmeti,

. Engelsiz yasam merkez giderleri,

. icecek ve yiyecek ikramlari,

. Kuafér hizmetleri,

Faaliyet ve . Kurs faaliyetleri,

Projeler . Merkez tefrisat ve personel giderleri,

. Program organizasyonu,

. Psikolojik destek hizmeti,

. Yasli yasam merkezi yapilmasi (Altinordu),

. Engelsiz yasam merkezi yapiimasi (Altinordu),
. Ust gecit asanséri yapilmasi (Altinordu, Unye)

Maliyet Tahmini

(5 yillik) 261.638.639,69 TL

. Cumhurbaskanhgi 12. Kalkinma Plani, yasli bireylerin saglkli yasam bicimlerinin desteklenmesi, saglik
hizmetlerine erisimlerinin gelistiriimesi, yasam boyu édrenme firsatlarindan faydalandirilmasi, kusaklar
arasi iliskilerin glUclendirilmesi, toplumsal ve kultlrel hayata etkin katilimlarinin saglanmasi, fiziksel ve
ekonomik bagimsizliklarinin korunmasi ve yasam kalitelerinin yUkseltilmesini hedeflemektedir.

. TUIK 2023 verilerine gére, ilimizin yasl nifus orani toplam nifusun %15,9’unu olusturuyor. Bu, yaslilarin
sosyal ve saglik hizmetleri acisindan énemli bir grup oldugunu gésterir.

. ilimizdeki engelli ve yasl nifusun sayisi géz ardi edilmeyecek kadar dénemlidir, bu nedenle bu gruptaki
bireylerin ihtiyaclari ve hizmet talepleri én planda tutulmalidir.

. Kamulastirma sUreclerinde yasanan sorunlar, projelerin hayata gecirilmesini ve kamu hizmetlerinin
saglanmasini zorlastirabilir.

. insaat projelerinin denetimini yapacak ara teknik eleman sayisinin yetersizligi, kalite kontrolini ve
glvenligi olumsuz etkileyebilir.

. ilce belediyeleri tarafindan projeye uygun nitelikte arazilerin saglanamamasi, projelerin uygulanabilirligini
kisitlar ve planlama sUrecinde aksamalara neden olabilir.

. Projenin uygulanacagdi arazilere ulasim sorunlari, proje sUrecinin gecikmesine ve maliyetlerin artmasina
neden olabilir.

Tespitler

. Dezavantajli gruplara hizmet verebilecek yeni merkezlerin kurulmasi, bu gruplarin ihtiyaglarini daha iyi
karsilamak ve erisimlerini artirmak amaciyla gereklidir.

. Engelsiz taksi sayisinin artiriimasi, engelli bireylerin ulasim ihtiyaclarini daha etkili bir sekilde karsilamak
icin dnemlidir.

. Yaslilara yonelik hizmet veren merkezlerin sayisinin artirilmasi, yasl bireylerin daha fazla ve c¢esitli
hizmetlere erisimini saglamak amaciyla gereklidir.

. Yaslilar icin erisilebilir ve uygun fiziki sartlara sahip kurs merkezlerinin kurulmasi, yasllarin yasam boyu
dgrenme firsatlarina erisimini desteklemek icin dnemlidir.

. Proje hazirlama ve uygulama sUreclerinde nitelikli personel sayisinin artirilmasi, projelerin etkin ve basarili
bir sekilde yUrutldlmesi icin gereklidir.

. Projelerin uygulanacagi arazilere erisimi saglamak i¢in gerekli altyapinin olusturulmasi, projelerin
zamaninda ve etkin bir sekilde uygulanmasini saglamak i¢in dnemlidir.

. Kamulastirma sdreclerinde yasanan sorunlarin ¢ézilmesi, projelerin ve kamu hizmetlerinin kesintisiz bir
sekilde gergeklestiriimesi icin gereklidir.

. ilce belediyeleri tarafindan projeye uygun nitelikte arazilerin temin edilmesi, projelerin basariyla
uygulanabilmesi icin gerekli bir adimdir.

ihtiyaclar




O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amacg (SAO01)

Hedef (SH10)

Performans
Gostergeleri

PGOT1: Olusturulan
sehir mezarligi
sayisi (adet)

PGO2: il genelinde
olusturulan
mezarlik alani
sayisi (adet)

PGO3: Temizligi
yapilan mezarhk
sayisi (adet)

PGO4: Satis
yapilan mezar yeri
sayisi (adet)
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirde kultlrel, sosyal ve spor aktivitelerini entegre ederek turizmi tesvik etmek, ekonomik kalkinmay!

desteklemek, dezavantajli gruplarin hizmetlere esit erisimini saglamak ve toplumsal refahi artirmak.

il genelindeki tim mezarlik alanlarinin ihtiyaclarini eksiksiz karsilayarak cenaze hizmetlerini etkin sekilde

gerceklestirecegiz.

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangi¢
(%) Degeri
(2024)

izleme
Sikhigi

Raporlama
Sikhigi

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum /
Kurulus

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 yillik)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi

. Cumbhuriyet Bassavcliliklari

. Kaymakamliklar

. ilce Toplum Saghgi Merkezleri

. Giresun Orman Bolge Mudurlagu

. Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanhgi
. Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

. Birinci Hukuk MUsavirligi

. Fen isleri Dairesi Baskanligi

. imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi
. Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi

. Zabita Dairesi Baskanligi

. is veya proje faaliyetlerini etkileyen kdtl hava kosullari nedeniyle meydana gelebilecek gecikmeler,

. Calisanlarin is yerinde karsilasabilecekleri saglik ve glvenlik tehlikeleri nedeniyle yasanabilecek
yaralanmalar, saglik sorunlari veya is glcU kaybi riski.

. Calisma yapllan arazilerin fiziksel ézelliklerinin, kullanilan ara¢ ve ekipmanlarin uygun olmamasi

. Proje veya faaliyetlerde yeterli sayida ve nitelikte personelin bulunmamasi nedeniyle islerin zamaninda
tamamlanamamasi

Mezarlik ve Cenaze Hizmetleri

. Unye, Fatsa ve Altinordu ilcelerine yeni sehir mezarlik alanlarinin olusturulmasi

. 19 ilcede mahallelere yeni mezarlik alanlari olusturulmasi

. ihtiyaca gére yeni mezarlik alanlarinin tespit edilerek tahsis ve tescillerinin yapilmasi
. Mezarlik alanlarinda yapim, bakim, onarim ve tadilat islerinin yapilmasi

. Mezarlik alanlarinin temizlenerek ziyarete uygun hale getirilmesi

. Cenaze hizmeti verilmesi

. Muhtelif hizmetlerden gelir elde edilmesi

607.266.874,38 TL

. Mezarlk alanlarinin yGzélcimunin fazla olmasi, alanin verimsiz kullanimina ve bakim zorluklarina neden
olabilir.

. Ayni mahallede birden fazla mezarlik alaninin bulunmasi, kaynaklarin dagilmasina ve yénetim zorluklarina
yol acabilir.

. Gegmiste, mezarlik alanlarinin niteligi ve malikine bakilmaksizin yapilan dizensiz defin islemleri,
mezarhklarin dlizeni ve planlamasi ac¢isindan sorunlar yaratmistir. Bu durum, mevcut mezarhklarin
diUzeltilmesi ve yeniden dizenlenmesini gerektirebilir.

. il nGfusunun artmasi sonucu yeni mezarlik alanlarina ihtiyac gerektirir.

. Uygulama imar planinda yeterli mezarlk alani ayrilmamasi, gelecekte mezarlk ihtiyag¢larinin
karsilanmasinda sorunlar yaratabilir.

. Mezarlik alanlarinin sinirlarinin net belirlenmesi ve korunmasi gerekmektedir.

. Mevcut mezarlik yapilarinin bakim ve onarimlarinin yapilmasi énemlidir.

. Guvenlik duvarlari ve aydinlatma sistemleri gibi eksik imalatlarin yapilmasi gerekmektedir.

. Defin islemlerinin dizenli ve standartlara uygun yapilmasi saglanmalidir.

. Arac trafidi artisini azaltmak icin gerekli 6nlemler alinmalidir.

. imar planlarinda yeterli mezarlik alanlarinin ayrilmasi ve planlanmasi gereklidir.

. Mezarlik ve cenaze hizmetlerine e-Belediye sistemleri aracilidiyla hizli ve kolay erisim saglanmalidir.
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BUYUKSEHIR
BELEDIYESI

Sehirde kultlrel, sosyal ve spor aktivitelerini entegre ederek turizmi tesvik etmek, ekonomik kalkinmay!

AUTE GHR0L) desteklemek, dezavantajli gruplarin hizmetlere esit erisimini saglamak ve toplumsal refahi artirmak.

Sehrin kultUrel mirasini, dogal glzelliklerini ve alternatif turizm olanaklarini, yenilik¢i dijital araglarla kUresel

el R Olcekte tanitacagiz.

Plan
Performans Hed_ef_e INCH) izleme Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 SIkhig! SIkIig!
(¢9) Degeri
(2024)

PGO1: Turizm
portalinda
yer alan bilgi 40 3 5 7 7 8 8 6 Ay 6 Ay
katmanlarinin
sayisi (adet)

PGO2: Turizm
portalinda yer
alani veri sayisi
(adet)

30 200 300 500 550 600 650 6 Ay 6 Ay

PGO3: Turizm
portalinda yer
alan gorsel igerik
sayisi (adet)

20 200 250 300 350 400 500 6 Ay 6 Ay

PGO4: Turizm
portali ziyaretgi 10 - 1.000 2.000 5.000 10.000 20.000 6 Ay 6 Ay
sayisi (kisi)

Sorumliu

Birim(ler) Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum / Kultdr, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanhgi
Kurulus

. Sehirle ilgili gerekli verilerin (ktltUrel miras, dogal glzellikler, turizm olanaklari vb.) toplanmasi strecinde
karsilasilan gucltkler,

. Turizm portalinin gelistiriimesi, bakimi ve glincellenmesi icin gerekli yazilim ve teknolojik altyapinin
finansmaninin saglanamamasi.

Riskler

Faaliyet ve Veri Yonetimi ve Dijital Tanitim Portali Olusturma Faaliyeti
Projeler . Veri temini, hazirlanmasi, glincellenmesi ve dijital tanitim portalinin olusturulmasi

Maliyet Tahmini

(5 yillik) 552.563,13 TL

. Verilerin toplanmasi ve paylasiimasi strecinde yasanan koordinasyon eksiklikleri.

UGS . Portalin tanitilmasi ve duyurulmasi stirecinde yasanan eksiklikler.

. Verilerin etkin paylasimi i¢in glc¢lu bir koordinasyon ve is birligi gereklidir.

. Kullanici deneyimini iyilestirmek ve sehri daha ¢ekici tanitmak igin yenilik¢i teknoloji ve araglar
kullaniimahdir.

. Dijital tanitimin hizini ve performansini artirmak i¢in hizli ve verimli alternatif platformlar kullaniimalidir.

ihtiyaclar
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O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amacg (SA02)

Hedef (SHOT1)

Performans
Gostergeleri

PGO1: 1/100.000
olgekli CDP,
1/5000 ve
1/25.000 dlgekli
nazim imar plani,
1/1000 dlgekli
uygulama imar
plani ve master
plan yapim sayisi
(adet)

PGO02: 3194 sayil
imar Kanununun
18 inci madde
imar uygulamasi
yapim sayisi
(adet)

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehri stGrdlrulebilir ve estetik bir sekilde yeniden tasarlayarak, kentsel dontsim projeleri ile yasam kalitesini
artirmak, kulttrel varlklari restore ederek sehir tarihini korumak ve tanitmak.

Sehir genelinde kapsamli ve strdartlebilir imar planlari ve uygulamalar yaparak ¢evresel, sosyal ve ekonomik
strdurulebilirligi saglayacagdiz.

Plan
Hedefe Doénemi
Etkisi Baslangi¢ 2027
(%) Degeri
(2024)

izleme Raporlama
Sikhgi Sikhgi

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlidi

. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi Mekansal Planlama Genel Mudurlugu

. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi Tabiat Varliklarini Koruma Genel Mudurlagu
« ilce Belediyeleri

«  Ordu Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Madurlugu

. Ordu il Kulttr ve Turizm Mudarltgu

. Altinordu, G6lkdy, Mesudiye, Unye, Fatsa, Kumru ve Persembe ilce Kadastro Mudarlikleri
«  Orduili19 ilce Tapu Mudurlukleri

. Kulttr ve Turizm Bakanlidi Yatirim ve isletmeler Genel Mudurlugu

. Zabita Daire Baskanligi

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

. Plan ¢alismasinda yer alan ¢alisma gruplarinin yeterli katkiyr saglayamamalari

. Riskli alanda yapilacak planlarin uygulama sUrecine gecilememesi

. imar Plani calismasi sirasinda mevzuata aykiri islemlerin yapilmasi

. ilgili Bakanhgin (Cevre, Sehircilik ve iklim Degdisikligi Bakanhgi, Kilttr ve Turizm Bakanhdi) re’sen imar
planlarini onaylamasi (kiyl kanunu, afet riski altindaki alanlarin déndsttrdlmesi hakkinda kanun ve turizm
tesvik kanunu disinda kalan alanlar)

. Arazi sartlarinin incelemeye yetismemesi

. Planin mecliste onaylanmamasi

. Yapilan planda idarenin revizeye gitmesi

. imar planinin aski stirecinin devam etmesi

. imar durumu talep edilen yerin mahkemelik olmasi

. Belediye disindaki 6zellikle kadastro ve tapu mudurlUklerindeki gecikmeler

. Calisma yapilan bélgede kadastro yenileme islemlerinin olmasi

. Vatandaslarin islemlere itiraz etmesi ve uzlasma saglanamamasi

. ilgili kurum ve kuruluslarin is yogunlugu

. Hukuki dava sUreglerinin uzamasi

. YUklenici firmanin is programina uymayarak sézlesmede belirtilen slre icerisinde imar uygulamasini
bitirememesi

ilcelere Ait imar Planlar ve Uygulamalari

. Altinordu ilcesi Akcatepe Mah. 1. Bdélge imar Uygulamasi

. Altinordu ilcesi Akcatepe Mah. 2. Bélge imar Uygulamasi

. Altinordu ilcesi Akcatepe Mah. 3. Bdlge imar Uygulamasi

. Altinordu ilcesi Eskipazar Mah. imar Uygulamasi

. Altinordu ilcesi Karsiyaka Mah. imar Uygulamasi

« Altinordu ilcesi Bucak Mah. imar Uygulamasi

«  Altinordu ilcesi Oceli Mah. imar Uygulamasi

. Altinordu ilcesi Kayabasi Mah. imar Uygulamasi

. Fatsa ilcesi Serefiye Mah. imar Uygulamasi

. Fatsa ilcesi Dolunay Mah. imar Uygulamasi

. Gulyal ilgesi 1/5000 Olcekli Nazim imar Plani

«  Unye ilcesi Sanayi Alani 1/5000 Olcekli ilave Nazim imar Plani

. Kabatas ilcesi 1/5000 Olcekli Revizyon Nazim imar Plani 1/1000 Olcekli Revizyon Uygulama imar Plani
. Altinordu ilcesi Saraycik Mah. 1/5000 Olcekli Revizyon Nazim imar Plani

. Boztepe Master Plani

+  Akkus ilcesi OSB 1/100.000 Olcekli CDP ve 1/5000 Olcekli Nazim imar Plani
. Golkdy ilcesi Eski Beldelerin 1/5000 Olcekli Revizyon imar Plani

. Kabatas ilcesi Alankent Mahallesi 1/5000 Olcekli Revizyon Nazim imar Plani

87.304.973,75 TL

. Plan yapim slrecinde is programi yapilarak is programina gére hareket edilmesi.

. Plan ¢alismasi i¢in nitelikli sehir plancilari grubunun olusturulmasi.

. Plan yapimina baslamadan énce dogru analiz ve sentez yapilmasi, gelecegdin dogru tahminler yapilarak
plan yapim asamasinda revize durumlara gidilmemesi.

. MUmkUn derece kadastro altliklarin sayisal ve kesin olan yerlerde imar uygulamasi yapiimasi.

. Vatandas ve hukuki sUregleri engellemek i¢cin uygulamanin ilgili kanun ve ydnetmeliklerle mahkeme
ictihatlarina gbére hazirlanmasi

. Diger kamu kuruluslarindaki strecleri strekli takip ve koordinasyonla énlne gecilmesi.

. Yuklenici firmanin sézlesmedeki slre icerisinde is programina uygun sekilde gidilerek isi zamaninda
bitirmesi.

. imar uygulamasi asamasinda nitelikli personel gruplari olusturularak baslaniimasi.

. Nazim imar plani olmayan alanlar ile ilgili; halihazir haritalar, milkiyet durum tespitleri, kurum gérusleri ve
ilce belediyelerinin taleplerinin toplanmasi.

. ilce belediyelerinin nazim imar planin onayini takiben 1 yil icerisinde uygulama imar planini yapmasi,
yapmamasi halinde ise BUyUksehir Belediyesi tarafindan yapilmasi, buna bagli olarak halihazir harita,
mulkiyet durum tespitleri ve kurum goruUslerinin toplanmasi.

« llce belediyelerinin 1/5000 Olcekli Nazim imar Plani yapilirken 1/1000 Olcekli Uygulama imar planlari icin
Ordu BuyUksehir Belediyesine yetki verilmesi.

. ilce belediyelerin tarafindan yapilan 1/1000 Olcekli Uygulama imar Planinda kullanilabilir donati alanlarin
olmasi.
. ilce belediyeleri tarafindan yapilan 1/1000 Olcekli Uygulama imar Planin zemine ve parsel Uretmeye

uygulanabilir olmasi.
. Kadastro mudurltklerince hazirlanan kadastro verilerinin sayisal ve hatasiz olmasi.
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2025-2029 » STRATEJiI GELISTIRME

. Kultar ve Turizm Bakanhgi KultUr Varhklari ve Mizeler Genel MadurligUne Restorasyon Daire
Baskanhginin Ordu iline ait %10’luk Kultlr Katki payindan yararlanamamak.

. Ordu Valiligi Yatirim izleme ve Koordinasyon Baskanlhginin Kiltir Katki Payindan yararlanamamak.

. Yuklenici firmanin is programi slrecinde restorasyonu bitirememesi.

. Restorasyon slrecinde projede revizeye gidilmesi.

. Projede revize slrecinin ve revize edilen projenin kurul onay strecinin uzamasi.

. Proje alaninda tarihi kalinti cikmasi restorasyon sUrecini uzatir.

. Restorasyon slrecinde is artisi olmasi restorasyon slresini uzatir

. Projeye aykiri uygulama yapilmasi ve kurumun ceza almasi

. Sartnamede belirtilen strenin disina cikilmasi

. Restorasyon projelerinin onaylanmasi sirasinda yasanilan zorluklar

. Restorasyon sirasinda malzemelerin temin edilmesinde yasanan zorluklar

. Ekonomik nedenlerden restorasyon uygulamasinin sonraki yillara sarkmasi

Sehri strdurulebilir ve estetik bir sekilde yeniden tasarlayarak, kentsel dontsim projeleri ile yasam kalitesini

AT (o (08 artirmak, kulttrel varliklari restore ederek sehir tarihini korumak ve tanitmak.

Tarihi Yapilarin Restorasyonu ve Cevre Diizenleme Projeleri

. Restorasyon ve Cevre Dizenleme Yapim isleri

. Altinordu Tasbasi Kilisesi ¢evre duvarlari restorasyon yapim isi
. Ayanikola Kilisesi restorasyon ve ¢evre dizenleme yapim isi

. Cevat Bey Konagdi restorasyon yapim isi

. Gorcek Cami restorasyon yapim isi

. Golevi Kdpri restorasyon yapim isi

. Haznedaroglu Konagdi restorasyon yapim isi

. Kurul Kalesi Karsilama Merkezi ve ¢evre dliizenleme yapim isi

. Unye ilcesi Dizdar Mahallesi tescilli cesme restorasyon yapim isi
. Unye licesi Stileyman Pasa Saray! Sur Duvarlari restorasyon yapim isi

Hedef (SHO2) Kaltar varhklarinin tarihi dokularini koruyarak restorasyonlarini tamamlayacak ve gelecek nesillere aktaracagiz.

Faaliyet ve
Projeler

Plan

Hedefe Dénemi .
Performans Izleme Raporlama

" . Etkisi Baslangi¢ 2025 o <
Gostergeleri (%) Degeri Sikhigi Sikhigi

(2024)

Malivet Tahmini BT tNe R 1T

(5 Yilhk)

PGO1: Restore
edilen kaltiir
varliklari sayisi
(adet)

. Tasinmaz kultur varliklarinin korunmasina ait katki payina dair yonetmeligin 8’inci maddesine istinaden
tasinmaz kaltUr varhklarinin korunmasina ait katki payl hesabindan yararlanmak Uzere yeterli katki payi
alinamamasi.

Tespitler . Tasinmaz kultUr varliklarinin korunmasina ait katki payina dair yonetmelik kapsaminda Ordu iline ait %20
Kultdr ve Turizm Bakanhgdi katki pay! alinamamasi.

. Restorasyon projelerinin uygulama sUrecinde projenin revizeye ugramasi.

. Kultar varliklarini koruma kurulunda projelerin onay slrecinin uzamasi.

Sorumlu

Birim(ler) Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhgi

. Ordu Valiligi Yatirm izleme ve Koordinasyon Baskanligi

«  Ordu il Kaltar ve Turizm Mudurlaga

. Ordu Mlze Mudurlugu

. Kulttr ve Turizm Bakanhgi Kultar Varlklari ve Mlzeler Genel Mudurligu Restorasyon Daire Baskanhgi c - ' : . e 2
«  Kultdr ve Turizm Bakanh@ Kulttr Varliklari ve Miizeler Genel Mudurltgid Samsun Roléve ve Anitlar aksamina kadar il 6zel idarelerine veya yatinm izleme ve koordinasyon baskanliklarina bir bildirim ile

is birligi Yapilacak Madarliga _ _beyan edilerek ayni slre iginde keitkl payI hesabina yatirilir.) geregince dizenli olarak Ordu Valiligi Yatirim
Birim/Kurum/ «  KUltar ve Turizm Bakanligi Yatirim ve isletmeler Genel MUdurlugu Ihtiyaclar I1zleme ve Koordinasyon Baskanligi'na yatlrlhlmaSL _ . y _
Kurulus . Samsun Kaltar Varliklarini Koruma Bélge Kurulu Madarliga . Tasinmaz k(JI_tUr varlklarinin korunmasina ait katki payina dair yénetmelik kapsaminda Ordu iline ait %20
. Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi Kultlr ve Turizm Bakanhgi katki payindan ygrarlanmak. _ o o S

. Fen isleri Daire Baskanhgi . Tasinmaz kaltar varhklarinin korur_wmasma ait katki payina dair yénetmeligin 8’inci maddesine istinaden

. Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi kaltar varhklarinin korunmasina ait katki payi hesabindan yararlanmak.

. Proje ve insaat Daire Baskanligi
. Kultur, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanhgi

. ilce belediyelerinin tasinmaz kiltir varliklarinin korunmasina ait katki payina dair yénetmeligin 6. maddesi
(Belediyelerce katki payi olarak tahsil olunan tutarlar, tahsil edildigi ay! takip eden ayin onuncu ginu

228 229



O STRATEJiK PLAN

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

2025-2029 » STRATEJiI GELISTIRME

Sehri strdurilebilir ve estetik bir sekilde yeniden tasarlayarak, kentsel dénlsim projeleri ile yasam kalitesini Sorumlu

o isletme ve istirakler Dairesi Baskanhgi
artirmak, kulttrel varliklari restore ederek sehir tarihini korumak ve tanitmak. Birim(ler) > > > 9

Amacg (SA02)

. Fen isleri Dairesi Baskanligi

is birligi Yapilacak [& imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi
Birim/Kurum/ . Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi
Kurulus . Proje ve insaat Dairesi Baskanligi

+  ORKENT insaat imar Sanayi ve Ticaret A.S.

Hedef (SHO3) Modern konutlar ve otel alanlari gelistirerek, sehrin genel yasanabilirligini yUkseltecegiz.

. insaatta calisacak isci sayisinin ve is giiciniin yeterli olmamasi, projede gecikmelere ve kalite sorunlarina
neden olabilir.

. Proje uygulama dedisiklikleri, planlanan sUrecin aksamasina ve ek maliyetlere yol acabilir.

. Proje insaatinin hedeflenen sUresi icerisinde tamamlanamamasi, proje slrecinde aksamalara neden olabilir.

. Projede yapilacak revizyon degisiklikleri, uygulama slrecini uzatabilir ve ek onay slreclerine yol acabilir.

. Projenin sUresi icerisinde tamamlanamamasi, planlama ve bltce asamalarinda sorunlara neden olabilir.

. Yapim ve dizenleme ¢alismalarinda mevcut altyapinin zarar gérmesi, ek onarimlar ve maliyet artislarina
neden olabilir.

. Proje yapim sirasinda karayolunda trafik akisinin dtzenli saglanamamasi, trafigin aksamasina ve givenlik
sorunlarina yol acabilir.

Plan

Hedefe Dénemi .
Performans Izleme Raporlama

" . Etkisi Baslangi¢ o -
Gostergeleri %) Degeri Sikhigi Sikhigi

(2024)

Riskler

PGO1: Civil Vadi
Konut Projesi
yapim orani
(yltizde)

Konut ve Kentsel DOniisiim Projeleri
. (Civil Yasam Vadisi, Civil Vadi konut yapimi, Yeni Mahalle Kentsel D6nlistm Projesi, Park Melet Projesi,
Vona Otel yapimi)

Faaliyet ve
Projeler

PGO2: Yeni
Mahalle Kentsel
Donilisim Projesi
yapilma orani
(yluzde)

Maliyet Tahmini

(5 Yillk) Projelerin maliyetleri ORKENT insaat imar Sanayi ve Ticaret A.S. sirketimiz tarafindan karsilanacaktir.

. Vatandaslarin barinma sorununu ¢6zmek amaciyla yapilan ve slre igerisinde tamamlanan konutlarin
teslimi sonucunda, vatandaslarin refah seviyesinde belirgin bir artis saglanmistir.

. Yapimi devam eden ve planlanan konut projelerinin sehir merkezinin goérselliginde estetik diizenlemelere
yoénelik katkilari bulunmaktadir. Bu projeler, sehir merkezinin genel estetik ve gorsellik standartlarini
artirmaktadir.

. ilimizde mevcut turistik otel sayisinin, turizm ihtiyacini karsilamak icin yetersiz oldugu tespit edilmistir.

. ilimize yeterli diizeyde turist akiminin saglanamamasi, bdlgenin turizm potansiyelinin yeterince
degerlendirilemedigini gdstermektedir.

PGO3: Vona Otel
yapim
orani (ylzde)

Tespitler

. NuUfus sayisi ile konut sayisi arasindaki oranlama sonucunda, mevcut konut ihtiyacinin karsilanabilmesi icin
yeterli sayida konutun saglanmasi gerekmektedir.

. Konut yapimi icin yeterli sayida parselin bulunmasi gerekmektedir. Gerekli durumlarda, eksik parsel
sayisinin karsilanabilmesi icin kamulastirma streclerinin yUrttalmesi intiya¢c dahilindedir.

. Sehir ekonomisinin gUglendirilmesi ve genel refah seviyesinin artirilmasi amaciyla, gelirleri artirma
yoninde stratejik calismalarin yapiimasi gerekmektedir.

. Turistlerin sosyal ve kulturel aktivitelerini gergeklestirebilmeleri icin ¢esitli programlarin diizenlenmesi ve
bu aktivitelerin artirilmasi gerekmektedir.

. ilimizde turistik cazibeyi artirmak ve turist cekmek amaciyla mevcut turistik alanlarin cesitlendirilmesi ve
sayisinin artirilmasi gerekmektedir.

PGO4:
Projelerinden
tretilen konut
sayisi (adet)

ihtiyaclar
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Amag¢ (SA02)

Hedef (SHO4)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Cephe
yenilemesi yapilan
bina sayisi (adet)

Sorumliu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yillik)

Tespitler

ihtiyaclar
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehri sUGrdUrulebilir ve estetik bir sekilde yeniden tasarlayarak, kentsel dénisim projeleri ile yasam kalitesini
artirmak, kultarel varlklari restore ederek sehir tarihini korumak ve tanitmak.

Sehirdeki binalarin estetik kalitesini artirarak, gorsel kirliligi azaltacagiz.

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027
(%) Degeri
(2024)

izleme Raporlama
Sikhigi Sikhgi

Proje ve insaat Dairesi Baskanligi

. imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi
. Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhdi
. Zabita Dairesi Baskanligi

. Yetersiz kalifiye isci, projelerin kalitesiz veya ge¢ tamamlanmasina neden olabilir.
. Dogal afetler, projelerin glvenligini ve strekliligini tehdit edebilir.
. Kotl hava kosullari, insaat streclerini engelleyebilir.

Binalarda Cephe Yenilemesi Yapilmasi
. (Altinordu Ismetpasa Caddesi, Unye Tabakhane Deresi, Gulyali, Aybasti Persembe Yaylasi, ikizce, Kabadiz,
Catalpinar, Golkoy, Fatsa Bolaman, Fatsa llica, Fatsa Kapali Cadde)

17.682.020,00 TL

. Yeterli teknik eleman eksikligi, denetimlerin etkinligini azaltir ve kalite kontrolUnU zorlastirir.

. Arac ve ekipman eksikligi, denetimlerin kapsamini ve dogrulugunu sinirlar, projelerin glvenligini etkiler.

. Cephesi zorlu binalarda ¢alisma, gtvenlik ve erisim problemleri yaratabilir, islerin zamaninda
tamamlanmasini engeller ve uzatabilir.

. Proje hazirlama ve uygulama sUreclerinde kaliteyi artirmak icin daha fazla kalifiye personel gereklidir.
. Denetimlerin etkinligini ve dogrulugunu artirmak icin daha fazla ara¢ ve ekipman temin edilmelidir.
. Calisma ortamlarinda glvenligi saglamak icin ek glvenlik dnlemlerine ihtiyac¢ vardir.

Amac¢ (SA02)

Hedef (SHO5)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Riskli ve
eski yapilarin
modern
standartlara
uygun hale
getirilerek yapilan
proje sayisi (adet)

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Sehri strdurualebilir ve estetik bir sekilde yeniden tasarlayarak, kentsel déniisim projeleri ile yasam kalitesini
artirmak, kulttrel varlklari restore ederek sehir tarihini korumak ve tanitmak.

Riskli ve eski yapilarin modern standartlara uygun olarak dénustlrerek sehir genelinde kamusal alanlarin
sayisini artiracagiz.

Plan
Flaseit Dl izleme Raporlama
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 Sk Sk
(%) Degeri
(2024)
100 1 1 2 2 2 2 Yil Yil

Proje ve insaat Dairesi Baskanligi

. imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhidi

. Afet isleri Dairesi Baskanhgi

. Fen isleri Dairesi Baskanligi

. Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

. Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
. isletme ve istirakler Dairesi Baskanhgi

. itfaiye Dairesi Baskanligi

. Zabita Dairesi Baskanligi

. Uzmanlk gerektiren alanlarda yeterli is glcinin olmamasi, projelerin zamaninda ve kaliteli bir sekilde
tamamlanmasini engelleyebilir.

. Deprem, sel gibi beklenmedik olaylar, altyapi ve hizmetlerin kesintiye ugramasina neden olabilir.

. Asiri sicak, soguk veya yagdisli havalar, insaat sUreclerini ve dis mekan aktivitelerini olumsuz etkileyebilir.

. Erisim zorlugu, lojistik problemler ve altyapi yatirimlari agisindan ek maliyetler dogurabilir.

. Millet DUzU Projesi (Altinordu)

59.676.817,50 TL

. Kamulastirma sUreclerinde yasanan zorluklar, projelerin gecikmesine neden olmaktadir.

. insaat denetiminde gérev alacak kalifiye personelin eksikligi, kaliteyi tehlikeye atabilir.

. insaat yapilacak alanlardaki zemin problemleri, yapisal giivenligi etkileyen ciddi engeller olusturmaktadir.
. Projelerin yogun olarak sehir merkezinde gergeklestiriimesi, glvenlik risklerini artirmaktadir.

. Proje hazirlama ve uygulama sUreg¢lerinde gdrev alacak kalifiye elemanlarin istihdam edilmesi
gerekmektedir.

. Kamulastirma sUreclerinin hizlandirilmasi ve engellerin ortadan kaldirilmasi dnemlidir.

. Projenin uygulanacadi araziye ulasimin saglanabilmesi icin gerekli altyapi ¢alismalarinin yapilmasi
gerekmektedir.
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Sehri strdurulebilir ve estetik bir sekilde yeniden tasarlayarak, kentsel dontsim projeleri ile yasam kalitesini

ROTEE (A0 artirmak, kulttrel varlklari restore ederek sehir tarihini korumak ve tanitmak.

Kentsel dénlsim projelerinde hizli, dogru ve etkin karar alma sUrecleri icin; kapsamli ve glncel bir CBS althgi

HlzeE e olusturacagiz.

Plan
Performans Hed_ef_e DI izleme Raporlama
" . Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 o o
Gostergeleri o o Sikhgi Sikhgi
(%) Degeri
(2024)
PGO1: Kentsel
donlisim veri
setinde yer alan 50 - 2 4 5 7 8 6 Ay 6 Ay

katman sayisi
(adet)

PGO2: Kentsel
donlisim veri
setinde bulunan 30 - 2 4 5 7 8 6 Ay 6 Ay
tematik katman
sayisi (adet)

PGO3: Kentsel
donlisim

veri setinde
guncellenen
katman ylzdesi
(ylzde)

20 - 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

Sorumliu

Birim(ler) Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/ imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlidi
Kurulus

. Kullanicilarin yeni CBS sistemine uyum saglamamasi ve mevcut aliskanliklari degdistirmekte zorluk
Riskler ¢ekmesi.
. Gerekli verilerin toplanmasinda ve glncellenmesinde karsilasilan glgclUkler.

Faaliyet ve Veri Yonetimi ve Dijital Tanitim Portali Olusturma Faaliyeti
Projeler . Veri temini, hazirlanmasi, glncellenmesi ve dijital tanitim portalinin olusturulmasi

Maliyet Tahmini

(5 Yillik) 552.563,13 TL

. Verilerin toplanmasi ve paylasiimasi strecinde yasanan koordinasyon eksiklikleri.

Tesizllizg . Portalin tanitilmasi ve duyurulmasi strecinde yasanan eksiklikler.

. Sehir sakinlerinin projelere aktif katilimini saglayacak araclar ve yontemler.

. Projelerin etkin bir sekilde uygulanabilmesi icin glc¢ll bir idari ve ydnetsel destek ve kararlilik.
ihtiyaclar . Verilerin paylasimi ve koordinasyonunu saglamak icin etkili bir mekanizma ve slrecler.

. Projelerin etkilesimini ve gorselligini artiracak modern teknoloji ve araclar.

. Projelerin hizini ve performansini artiracak alternatif ve gelistirilmis platformlar.
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2025-2029

Sehirde strdurulebilir, erisilebilir ve glvenli bir ulasim altyapisi olusturarak, toplumsal refahi ve yasam kalitesini
artirmak; afet risklerini minimize ederek olasi afetlere karsi hazirlikli ve direncli bir kurum ve sehir yapisi
olusturarak sehir hizmetlerinin strekliligini ve etkinligini saglamak.

Amacg (SA03)

Ulasim altyapisini ve sistemini modernize ederek, verimlilik, glivenlik ve konforu artiracak, toplu ulasimin

Heclef (SHOT) sUrekli iyilestirilmesini ve esit erisimi saglayacagdiz.

Plan

Hedefe Dénemi .
Performans Izleme Raporlama

" . Etkisi Baslangi¢ o o
Gostergeleri %) Degeri Sikhigi Sikhigi

(2024)

PGO1: Kapal
durak ve tabela
duraklarin
yerlestirilmesi
bakimi ve onarimi
(adet)

PGO2: Toplu
tasima sistemi
egitimi verilen kisi
sayisi (adet)

PGO3: Trafik
kontrol merkezi
kurulum orani (%)

PGO4: Gérme
engellilere yonelik
mobil ulasim
uygulamasi
tamamlanma
orani(%)

PGOS5: Yapilan
otoblis terminali
sayisi(adet)
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Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Ulasim Dairesi Baskanligi / Proje ve insaat Dairesi Baskanligi

Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

Fen isleri Dairesi Baskanligi

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhdi
Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi
Zabita Dairesi Baskanligi

Durak yerlesim, onarim ve bakim sirasinda ekiplerin is kazasi yasanmasi ve montaj icin fiziki yapinin uygun
olmamasi

Tasimaci esnafin egitime karsi zaman ve istihdam kaybi sebebiyle katilim saglamak istememesi.

Teknik arazilar olusmasi halinde kavsakla online baglanti kurulmamasi.

Gorme engellilerin cihazlarinin uygulama ile uyum saglamamasi

Yetersiz kalifiye isci sayisinin projeleri olumsuz etkilemesi.

Dogdal afetlerin projeleri ve altyapiyi etkileme riski.

Hava kosullarinin insaat ve bakim sureclerinde aksamalara neden olmasi.

Dagdlik arazilerin projelerin uygulanmasini zorlastirmasi ve maliyetleri artirmasi.

Ulasim Altyapisinin Gelistirilmesi ve Erisilebilirlik iyilestirmeleri

Kapali durak ve levha durak alim ve yerlestirme

Trafik kontrol merkezi kurulumu (Altinordu)

Tasimaci esnafi icin egitim programi

Goérme engelliler icin engelsiz ulasim uygulamasi (Altinordu)
OtobUs terminali yapilmasi (G6lkdy)

281.254.630,63 TL

Konforlu ve erisilebilir durak noktalarinin olusturulmasi, toplu tasima hizmetlerinin kullanicilar i¢cin daha
etkili ve rahat hale gelmesini saglar.

Uygulamanin hayata ge¢mesinden sonra glizergahlarin revize edilebilmesi, toplu tasima sisteminin
verimliligini artirmak icin esneklik saglar.

Sehrin, kolay midahale edilebilen ve sUrdurUlebilir bir ulasim sistemine déntsmesi, uzun vadeli ulasim
ihtiyaclarini karsilamak icin 6nemlidir.

Engelli vatandaslar icin glvenli ve erisilebilir bir ulasim sisteminin olusturulmasi, toplu tasima hizmetlerinin
kapsayiciligini artirir.

insaat projelerinin etkin bir sekilde denetlenmesi icin gerekli ara teknik eleman sayisinin yetersiz olmasi,
denetim kalitesini ve sUrecini olumsuz etkileyebilir.

Denetim sureclerinde kullanilacak ara¢ ve ekipman sayisinin yetersiz olmasi, denetimlerin etkinligini ve
kapsamini sinirlayabilir.

Uygulamalarin hayata gecirilmesi icin gerekli ara¢, gerec ve malzemelerin temin edilmesi.

Toplu tasima sUrlcU egditimlerinin verilmesi icin uygun zaman, mekan ve malzemelerin saglanmasi.
Gorme engelli vatandaslarin toplu tasima araclarini etkin kullanabilmesi icin 6zel bir mobil uygulamanin
olusturulmasi.

Proje hazirlama ve uygulama sUreclerinde nitelikli personel sayisinin artiriimasi.

Denetimlerde kullanilacak arac ve ekipman sayisinin artirilmasi.
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Amag¢ (SA03)

Hedef (SHO2)

Performans
Gostergeleri

PGOT1: Yapilan
sicak asfalt yol
uzunlugu (km)

PGO2: Yapilan
sathi asfalt

kaplama yol
uzunlugu (km)

PGO3: Yapilan
beton yol
uzunlugu (km)

PGO4: Yapilan
stabilize yol
uzunlugu (km)

PGOS5: Yapilan
yol sanat yapisi
(adet)

PGO6: Kbpri
projesi
sayisi(adet)
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirde strdurulebilir, erisilebilir ve glvenli bir ulasim altyapisi olusturarak, toplumsal refahi ve yasam kalitesini
artirmak; afet risklerini minimize ederek olasi afetlere karsi hazirlikli ve direncli bir kurum ve sehir yapisi
olusturarak sehir hizmetlerinin strekliligini ve etkinligini saglamak.

Mevcut ulasim altyapisini ve Ust yapisini gelistirerek, daha verimli, gUvenli ve konforlu bir ulasim sistemi

olusturacagiz.

Plan
Al ] izleme Raporlama

Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 ployi:] 2029 SIkh& glkll &1

(%) Degeri 9 e]
(2024)

20 1.510 1.650 1.800 1.950 2.100 2.250 Ay 6 Ay
20 2.043 2.250 2.450 2.650 2.900 3.100 Ay 6 Ay
20 459 540 620 700 780 860 Ay 6 Ay
15 18.366 20.000 22.000 24.000 26.000 28.000 Ay 6 Ay
15 1.586 1.700 1.800 1.900 2.000 2.100 Ay 6 Ay
10 - - - - - 1 Yil Yil

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Fen isleri Dairesi Baskanlidi / Proje ve insaat Dairesi Baskanligi

+  OSKIi Genel Madurligu

. Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

. imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi

. Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi
. Zabita Dairesi Baskanligi

. Yuksek ve engebeli araziler, ulasim altyapisinin insasini ve bakimini zorlastirabilir, maliyetleri artirabilir.

. Boélgedeki yuksek dogal afet riski, projelerin gtvenligini ve strdUrualebilirligini tehdit edebilir.

. Daginik yerlesimden kaynaklanan genis yol adi, bakim ve iyilestirme ¢alismalarini karmasiklastirabilir ve
maliyetleri artirabilir.

. Kalifiye personel sayisinin azlidi, projelerin kalitesini ve etkinligini olumsuz etkileyebilir.

. Mulkiyet ve kamulastirma problemleri, iletisim altyapisi problemleri,

. Trafik akisi olumsuzluklari, olumsuz hava kosullari

Yol Altyapi ve Sanat Yapilari Projeleri

. il geneli muhtelif mahalle yollarinda sicak asfalt (BSK) yol yapim isi

. il geneli muhtelif mahalle yollarinda sathi asfalt kaplama yol yapim isi
. il geneli muhtelif mahalle yollarinda beton yol yapim isi

. il geneli muhtelif mahalle yollarinda stabilize yol yapim isi

. il geneli muhtelif mahalle yollarinda sanat yapisi yapim isi

. Melet Irmagdi bisiklet, yaya ve ara¢ kdprusu yapilmasi (Altinordu)

11.415.954.162,50 TL

. Yol agi uzunlugu bUtcede parametre olarak yer almiyor, bu durum mali kaynaklarin etkin yénetimini
engelleyebilir.

. Mevcut arag¢ ve is makinelerinin modernize edilmesi ve denetim sUreclerinde kullanilacak ekipmanlarin
artirilmasi gerekmektedir.

. Yuksek dogdal afet riskleri projelerin glvenligini ve strdurulebilirligini tehdit edebilir.

. Yuksek ve engebeli arazi, yol yapim sUrecinde zorluklar yaratabilir.

. Kamu kurumlari arasindaki koordinasyon eksiklikleri, projelerin etkinligini azaltabilir.

. Yollarin mulkiyeti ile ilgili sorunlar, projelerin ilerlemesini etkileyebilir.

. insaat projelerinin etkin denetlenmesi icin yeterli ara teknik eleman ve denetim ekipmanlarinin eksikligi,
denetim kalitesini ve sUrecini olumsuz etkileyebilir.

. Bozulmus kaldirim ve yollarin varhginin bélgenin cografi yapisi ve yadis miktarindan dolayi ¢ok olmasi.

. Turkiye’nin en uzun yol agina sahip olmamiz nedeniyle, genel ve 6zel bltgelerden ayrilan payin artirilmasi
gerekmektedir.

. Yuksek ve engebeli arazi yapisi nedeniyle yasanabilecek afetlerde yeterli bltce olanaklarinin saglanmasi
onemlidir.

. Kisa sUreli ve daha konforlu ulasim taleplerini karsilamak icin verimli ve etkili bir ulasim altyapisinin
olusturulmasi, glvenligi 6n planda tutan ve ¢cevre dostu politikalarin uygulanmasi gerekmektedir.

. Trafik sikisikligini azaltan, erisilebilirligi ve yakit verimliligi yUksek, konforlu ve ¢evre dostu bir ulasim
altyapisinin olusturulmasi hedeflenmelidir.

. Kurumlar arasi koordinasyonun gelistirilmesi, planlama ve ydénetim etkinliginin artirilmasi ve kent ici ulasim
altyapisinin diger altyapilarla entegrasyonunun glg¢lendirilmesi gerekmektedir.

. Ozellikle kirsal alanlarda ve imar yasasinda kékli mevzuat degisikliklerinin yapilmasi ihtiyac
duyulmaktadir.

. Proje hazirlama ve uygulama sUreclerinde nitelikli personel sayisinin artirilmasi, ayrica denetimlerde
kullanilacak ara¢ ve ekipman sayisinin artiriimasi gerekmektedir.
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BUYUKSEHIR
BELEDIYESI

Sehirde sUrdurulebilir, erisilebilir ve glvenli bir ulasim altyapisi olusturarak, toplumsal refahi ve yasam kalitesini
Amag¢ (SA03) artirmak; afet risklerini minimize ederek olasi afetlere karsi hazirlikli ve direngli bir kurum ve sehir yapisi
olusturarak sehir hizmetlerinin strekliligini ve etkinligini saglamak.

Hedef (SHO3) Dogal afetler ve kis kosullarinda kapanan tim yollari en kisa strede acacagiz.

Plan
Performans sl CIIET] izleme Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 ployt:] 2029 Sk Splkll“l
9 (%) Degeri 9 9
(2024)
PGO1: Stratejik
Sl 40 120 120 120 120 120 120 Ay 6 Ay
yollarin a¢ilma
slresi (dakika)
PGO2: Sehir igi
yollarin acilma 40 24 24 24 24 24 24 Ay 6 Ay
slresi (saat)
PGO3: Kirsal
alanda ana
S PEETS 20 48 48 48 48 48 48 Ay 6 Ay
sonrasi ulasima
acilma siresi
(saat)

Sorumlu

Birim(ler) Fen Isleri Dairesi Baskanligi

ENSAIIRETIELE® « OSKI Genel Mudurlugu
Birim/Kurum/ . Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
Kurulus . Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi

. YUksek ve engebeli araziler, ulasim altyapisinin insasini ve bakimini zorlastirabilir, maliyetleri artirabilir.
. Bolgedeki yluksek dogal afet riskinin olmasi

Riskler . Daginik yerlesimden kaynaklanan genis yol agina sahip olmasi

. Kalifiye personel sayisinin azligi calismalarin kalitesini ve etkinligini olumsuz etkileyebilir.

. isbirligindeki koordinasyonun saglikli islemeyisi,

Faaliyet ve

Projeler Mahalle yollarinda afet ve kis kosullariyla micadele faaliyetleri

Maliyet Tahmini

(5 Yillik) 391.767.255,63 TL

. Yol adi uzunlugu blUtcede parametre olarak yer almiyor, bu durum mali kaynaklarin etkin yénetimini
engelleyebilir.

. Mevcut arag¢ ve is makinelerinin modernize edilmesi ve denetim slreclerinde kullanilacak ekipmanlarin

Tespitler artirillmasi gerekmektedir.

. YUksek dogal afet riskleri projelerin glvenligini ve strdurUlebilirligini tehdit edebilir.

. YUksek ve engebeli arazi, yol yapim sUrecinde zorluklar yaratabilir.

. Kamu kurumlari arasindaki koordinasyon eksiklikleri ¢calismalarin etkinligini azaltabilir.

. Turkiye’nin en uzun yol agina sahip olmamiz nedeniyle, genel ve &zel bltcelerden ayrilan payin artirilmasi
gerekmektedir.

. YUksek ve engebeli arazi yapisi nedeniyle yasanabilecek afetlerde yeterli bltce olanaklarinin saglanmasi
dnemlidir.

. Kurumlar arasi koordinasyonun gelistirilmesi, planlama ve ydnetim etkinliginin artirilmasi ve kent igi ulasim
altyapisinin diger altyapilarla entegrasyonunun glgclendirilmesi gerekmektedir.

. Ozellikle kirsal alanlarda ve imar yasasinda kékli mevzuat degisikliklerinin yapilmasi ihtiyac
duyulmaktadir.

ihtiyaclar
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2025-2029 » STRATEJiI GELISTIRME

Sehirde surdurtlebilir, erisilebilir ve gavenli bir ulasim altyapisi olusturarak, toplumsal refahi ve yasam kalitesini
Amag¢ (SA03) artirmak; afet risklerini minimize ederek olasi afetlere karsi hazirlikli ve direncli bir kurum ve sehir yapisi Sorumlu

olusturarak sehir hizmetlerinin strekliligini ve etkinligini saglamak. Birim(ler) Afet Isleri Dairesi Baskanligi

. Cevre ve Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg:
+  Fenisleri Baskanhgi

. iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanhgi
. imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhgi

+ ltfaiye Dairesi Baskanhgi

+  OSKI Genel Mudurlugu

. Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi

. Ulasim Dairesi Baskanligi

Hedef (SHO4) Afetlere karsi hazirlik kapasitemizi glclendirerek, sehir genelinde direncliligi artiracagiz. .
Is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Plan
Performans Hedt_af_e NG izleme Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslajng_lc 2025 2026 2027 2028 Sk SIKIG!
(¢)) Degeri
(2024)

. Bltcge kisitlamalari veya mali kaynaklarda azalma, projelerin ve operasyonlarin ylrtttlmesini zorlastirabilir.
. Mevcut altyapinin veya binalarin, gereksinimleri karsilamakta yetersiz kalmasi, hizmetlerin etkinligini ve

PGO1: Sel erken
uyari sistemi
kurulan akarsu
sayisi (adet)

PG02: AKOM
merkezinin yapim
ve aktif hale
getirilme orani
(%)

PGO3:
Glincellenmis
kurumsal sivil
savunma ve afet
planlari orani (%)

PGO4: Taskin
kontrol ¢alismalari
ve yukari havza
sel kontrol
onlemleri
tamamlanma
orani (%)

PGO5: Afet ve
acil durumlara
karsi il genelinde
toplumsal

biling artirma
faaliyetlerinin
uygulama orani
(%)

244

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

glUvenligini etkileyebilir.
. Afet ydnetimi projelerinin yliksek maliyet ve zaman gerektirmesi sebebi ile uygulama zorlugu
. Cografi konum nedeniyle dogal afetlerin olusmasi

Afet Yonetimi ve Risk Azaltma Projeleri

. Akarsu havzalarinda taskin erken uyari sistemi kurulumu
. AKOM merkezi kurulumu

. Afet dnleyici yapilarin insasi

. Toplumsal bilinglendirme ve egitimler

. Afet ydnetim glclendirmesi ve koordinasyon

. Kurumsal afet planlarinin glincellenmesi

132.891.431,56 TL

. iklim degisikligi, yagis rejimlerinde énemli degisimlere neden olmustur. Bu degisiklikler, akarsularin taskin
yapisinda degdisiklikler yaratmis, bazi bolgelerde taskinlarin siddeti ve sikhdi artmistir. Bu durum, mevcut
taskin yonetim sistemlerinin ve altyapilarinin gliincellenmesini ve iyilestiriimesini gerektirmektedir.

. Eski afet yonetimi yontemleri ve sistemleri, ginimuzun gelismis teknolojik ve ¢evresel sartlarina uyum
saglamakta zorlanmaktadir. Modern afet risklerinin ve acil durumlarinin etkili bir sekilde yénetilebilmesi
icin daha yenilik¢i ve kapsamli ydntemlerin uygulanmasi gerekmektedir.

. Afet Koordinasyon Merkezi’nin (AKOM) etkin bir sekilde ¢alisabilmesi icin mevcut yapisal ve donanimsal
eksikliklerin giderilmesi gerekmektedir.

. Afet yonetim sUreclerinin daha verimli ve etkili hale gelmesi i¢in dijitallesme ve otomasyon sistemlerinin
entegrasyonu gereklidir.

. Kurum personelinin afet yonetimi konusunda bilgi ve biling seviyelerinin artirilmasi énemlidir. Bu, egitim
programlari, seminerler ve tatbikatlar araciligiyla saglanabilir, bdylece personelin afet durumlarinda daha
etkin bir sekilde midahale etmesi mUmkuln olur.
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Amacg (SA03)

Hedef (SHO5)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Yanginlara
sehir i¢i intikal
suresi (dakika)

PGO2: Yanginlara
kirsal alanda
intikal suresi
(CELAE))

PGO03: Acilacak
gonllla itfaiye
istasyonu Sayisi
(adet)

PGO4:

Gonullu itfaiye
istasyonlarinda
dizenlenen egitim
ve tatbikat sayisi
(adet)
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirde surdurulebilir, erisilebilir ve gtvenli bir ulasim altyapisi olusturarak, toplumsal refahi ve yasam kalitesini
artirmak; afet risklerini minimize ederek olasi afetlere karsi hazirlikli ve direncli bir kurum ve sehir yapisi
olusturarak sehir hizmetlerinin strekliligini ve etkinligini saglamak.

Gonullu itfaiyeciligi glclendirerek itfaiye midahale sUrelerini koruyacagdiz.

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangi¢ 2026
(%) Degeri
(2024)

Sikhigi Sikhigi

izleme Raporlama

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

itfaiye Dairesi Baskanlgi

. ilce Belediye Baskanliklari
. Fen isleri Dairesi Baskanligi
. Mahalle Muhtarlari

. Daginik yerlesim yerleri, itfaiye ekiplerinin olaylara zamaninda midahale etmelerini zorlastirabilir,
mUdahale slresini uzatabilir ve etkili bir acil durum yanitini engelleyebilir.

. Kirsal alanlarda yol kosullari genellikle zordur ve bu durum, itfaiye araclarinin acil durumlara hizli ve
glvenli bir sekilde ulasmasini engelleyebilir.

. itfaiye araclarinin yetersizligi, acil durumlarda midahale kapasitesini sinirlayarak yanit stirelerini uzatabilir
ve etkili bir mtUdahale saglanamayabilir.

. Gonullu itfaiyecilerin olay yerinde bulunmamasi, acil durumlara mtdahaleyi geciktirebilir ve afet yanitini
olumsuz etkileyebilir.

. Gonullu itfaiyecilerin yeterli egitim ve profesyonel deneyime sahip olmamalari, midahale etkinligini
azaltabilir ve olasi riskleri artirabilir.

. itfaiye istasyonlarinin ve personelinin eksikligi, bazi bélgelerde acil durumlara yeterli mtdahaleyi
engelleyebilir ve bu durum glvenlik risklerini artirabilir.

itfaiye Hizmetlerinin Giiclendirilmesi ve Géniillii itfaiyeciligin Desteklenmesi

. Yeni itfaiye araclari ve 3 tonluk su tankeri alinmasi

. itfaiye ekiplerinin midahale kapasitesini artirmak ve acil durumlara daha hizli ve etkili bir sekilde yanit
verebilmek icin yeni itfaiye araclari ve su tankerlerinin temin edilmesi

. Yeni gonullu itfaiye istasyonlarinin aciimasi

. Gonullu itfaiyeciligi desteklemek ve itfaiye hizmetlerini daha genis bir codrafi alanda sunabilmek icin yeni
gonullu itfaiye istasyonlarinin kurulmasi

674.127.012,50 TL

. Arazi yapisinin ve mevsim sartlarinin ulasimda zorluklara neden olmasi

. Yas ortalamasi yUksek araclarin yenilenememesi ve arazi yapisina uygun araglar alinamamasi

. ihtiyac duyulan bélgelere itfaiye teskilati kurulmasi

. Gonullu itfaiye istasyonu ac¢ilmasi planlanan bélgelerde génullu itfaiyecilik yapabilecek kisi sayilarinin kisitli
olmasi

. itfaiye teskilati olarak tiim yerlesim yerlerine profesyonel itfaiye istasyonlari kurulamamakta oldugundan,
gonulll itfaiye faaliyetleri ile ihtiya¢ duyulan yerlesim yerlerinde itfaiye olaylarina midahalede
bulunabilecek kisiler egitilerek gonUllU itfaiye istasyonlari kurmak.

. ihtiyac duyulan bélgelere yeni hizmet binasi yapilarak profesyonel itfaiye teskilati kurulmasi veya génulli
itfaiye istasyonlari aciimasi

. Yeni itfaiye araclari alinarak, araclarin yas ortalamalarinin dtsUrdlmesi

. Gonullu itfaiye istasyonu acilmasi planlanan boélgelerde su tankerlerinin kullanilmasi ihtiya¢ duyulan traktér
sayilarinin yeterli olmamasi veya hi¢c olmamasi
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Amag¢ (SA03)

Hedef (SHO6)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Yangin
glivenligi egitimi
verilen Kisi sayisi
(adet)

PGO2: ilkyardim
farkindalik egitimi
verilen Kisi sayisi
(adet)

PGO3: Resmi
kurumlar ile
koordineli
yapilacak tatbikat
sayisi (adet)

PGO4: Binalarin
yangindan
korunmasi
yonetmeligine
gore yapilan
yangin glivenligi
denetim ve
inceleme sayisi
(adet)

PGOS5:
Diizenlenen
Yangin Giivenligi
Seminer ve
Etkinlik Sayisi
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirde sUrdurulebilir, erisilebilir ve glvenli bir ulasim altyapisi olusturarak, toplumsal refahi ve yasam kalitesini
artirmak; afet risklerini minimize ederek olasi afetlere karsi hazirlikli ve direncli bir kurum ve sehir yapisi
olusturarak sehir hizmetlerinin strekliligini ve etkinligini saglamak.

Yangin ve ilkyardim egitimleri ile tatbikatlari artirarak toplumsal gtvenligi glc¢lendirecegiz.

Plan
il il izleme Raporlama
Etkisi  Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 P spukh =
(€] Degeri 9 9
(2024)
30 - 30.000 63.000 99.300 139.230 183.153 3 Ay 6 Ay
20 - 10.000 21.000 33.100 46.410 61.051 3 Ay 6 Ay
20 - 2 4 6 8 10 6 Ay 6 Ay
15 5.490 7.240 9.165 1.282 13.611 16.173 3 Ay 6 Ay
15 - 2 4 6 8 10 6 Ay 6 Ay

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

itfaiye Dairesi Baskanhgi

Resmi Kurumlar

il Saghk Mudarlaga

Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Madurltigu
ilce Belediye Baskanliklari

TUm Daire Baskanliklari

Egitimlere katiimin dlsUk olmasi, hedeflenen egitimlerin yeterince genis bir kitleye ulasamamasina neden
olabilir.

Egitimleri veren egitmenlerin yeterli bilgi ve deneyime sahip olmamalari, egitimlerin kalitesini olumsuz
etkileyebilir.

Koordinasyon eksiklikleri, tatbikatlarin planlanmasi, yUrtattlmesi ve degerlendirilmesinde aksamalara yol
acabilir.

Egitimler icin gerekli kaynaklarin ve ekipmanlarin yetersiz olmasi, egitimin kalitesini ve etkinligini
dUsurebilir.

Katilimcilarin egitime olan ilgisizligi veya motivasyon eksiklikleri, egitimlerin etkinligini azaltabilir.
Yetersiz sayida denetim personeli, gerekli denetimlerin dlzenli ve zamaninda gerc¢eklestirilmesini
engelleyebilir. Bu durum, binalarin yangin givenligi standartlarina uygun olup olmadiginin ge¢
anlasilmasina neden olabilir, bu da potansiyel yangin risklerini artirir.

Denetimlerin profesyonel veya uzman kisiler tarafindan yapilmamasi, denetimlerin etkinligini dtsuUrebilir.
Eksik veya yanlis yapilan denetimler, glvenlik agiklarini ve riskleri tam olarak tespit edemeyebilir, bu da
glvenlik standartlarinin yeterince saglanamamasina neden olabilir.

Egitim Malzemeleri ve Simiilatérlerin Giincellenmesi

Egitimlerde kullanilan malzemelerin ve simuUlatérlerin dlzenli olarak glincellenmesi, modern standartlara
uygun hale getirilmesi ve teknolojik gelismelere gbre iyilestirilmesi

Tecriibeli Egitmen Sayisinin Artirilmasi

Yangin glvenligi ve ilkyardim egitimlerinde gorev alacak, alaninda tecribeli ve nitelikli egitmenlerin
sayisinin artirilmasi ile egitimlerin kalitesinin ve etkinliginin artiriimasi

Denetim personellerinin bilgi, teknik ve tecrUbelerinin arttirmak icin panel, seminer ve gerekli egitimlere
katilimlarinin saglanmasi.

795.690.900,00 TL

Dlzenlenen egitim programlarina vatandaslarin gerekli hassasiyeti ve ilgiyi gostermemesi, katilim
oranlarinin dustk kalmasina yol acmaktadir. Bu durum, egitimlerin etkinligini ve toplumsal gtvenlidi
artirma hedefini olumsuz etkileyebilir.

Yeni insa edilen veya kullanim amaci dedistirilen yapilarin, Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda
Yonetmelik’e uygun olmamasi, yangin gtvenligi standartlarinin saglanmamasi nedeniyle binalarin yangina
karsi yeterli koruma saglamamasina ve potansiyel risklerin artmasina neden olabilir.

ilce belediyeleri ve yapi denetim firmalarinin yangin givenligi konusunda gerekli hassasiyeti
gostermemesi, yangin glvenligi standartlarinin eksik veya yetersiz bir sekilde uygulanmasina neden
olabilir.

Vatandaslari editimler konusunda bilin¢lendirici faaliyetler yurtttlmesi gerekmektedir. Bu faaliyetler,
gorseller, TV ve radyo programlari gibi ¢esitli medya araclari kullanilarak gerceklestirilmelidir.

Kurum, kurulus ve isletmelerde personelleri egitimlere katilim konusunda tesvik edecek programlar
duzenlenmelidir. Bu programlar, personelin egitimlere olan ilgisini artirabilir ve katilim oranlarini
yukseltebilir.

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik’i uygulayan tim kuruluslar (yatirimcilar, tasarimcilar,
mUhendisler, yUkleniciler, danismanlar, vb.) icin gerekli egitimlerin verilmesi.

Kullanim amaci dedistirilen yapilar icin, tadilata baslamadan 6nce Yonetmelik’e uygunluk konusunda
bilgilendirme ve denetimlerin yapiimasi.
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BUYOKSEHIR OO
BELEDIYESI

Sehirde strdurulebilir, erisilebilir ve glvenli bir ulasim altyapisi olusturarak, toplumsal refahi ve yasam kalitesini
Amag¢ (SA03) artirmak; afet risklerini minimize ederek olasi afetlere karsi hazirlikli ve direncli bir kurum ve sehir yapisi
olusturarak sehir hizmetlerinin strekliligini ve etkinligini saglamak.

Kent ici toplu tasima hizmetlerinin kullanim dlzeyini artirmak amaciyla, yenilik¢i dijital araglarla kapsamli bir

el (A '"Toplu Tasima Rehberi’ olusturacagiz.

Plan
Performans izl il izleme Raporlama
. . Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 ployi:] ployis] o P o
Gostergeleri o Sikhigi Sikhigi

(%) Degeri

(2024)

PGO1: Toplu
tasima rehberinde
sunulan katman
sayisi (adet)

PGO2: Toplu
tasima rehberinde
glincellenen 20 2 3 4 4 4 4 6 Ay 6 Ay
katman sayisi
(adet)

PGO3: Toplu
tasima rehberinde
mevcut hatlarin
rehberde
gOsterilme orani
(yluzde)

PGO4: Toplu
tasima rehberinde
mevcut duraklarin
rehberde
gOsterilme orani
(yluzde)

20 2 3 4 4 4 4 6 Ay 6 Ay

30 70 90 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

30 70 90 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay

Sorumliu

Birim(ler) Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/ . Ulasim Dairesi Baskanligi
Kurulus

Riskler . Gerekli verilerin toplanmasinda ve glncellenmesinde karsilasilan glclUkler.

Faaliyet ve Veri Yonetimi ve Dijital Rehber Olusturma Faaliyeti
Projeler Veri temini, hazirlanmasi, giincellenmesi ve dijital rehber olusturulmasi

Maliyet Tahmini

(5 Yillik) 552.563,13 TL

. Verilerin toplanmasi ve paylasiimasi strecinde yasanan koordinasyon eksiklikleri.

TesizlEs . Rehberin tanitilmasi ve duyurulmasi strecinde yasanan eksiklikler.

. Verilerin etkin paylasimi icin gucli bir koordinasyon ve is birligi gereklidir.

. Kullanici deneyimini iyilestirmek ve sehri daha ¢ekici tanitmak icin yenilik¢i teknoloji ve araclar (érnegin,
AR, VR) kullanilmaldir.

. Dijital tanitimin hizini ve performansini artirmak i¢in hizli ve verimli alternatif platformlar kullaniimahdir.

ihtiyaclar
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ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amacg (SA04)

Hedef (SHOT)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Olusturulan
yesil alan
([ ETIGELETD)

PGO2: Dikilen
yazlik ¢icek
miktari(adet)

PGO3: Dikilen
kislk cicek
miktari(adet)

PGO4: Dikilen
bitki sayisi(adet)

PGOS5: Cim ekilen
alan miktari (m?)
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirlerde saglkl bir yasam ortami olusturmak icin ¢evreyi korumak, enerji verimliligini artirmak, iklim
degisikligine karsi dayaniklihgi saglamak, sokak hayvanlarina yénelik hizmetleri iyilestirmek ve yesil alanlari

artirmak.

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangi¢
(%) Degeri
(2024)

Sehir genelinde yesil alanlari genisleterek, bu alanlarin estetik kalitesini artiracagiz.

2029

izleme
Sikhigi

Raporlama
Sikhigi

4.000.271

4.620.271

5.220.271

5.820.271

6.420.271

7.020.271

20 4.249.088 | 4.899.088 | 5.549.088 | 6.199.088 | 6.849.088 | 7.499.088 6 Ay 6 Ay
20 204.552 225.052 230.202 256.202 271.900 275.000 6 Ay 6 Ay
10 260.550 320.000 380.000 460.000 520.000 540.000 6 Ay 6 Ay

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi

. imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi
. Proje ve insaat Dairesi Baskanligi

. Bilingsiz kullanim ve kazalardan dolay! yesil alanlarin bozulmasi

. Deprem, sel, firtina veya diger dogal afetler sonucu yesil alanlarda meydana gelebilecek tahribatlar

. Sehirlesme ve nUfus artisiyla birlikte yesil alanlara olan talebin artmasi, mevcut yesil alanlarin yetersiz
kalmasi

Yesil Alan Gelistirme ve Peyzaj Diizenleme Projeleri

. Yeni park alanlarinin yapilmasi

. Mevcutta bulunan yesil alanlarin bakimlari yapilarak korunmasi
. Yesil alanlara dikilen bitki ¢esitliliginin artiriimasi

+  Durugdl Tabiat Parki ikinci Etap Yapim isi

. Persembe Akg¢aova Irmagi Peyzaj ve Aydinlatma

. Persembe Kirli Deresi Peyzaj Dizenlemesi

. Hz. Hamza Cami Cevre Dlzenlemesi

. Sahincili, Bucak, Karsiyaka Mahalleleri Park Yapim isi
*  Fatsa, Unye ilceleri Park Yapim isi

. Erguvan Park 2. Etap Yapim isi

. Kordon Park 2. Etap Yapim Isi

+  Melet 4. Etap Yapim isi

. Korgan Meydan Projesi

. Gulyali Halk Plaji Sahil Dizenleme Yapim Isi

. Unye C6p Sahasi Cevre Diizenleme Yapim Isi

607.266.874,38 TL

Sehirdeki hizla artan nufus ve yapilasma, mevcut yesil alanlarin ve parklarin yetersiz kalmasina neden
olmaktadir.

. imar ve insaat konularinda yapilasmanin yaninda yesil alanlarin ve sosyal-kultirel donati alanlarinin
yaydinlastiriimasi gerekmektedir.

. Olasi afetlerde halkin toplanma alani olarak yesil alanlarin korunmasi ve artirilmasi gerekmektedir.

. Halkin farkl intiyaglarini karsilamaya yonelik park ve yesil alan dizenlemelerinin yapilmasi gerekmektedir.
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Amacg (SA04)

Hedef (SHO2)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Hazirlanan
peyzaj projesi
sayisi (adet)

PGO2: Olusturulan
yirlyus yollar
(km)

PGO3: Olusturulan
bisiklet yollari
(km)

Sorumliu
Birim(ler)
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirlerde saglikli bir yasam ortami olusturmak icin ¢cevreyi korumak, enerji verimliligini artirmak, iklim
degisikligine karsi dayaniklihdi saglamak, sokak hayvanlarina yénelik hizmetleri iyilestirmek ve yesil alanlari
artirmak.

Saglikli bir cevre ve yasam kalitesini artirmak i¢in peyzaj projeleri ve yuriyUs/bisiklet yollari gelistirecegiz.

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangi¢ 2029
(¢)) Degeri
(2024)

Sikhigi Sikhigi

izleme Raporlama

Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhik)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

. imar ve S_ehircilik Dairesi Baskanligi
. Proje ve Insaat Dairesi Baskanhgi

. Daglik ve yerlesimin daginik oldugu bolgelerde ulasim zorlugu ve altyapi eksiklikleri, peyzaj projeleri ve
yUrtyts/bisiklet yollari yapimini zorlastirir ve daha yiksek maliyetler gerektirir.

. Cesitli kuruluslarin proje strecinde uyumsuz calismalari, islerin gecikmesine, koordinasyon eksikliklerine ve

kalite sorunlarina neden olabilir.

Yesil Alan Gelistirme ve Peyzaj Diizenleme Projeleri

. Yeni alanlarin tespit edilmesi

. Peyzaj calismasi yapilacak alana uygun bitki/cicek tirinin tespit edilmesi
. Peyzaj calismasinin yapilmasi

. YurGyuUs yollarinin yapilmasi

. Caybasi-ilkiivez Gékcegelin Cevre Diizenlemesi Yapim isi
«  Durugdl Tabiat Parki ikinci Etap Yapim isi

. Fatsa AtatUrk Parki Sahil DUzenleme Projesi

. Giilyali Muzik Adasi Projesi ve Marina Port Yapim Isi

. Korgan Yalman Seyir Terasi

. Persembe Akcaova Irmagdi Peyzaj ve Aydinlatma

. Persembe Kirli Deresi Peyzaj DUzenlemesi

. Persembe Kordontepe Seyir Terasl ve Cevre Dlzenlemesi
«  Unye Bisiklet ve Yiruyus Yolu ikinci Etap

. Unye Camlik Cevre Dizenleme ve Aydinlatma Projesi

. Tarihi ipekyolu Canlandirma Projesi

. Korgan Ciseli Selalesi Cevre DUzenlemesi

. Hz. Hamza Cami Cevre DUlzenlemesi

. Sahincili, Bucak, Karsiyaka Mahalleleri Park Yapim isi

*  Fatsa, Unye ilceleri Park Yapim isi

. Erguvan Park 2. Etap Yapim isi

. Kordon Park 2. Etap Yapim isi

. Giilyali Halk Plaji Sahil Duzenleme Yapim isi

«  Unye Cop Sahasi Cevre Diizenleme Yapim isi

. Tabakhane Deresi Peyzaj Diizenleme ve Aydinlatma Yapilmasi (Unye)

994.061.061,88 TL

Sehirdeki hizla artan nifus ve yapilasma, mevcut yesil alanlarin ve parklarin yetersiz kalmasina neden
olmaktadir.

. Yesil alan projelerinin basarili bir sekilde yurtttlmesi icin yeterli sayida nitelikli personel ve gerekli
ekipmanlarin temin edilmesi gerekmektedir.

. Sehirdeki yesil alanlarin yani sira sosyal ve kulttrel donatilarin artirilmasi gerekmektedir.

. Mevcut yesil alanlarin korunmasi icin strdurulebilir bakim ve yénetim stratejilerinin uygulanmasi
gerekmektedir.

. Farkli yas gruplarinin ve sosyal gruplarin intiyaclarini karsilamak icin ézel olarak tasarlanmis park ve yesil

alan duzenlemeleri gereklidir.
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Amag¢ (SA04)

Hedef (SHO3)

Performans
Gostergeleri

PGO?1: Sahil, park,
yesil alan, cadde
ve sokaklarin
temizlenme orani
(%)

PGO2: Mavi
bayrakli plaj
sayisi(adet)

Sorumliu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yillik)

Tespitler

ihtiyaclar
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirlerde saglikli bir yasam ortami olusturmak icin ¢cevreyi korumak, enerji verimliligini artirmak, iklim
degisikligine karsi dayaniklihdi saglamak, sokak hayvanlarina yénelik hizmetleri iyilestirmek ve yesil alanlari
artirmak.

Temizlik ve ¢cevre standartlarini iyilestirerek sehirdeki ¢cevresel kaliteyi artiracagiz.

Plan
Al CIIET] izleme Raporlama
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 ployi:] 2029 Sikhi& glkll &1
(%) Degeri 9 e]
(2024)
50 85 87 90 92 93 95 6 Ay 6 Ay
50 2 2 3 3 4 4 Yil Yil

Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi

« [l Halk Saghg Madurlagu

. Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
«  OSKI Genel Mudurlugu

. Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

«  Turkiye Cevre Egitim Vakfi (TURCEV)

. Yetersiz personel, cevre hizmetlerinin etkinligini ve kalitesini olumsuz etkileyebilir.

. Deprem, sel, yangin gibi olaylar, mevcut altyapiy! ve hizmetleri zarar gérebilir ve aksamalara yol acabilir.

. Bilingsiz kullanim veya ¢evreye zarar verme, Kirliligi artirabilir ve bakim maliyetlerini yUkseltebilir.

. Eski veya yetersiz altyapl, ¢cevre hizmetlerinin etkinligini azaltabilir ve ek sorunlara yol agabilir.

. Bolgemizin cografik yapisindan kaynakl yogun yagdislar, denizlerde kirlilige neden olabilir ve cevresel
sorunlari artirabilir.

. Plajlarin dlzensiz veya hatali kullanimi, mavi bayrakl plajlarin ¢cevresel standartlarini etkileyebilir.

Cevre Temizligi ve Cevresel Standartlarin Korunmasi

. Sehirdeki sorumlu bulundugumuz alanlarin etkin bir sekilde temizlenmesi

. Dogal afet gibi beklenmedik durumlarda etkin bir sekilde gérev alinmasi ve &éncesinde gerekli &nlemlerin
alinmasi

. Cop toplama gibi islerin dlzenli bir sekilde ilerletilmesi

. Temizlik ekipmanlarinin ve araclarin bakiminin yapilmasi

. Deniz suyu analizlerinin takibi

. Cevre bilin¢clendirme etkinliklerinin dizenlenmesi

. Mavi bayrak kriterlerinin saglanmasi ve korunmasi

. Afet durumlarinda muafiyet raporlarinin olusturulmasi

607.266.874,38 TL

. ngipman ve personel eksiklikleri bazi alanlarda temizlik hizmetlerinin yetersiz kalmasina neden olmaktadir.
. Ozellikle yaz aylarinda artan ntfus nedeniyle ¢codp toplama siklidi yetersiz kalmaktadir.

. Temizlik hizmetlerinin etkinligi icin yeterli personel ve ekipmanin saglanmasi gerekmektedir.
. Atiklarin dlzenli olarak toplanmasi ve geri dénlsim oranlarinin artirilmasi gerekmektedir.
. Vatandaslarin temizlik hizmetlerine duyarhliginin artiriilmasi gerekmektedir.

» STRATEJiI GELISTIRME
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2025-2029 » STRATEJiI GELISTIRME

Sehirlerde saglikli bir yasam ortami olusturmak icin ¢cevreyi korumak, enerji verimliligini artirmak, iklim
Amag¢ (SA04) degisikligine karsi dayaniklihdi saglamak, sokak hayvanlarina yénelik hizmetleri iyilestirmek ve yesil alanlari
artirmak.

Sorumlu

Birim(ler) Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi

« il Tarim Mudurlugu
is birligi Yapilacak [N ilce Tarim Mudurltkleri
. . . . . . . L . Doga Koruma ve Milli Parklar Sube Mudurlagu
Hedef (SHO4) Sokak hayvanlarinin refahini artirmak icin bakimevi kapasitelerini gelistirip modernize edecegiz. i:jr::’:l/jKurum/ . il Jandarma Komutanlig (HAYDI Birimi)
s « il Emniyet Madarlaga (HAYDI Birimi)
. ilce Belediyelerinin Veteriner Hizmetleri Birimleri

. Temizlik ve bakim hizmetlerini ylrUtecek yeterli sayida personelin olmamasi, hizmetlerin etkinligini
olumsuz etkileyebilir.

. Temizlik ve bakim islerinde kullanilan ara¢ ve ekipmanlarin yetersizligi, islerin aksamasina ve verimliligin
dUsmesine neden olabilir.

. Mevcut kanun ve ydnetmeliklerde meydana gelebilecek degdisiklikler, uyum saglama strecinde zorluklar
yaratabilir ve uygulama streclerini etkileyebilir.

Plan

Hedefe Dénemi .
Performans Izleme Raporlama

" . Etkisi Baslangi¢ o -
Gostergeleri %) Degeri Sikhigi Sikhigi

(2024)

Riskler

Sokak Hayvanlari Refahi ve Bakimi

. Sokak hayvanlarinin barinma sorunlarini azaltmak ve mevcut durumu iyilestirmek.

. Altinordu Gecici Bakimevinde 330 olan yetiskin kdpek kapasitesini %30 arttirmak .

. Sokak hayvanlarina beslenme amacli mama ve tedavileri i¢in sihhi ekipman temin etmek.

. ilce Belediyeleri tarafindan toplanan sokak hayvanlarinin asilama ve periyodik saglik kontrollerini yapmak.
. Hayvan sahiplendirmeyi 6ézendirmek.

. Saldirgan 6zellik gdsteren yasakli irklari rehabilite etmek ve bakimlarini saglamak.

PGO1: Sokak
hayvanlarina
yapilan
kisirlastirma islemi
sayisi (adet)

Faaliyet ve
Projeler

PGO2: Sokak
hayvanlarina
yapilan tedavi
sayisi (adet)

Maliyet Tahmini

(5 Yillik) 187.318.899,38 TL

. Sokaklarda yasayan ve sahiplenilmemis hayvanlarin sayisinin yiksek olmasi, barinma ve bakim sorunlarini
artirmaktadir.

:aGC:IZ:n?:::Ik . Sagdlik sorunlari veya zarar gérmus hayvanlarin mevcut olmasi, acil mtGdahale ve tedavi gereksinimlerini
sal):i lendirme Tespitler ortaya koymaktadir.

p . Hayvan sahiplenme konusunda toplumsal bilincin eksikligi, sahipsiz hayvan sayisinin artmasina neden
sayisi (adet) olabilir.

. Sokak hayvanlarinin kontrolstiz bir sekilde artmasini énlemek icin kisirlastirma faaliyetlerinin gerekliligi.

. Hayvan bakimevinin mevcut kapasitesinin genisletilmesi ve fiziksel kosullarinin iyilestirilmesi
gerekmektedir.

. Sokak hayvanlarinin diizenli beslenmelerini saglamak icin gerekli mama temin edilmelidir.

. Toplumda hayvan sahiplenme konusunda bilin¢g olusturmak amaciyla ¢esitli etkinlikler dizenlenmelidir.

. Sokak hayvanlarinin kontrolstiz ntfus artisini dnlemek icin kisirlastirma islemlerinin daha genis bir sekilde
uygulanmasi gerekmektedir.

PGO04: Mevcut
bakim evinin
kapasite artirbm
orani (%)

ihtiyaclar
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Amacg (SA04)

Hedef (SHO5)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Larva
micadelesi
yapilan alan
miktari (hektar)

PGO2: Ugkun
micadelesi
yapilan alan
miktari (hektar)

PGO03: Kemirgen
ve ylriyen hasere
ile miicadele
edilen nokta sayisi
(adet)

PGO4: Kiltarel
miicadele
kapsaminda
ulasilan vatandas
sayisi (kisi)
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirlerde saglikli bir yasam ortami olusturmak icin ¢cevreyi korumak, enerji verimliligini artirmak, iklim
degisikligine karsi dayaniklihdi saglamak, sokak hayvanlarina yénelik hizmetleri iyilestirmek ve yesil alanlari

artirmak.

Vektorlerin Ureme ve barinma alanlarini kontrol altina alacak ve toplumda vektérel micadele bilincini

artiracagiz.

Hedefe
Etkisi
(€]

Plan
Dénemi

Baslangi¢

Degeri
(2024)

izleme
Sikhigi

Raporlama
Sikhigi

700.000

1.000.000

1.300.000

1.600.000

1.900.000

2.100.000

10

21.600

25.200

28.800

32.400

36.000

39.600

Ay

6 Ay

10

62.000

72.000

82.000

92.000

102.000

112.000

Ay

6 Ay

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi

« il Saglk Madarlaga
. Zabita Dairesi Baskanligi
+ llce Belediyeleri Zabita Madurluga

. Yeterli sayida personelin bulunmamasi, gérevlerin etkin bir sekilde yerine getirilmesini zorlastirabilir.

. Vektorel mlcadele islemlerinde kullanilan arac¢ ve ekipmanlarin yetersiz olmasi, faaliyetlerin verimliligini ve
etkinligini azaltabilir.

. Vektorel mUcadele ile ilgili mevcut yasal dizenlemelerde yapilan degdisiklikler, uygulama slreclerinde
belirsizlik ve uyumsuzluk yaratabilir.

. iklim degisiklikleri, vektorlerin treme ve yayilma kosullarini etkileyebilir, bu da vektdrel micadelenin
etkinligini ve planlamay! zorlastirabilir.

. Yeni veya istilaci hasere tUrlerinin ortaya ¢cikmasi, mevcut micadele ydntemlerinin yetersiz kalmasina ve
ek kaynak gereksinimlerine yol acabilir.

Vektorel Miicadele ve Bilinglendirme Faaliyetleri

. Sivrisinegdin Ureme ve dinlenme alanlari hakkinda vatandaslari bilinclendirme amach kultarel mtcadele
yurttmek.

. Sivrisinegin Ureme alani olan atil lastik, bidon, kova vb. su birikintisine neden olan noktalari bertaraf
ederek fiziksel mlUcadele ¢alismalar yuritmek.

. Degisen iklim sartlarina uygun olarak larva ve uckun mucadelesinde glincel uygulama yéntemlerini takip
etmek ve sahada uygulamak.

. YurUyen hasere ve kemirgen populasyonunu sosyal hayati etkilemeyecek sekilde kontrol altinda tutmak.

. Dere yataklarinin islahini saglayarak larva olusum noktalarini minimuma indirmek.

. Okullarda sunum yaparak vektorel bilinci arttirmak.

570.797.708,13 TL

. Vektorel mlcadele kapsaminda kultlrel mUcadeleyi destekleyen broslr ve kitapciklarin eksikligi.

. Vektorel mlcadele kapsaminda sertifikall personel eksikligi.

. Saha calisanlari icin korunakli yazlik/kishk kiyafet ve ekipman yetersizligi.

. iklimsel kaymalardan kaynaklanan bélgede gdézlemlenen yeni hasere tlrlerinin vektdr olarak algilanmasi.

. Vektorel micadele ¢alismalarinda sertifikali personel ve ekipman eksiginin giderilmesi.
. Kamusal alanlarda kemirgen mucadelesi uygulamalarinda fare istasyonlarinin kullaniimasi.
. Kis aylarinda uckun sivrisinegin kontrolinde kullanilan kanal sisleme makinasinin temini.
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2025-2029 » STRATEJiI GELISTIRME

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Sorumliu N o . N N
Sehirlerde saglikli bir yasam ortami olusturmak icin cevreyi korumak, enerji verimliligini artirmak, iklim Birim(ler) Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi / Isletme ve Istirakler Dairesi Baskanhgs
Amac¢ (SA04) degisikligine karsi dayaniklihdi saglamak, sokak hayvanlarina yénelik hizmetleri iyilestirmek ve yesil alanlari
artirmak.
. Bilgi islem Dairesi Baskanhgi
«  Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Madurlugu
. Fen isleri Dairesi Baskanligi
is birligi Yapilacak [& iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanligi
Birim/Kurum/ + llce Belediyesi Temizlik isleri
Hedef (SHO6) Yenilenebilir enerji kullanarak strdUrdlebilir Gretimi artirirken, atiklarin cevresel etkilerini azaltacak ve eneriji Kurulus +  Imarve $eh|rC|I|k'Da|reS| Baskar)hgl
verimliligini yUkseltecegiz. . Ordu Su ve Kanalizasyon Idaresi
. Yesilirmak Elektrik Dagitim Anonim Sirketi
. Zabita Dairesi Baskanligi
. Tibbi atiklarini evsel atiklara karistirilmasi ve sterilizasyon tesisinde yasanabilecek aksakliklar.
. DUzenli depolama sahasinda ve elektrik Gretim tesisinde meydana gelebilecek olumsuzluklar.
Plan . Mekanik ayristirma tesislerinin verimli calistiriilmamasi ve teknolojik gelismeleri yakalayamamasi.
Performans Hedefe Dénemi s | Pemsise Riskler . N?kliyg salnlhasmda, glizergdhinda ve araclarda yasanabilecek olumsuzluklar.
Gostergeleri Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 SIKIg! SIKIG! . G.unesll glin sayisinin az qlma5|
(%) Degeri . Sistemde meydana gelebilecek arizalar
(2024) . Proje degisiklikleri
. Yapilacak olan GES’in iptal olmasi
Atik Yonetimi ve Cevre Koruma Faaliyetleri
. Tibbi atiklarin toplanarak sterilize edilmesi ve bertarafinin saglanmasi.
PGO1 GES Eneriji . Tesislerimize gelen ve ekonomiye kazandirilabilecek malzemelerin ayristirilmasi.
Uretim miktar 25 115.000 470.000 3.000.000 | 6.000.000 | 25.000.000 | 44.000.000 Vil Vil . Isletmekte oldugumuz aktarma istasyonlarina gelen ve tesislerde ayristirilan evsel atiklarin nakliyesi, is
(KWh) makinesi ve atolyenin calistirilmasi.
. Kompost kaynakli ¢evre kirliligini azaltma amacli halki yénlendirmek.
Yenilenebilir Enerji Projeleri ve Faaliyetleri
. DUzenli depolama sahasina getirilen organik atiklardan ¢ikan deponi gazindan elektrik Gretimi.
. . . Ordu BlyUksehir Belediye tesislerimize GES Kurulmasi.
PGO2: Deeom_ Faa_llyet ve . 20.000 kWh Gulnes eneriji sistemi kurulumu yaparak Belediyemiz enerji maliyelerini azaltmak, kendi
gazmc.lan ':"et”en 25 31.882,27 42.682,27 | 54.682,27 67.882,27 82.282,27 96.682,27 6 Ay 6 Ay FlEfley enerjisini Ureten ve Urettidi enerjiden geliri olan bir Belediye haline gelmek.
elektrik miktari . GES Projesi; AB Hibe Programlari, IPA 1ll, DUnya Bankasi, UN vb. gibi uluslararasi kuruluslar tarafindan
(MWh) kredi veya hibe programlari kapsaminda yapilmasi planlanmistir.
. Yenilenebilir enerji kaynaklari icin fizibilite raporlarinin hazirlanmasi
. Proje hazirlama ve mevzuat geredi alinacak izinler
. Tesis kurulmasi
. Yenilenebilir enerji yatirimlari icin calismalar yapilmasi
PGO3: Sterilize «  Mevcutta bulunan GES santralinin verimliliginin artirilmasi
edilen tibbi atik 10 3.207,12 416712 513712 6.117,12 71072 8.107,12 3 Ay 6 Ay . Panellerin temizlik’ bakim ve onarim is|erinin yap||mas|
miktari (ton) . GES sisteminde olusabilecek arizalara aninda mudahale icin web tabani Gzerinden strekli takip yapilmasi
Malivet Tahmini  EE YT YXa]
PGO0O4: Mekanik (5 Yilhk)
ayirma tesisinde
ayristirilan . . . . .
O 10 5 5 4 4 3 3 6 Ay 6 Ay . Tibbi atiklar sterilize edilmediginde ortaya cikabilecek olumsuzluklar.
geri donlisim - - ) )
malzemesi orani . Uretimde k_l_JI_Iar_nIan hammaq_lo_l_e k:_jyr)aklarlmn azalmasi ve enerji sarfiyatindaki artis.
. . Artan enerji ihtiyaci ve enerji Uretiminde kullanilan kaynaklarin azalmasi.
(€] Tespitler N . .
. Evsel atidin ¢cevreye zarar vermeden ve ekonomik olarak bertarafinin saglanamamasi.
. Kompost kaynakli ¢evre kirliliginin artmasi.
PGOS5: Aktarma . GES panellerinde verim kaybi ve sistemsel arizalar nedeniyle enerji Gretimi azalmaktadir.
istasyc_)nlarlndan . Hastane calisanlarinin tibbi atiklarini uygun tibbi atik toplama konteynerlerine atilmasi konusunda
ve tesislerde 25 | 1558550 | 1858550 | 2173.550 | 2.503.550 | 2.849.550 | 3.212.550 | 6 Ay 6 Ay bilinclendirilmesi
ayristirilan evsel . Alternatif kati atik diizenli depolama alanlarinin belirlenmesi ve gerekli teknolojik yatirimlarin yapilmasi/
atiklarin nakliye yaptirilmasi.
miktari (ton) . Kaynaginda ayristirma ve geri déniisim/kazanim bilincinin yerlestirilmesi.
. Evsel atigin cevreye zarar vermeden ve ekonomik olarak bertarafinin saglanmasi amaci ile uygun tasitlar.
ihtiyaclar . Kompost kaynakli ¢evre kirliligi ile mUcadelede muhtarlarla is birligi saglanmasi
PGO06: Kompost . Mevcut Destek Programlarinin incelenmesi: Ulusal ve uluslararasi diizeyde mevcut hibe ve kredi
islemlerine iliskin programlarinin detayl bir sekilde analiz edilmesi.
cevre kirliligi 5 478 538 598 658 718 778 Ay 6 Ay . Finansman Alternatiflerinin Belirlenmesi: Yenilenebilir enerji projeleri icin uygun finansman kaynaklarinin
denetim sayisi tespit edilmesi ve bu kaynaklara erisim yollarinin belirlenmesi.
(adet) . Proje Gelistirme: Hibe ve kredi basvurularina uygun, yenilenebilir enerji projelerinin hazirlanmasi ve
sunulmasi.

264

265




o

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amac¢ (SA04)

Hedef (SHO7)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Hafriyat
topradi ve insaat/
yikinti atiklari
dékiim alanlari
sayisi (adet)

PGO02: Hafriyat
faaliyetlerinin
kontrolii amaciyla
gerceklestirilen
denetim sayisi
(adet)

PGO3: Hafriyat
topradi ve insaat/
yikinti atiklari
tasima izin belgesi
sayisi (adet)

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yillik)

Tespitler

ihtiyaclar
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirlerde surdurulebilir ve saglikli bir yasam ortami olusturmak icin ¢evreyi korumak, enerji verimliligini
artirmak, iklim degisikligine karsi dayanikhiligi saglamak, sokak hayvanlarina yonelik hizmetleri iyilestirmek ve
yesil alanlari artirmak.

Hafriyat topradi ve insaat/yikinti atiklarinin cevre kirliligine sebebiyet vermeden bertarafini saglayacagiz.

Plan
Al CIIET] izleme Raporlama
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 ployi:] 2029 Sikhi& glkll &1
(%) Degeri 9 e]
(2024)
35 102 110 120 130 140 150 6 Ay 6 Ay
35 100 250 360 530 710 900 3 Ay 6 Ay
30 120 220 320 420 520 620 3 Ay 6 Ay

Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

« llce Belediye Baskanliklari

. Fen isleri Dairesi Baskanhgi

. Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanhgi
. Zabita Dairesi Baskanligi

. Yetersiz personel sayisi nedeniyle hafriyat topraklari ve insaat/yikinti atiklari ile ilgili islemlerin etkin
sekilde yUrattlememesi ve denetimlerin aksamasi.

. Hafriyat ve atik tasima islemleri icin gerekli araclarin eksikligi, bu nedenle tasima ve dékim slreclerinde
yasanabilecek aksakliklar ve verimlilik kaybl.

. Kanun ve yonetmeliklerdeki degisikliklerin zamaninda takip edilememesi veya uygulanamamasi, bu
nedenle uyumsuzluklar ve cezai yaptirimlarin ortaya ¢ikmasi.

Hafriyat ve insaat/Yikinti Atiklar Yonetimi Faaliyetleri
. Yeni hafriyat dokim sahasi olusturmak ve mevcut sahalarin rehabilitesini yapmak
. Denetim faaliyetleri

20.168.554,06 TL

. ilimiz genelinde faaliyeti sona ermis, kullanilmayan maden sahalarinin bulunmamasi ve cografi kosullar
nedeniyle yeni hafriyat dokim sahasi olusturmakta sikintilar yasanmasi.

. Hafriyat topradi ve insaat/yikinti atiklarinin kontrolstiz bir sekilde dékilmesi sebebi ile cevre kirliligi
olusmasi.

. Orman vasfini yitirmis ve rehabilite ihtiyaci bulunan hazine arazilerinin belediyelere bedelsiz tahsis
islemlerinin kolaylastiriimasi.

. Kacak hafriyat dékdmlerinin engellenmesi amaciyla ilge belediyeleri zabita ekiplerinin denetim
faaliyetlerine aktif katiimlarinin saglanmasi.

» STRATEJiI GELISTIRME
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Sehirlerde saglikli bir yasam ortami olusturmak icin ¢cevreyi korumak, enerji verimliligini artirmak, iklim
Amac¢ (SA04) degisikligine karsi dayaniklihdi saglamak, sokak hayvanlarina yénelik hizmetleri iyilestirmek ve yesil alanlari

Sorumlu
artirmak.

Birlm(ler) Iklim Degdisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanhgi

s Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi I| MUdurlagu

Hedef (SHO8) Cevre koruma ve iklim krizine karsi fizibilite calismalari yapacak, bilinglendirme faaliyetleri gerceklestirecegiz. FEVIE -
. Il Milli Egitim Mudarlaga
is birligi Yapilacak [ ilce Belediyeleri
Birim/Kurum/ . imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhdi
Kurulus . Proje ve insaat Dairesi Baskanhgi
. Bilgi islem Dairesi Baskanhgi
Plan . Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
Performans szl DI izleme Raporlama
i . Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 ployt:] 2029 < <
Gostergeleri %) Degeri Sikhgi Sikhgi
(2024) . !Egitim verilmesi asamasinda ilginin eksik olmasi.
. Iklim Degdisikligi ve Sifir Atik Uygulama Alani insasinin belirlenen stratejik plan slresi icerisinde
tamamlanamamasi.
Riskler . Alinmasi planlanan teknolojik yazilim ve Urlnlerin bakim giderlerinin yUksek olmasi.

. . Planlarin hazirlanmasi icin is birligi yapilacak olan kurumlardan verilerin zamaninda alinamamasi.
PG9_15_||‘_|E'T' «  Iklim Degisikligi Eylem Planrnin Bakanlik tarafindan taahhit edilen zamanda hazirlanamamasi.
degisikligi eylem 15 10 30 60 100 100 100 vil vil «  GUraltd Eylem Plani hazirlanmasi asamasinda Bakanlik tarafindan eylem planinin formatinin degistirilmesi.
plani hazirlanmasi
orani (%)

Atik Yonetimi ve Egitim Faaliyetleri
. Egitim faaliyetlerinde kullanilmak Uzere geri donlstm, geri kazanim ve israfin énlenmesine ydnelik
promosyon malzemesi alimi yapilmasi.
PGO2: Giiriltii Faa_liyet ve . Sanal gerceklik (VR) oyunu yazilimi satin alinmasi.
eylem plani Projeler . Sifir Atik Uygqlam_a alani kurulmasi. N _
hazirlanmasi oran 15 - - 50 100 100 100 Yil Yil . Kompost maklnnes[ve akilh otomatlarin alimi gergeklestirilmesi.
) . Er]te"gr"e atik yénetim plani hazirlanmasi.
. GUrulta eylem plani hazirlanmasi.
PGO3: Entegre
atik yonetim plani : P
hazirlanmasi orani 15 - 10 50 100 100 100 Yil Yil :’Isa\lmm(;l'ahmml 29.285.845,63 TL
(%)
PGO4: iklim
degisikligi ve sifir
atik konularinda 20 200 1.200 2.200 3.200 4.200 5.200 6 Ay 6 Ay «  Geri dénuUsturalebilir atiklarin kaynadinda ayr biriktirilmesine dair bilincin yeterli dlizeyde olmamasi.

egitim verilecek
kisi sayisi (kisi)

. Geri dontstm atiklarinin kaynadindan toplanma gutclugu.

Tespitler . il genelinde geri déntistim atiklari ve organik atiklarin ayri toplanma oraninin diistik olmasi.

. Surdurdlebilir cevre vizyonu kapsaminda iklim Degisikligi Eylem Plani, Girltt Eylem Plani ve Entegre Atik
Yonetim Plani’'nin halen tamamlanmamis olmasi.

PGOS: iklim
degisikligi ve sifir
atik konularinda
verilecek egitim 20 2 12 22 32 42 52 6 Ay 6 Ay
ve bilgilendirme
programlarinin
sayisi (adet)

. Geri donuUsturulebilir atiklarin organik atiklardan ayri olarak biriktirilmesi ve toplanmasi konusunda atik
azaltimi, israfin dnlenmesi ve iklim degisikligi etkileri ile ilgili biling olusturulmalidir.

. Vatandaslarin, geri donustarUlebilir atiklarin kaynaginda ayri toplandiktan sonraki asamalari kavramalari
saglanmalidir.

. Park, bahc¢e ve hal atiklarindan olusturulan kompost, BlyUksehir Belediyemiz gérev ve sorumluluk
alaninda bulunan yesil alanlarda toprak iyilestirici olarak kullaniimalidir.

PGO6: iklim e . ilimizde iklim degisikligi ile micadele ve uyumun tesvik edilmesi gerekmektedir.

degisikligi ve sifir . ilimizde atik toplama, aritma ve bertaraf yéntemlerinin cevresel fayda, ekonomik optimizasyon ve sosyal
atik uygulama 15 - 10 40 100 100 100 Yil Yil kabul edilebilirlik hedeflerine ulasmasi saglanmalidir.

alani insasi orani . ilimizde incelenen bélgedeki belli guriltd kaynaklarinin, buradan ne kadar gurilta ciktiginin ve ne kadar

(%) insanin etkilendiginin belirlenmesi gerekmektedir. Bu sekilde gUraltl sorunlari ve olumsuz gurilta etkileri

g06zle gorallr hale getirilecektir.
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Sehirlerde saglikli bir yasam ortami olusturmak icin cevreyi korumak, enerji verimliligini artirmak, iklim Sehirlerde surdirilebilir ve saglikli bir yasam ortami olusturmak icin cevreyi korumak, enerji verimliligini
Amag (SA04) degisikligine karsi dayanikliigi saglamak, sokak hayvanlarina yonelik hizmetleri iyilestirmek ve yesil alanlari Amagc (SA04) artirmak, iklim degisikligine karsi dayanikhligi saglamak, sokak hayvanlarina yonelik hizmetleri iyilestirmek ve
artirmak. yesil alanlari artirmak.
Hedef (SHO9) Etkin denetimlerle ¢cevre kirliligini &énleyerek saglikli bir yasam alani olusturacagiz. Hedef (SH10) iklim degisikligine karsi direnci artirmak icin, CBS ve uzaktan algilama ile "Hava Kalite G&stergeleri” veri seti
olusturup kamuoyuna sunacagiz.
Plan
Performans Azl DI izleme Raporlama Hedef Df’lan :
- . Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 ployi:] 2029 < " edefe onemi :
(B E (%) Degeri Sikigi  Sikhgi HEPITIENE Etkisi Baslangic 2025 2026 2027 2028 e | AlEmE | Relaeile
& 9 Gostergeleri o . Sikhgn Sikhgn
(2024) (¢)) Degeri
: (2024)
PGOT1: lige
belediyelerine PGO1: Hava Kalite
gerceklestirilen 30 76 152 228 304 380 456 3 Ay 6 Ay Gdostergeleri’nde
sifir atik denetimi VEVALIERED 60 4 5 6 7 7 7 6 Ay 6 Ay
sayisi (adet) gosterge sayisi
(adet)
PGO02: Kati yakit
saticilarina PGO2: Hava Kalite
gerceklestirilen 30 120 245 375 510 650 795 3 Ay 6 Ay Gdostergeleri'nde
denetim sayisi glincellenen 10 4 5 6 7 7 7 6 Ay 6 Ay
(adet) gosterge sayisi
(adet)
P N :
aﬁnc;i kaun:'\uune PGO3: Hava Kalite
kurum ve Kurulus 40 30 60 90 120 150 180 6 Ay 6 Ay Gdstergeleri'nde
glincellenen 30 100 100 100 100 100 100 6 Ay 6 Ay
sayisi (adet) " " .
goOsterge yluzdesi
(%)

Sorumlu

Birim(ler) Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanlgi

Sorumlu

Birim(ler) Bilgi Islem Dairesi Baskanhdi

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/ ilce belediyeleri
Kurulus

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/ iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanligi
Kurulus

. Denetim yapilan adreslerde s&zlU tepkiler ile karsilasiimasi
Riskler . iice belediyelerinin sifir atik ydnetim sistemini kurmalari icin gereken biitcenin saglanamamasi
. Numune alinacak kamu kurum ve kuruluslarinin numune alimi i¢in yazih talepte bulunmamasi

Riskler Gerekli verilerin toplanmasinda ve glincellenmesinde karsilasilan gucltkler.

Denetim Faaliyetleri

. Tum ilce belediyelerine sifir atik denetimleri gerceklestirilecektir.

. Tum il genelinde kati yakit satisi yapan firmalarin denetimleri yapilacaktir.

. Isinma amacli kati yakit kullanan tim kamu kurum ve kuruluslarindan alinan kati yakitlardan numune alma
islemleri gerceklestirilecektir. Faaliyet ve

Projeler

Faaliyet ve
Projeler
Veri Yonetimi ve Platform Olusturma Faaliyeti

Uzaktan algilama teknolojileri kullanarak verileri temin etmek, dizenlemek, glincellemek ve sunulacak
platformu olusturmak.

Maliyet Tahmini

(5 Yillik) 11.880.10719 TL

Maliyet Tahmini

. ilce belediyeleri tarafindan sifir atik ydnetim sisteminin kurulmasina iliskin gereken ézen (5 Yilhk)
goOsterilmemektedir.

. Bltce ve personel yetersiz kalmaktadir.

. Kirsal kesimdeki daginik yerlesim nedeniyle geri déntstm atiklarinin ayri toplanmasi zorlasmaktadir.

. Kacak komur satisi yapan ve/veya satisa aracilik eden kisilerin tespiti ve kagcak kdmurun ilimize giris
cikislarinda denetim zor olmaktadir.

. Kati yakit satisi yapan isletmeler, gincel mevzuatlar ve ilimizde alinan Mahalli Cevre Kurulu kararlari
hakkinda bilgi sahibi olmadiklarindan sahada sorunlar yasanmaktadir.

663.075,75 TL

Tespitler
Tespitler Uzaktan algilama teknolojilerinin etkin kullanimi icin arastirma ve gelistirme faaliyetleri eksikligi

) . Sifir atik projesini hayata gecirmek icin personel gérevlendirilmesi, yer tespit calismalarinin yapiimasi ve
Ihtiyaglar bUtce ayrilmasi gerekmektedir.
. Isinmadan kaynakli hava kirliliginin azaltilmasi icin énlemler alinmalidir.

. Uzaktan algilama teknolojileriyle ilgili egitim programlarina ve seminerlere katilim saglanmalidir.

B . Akademik konferanslar ve c¢alistaylar aracihidiyla glncel gelismeler takip edilmelidir.
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O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amac (SA05)

Hedef (SHOT)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Ulasim
Master Plani'nin
tamamlanma
orani (%)

PGO2: Dikey-Yatay
Trafik isaretlerinin
yerlestirilmesi,
bakimi ve onarimi
orani (%)

PGO03: Kavsak
planlari ve
sinyalizasyon
sistemi projesinin
yapim, bakim ve
onarim orani (%)

PGO4:
Surdurilebilir
Kentsel
Hareketlilik
Planlamasi (SKUP)
orani (%)

PGOS5: Modern
taksi duraklarinin
sayisi (adet)
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirde kent ve toplum dizeninin saglanmasi, yasam kalitesinin artiriimasi ve toplumsal esitligin saglanmasi.

Kent ici ulasimi kolaylastirarak, givenli ve ¢cevre dostu ulasim sistemleri gelistirecegiz.

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 plopi:]
(%) Degeri
(2024)

izleme Raporlama
Sikhigi Sikhigi

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Ulasim Dairesi Baskanligi

Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

Fen isleri Dairesi Baskanligi

imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhdi
Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi
Zabita Dairesi Baskanligi

Yapim onarim islerinde altyapi sorunu ortaya cikabilir.

Yeni kamulastirma alanlari gerekebilir.

Ulasim Master Plani veri toplama béliminde diger kamu kurumlarindan eksik ve yanlis bilgi gelebilir.
Fiziki yapinin uygun olmamasi, arazi ekiplerinin is kazasi gecirmesine yol acabilir.

Kavsaklarda sinyalizasyon sistemi bakim ve onarim sirasinda trafik sikisikhdi ve gtvenliginin tehlikeye
girmesi.

SKUP kapsaminda yapilacak calismalarda mevcut nazim imar planinda taleplerin karsilanamamasi.
Sadece belediyelerin sorumlulugu altinda bulunmasi ve diger ilgili kamu kuruluslarinin paydas olmamasi.
Proje destegi icin uygun banka bulunamamasi.

Ulasim ve Kent Planlama Faaliyetleri

Ulasim Master Plani kapsaminda; hane halki anket ¢alismalari, belirlenecek ilceler arasi toplu tasima
ihtiyaclarin tespiti ve iyilestirilmesi belirlenecek ilgelere trafik iyilestirme projelerinin hazirlanmasi, ilcelerde
toplu tasima dénlsim projelerinin gelistiriimesi, ilcelerde trafik sirkllasyon projelerinin hazirlanmasi.
DuUsey ve yatay trafik isaret malzemeleri alimi

Kent i¢cinde vatandaslarin kurum ve kuruluslara ulasimini saglayacak ydnlendirmelerin yapilmasi

Kirsal mahallelere yénlendirme tabelalarinin yapilmasi

Kavsak planlari ve sinyalizasyon sistemi projelendirme, yapim, bakim ve onarim-

SKUP (Kentte hareketliligin ve erisebilirligin artirilarak ¢cevre dostu, karbon emisyonunun en aza
indirgendigi, alternatif bisiklet ve yUrtyUs yollarinin planlandigi, bireysel ara¢ kullanimindan uzaklasarak
toplu tasimanin daha aktif kullanildigi bir ulasim sistemi olusturularak yasam kalitesinin artirilmasi)
ilcelere Bankalar ile is birligi yapilarak modern taksi duraklarinin kurulmasi

413.869.780,63 TL

ilimizde blylksehirden dnce trafik isaretlemeleri, ylizeysel ihtiyaclar dogrultusunda yetersiz yapildigindan
il genelinde yeniden dizenlenmektedir.

Ulasim Master Plani icin, Ulasim Dairesi Baskanligi basta olmak Uzere diger dairelerle ortak planlama ve
c¢alismalarin birlikte yUratllmesi gerekmektedir.

Kavsak planlari ve sinyalizasyon sistemi yapimi éncesinde, kavsaklarin ara¢ trafik hacimleri, kuyruklanma
uzunluklari ve sinyalizasyon sistemi i¢in altyapinin varlhiginin incelenmesi gerekmektedir.

SKUP calismalari yapilirken, diger birimler ve ilgili kamu kuruluslari ile is birligi icinde olunmasi 6nem arz
etmektedir.

Modern taksiler i¢in kullanima uygun alanlarin bulunmasi kritik bir ihtiyactir.

Ulasim Master Planinda belirlenen yeni glizergahlarin kamulastiriimasi.

Kavsaklardaki trafik hacmine gore sinyalizasyon surelerinin kendiliginden olusmasi (Akilli Kavsak Modeli).
SKUP yaratulurken danismanlik sirketi ile ortak calisma yapilmasi, ilgili birimlerin ve paydaslarin strece
katilmasi.

Modern taksi duraklarinin kurulmasi icin uygun yerlerin bulunmasi.
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Amag¢ (SA05) Sehirde kent ve toplum dizeninin saglanmasi, yasam kalitesinin artiriimasi ve toplumsal esitligin saglanmasi.

Hedef (SHO2) Otopark kapasitesini artirarak sehir icindeki trafik yogunlugunu ve park sorunlarini azaltacagiz.

Plan
Performans Hed_ef_e DIIET] izleme Raporlama ] E
Géstergeleri Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 plopi:] plopic) Sikhg! Sikhgi %
(%) Degeri ]
(2024) 3
\
PGO1: I
Acilan otopark 50 12 13 14 16 16 16 Yil Yil q
sayimiz (adet) i
-
PGO2: ‘
Mevcut otopark
icerisinde ara¢ 50 1.247 1.347 1.707 2.587 2.687 2.787 Yil Yil
kapasite sayisi
(adet)

Sorumlu

Birim(ler) Isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi

. imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlidi

is birligi Yapilacak [Q Proje ve insaat Dairesi Baskanligi

Birim/Kurum/ . Ulasim Dairesi Baskanligi

Kurulus +  ORKENT insaat imar Sanayi ve Ticaret A.S.

. ORBEL ins. Gv. Taah. Hiz. Nak. Turz. San. Tic. A.S.

. Proje slrecinde yasanabilecek gecikmeler, kaynak eksiklikleri veya planlamada ortaya ¢ikan aksakliklar
nedeniyle projenin tamamlanma tarihinin uzamasi.

. Otopark yapim calismalari sirasinda, mevcut yollar, su, elektrik ve iletisim hatlari gibi altyapinin hasar
gbérmesi. Bu durum, ek maliyetler ve zaman kaybina yol acabilir.

Riskler

Otopark Alanlari Olusturulmasi
(Altinordu ilcesi Yenimahalle, Altinordu ilcesi Park Melet, Altinordu ilgesi DUz Mahalle Carsamba Pazari, Yol
kenarlari otoparklari)

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini

(5 Yillik) Projelerin maliyetleri ORKENT insaat imar Sanayi ve Ticaret A.S. sirketimiz tarafindan karsilanacaktir.

. Son dénemde sehir merkezine giris yapan ara¢ sayisinin belirgin sekilde arttigi, bu durumun trafik
yogunlugunu artirdidi ve ulasimda gecikmelere yol actigi gdzlemlenmektedir. Bu artis, hem ticari hem de
bireysel araclarin sayisindaki yUkselisten kaynaklanmaktadir.

Tespitler . Kent merkezindeki ntfusun artisi, mevcut otopark kapasitesinin yetersiz kalmasina sebep olmaktadir. Bu

durum, 6zellikle is saatlerinde ve yodun glnlerde park yeri bulamama sorununu beraberinde getirmekte,

bu da hem trafik sikisikligina hem de araclarin daha uzun sUre sokaklarda park etmesine neden
olmaktadir.

. Mevcut otopark kapasitesinin yetersiz kalmasi nedeniyle, sehir merkezinde daha fazla otopark alani
olusturulmasina yonelik ihtiya¢ bulunmaktadir.

. Sehir merkezine erisimi kolaylastirmak ve zaman kaybini minimize etmek amaciyla, otopark sayisinin
artirillmasi gerekmektedir.

ihtiyaclar
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Amag¢ (SAO05) Sehirde kent ve toplum dizeninin saglanmasi, yasam kalitesinin artirilmasi ve toplumsal esitligin saglanmasi
Sorumlu

Birim(ler) Zabita Dairesi Baskanligi / imar ve Sehircilik Dairesi Baskanlhdi / isletme ve istirakler Dairesi Baskanhgi

Hedef (SHO3) Toplum dlzenine yénelik denetim ve bilinglendirme c¢alismalari artirilacaktir. . Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Ordu il Madarlaga
« [l Emniyet Madurlugu
+  ilce Emniyet Mudurlukleri
. il Jandarma Komutanhgi
Hedef D_F_"an : is birligi Yapilacak [& ilce Jandarma Komutanliklari
edefe onemi i Birim/Kurum/ « [l Gog idaresi Mudurlagu
geér:t"e'r’;‘;“; : Etkisi  Baslangic 2025 2026 2027 2028 2029 'SZI'EI’IT; Raspl‘l’(::g:“a Kurulus - Ulasim Dairesi Baskaniig
(%) Degeri «  Proje ve insaat Dairesi Baskanlidi
(2024) . Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi
. insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
PGOT: izinsiz +  llge Belediyeleri
!(amusa_l e.llan . Gorsel kirliligin ve kamusal alan isgalleri sehir estetigini olumsuz etkileyerek yasam kalitesini dtsUrebilir ve
isgallerinin 12,5 2.000 1.800 1.620 1.458 1.312 1181 Ay 6 Ay

toplumsal huzursuzluga yol acgabilir.

. Yetersiz personel, izinsiz isgalleri ve kayit disi ekonomik faaliyetlerin etkili bir sekilde denetlenmesini
zorlastirabilir.

. ihbarlarin zamaninda midahale edilmemesi sorunlarin blyimesine ve kalici hasarlara yol acabilir.

. Olumsuz hava sartlari, denetimlerin dlizenli olarak gerceklestiriimesini engelleyebilir.

. ilce belediyelerinin ihbar ve dilekcelere cevap vermemesi

. Yetersiz arac sayisi, denetim ekiplerinin etkinligini azaltir ve ulasimda gecikmelere yol acabilir.

. Kayit disi yardim faaliyetlerinin artmasi ve bu durumun suiistimal edilme riski

azaltilma sayisi
(adet)

PGO2: Kamusal
alan isgalleri ile
ilgili vatandas 12,5 1.500 3.150 4.965 6.962 9.159 11.576 3 Ay 6 Ay
bilgilendirme
sayisi (adet)

Denetim Faaliyetleri

. Gorsel kirliligin ve isgallerin artisini dnleyici denetimler yapilmasi.

12,5 3.000 6.300 9.930 13.923 18.315 23146 Ay 6 Ay Faallyetive " Kacakyapilara iliskin yapilan denetimler . o .

Projeler . Emniyet ve jandarma ekipleri ile misterek olarak yerli ve yabanci dilencilere yénelik denetimler yapilmasi.
. il gb¢ idaresi ekipleri ile musterek olarak yabanci dilencilere ydnelik denetimler yapilmasi.

. Otobus Terminalinde ve ¢evre alanlarinda denetim yapilmasi

PGO3: izinsiz kayit
disi ekonomik

faaliyet denetim
sayisi (adet)

PGO04: Kacak
yapilara iliskin
yapilan denetim
sayisi (adet)

12,5 90 95 100 105 110 15 Yil Yil

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

818.351.513,76 TL

PGOS5: Dilencilik
faaliyetlerini
azaltma sayisi
(adet)

12,5 1.000 900 810 729 656 590 3 Ay 6 Ay

. Gorsel kirliligin artmasi, kent ve toplum dizenini olumsuz etkilemektedir.

PGO6: Dilencilikle . Kamusal alan isgalleri, hayatin her alaninda yasami olumsuz etkilemektedir.

ilgili vatandas . Kacak yapilarin son yillarda artmasi sonucu arazilerin verimsiz kullaniimasi.

bilgilendirme 12,5 1.500 3150 4.965 6.962 9159 1.576 3 Ay 6 Ay Tespitler . Toplumun dini duygulara yatkinhgi nedeniyle dilenci sayisinda bir artis gézlemlenmektedir.

faaliyeti sayisi . Dilenci sayisindaki artis, vatandaslarin rahatsiz edilmesine neden olmaktadir.

(adet) . Dilencilikten elde edilen gelirin kayit disi olmasi, yapilan yardim faaliyetlerinin etkinligini engellemektedir.
. Toplu tasima sistemlerinin glvenligini ve verimliligini maksimize etmek.

PGO7: Otogar
harici indirme-
bindirme 12,5 96 204 324 456 612 768 AY 6 Ay
denetlenen arag¢
sayisi (adet)

. Toplumda gorsel kirlilik ve kamusal alan isgalleri konusunda farkindalik yaratmak icin bilinglendirme
¢alismalari yapilmahdir.

. Denetim faaliyetlerini strdUrebilmek icin personel eksikliginin giderilmesi gerekmektedir.

. izinli isgallerin kontrol altina alinabilmesi amaciyla etkin bir 8lciim ve denetim mekanizmasinin kurulmasi
sarttir.

ihtiyaclar . Kamusal alan isgallerini 6nlemek icin fiziksel engeller (duba vb.) konulmasi gereklidir.

. Kent silUetini bozan yapilara izin verilmemesi i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasi gereklidir.

. Kiyilarda yapilasmaya izin verilmemesi adina etkin denetim mekanizmalarinin kurulmasi gereklidir.

. insan kaynaklari, arac-gerec ve ilce belediyeler ile koordinasyonun saglanmasi gereklidir.

. Bilinglendirme c¢alismalari i¢in kapsamli programlarin olusturulmasi.

. Personel eksikliginin giderilmesi icin yeni alimlarin yapilmasi.

PGO08: Otogar
harici indirme-
bindirme 12,5 20 30 45 60 80 100 AY 6 Ay
faaliyetlerinin

azalma orani (%)
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O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amacg (SA05)

Hedef (SHO4)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Belediyemiz
tarafindan

verilen ruhsatli
isyerlerinin
denetim orani
(adet)

PGO2: 6502
sayili Kanun
kapsaminda
yapilan denetim
sayisi (adet)

PGO3: Cevre
kirliligini
engellemeye
yonelik denetim
sayisi (adet)

PGO04: Denetime
esas sikayet
sayisinin
azaltilmasi sayisi
(adet)

PGOS5: Sorumluluk
alanimizda
bulunan
isyerlerine yapilan
denetim sayisi
(adet)
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirde kent ve toplum dlzeninin saglanmasi, yasam kalitesinin artirilmasi ve toplumsal esitligin saglanmasi

isyeri, cevre kirliligi ve tuketici haklari denetimlerini artirarak sikayet sayisini azaltacagiz.

Plan
Dénemi
Baslangi¢ 2025 2026 2027 plopi:]
Degeri
(2024)

izleme Raporlama
Sikhigi Sikhigi

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Zabita Dairesi Baskanligi

«  Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Il Madurlagu
. il Saglik Mudarlagu

+  Sanayi ve Teknoloji il Mudurlugu

+ Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhgi

. Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi

. Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi

. Ulasim Dairesi Baskanligi

+ tfaiye Dairesi Baskanhgi

+ lce Belediyeleri imar Mudurluga

. Meslek Odalari

. isletmelerin denetim ve kontrol altinda tutulamamasi

. Ruhsatsiz isletmeler, adil rekabeti bozarak ekonomik kayiplara yol acabilir.

. Toplu tasima araclarinin durak ve parklanma yerlerinde meydana gelen olumsuz durumlar hem trafik
dlzenini hem de halkin ulasimini olumsuz etkileyebilir.

. Yetersiz personel, denetimlerin etkin bir sekilde yUrattlmesini engelleyebilir.

Denetim Faaliyetleri
. isletme ve cevre kirliligi ile toplu tasima ve taksi duraklari denetimlerinin yapilmasi.

401.381.854,00 TL

. isletmelerin yeterli sayida denetime tabi tutulmamasi cevre kirliliginin artmasina ve kurallara uyumun
azalmasina yol agmaktadir.

. Durak yerlerinin yeterli sayida denetime tabi tutulmamasi yetersiz denetim, toplu tasima hizmetlerinin
kalitesini olumsuz etkileyebilir.

. Evsel ¢coplerin yerlere atilmasindaki artis ¢cevre kirliligini artirmakta ve kamu saghgini tehdit etmektedir.

. Ruhsatsiz ve merdiven alti tabir edilen isyerlerinin varligi

. Yeterli sayida denetim personelinin istihdam edilmesi gerekmektedir.

. Cevre kirliligi ve denetim strecleri hakkinda toplumun bilgilendirilmesi gerekmektedir.

. Denetimlerin etkinligi icin diger kurumlarla is birliginin artirilmasi gereklidir.

. Sorumlulugumuz alaninda bulunan is yerlerinin mevzuata uygunlugunun kontroll gerekmektedir.
. Ruhsatsiz ve ruhsatlandirilan isyerlerine yonelik denetimlerin artirilmasi gerekmektedir.
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O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amag¢ (SA05)

Hedef (SHOS5)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Ucretsiz
internet hizmeti
verilen nokta
sayisi (adet)

PGO2: WIFI
kullanan aktif kisi
sayisi (adet)

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yillik)

Tespitler

ihtiyaclar
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Sehirde kent ve toplum dizeninin saglanmasi, yasam kalitesinin artirilmasi ve toplumsal esitligin saglanmasi

Dijital altyapiyi glclendirerek vatandaslarin dijital hizmetlere erisimini artiracagiz.

Plan
nEElEE DIIET] izleme Raporlama
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 plopi:] 2029 Sk Splkll“l
(%) Degeri 9 9
(2024)
50 19 22 25 28 31 34 Yil Yil
50 5.000 12.000 19.000 26.000 33.000 40.000 Yil Yil

Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

. Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

. Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi

. isletme ve istirakler Dairesi Baskanlhgi

+ llce Belediyeleri

. Turk Telekom, Superonline gibi internet servisi saglayici firmalar

. Ag altyapisinda kullanilan donanimlarin, beklenmedik arizalar nedeniyle calismamasi, internet hizmetinin
kesintiye ugramasina yol acabilir. Bu durum, hizmetin strekliligini tehdit eder ve kullanici deneyimini
olumsuz etkiler.

. Elektrik altyapisindaki sorunlar, internet hizmetlerinin saglanmasinda kesintilere neden olabilir. Elektrik
kesintileri, donanimlarin calismasini durdurabilir ve hizmetin sUrekliligini saglamakta zorluk yaratabilir.

. Fiber optik hatlardaki fiziksel hasarlar veya dis etkenler (insaat calismalari, dogal afetler vb.) nedeniyle
kopmalar yasanabilir. Bu da internet baglantisinin kesilmesine ve hizmet kalitesinin dismesine neden olur.

Wi-Fi Agi Gelistirme Faaliyetleri
. Wifi agi kullanim raporlarinin alinmasi
. Wifi agi sistemine yeni noktalarin eklenmesi

2.762.815,63 TL

. internet hizinin diistik olmasi
. Sehir yonetiminde akilli uygulamalarin giderek yayginlasmasi

. internet hizinin artiriimasi

. Erisim noktalarinin artirilmasi

. Kullanilan donanimlarin yikseltilmesi

. Akilli sehir uygulamalarinin gelistirilmesi

Amacg¢ (SA05)

Hedef (SHO6)

Performans
Gostergeleri

PGO1: CBS
erisilebilirlik
altyapisina
entegre edilen
katman sayisi
(adet)

PGO2: CBS
erisilebilirlik
altyapisina
entegre edilen
veri sayisi (adet)

PGO3: CBS
erisilebilirlik
altyapisina
entegre edilen
katman yuzdesi
(%)

PGO4: CBS
erisilebilirlik
altyapisina
entegre edilen
veri yluzdesi (%)

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhik)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Sehirde kent ve toplum dizeninin saglanmasi, yasam kalitesinin artirilmasi ve toplumsal esitligin saglanmasi

Dezavantajli gruplarin kent hizmetlerine erisimini artirmak amaciyla, engelli erisimine uygun yollar ile binalari
iceren CBS tabanli bir veri seti olusturacagiz.

Plan
e CHETL izleme Raporlama
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 Siklig glkll'l
(%) Degeri g g
(2024)
40 - 1 3 4 5 5 Yil Yil
40 - 1 10 15 25 40 Yil Yil
10 - 10 40 60 100 100 Yil Yil
10 - 10 40 60 100 100 Yil Yil

Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi Baskanhgi

. Saha calismalari icin personel temini ve veri temininde yasanmasi muhtemel zorluklar.
. Bu konudaki yetki ve sorumluluklarin net olmamasi.

Veri Yonetimi ve Dijital Tanitim Portali Olusturma Faaliyeti
Veri temini, hazirlanmasi, glincellenmesi ve dijital tanitim portalinin olusturulmasi

828.844,69 TL

Veri paylasimi ve koordinasyon stirecleri hentiz belirlenmemistir. is akis slireci esgtidiimle tespit edilmemistir.
Bu konudaki farkindalik ve katilim yetersizdir.

. Bilgilendirme, farkindalik ve degerlendirme toplantilari

. idari ve ydnetsel kararlilik

. Veri paylasimi konusunda koordinasyon

. Yapilan ¢alismalarin duyurulmasi

. Etkilesimi ve gorselligi artiracak yeni teknoloji ve araclar
. Hiz ve performansi artiracak alternatif platformlar
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ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amag (SAO05)

Hedef (SHO7)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Otopark
Bilgi Sisteminde
yayinlanan
katman sayisi
(adet)

PGO2: Otopark
Bilgi Sisteminde
yayinlanan
otopark sayisi
(adet)

PGO3:
Otoparklara ait
6znitelik sayisi
(adet)

PGO04: Mevcut
Otopark sayisinin
sistemdeki
otopark sayisina
orani (yluzde)

PGOS5: Otopark

Bilgi Sisteminde
glincellenen veri
ylzdesi (ylizde)

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar
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STRATEJiK PLAN
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Sehirde kent ve toplum duzeninin saglanmasi, yasam kalitesinin artirilmasi ve toplumsal esitligin saglanmasi

Kent ici trafik akisini iyilestirmek icin otoparklarin kapasitesini, erisilebilirligini ve dagilimini CBS ile analiz
ederek vatandaslarimizin erisimine sunacagiz.

Plan
AEEEIE ) izleme Raporlama
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 ployi:} ployic) o poria
o Sikhgi Sikhgi
(%) Degeri
(2024)
20 - 1 2 3 4 4 Yil Yil
40 - 12 30 40 50 50 Yil Yil
20 - 2 4 5 6 6 Yil Yil
10 - 10 40 60 100 100 Yil Yil
10 - 10 40 60 100 100 Yil Yil

Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

. isletme ve istirakler Dairesi Baskanlhgi
. Ulasim Dairesi Baskanligi
. Orbel A.S

. Veri temininde yasanmasi muhtemel zorluklar.

. Degisikliklerin takibinin zor olmasi,

. Otopark konusundaki birikmis rahatsizliklarin varligi,
. Konuya iliskin beklentinin yiksek olmasi.

Veri Yonetimi ve Platform Olusturma Faaliyeti
. Uzaktan algilama teknolojileri kullanarak verileri temin etmek, diizenlemek, glincellemek ve sunulacak
platformu olusturmak.

552.563,13 TL

. Guncel, saglkli ve nitelikli bir veri seti bulunmamaktadir.
. Otoparklarin yetersizligi konusunda yaygin bir kanaat bulunmaktadir.

. Etkili iletisim ve isbirligi saglanarak veri toplama slrecinin kolaylastirilmasi.

. Veri glncellemelerinin dlzenli ve katilimci bir sekilde yapilabilmesi icin ydntemlerin olusturulmasi.

. Projelerin daha etkili sunumu icin modern teknolojilerin ve gorsellik saglayan araclarin entegrasyonu.

. SUreclerin ydonetimi ve izlenmesi icin hizli ve etkili dijital platformlarin kullaniimasi.

. Gergeklestirilen faaliyetlerin ve elde edilen sonug¢larin kamuoyuna ve ilgili taraflara etkin bir sekilde
iletilmesi.

Amacg¢ (SAO05)

Hedef (SHO8)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Okul Oncesi
Egitim Kurumlari
Bilgi Sisteminde
yayinlanan
katman sayisi
(adet)

PGO2: Okul
Oncesi Egitim
Kurumlari Bilgi
Sisteminde
yayinlanan kurum
sayisi (adet)

PGO3: Kurumlara
iliskin 6znitelik
sayisi (adet)
PGO4: Mevcut
kurum sayisinin
sistemdeki kurum
saylisina orani (%)

PGO5: Okul
Oncesi Egitim
Kurumlar Bilgi
Sisteminde
glincellenen veri
ylzdesi (%)

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Sehirde kent ve toplum dizeninin saglanmasi, yasam kalitesinin artirilmasi ve toplumsal esitligin saglanmasi

Kres ve okul éncesi egitim kurumlarina ait verileri, CBS araclari kullanarak hemserilerimizin erisimine
sunacagiz.

Plan
G XN izleme Raporlama
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 plopi:] 2029 SIklig glkhvl
(%) Degeri 9 9
(2024)
20 - 2 3 4 4 4 Yil Yil
40 - 8 15 20 30 30 Yil Yil
20 - 2 5 7 8 8 Yil Yil
10 - 10 30 50 60 70 Yil Yil
10 - 10 40 60 100 100 Yil Yil

Bilgi islem Dairesi Baskanhgi

Genel Sekreterlik, Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi Baskanhgi

. Veri temininde yasanmasi muhtemel zorluklar.
. Degisikliklerin takibinin zor olmasi.

Veri Yonetimi ve Platform Olusturma Faaliyeti
. Uzaktan algilama teknolojileri kullanarak verileri temin etmek, diizenlemek, glincellemek ve sunulacak
platformu olusturmak.

663.075,75 TL

. Glncel, saghkli ve nitelikli bir veri seti bulunmamaktadir.
. isyeri acma kapama frekansinin yiksek olmasi verileri giincel tutmayi zorlastirmaktadir.
. Veri glncellemede toplumsal katilim saglanmalidir.

. Veri paylasimi konusunda koordinasyon saglanmalidir

. Gergeklestirilen faaliyetlerin kamuoyuna etkin bir sekilde iletiimesi gerekmektedir.

. Projelerin daha etkili sunumu i¢cin modern teknolojiler ve goérsellik saglayan araglarin entegrasyonu
onemlidir.

. Veri glncellemelerinin dizenli ve katilimci bir sekilde yapilabilmesi icin isbirligi ydntemleri gelistiriimelidir.

. SUreclerin ydnetimi ve izlenmesi icin hizli ve etkili dijital platformlarin kullanilmasi gerekmektedir.
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O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amacg (SA06)

Hedef (SHOT)

Performans
Gostergeleri

PGOT: ilave gelir
getirici bitkisel
tiretim alan
miktar1 (dekar)

PGO2: Ortii alti
yetistiriciliginde
desteklenen alan
miktar (dekar)

PGO3: Uretime
kazandirilan atil
tarim arazi miktari
(dekar)

PGO4: Yem
bitkileri Gretimi
destegi verilen
alan miktari
(dekar)

PGOS5: Bitkisel
tretimde
desteklenen
Uretici sayisi (kisi)
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

ilin yerel potansiyeli harekete gecirip nitelikli hizmetlerle halkin refahini artirarak kirsalda tarimsal Gretimin

strdurulebilirligini ve ekonomik isletmelerin gelisimini saglamak ve dis finansman kaynaklarina erisim imkani

sunmak.

ilimizde bitkisel Uretimi gelistirerek ve cesitlendirerek tarimsal verimliligi artiracadiz.

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangi¢
(%) Degeri
(2024)

izleme Raporlama
Sikhigi Sikhigi

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhdi

Ordu BlyUksehir Belediyesi Tum Daire Baskanliklari

il/ilce Tarim ve Orman Mudurlukleri

Dogu Karadeniz Projesi Bdlge Kalkinma idaresi Baskanligi (DOKAP)
Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi (DOKA)

Ordu Aricilik Arastirma Enstitist Madurltgu

Tarim ve Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu

Ziraat Odalari

Birlik ve Kooperatifler

Findidin Uretim maliyetinin her gecen yil daha da artmasi buna karsin yasanan fiyat istikrarsizliklari.
Yoéremizde yetistiriciligi yapilan UrlUnlerin disinda ilimiz ve Ureticiler icin ekonomik degeri ylksek Urlnlerin
tercih edilmemesi.

ilimizde tarim Grtinlerinde dekar basina verimin disik olmasi ve ekonomik karsiliginda olusacak riskler.
Cevresel faktorler.

Finansal sikintilar

Bitkisel Uretimi Gelistirme Projeleri

Tarimsal Ekonomik Gelir Kaynaklarinin Cesitlendiriimesi Projesi (Maviyemis, Aronya, Salep vb.) (Tum
ilceler)

Ortu Alti Yetistiriciliginin Desteklenmesi Gelistirilmesi Projesi (Sera, Sera Naylonu, Yazlik ve Kislik Sebze)
(Tam ilceler)

Yem Bitkileri Uretiminin Yayginlastirilmasi ve Gelistiriimesi Projesi (5li Karisim, Yonca, Korunga, Fig) (Tum
ilceler)

Atil Tarim Arazilerin Uretime Kazandirilmasi Projesi (Siyez, Karabugday, Ekmeklik Bugday, Nohut,
Mercimek, Patates, Soya Fasulyesi vb.) (Tum ilceler)

Sebze Yetistiriciliginin Gelistirilmesi Projesi (Yazlik ve Kislik Sebze) (Tum ilceler)

Sézlesmeli Uretim Modeli (Tum ilceler)

Meyveciligin Yayginlastirilmasi ve Gelistirilmesi Projesi (Ceviz, Kestane, Elma, Armut, Erik, Portakal,
Mandalina, Limon, Kusburnu, Ahududu, Bégurtlen, Cilek) (Tum ilceler)

Tibbi Aromatik Bitki Uretiminin Yayginlastiriimasi ve Gelistirilmesi Projesi (Lavanta, Biberiye, Tibbi Nane,
Seker Otu, Ada Cayi, Ekinezya vb.) (Tum ilceler)

Tropikal Meyve Uretiminin Gelistirilmesi Projesi

200.580.414,38 TL

Uygulanmak istenen projelere édenek aktarilmasi konusunda esnek mali yap.

ilin findik yetistiriciligine uygun olmasi ve Turkiye’nin findik Gretiminde lider olmasi.

Tarim ve hayvancilik sektortne yénelik olusan pozitif egilim.

Yetistiricilerin alisila gelmis Urlnlerin disindaki Grtnlere adapte olmamalari.

Findik bahgelerinin yasli olusu ve yenileme calismalarinin yapilamamasi.

Pazar arastirmalarinin yetersizligi, ciftcilerin pazarlama stratejileri hakkinda bilgi sahibi olmamasi.

Destekleme calismalarinda dogru Urtin, dodru Uretici ve dogru yontemin belirlenmesi.

Findik, kivi ve bal Gretiminin beraberinde ilave gelir getirici tarimsal faaliyetlerin benimsetilmesi ve
uygulanmasi

Tarima elverisli atil arazilerin Uretime kazandirilmasina yonelik tesvik ve desteklemelerin yapilmasi

Hem bitkisel Gretimi hem de hayvancilidin gelistirilmesi amaciyla yem bitkileri Gretiminin yayginlastiriimasi
Findik altinda atil kalan alanlarin degerlendirilmesi amaciyla bitkisel Gretim faaliyetlerinin gelistirilmesi.
Tarimsal girdi maliyetlerinin dtstrtlmesi.

Kirsaldaki yasam sartlarinin iyilestiriimesi ve gelirlerini artiracak tedbirlerin alinmasi.

Tarimda mekanizasyonun saglanmasi.

Katma degerli Grlnlerin Uretimi ve bu UrUnlerin pazara sunulmasi icin yenilik¢i yontemlerin gelistirilmesi.
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Sorumlu . S .
. o L o .. Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanligi
llin yerel potansiyeli harekete gecirip nitelikli hizmetlerle halkin refahini artirarak kirsalda tarimsal Gretimin Birim(ler)
Amac¢ (SA06) sUrdurulebilirligini ve ekonomik isletmelerin gelisimini saglamak ve dis finansman kaynaklarina erisim imkani
sunmak. . Ordu BuyUksehir Belediyesi Tum Daire Baskanliklari
« l/ilce Tarim ve Orman Mudurltkleri
[Bbirligityanilacak . Dog:;u Karadeniz Projesi Bélge Kalkinma idaresi Baskanligi (DOKAP)
Birlm/Kurum/ . Dogu Karadeniz Kalkinma A!a"ns_l_ (D“OI»SA?_ .
T s . Ordu Aricilik Arastirma Enstitist Muduarltga
. Tarim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu
Hedef (SHO2) ilimizde hayvanciligi gelistirerek ve cesitlendirerek tretim kapasitesini artiracagiz. . Ziraat Odalari
. Birlik ve Kooperatifler
. ilin stirdartlebilir hayvancilik konusunda gerekli kosullara yeterince sahip olmamasi
. Cevresel faktorler.
. Nitelikli Gretici yetersizligi.
Plan 8 o N .
. . . Hayvancilik projelerinin yUiksek maliyette olmasi.
Performans hiedefe e izleme Raporlama Riskler . Ureticilerin yeterli ve dogru bilgiye sahip olmamalari
i . Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 o . i . o .
Gostergeleri %) Degeri Sikhigi Sikhigi . !»(lrsal nUfusun her gecen gin daha da azalmasi, tarimla ilgilenen ntfusun daha da yaslanmasi.
(2024) . Ic sularda balik Uretiminde kullanilabilecek su potansiyelinin farkli amaclarla kullaniimasi.
. Halkin cevre Kirliligini arttiracadi konusundaki 6nyargisi nedeniyle denizde balik yetistiriciligine olumsuz
bakis
PGOI: Ureticilere Hayvancmél_ G_e'lis_t_iyr_m_e ve Cesitlendirme Proj_elgri o
e ereh . Kaz yet|$t|r|C|I|g|n|nvyayglnlast|r|lma5| projesi (Turr_\ |I_c_e|er) _ o
e Gl 15 45.000 50.000 55.000 60.000 65.000 70.000 Yil Yil . Yumurta tavukculugunun yayglnlastlrllr_na_S{ ve g_el|$t|_r|Ir_neS| projesi (TUm ilgeler)
T () . Koyunculugun yayginlastiriilmasi ve gelistirilmesi projesi (Tum il¢eler)
. . Damizlik sigirciigin yayginlastiriimasi ve gelistirilmesi projesi (Tum il¢eler)
Faaliyet ve L ; L e L
Brojeler . Ari _gr_gnler_| _ye u_refuc_:l sayisinin arttirilmasini de_st_el_(leme_k ve_eg_ltlm vermek ('I"_um ilceler) )
. Su Uranleri Gretiminin yayginlastiriimasi ve gelistirilmesi projesi (Altinordu, Gulyal, Fatsa, Persembe, Unye)
PGO2: Ureticilere . Su kaynaklarinin baliklandirilmasi projesi (Tum ilceler)
saglanan . Kicuk balikcilarin desteklenmesi projesi (Altinordu, Giilyall, Fatsa, Persembe, Unye)
klicikbas hayvan 15 771 971 1171 1.371 1.571 1.771 Yil Yil . Kafes balik¢iliginin ve yavru alabalik Gretiminin yayginlastirilmasi (Altinordu, Gulyal, Fatsa, Persembe,
destegi miktari Unye)
(adet)
Maliyet Tahmini
' (5 Yillik) 186.766.336,25 TL
PGO3: Ureticilere
saglanan +  Katma degerli Urlinler Uretecek isletmelerin yetersiz olmasi.
buyikbas hayvan 15 275 350 425 500 575 650 il il +  Aricilik konusunda yetistiricilerin yiiksek tecriibeye sahip olmalari, kovan sayisi bakimindan ilimizin Tirkiye
destegi miktari ikincisi, bal Gretimi bakimindan lider konumu.
(adet) «  Aricilik Arastirma Enstitistiniin Ordu’da bulunmasi, cok sayida arici bulunmasi, balin ekonomik degerinin
yuksek olmasi, gezginci aricihigin yaygin olarak yapilmasi.
. Verim ve kaliteyi arttirmaya ve cift¢i profili gi¢lendirmeye yonelik Gretilen proje sayisinin her gegen yil
POO: Aricilik i!rtt:bmadSL tek | d je olust kt da ciftcileri terlid hip ol
icin Ureticilere . ibe destek programlarinda proje olusturma noktasinda ciftcilerin yeterli donanima sahip olmamasi.
siujlanan malzeme 15 2.027 2.277 2.527 2.777 3.027 3.277 il il Tespitler *  Yetistiricilik yoluyla elde edilen su UrUnleri miktarinin potansiyele gére yetersiz olusu, yavru balik

Uretiminin yapilamamasi.

. ilimiz kiyi seridinde gecmiste mevcut olan turlerin yillar icerisinde nesli tikenme noktasina gelmesi.

. Dere, akarsu ve goéllerimizde mevcutta popUlasyonu olan tath su canlilarinin azalmaya baslamasi.

. ilin deniz suyunun temiz ve balik yetistiriciligine uygun Dodu Karadeniz Bdlgesinin en uzun kiyi seridine
sahip olmasi.

. AB standartlarinda ve ihracat yapan su UrUnleri isleme tesisi olmasi.

. KlcUk 6lcekli ciftgilerin finansal kaynaklara erisimde zorluk yasamasi, tesvik ve desteklerden haberdar
olmamalari

miktari (adet)

PGOS5: Akarsu ve
derelere birakilan 15 195.000 205.000 215.000 225.000 235.000 245.000 Yil Yil
balik sayisi (adet)

. Uriinleri isleyecek isletmelerin kurulmasini tesvik edilmesi ve pazarlama faaliyetlerinin arttiriimasi.

. Geng c¢iftcilerin gerek Tarim ve Orman Bakanhgdi gerekse de diger kurumlar tarafindan daha verimli
desteklenmesi

. Ureticilere yeterli ve dogru bilgiye ulasabilmeleri icin egitim ve seminerler diizenlemek.

. Ciftcilerin hibe destek programlarinda proje olusturmasini saglamak.

PGOG6: Su lrunleri
yetistiriciliginden
elde edilen 15 - 2 4 6 8 10 Yil Yil

toplam Uriin + ilimizde bulunan Deniz Bilimleri Fakultesi ve il Tarim ve Orman Mudarligu ile su Grtnlerinin gelecedi
miktari (ton) : hususunda koordineli bir program ve yol haritasi ¢ikartiimasi.
Ihtiyaglar . Su Uranleri kanunun revize edilerek ginimUz ekolojik dengesine uygun hale getirilmesi ve bu hususta

diger kamu kurumlarina da sorumluluk yUklenmesi.

. Uriinleri isleyecek isletmelerin kurulmasini tesvik edilmesi ve pazarlama faaliyetlerinin arttiriimasi.

. Tespit edilen su Urlnleri Gretim tesisine uygun noktalarin faaliyete gecmesi icin ilgili kurum ve kuruluslarin
ivedilikle harekete gecmesi.

. ilimizin su Grdnleri potansiyelinin arastiriimasi hususunda gerekli calismalara agirlik verilmesi.

. Su Urdnleri gesitliliginin arttirilarak gelir getirici kaynaklarin ¢ogaltilmasini saglamak.

. Kucuk Aile isletmelerinin gelisimine katki saglayacak modernizasyon calismalarinin yUrttilmesi.

PGO7: Hayvansal
tretimde
desteklenen
Uretici sayisi (kisi)

10 550 700 850 1.000 1150 1.300 Yil Yil
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ilin yerel potansiyeli harekete gecirip nitelikli hizmetlerle halkin refahini artirarak kirsalda tarimsal Gretimin
sUrdurulebilirligini ve ekonomik isletmelerin gelisimini saglamak ve dis finansman kaynaklarina erisim imkani
sunmak.

ilin yerel potansiyeli harekete gecirip nitelikli hizmetlerle halkin refahini artirarak kirsalda tarimsal Gretimin
sUrduralebilirligini ve ekonomik isletmelerin gelisimini saglamak ve dis finansman kaynaklarina erisim imkani
sunmak.

Amacg¢ (SA06) Amacg¢ (SA06) *

Hedef (SHO3) Guvenilir ve saglikh gida ile kirmizi et ve et GrUnleri hizmetini iyilestirecegiz.

Hedef (SHO4) * Tarimsal Uretimde yenilikci faaliyetleri hayata gecirerek verimliligi artiracagiz.

Plan
Performans nizlEe il izleme Raporlama
" . Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 o p o Plan
Gostergeleri S Sikhg Sikhg Hedefe  Donemi ;
(%) Degeri Performans izleme Raporlama
(2024) " . Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 o o
Gostergeleri %) Degeri Sikhgi Sikhgi
(]
PGO1: (2024)
Mezbahalarda PGOT- Dok
- P - Doku
kesl'('.‘?"..ﬁﬂy”kbas 70 40000 | 46000 | 52000 58000 | 64000 | 70000 | 6 Ay 6 Ay Kiiltiiriinde
xe USRS tretilen fidan %35 - 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 il il
ayvan sayisi
(adet) sayisi (adet)
PGO2: Yerel/ ?GO_Z-_Fidan
el AL O uretml‘l(llnde' il %35 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 Yil Yil
Uiretimine ydnelik gerceklestirilen 6 - . . . . . I I
desial varian 20 15 25 35 45 55 65 6 Ay 6 Ay asilama sayisi
girisimci sayisi (adet)
(adet) PGO3- Egitim
PGO3: Yoresel/ U LGl @ R %30 - 500 1.000 1.500 2.000 2.500 6 Ay 6 Ay
cografi isaret verilen Uretici
tescilli Grinler sayisi (adet)
kapsaminda 10 - 50 100 150 200 250 6 Ay 6 Ay
gf;;;:l\iI:;;"eI':E?nlik ;(i)r';umryltlr) Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
sayisi (adet)

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yillik)

Tespitler

ihtiyaclar
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Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

Ordu BuyUksehir Belediyesi Tum Daire Baskanliklari

il/ilce Tarim ve Orman Mudurltkleri

Dogu Karadeniz Projesi Bélge Kalkinma idaresi Baskanligi (DOKAP)
Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi (DOKA)

Ordu Aricilik Arastirma Enstitist Madarlagu

Tarim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu

Ziraat Odalari

Birlik ve Kooperatifler

iklim degisikligi ve dogal afetler gibi cevresel kosullarin tarimsal tretim Gzerindeki olumsuz etkileri.
Proje icin gereken finansmanin eksikligi nedeniyle hedeflerin gerceklestiriimesinde yasanabilecek
aksakliklar.

Siirdiiriilebilir Hayvancilik ve Yerel Uriin Gelistirme Projeleri

Mezbahalarda biyUkbas ve kiicikbas hayvan kesimlerinin yapilmasi. (Fatsa, Unye, Akkus, Aybasti,
Kabadlz, Golkoy)

Mezbahalarda Uretilen et ve sakatatlarini hijyenik ortamda tasinmasi amaciyla frigorifik ara¢ alimi
yapilmasi.

Yerel GrUnlerin dederlendiriimesi ve ekonomiye kazandirilmasi projesi

Yoresel Grlnlere cografi isaret tescil calismalari

Cig sUt toplama altyapisinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi projesi

142.285.004,69 TL

ilimizin cografi yapisi, 6zellikle daglik ve engebeli araziler, ulasimin zorlu olmasina neden olmaktadir.
Kurban Bayrami dénemlerinde, ilce merkezlerinde ve 6zellikle mezbahalarda yogunluk yasanmaktadir.
ilimizin turizm potansiyeli hizla artarken, yayla bélgelerinde acilan isletmelerin sayisi da artmaktadir. Bu
durum, hem yerel UGrlnlere olan talebi artirmakta hem de bélgede ekonomik canlilik saglamaktadir.
Yerel ve ybresel Urlnlere yonelik taleplerin artmasi. Tuketiciler, dogal ve saglikli gida arayisinda yerel
Urdnleri tercih etmektedir.

Kurban dénemlerindeki yogunlugu azaltmak icin yeni kesim noktalarinin olusturulmasina ihtiya¢ vardir.
Yayla turizminin gelismesiyle birlikte, bu alanlarda et tUketimi artmaktadir. Bu talebe karsilik vermek icin,
yayla boélgelerinde et Urlnlerinin tedarikini artirmak gerekmektedir.

Yerel ve Yoresel Grlnlerinin tanitim ¢alismalarina agirlik verilmesi gerekmektedir.

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

. Ordu BlyUksehir Belediyesi Tum Daire Baskanliklari

« l/ilce Tarim ve Orman Mudurltkleri

. Dogu Karadeniz Projesi Bélge Kalkinma idaresi Baskanligi (DOKAP)
. Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi (DOKA)

. Ordu Aricilik Arastirma Enstitist Muduarltiga

. Tarim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu

. Ziraat Odalar

. Birlik ve Kooperatifler

. iklim degisikligi, tarim ve dogal kaynaklarin yénetimini olumsuz etkileyebilir. Bu durum, UGrin verimliligini

dusUrebilir ve ekosistem dengesini bozabilir.
. Ureticilerin artan talepleri, kaynaklarin etkin yénetilmesini zorlastirabilir.
. Finansal sikintilar

Tarimsal Uretim ve Teknoloji Gelistirme Projeleri
. Fide ve Fidan Uretimi Projesi (Ulubey)

. Meyve Adaclarini Asilama Projesi (Tum ilceler)
. Asi Ordusu Projesi (Tum ilceler)

. Bitki Fabrikas! Projesi (Altinordu - Ulubey)

. Bitki Doku Kulttra Projesi (Ulubey)

. Topraksiz Tarim Projesi (Ulubey)

. Bitkisel Uretimde Teknoloji Transferi (Ulubey)

129.852.334,38 TL

. Ciftciler arasinda teknolojiyi kullanma bilincinin ve becerisinin distk olmasi, teknolojiye erisim
maliyetlerinin yUksek olmasi.

. Geleneksel yontemlerin hala yaygin olarak kullanilmasi, yeni tekniklerin ve bilgi kaynaklarinin ¢iftcilere

ulastiriilmasinda eksiklikler.

. Geleneksel tarim uygulamalarinin strdarulebilirlige zarar vermesi, su kaynaklarinin etkin kullanilmamasi.

. Tarimsal verilerin dogru bir sekilde toplanmasi, analizi ve bu verilerin karar destek sistemlerinde
kullaniimasi.

. Tarim sektértnde verimliligi artirmak

. Sardurulebilirligi saglamak ve rekabet glcinU artirmak

. Ciftcilerin modern tarim teknikleri ve yenilik¢i uygulamalar hakkinda bilinglendirilmesi ve egitilmesi.
. Sardurdlebilir tarim uygulamalariyla toprak, su ve biyolojik ¢esitliligin korunmasi.
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

ilin yerel potansiyeli harekete gecirip nitelikli hizmetlerle halkin refahini artirarak kirsalda tarimsal Gretimin
sUrdurulebilirligini ve ekonomik isletmelerin gelisimini saglamak ve dis finansman kaynaklarina erisim imkani
sunmak.

Yerel ve toplumsal gelisimi desteklemek icin dis finansman kullanimini artiracagiz.

Plan
Hed(_af_e Dieaful izleme Raporlama
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 SIKIG! SIKIG!
(€)) Degeri 9 9
(2024)
%50 - 5000000000 | 10000000000 | 15000000000 | 20000000000 | 25000000000 Yil Yil
%50 - 20 40 60 80 100 Yil Yil

Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

. Ordu BuyUksehir Belediyesi Tum Daire Baskanliklari

« {l/lice Tarim ve Orman Mudurlukleri

. Dogu Karadeniz Projesi Bélge Kalkinma idaresi Baskanligi (DOKAP)
. Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi (DOKA)

. Ordu Aricilik Arastirma Enstitist Madarlagu

. Tarim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu

. Ziraat Odalari

. Birlik ve Kooperatifler

. Hibe programlari ve cagrilarin azalmasi
. Finansal sikintilar

Hibe ve isbirligi Projeleri Gelistirme

. Ulusal ve Uluslararasi Hibe Programlarina Proje Hazirlanmasi (Tum ilceler)

. Ufuk Avrupa Programi

. Avrupa Dayanisma Programi (Tum ilgeler)

. Ulusal ve Uluslararasi Dizeyde Kamu Kurum ve Kuruluslari isbirligi yapilmasi
. Fizibilite Raporlari Hazirlanmasi

. Kalkinma Ajanslarina Projeler Hazirlanmasi (DOKAP, DOKA vb.) (Tum llceler)

29.009.564,06 TL

. Suardurtlebilir Belediyecilik faaliyetlerimiz icin ilave kaynak ihtiyacinin olmasi.

. Belediyemizin faaliyetleri icerisinde kapasite artislari yapabilmesi amaciyla alternatif kaynaklara ihtiyac
duyulmasi.

. AB Fonlarindan ve Kalkinma Ajanslari hibelerinden yeterli dGzeyde yararlaniimadiginda yerel kalkinmanin
ivme yakalayamadigi.

. AB fonlari ve kalkinma ajanslarinin sundugu fonlara erisim konusunda teknik ve burokratik engellerle
karsilasiimasi.

. Kurumun, AB fonlari ve kalkinma ajanslari icin kaliteli proje gelistirme kapasitesinin artirilmasi.

. AB fonlari ve kalkinma ajanslari hakkinda bilgi sahibi olma, basvuru strecleri konusunda personelin
egitilmesi.

. Diger kurumlar, STK’lar ve &zel sektorle isbirliklerinin gelistirilmesi ve glclt ortaklik yapilarinin kurulmasi.

. AB fonlari ve kalkinma ajanslarinin sundugu firsatlar hakkinda daha ¢ok girisimde bulunulmasi.

. Projelerin etkin bir sekilde izlenmesi ve sonuclarinin degerlendirilmesi icin sistemler kurulmasi.

Amac¢ (SA06)

Hedef (SHO6)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Findik
Dalda Aklin iscide
Kalmasin Projesi
kapsaminda kayit
altina alinan
bahge sahibi
sayisi (adet)

PGO2: Findik
Dalda Aklin iscide
Kalmasin Projesi
kapsaminda kayit
altina alinan isci
sayisi (adet)

PGO3: Findik
Dalda Aklin

iscide Kalmasin
Projesinden
memnuniyet orani
(%)

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

ilin yerel potansiyeli harekete gecirip nitelikli hizmetlerle halkin refahini artirarak kirsalda tarimsal Gretimin
strdurulebilirligini ve ekonomik isletmelerin gelisimini saglamak ve dis finansman kaynaklarina erisim imkani

sunmak.

Uretici ve isci arasindaki iletisimi ve koordinasyonu artirarak tarimsal Gretimin strdUralebilirligini
destekleyecegiz.

Plan
Iz G I izleme Raporlama
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 Siklig glkll'l
(%) Degeri 9 g
(2024)
30 438 988 1.588 2.218 2.918 3.658 3 Ay 6 Ay
50 845 1.715 2.635 3.615 4.715 6.215 3 Ay 6 Ay
20 55 70 100 100 100 100 Yil Yil

isletme ve istirakler Dairesi Baskanhgi

. insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
. Tarlm ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanligi
. Istirak Sirketleri

. iscinin bahceye gelmemesi (Planlamanin aksatilmasi).
. Bahce sahibinin isci Ucretlerini 6dememesi.

. Findik dalda aklin iscide kalmasin projesi.

34.258.913,75 TL

. isci yevmiye Ucretlerinin diizenli bir sekilde d8denmesi saglanmalidir.
. Bahce sahibinin isciyi daha kolay bulmasini destekleyecek mekanizmalar gelistirilmelidir.
. Iscinin bahceye mazeretsiz gelmemesi halinde, proje kapsamindan ¢ikarilacaktir.

. Tarimsal Uretim ve findik toplama surecleri hakkinda bilgi verici programlarin diizenlenmesi.
. Proje ile ilgili bilgilendirici afis ve brosurlerin hazirlanmasi.

. Hedef kitleye yonelik sosyal medya kampanyalari dizenlenmesi.

. isci ve Ureticilerin ihtiyaclarina yénelik bilgilendirme toplantilari dizenlenmesi.

. Proje kapsaminda yer alan tim paydaslarla strekli iletisimde kalinarak bilgi akisinin saglanmasi.
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BELEDIVES|

ilin yerel potansiyeli harekete gecirip nitelikli hizmetlerle halkin refahini artirarak kirsalda tarimsal Uretimin
Amag¢ (SA06) sUrdurulebilirligini ve ekonomik isletmelerin gelisimini saglamak ve dis finansman kaynaklarina erisim imkani
sunmak.

Hedef (SHO7) Tarimsal verimliligi artirmak icin, toprak, iklim ve Grln verilerini iceren bir CBS veri althdi olusturacagiz.

Plan
Performans AleEEiE LIl izleme Raporlama
- . Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 o poria
Gostergeleri o o Sikhgi Sikhgi

(%) Degeri

(2024)

PGO1: CBS
tarim veri setine
entegre edilen 30 - 1 2 3 5 5 6 Ay 6 Ay
katman sayisi
(adet)

PGO2: CBS
tarim veri setine
entegre edilen
veri sayisi (adet)

PGO3: CBS
tarim veri setine
entegre edilen 15 - 10 20 30 100 100 6 Ay 6 Ay
katman ylizdesi
(%)

PGO4: CBS
tarim veri setine
entegre edilen
veri ylizdesi (%)

30 - 10 20 50 70 100 6 Ay 6 Ay

15 - 10 20 30 100 100 6 Ay 6 Ay

PGOS5: Kapsanan

alan orani (%) 10 - 5 10 20 30 40 6 Ay 6 Ay

Sorumliu

Birim(ler) Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

is birligi Yapilacak
Birim/Kurum/ Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
Kurulus

Riskler Veri temininde yasanan zorluklar

Faaliyet ve Veri Yonetimi ve Platform Olusturma Faaliyeti
Projeler Verileri temin etmek, dlizenlemek, glncellemek ve sunulacak platformu olusturmak.

Maliyet Tahmini

(5 Yilk) 552.563,13 TL

. Veri paylasimi ve koordinasyon siregleri, tim taraflar tarafindan net bir sekilde belirlenmelidir.

VEEIHET « s akis strecleri, etkin bir esgiidtmle tespit edilmelidir.

. Veri paylasimi konusunda koordinasyon,

. Uzaktan algilama ve CBS programlari ve egitimleri,

. Etkilesimi ve gorselligi arttiracak yeni teknoloji ve araclar,
. idari ve yonetsel kararlilik.

ihtiyaclar
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Amag¢ (SA07)

Hedef (SHOT1)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Borg geri
6demelerinin
toplam gelire
orani (%)

PGO2: Gelir
bltcesi
gerceklesme orani
(%)

PGO3: Ozgelirlerin
toplam gelir
icindeki payi (%)

PGO4: Kisi basina
belediye geliri
(TL)

PGOS5: Kisi
basina belediye
harcamasi (TL)

PGO6: Sermaye
harcamalarinin
toplam
harcamalara orani
(D)

PGO7: Kisi
basina sermaye
harcamasi (TL)

PGO8: Toplam
kredi bor¢c 6deme
orani (%)

PGO9: Personel
giderlerinin
toplam bitce
icindeki orani (%)
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Kurumsal kapasiteyi artirarak kaynaklari etkin kullanmak, paydas is birligini gtc¢lendirmek, strdurulebilir
projeler Gretmek, istihdami tesvik etmek ve hizmetlerin gdéranarliguna artirmak.

Mali ydnetim sureclerini ve butge disiplinini glc¢lendirerek, mali verimliligi artirmayi ve kaynaklarin
sUrdurulebilirligini saglayacadiz.

Plan
sl IIET] izleme Raporlama
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 ployi:] 2029 Sikhi& glkll &1
(%) Degeri 9 e]
(2024)
10 30 25 25 20 20 20 Yil Yil
30 75 75 75 75 75 75 Yil Yil
5 18 20 20 22 22 24 Yil Yil
10 5.419,35 9.548,39 12.000,00 | 14.000,00 | 15.000,00 17.000,00 Yil Yil
5 6.709,68 10.322,58 13.000,00 | 15.000,00 | 16.000,00 | 18.000,00 Yil Yil
10 30 30 30 32 34 34 Yil Yil
10 2.064,52 2.220,84 2.400,00 2.600,00 2.800,00 3.000,00 Yil Yil
10 42,86 42 40 35 30 25 Yil Yil
10 29,98 26,98 24,28 24,28 24,28 24,28 Yil Yil

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum /
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi / insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

TUm Daire Baskanliklari

Ekonomik belirsizlikler, gelirlerin tahmin edilenden daha dislk gerceklesmesi.

Gelir kaynaklarinin ¢esitlendiriimemesi ve artirilamamasi.

Daire baskanliklari tarafindan yapilan bltgce tahminlerinin dogrulugunun distk olmasi.
Daire baskanliklari arasinda yeterli bilgi paylasiminin olmamasi.

Mali yénetim slreglerinin deneyimsiz kisilerce yurutilmesi.

Projeler icin gerekli kaynaklarin stratejik dnceliklere gore yetersiz dagitilmasi.

Bltce calismalarinda stratejik amac ve hedeflere, paydas gorUslerine dikkat edilmemesi.
Harcama aliskanliklarinin artmasi ve tasarruf tedbirlerine uyulmamasi.

Ust ydnetim ve calisanlarin mali ydnetim slreclerine 8nem vermemesi ve sahiplenmemesi.
is yUk(U nedeniyle personel ihtiyacinin fazla olmasi

Calisan sayisinda degisiklikler.

Mali Yonetim ve Kaynak Kullanimi

Bltce hazirlanmasi, yonetilmesi, koordinasyonu
Mali durumlara iliskin raporlamalar
Personel islemleri

9.904.417.734,06 TL

Mali yonetim ve bUtge disiplinine iliskin personel egitimine ihtiyac¢ vardir.

Deneyimsiz kisilerce yUruttdlen mali sUregler, hatali uygulamalara ve karar alma sUreclerine neden
olmaktadir.

Bltce calismalari yapilirken stratejik planlamada yer alan amacg ve hedeflere dikkat edilmemektedir.
Bltce calismalarinda stratejik planlama ve paydas goérUslerinin dikkate alinmamasi, blt¢ce uyumunu
olumsuz etkilemektedir.

Harcama aliskanliklarinin kontrolstiz devam etmesi, tasarruf tedbirlerine uyulmasini zorlastirmaktadir.
Ust ydnetim ve calisanlarin mali ydnetim slreclerine yeterince d&nem vermemesi, siireclerin etkinligini
azaltmaktadir.

Personeli verimli oldugu alanlarda degerlendirerek yeni personel ihtiyacinin 6niine gegcmek

Belediye gelir oranini artirici kaynak yaratmak

Mali yonetim ve bltge disiplinine yonelik egitimler dizenlenmesi gerekmektedir.

Daire baskanliklari arasindaki iletisimin glclendirilmesi gerekmektedir.

Yeni gelir kaynaklarinin arastirilmasi ve gelistirilmesi icin projeler olusturulmasi gerekmektedir.
Projelerin énceliklerine gbre kaynaklarin daha etkili bir sekilde dagitilmasi icin yeni politikalarin
gelistirilmesi gerekmektedir.

Bltce sUreclerinde stratejik planlama ve paydas géruslerinin dikkate alinmasi gerekmektedir.
Personelin calisma alanlariyla ilgili yeterli teknoloji ve ekipman destedi saglayarak islerin verimli ve kisa
slrede bitirilmesinin saglanmasi

Kurumdan emekliye ayrilan personel yerine kalifiye personel istihdam edilmesi.
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Amag¢ (SA07)

Hedef (SHO2)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Yayimlanan
stratejik yonetim
belge sayisi
(adet)

PGO2: Yayimlanan
ic kontrol eylem
plani sayisi (adet)

PGO03: Kamu
hizmet
standartlan
glincelleme orani
(%)

PGO4: i¢ kontrol
sistemi gelismislik
orani (%)

PGOS: i¢c kontrol
kurumsal
performans puani
(%)

PGO6: Hazirlanan
ic kontrol sistemi
rapor sayisi (adet)

PGO7: Hazirlanan
stratejik plan
raporlarinin sayisi
(adet)

PGO8: Stratejik
plan ve i¢ kontrol
degerlendirme
toplanti sayisi
(adet)

PGO09: Yayimlanan
mali durum
beklenti
raporlarinin sayisi
(adet)

PG10: Birimlerin
ihtiya¢ duyduklari
hukuki goéris
taleplerinin
karsilanma orani
(%)
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STRATEJiK PLAN

2025-2029

Kurumsal kapasiteyi artirarak kaynaklari etkin kullanmak, paydas is birligini guc¢lendirmek, strdurulebilir

projeler Gretmek, istihdam tesvik etmek ve hizmetlerin gérinurlGguna artirmak.

Etkin, verimli, hesap verebilir ve seffaf bir kamu yénetimi hizmetlerini gelistirecegiz.

Plan
Azl i) izleme Raporlama

Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 SIkhi& glkh &1

(%) Degeri 9 g
(2024)

10 43 50 56 63 69 76 Yil Yil
10 4 5 5 6 6 7 Yil Yil
10 100 100 100 100 100 100 Yil Yil
10 50 60 70 75 80 80 Yil Yil
10 87 88 89 90 90 90 Yil Yil
10 5 7 9 n 13 15 Yil Yil
10 9 12 14 16 18 20 Yil Yil
10 14 19 23 27 31 35 Yil Yil
10 10 1 12 13 14 15 vil vil
10 100 100 100 100 100 100 Yil Yil

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum /
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi / 1.Hukuk MUsavirligi

TUm Daire Baskanliklari

. Stratejik yonetim uygulamalari ile ilgili kurumsal farkindalgin olusturulamamasi ve tUm c¢alisanlari
tarafindan sahiplenilmemesi.

. Birimlerin i¢ kontrol belgelerinin hatali olarak hazirlanmasi.

. Risk iceren hizmetlerin hatali hazirlanmasi veya sunulmasi.

. ic kontrol hazirlamaya ydnelik egitim/calistay eksikligi.

. izleme ve raporlamanin yetersiz kalmasi.

. ic kontrol sisteminin olusturulmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi icin kullanilan yazilmin olmamasi.

. Fazla belge olmasindan kaynakli takiplerin zorlasmasi.

. Stratejik yonetim sUrecleri icin (stratejik plan, bltce, mali raporlar, performans programi, i¢ kontrol,
faaliyet raporu vb.) veri saglayacak personelin zamaninda ve dogru verileri iletmemesi ile zaman kaybi
yasanmasi.

. Birimler arasi koordinasyon ve iletisim eksiklikleri.

. Mahkeme kararlarina gére yapilmasi gereken hususlarin yerine getiriimemesinden kaynakl cezai islemler,

. Hukuki géruslerin zamaninda verilememesi

+ s takipsizligi

Stratejik Yonetim Faaliyetleri

. Stratejik plan ve raporlarinin hazirlanmasi

. Faaliyet raporu hazirlanmasi

. Performans programi hazirlanmasi

. Bltc¢e hazirlanmasi

. Mali durum beklenti raporlarinin hazirlanmasi
. ic kontrol sistemi faaliyetleri

Hukuk Hizmetleri

. Dava slreclerinin yurtttlmesi

. Mahkeme kararlarinin ilgili birimlere iletiimesi

. Birimlerin ihtiya¢ duyduklari hukuki géruslerin karsilanmasi

109.131.21719 TL

. Buyuk veri kullaniminin giderek yayginlasmasi.

. Stratejik yonetim uygulamalari ile ilgili kurumun sahiplenmesi zayiftir.

. Belediye hizmetlerinin gerceklestiriimesinde stratejik plana sadik kalinmamaktadir.
. Stratejik yonetim calismalarinda nitelikli personel eksikligi bulunmaktadir.

. Birimler kanunlar ile ilgili yeterli arastirma yapmamaktadir.

. Temin edilen veya edilecek olan yazilim programi ile saglikli karar alma mekanizmalarinin gelistirilmesi ve
¢alisanlarin veri isleme yetkinligine sahip olmasi.

. Stratejik yonetim anlayisinin glg¢lendiriimesi ve sahiplenmenin saglanmasi gerekmektedir.

. Birimler arasinda is birligi ve koordinasyonu saglamaya ydnelik mekanizmalarin gelistiriimesi
gerekmektedir.

. ic kontrol hazirlamaya yénelik egitim/calistay eksikligi giderilmelidir.

. Stratejik yonetim calismalarinda nitelikli personel gérevilendirilmeli ve egditimlerle desteklenmelidir.

. Mevzuat ve yargl kararlarini paylasacak platformlar olusturulmalidir.

. Hukuk hizmetlerinin hizlandirilmasi ve bilgi akisinin saglanmasi amaciyla teknolojik kaynaklar
cogaltilmahdir.
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Amag¢ (SA07)

Hedef (SHO3)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Hizmet ici
egitimlere katilan
¢alisan sayisi
(kisi)

PGO2: YIl iginde
dizenlenen

hizmet i¢i egitim
sayisi (adet)

PGO3: Calisanlarin
egitimlerden
memnuniyet orani
(%)

PGO4: Personele
dizenlenecek
motivasyon ve
aidiyet etkinligi
sayisi (adet)

PGOS5: Staj
programi
kapsaminda staj
imkani saglanan
ogdrenci sayisi
(kisi)

PGOG6: Bilgi
guvenligi ve
resmi yazisma
konularinda
verilen egitim
sayisi (adet)
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STRATEJiK PLAN

2025-2029

Kurumsal kapasiteyi artirarak kaynaklari etkin kullanmak, paydas is birligini glc¢lendirmek, strdlrulebilir
projeler Uretmek, istihdami tesvik etmek ve hizmetlerin gdéranarliguna artirmak.

Calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerini saglayarak verimlilik ve yetkinlikleri gelistirilecektir.

Plan
Al ] izleme Raporlama
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 SIkh& glkll &1
(%) Degeri 9 e]
(2024)
30 250 550 950 1.400 1.900 2.450 6 Ay 6 Ay
15 10 20 30 39 48 57 6 Ay 6 Ay
15 - 80 90 100 100 100 6 Ay 6 Ay
20 - 3 6 9 13 17 6 Ay 6 Ay
10 150 310 480 660 850 1.050 6 Ay 6 Ay
10 - 1 2 3 4 6 6 Ay 6 Ay

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum /
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

TUm Daire Baskanliklari

. Calisan personel bUyuk bir bdlumU vardiya sistemine tabi ¢alistigi icin katilmakta zorlanmasi
. Surekli ayni personelin egitime génderilmesi
. ilce yerleskelerindeki personelin ulasim sorunu

. Kurumsal aidiyet duygusunun gelistirilmesinin saglanmasi,

. Gorev tanimlarinin glncellenmesi,

. Hizmet ici egitim planinin hazirlanarak uygulanmasi ve personele duyurulmasi,

. Egitimlerden memnuniyet anketi olusturulmasi.

. Kariyer Is Kapisi ve kurumumuza gelen talepler dogrultusunda stajyer sayisini belirlemek.

58.571.691,25 TL

. Uzaktan egitim yontemine ilginin olmamasi

. insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanli§inin memnuniyet anketi yapmamasi,

. Bazi birimlerde ve ilce yerleskelerinde gorevli personelin ¢calisma saatlerinin vardiya sistemine gore
dlzenlenmis olmasi,

. Egitimlere strekli belirli personelin katilmasi

. Personelin egitimlere katilabilmesi icin birimlerince gerekli tedbirlerin alinmasi,
. Egitim konusu ile ilgili personelin mutlaka egitime katilmasinin saglanmasi,

. Konusunda akademik bilgili egitimcilerle ¢alisiimasi,

. Verilen egitimlerin etkinliginin él¢tdlmesi icin teknik destek alinmasi.
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Amag¢ (SA07)

Hedef (SHO4)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Calisanlar
icin yapilan saghk
taramalarina
katilhim orani (%)

PGO2: Calisanlara
temin edilen
kisisel koruyucu
donanimlarin
saglanma orani
(%)

PGO3: is saghdi
ve glivenligi
denetimlerinin
dizenlenme sayisi
(adet)

PGO4: Calisanlarin
is saghgi ve
glivenligi
egitimine katilim
orani (%)

PGOS5: Yiksek
riskli durumlarin,
toplam risk
analizlerindeki
orani (%)

PGO6: is
kazalarinin ¢alisan
sayisina orani (%)
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Kurumsal kapasiteyi artirarak kaynaklari etkin kullanmak, paydas is birligini glc¢lendirmek, strdlrulebilir
projeler Uretmek, istihdami tesvik etmek ve hizmetlerin gdéranarliguna artirmak.

Calisanlarin is saghgi ve glvenligi standartlarini iyilestirerek is kazalarini azaltacagiz.

Plan
Al ] izleme Raporlama
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 ployi:] 2029 SIkh& glkll &1
(%) Degeri 9 e]
(2024)
15 80 82,5 85 87,5 90 92,5 Yil Yil
15 70 72,5 75 77,5 80 82,5 Yil Yil
20 200 405 615 830 1.050 1.275 Yil Yil
15 70 72 84 86 88 90 Yil Yil
15 30 29 28 27 26 25 Yil Yil
20 1 0.9 0.8 0.7 0.6 0.5 Yil Yil

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum /
Kurulus

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi

Tum Daire Baskanliklari

. Calisan personellerin blyUk bir bolumU farkli ilcelerin farkli yerlerinde bulunmaktadir.
. Maliyetlerin yUkselmesi.

. Calisanlarin saghk durumlarindaki degdisiklikler

. Calisanlarin gorev yerlerinin zaman zaman degdistirilmesi

is Saghg ve Giivenligi Faaliyetleri

. Kurumsal kimlik ve standartlar dogrultusunda kisisel koruyucu donanim katalogunun gincel tutulmasi
. Calisanlara hekim hizmeti

. Calisanlara saglik taramasi

. ilkyardim malzemesi ve ilac alimi

55.256.312,50 TL

. ilgili calisma alaninda gerekli belgeleri ve yetkileri bulunmayan personelin calistiriimasi, is saghgi ve
glvenligi standartlarini tehlikeye atmaktadir.

. Kisisel koruyucu donanimlarin sayisinin yetersiz olmasi ve zamaninda calisanlara ulastirilamamasi, is kazasi
riskini artirmaktadir.

. Calisanlarin kendilerine verilen kisisel koruyucu donanimlari kullanmamasi, glvenlik standartlarinin ihlal
edilmesine yol acmaktadir.

. Temel is saghdi ve glvenligi egitiminin verilmesi, calisanlarin gtvenli bir calisma ortaminda ¢alismasini
saglamak icin gereklidir.

. Calisanlara, yaptiklari ise uygun detayli egitimlerin verilmesi, hem is performansini artiracak hem de
guvenlik standartlarinin saglanmasina katkida bulunacaktir.

. Yeni gdreve atanan yoneticilere ve vekillerine, gérevlerine baslamadan 6nce is saghdi ve glvenligi egitimi
verilmesi, glvenli bir calisma ortami olusturmak acisindan énemlidir.

. Calisanlara ilk yardimci egitimi verilmesi, olasi acil durumlarda hizli ve etkili mtGdahaleler yapilabilmesi icin
kritik ©neme sahiptir.

*  Yapilacak ise uygun belgeli ve uzman kisiler ¢alistirilmahdir.

. Calisanlara isin gerektirdigi sekilde kisisel koruyucu donanimlari eksiksiz ve zamaninda teslim edilmelidir.

. Kisisel koruyucu donanim kullanimi ¢alisanlarin istegine bagh degildir ve kullaniimasi gerekmektedir

. Kazalara yol agabilecek etkenleri &nceden tespit edip gerekli dnlemleri almak

. Calisanlara yetki alani disinda gérev verilmemelidir.

. Kullanim stresi dolan makine techizat ve ekipmanlarin bakimi yapilmali ya da yenilenmelidir.

. Birim amirlerinin is sagligi ve glvenligi kurallarina gerekli &nemi vererek calisanlarini denetlemesi
gerekmektedir.
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Amag¢ (SA07)

Hedef (SHO5)

Performans
Gostergeleri

PGOT1:
Vatandaslardan
gelen talep, 6neri
ve sikayetlere geri
bildirim siresi
(giin)

PGO2: Geri
bildirimlerin hizini
artirmak amaciyla

gerceklestirilen
toplanti sayisi
(adet)

PGO3:
Vatandaslardan
gelen talep, 6neri
ve sikayetlerin
geri bildirim
yapilma orani (%)

PGO4: Halkla
iliskiler birimi
basvuru

sirecine iliskin
memnuniyet orani
(%)

PGO5: Belediye
hizmetleri ile ilgili
gercgeklestirilen
memnuniyet
anketi sayisi
(adet)

PGO6: Toplumsal
buttnlagu
saglamak igin
diizenlenecek
etkinlik ve destek
sayisi (adet)
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STRATEJiK PLAN
2025-2029

Kurumsal kapasiteyi artirarak kaynaklari etkin kullanmak, paydas is birligini glc¢lendirmek, strdlrulebilir
projeler Uretmek, istihdami tesvik etmek ve hizmetlerin gdéranarliguna artirmak.

Vatandaslarin ihtiya¢ ve beklentilerini karsilamak icin hizmet sireclerimizi gelistirerek memnuniyet oranini
artiracagiz.

Plan
Al ] izleme Raporlama

Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 SIkh& glkll &1

(%) Degeri < <
(2024)

20 3 3 3 3 3 3 Ay 6 Ay
10 33 45 57 69 81 93 Ay 6 Ay
10 99 99 99 99 99 99 Ay 6 Ay
20 - 75 80 90 90 90 Ay 6 Ay
20 - 1 2 3 4 5 Yil Yil
20 - 360 720 1.080 1.440 1.800 Ay 6 Ay

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum /
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanhgi

TUm Daire Baskanliklari

. Diger birimlerle koordinasyon eksikligi Vatandasa arandiginda geri bildirimlerde ulasamama

. Yanlis bilgilendirmeden dolayi ¢agrilarin ilgili birimlere aktarilamama

. Taleplerde saha incelemesi gerektigi zamanlar da ge¢ geri dénuslerin olabilmesi, Yapilacak olan
etkinliklere iliskin zaman zaman iletisim eksikliginden 6tlrU yapilacak olan organizasyonda meydana
gelebilecek aksakliklar.

Halkla iliskiler ve Toplumsal Etkilesim

. Halkla iliskiler hizmetleri

. Toéren ve organizasyon faaliyetleri

. Vatandas memnuniyet anketleri dGizenlenmesi

137.035.655,00 TL

. Basvurulara ilgili birimlerin zamaninda cevap vermemesi,

. Birimler arasi yetki ve sorumlulukta koordinasyon eksikligi,

. Saha personellerinin sikayetler ile ilgili Ust yonetimi bilgilendirme de eksikliklerin olmasi.
. Yapilacak olan etkinliklerin 6nceden planlanmasinda aksakliklar yasanabilmesi

. Sahada gérev yapan personellerin vatandas ve ¢6zim odakli ¢dzUmler Ureterek cevaplarin zamaninda
ilgili birime iletilmesi,

. is plani veya izleme gerektiren taleplerin slire¢c sonunda yerine getirilmesi, vatandas memnuniyeti
ac¢isindan son derece 6zem arz etmektedir.

. Birimler arasi koordinasyon eksikliginin giderilmesi gerekmektedir.
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O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amag¢ (SA07)

Hedef (SHO6)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Tanitim
spotu ve haber
amacl video
hazirlanma sayisi
(adet)

PGO2: Kurum
internet sayfasina
yiiklenen haber
sayisi (adet)

PGO3: Sosyal
medya
hesaplarindan
yapilan paylasim
sayisi (adet)

PGO4:
Belediyemiz
hizmetlerinin
ulusal medyada
yayinlanma sayisi
(adet)

PGOS5: Kurum
internet
sayfalarinin
gorintiilenme
sayisi (adet)

PGOG6: Blyuksehir
Belediyesi mobil
uygulamalarini
aktif kullanan Kisi
sayisi (kisi)

PGO7: Donanim,
yazilim, ag, sistem
ve teknik servis
hizmetlerinin
saglanma orani
(%)

STRATEJiK PLAN
2025-2029

Kurumsal kapasiteyi artirarak kaynaklari etkin kullanmak, paydas is birligini gtc¢lendirmek, strdurulebilir
projeler Gretmek, istihdami tesvik etmek ve hizmetlerin gdéranarlGguna artirmak.

Dijital sistemleri etkin bir sekilde kullanarak hizmetlerin gérinUrliguna artiracak ve toplumun bilinglenmesini
saglayacagdiz.

Plan
b CIIET] izleme Raporlama

Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 Sikha glkll &1

(€] Degeri 9 9
(2024)

15 6.050 7.550 9.050 10.550 12.050 13.550 Ay 6 Ay
15 10.100 1.300 12.500 13.700 14.900 16.100 Ay 6 Ay
15 37.840 41.340 44,840 48.340 51.840 55.340 Ay 6 Ay
15 16.700 19.700 22.700 25.700 28.700 31.700 Ay 6 Ay
15 6.000.000 | 7.200.000 | 8.700.000 | 10.500.000 | 12.600.000 | 15.000.000 Yil Yil
10 2.000 2.300 2.600 2.900 3.200 3.500 Yil Yil
15 70 75 75 80 80 85 Yil Yil

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum /
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanhgi / Bilgi islem Dairesi Baskanligi

TUm Daire Baskanliklari

. Birimler arasinda yeterli iletisim ve is birligi saglanamadiginda, bilgilerin zamaninda paylasilmamasi s6z
konusu olabilir. Bu durum, haberlerin yerinde yapilamamasina ve kritik bilgilerin akisinin aksamasina
neden olur. Sonuc olarak, kamu hizmetleri etkinligini yitirebilir ve vatandaslarin bilgiye erisimi kisitlanabilir.

. Sunuculara yonelik olasi siber saldirilar, sistemin glvenligini tehlikeye atabilir. Bu tlr saldirilar, verilerin
kaybolmasina, sistemin erisilemez hale gelmesine ve hizmetlerin kesintiye ugramasina yol acabilir. Ayrica,
itibar kaybi yasanmasi ve kullanici glveninin azalmasi gibi olumsuz sonuclar dogurabilir.

Hizmetlerin Dijitallesmesi ve iyilestirilmesi

. Kurum internet sayfasinin gelistirilmesi

. Mobil uygulamalarin gelistirilmesi

. Yazilim ve donanimlarin glincel tutulmasi

Belediye Hizmetlerinin Tanitimi ve iletisimi

. Tanitim spotu ve haber yapilmasi

. Sosyal medya hesaplari yonetimi

. Belediye hizmetlerinin ulusal medyada yayinlanmasi

978.865.575,94 TL

. Proje ve yatirimlara iliskin bilgilerin zamaninda ve dogru olarak iletilmesi gerekmektedir. Bu durum
hizmetlerinin etkinligi ve vatandaslarin bilgilendirilmesi agisindan kritik &neme sahiptir.

. Hizmet tanimlari hazirlanirken, hedef kitleye dogru bir sekilde yansitilmasi icin hizmet Ureticilerinin
ihtiyaclarinin tam olarak belirlenmesi gerekmektedir. Aksi takdirde, projelerin etkisi ve verimliligi dusebilir.

. Sunucularin yanit vermemesi durumunda, internet sayfasina ulasim saglanamamaktadir. Bu, kullanici
deneyimini olumsuz etkiler ve bilgiye erisim konusunda aksakliklara neden olur.

. Tum birimlerin mevcut veya gelecekteki projeleri hakkinda bilgi paylasimi saglanmalidir. Projelerin
gorsellerinin dogru bir sekilde hazirlanabilmesi ve sunulan hizmetlerin tam olarak ifade edilmesi icin
gereklidir.

. Tanitim ve sosyal medya ydnetimi icin nitelikli personelden olusan bir ekip olusturulmalidir. iletisim
stratejilerinin etkinligini artiracak ve kamu hizmetlerinin goértnrligunt yUkseltecektir.

. Sunucu yanit vermediginde veya sistemde aksaklik yasandiginda, sistemin devamliligini saglamak
amaciyla farkh bir sunucuda es zamanli sistem calistiriimalidir.

. internet sayfasi, kullanici deneyimini artirmak ve giincel bilgileri saglamak icin yeni tasarim ve sistemlerle
yenilenmelidir.

. Yeni uygulamalarin gelistirilmesi ve mevcut uygulamalarin glncel tutulmasi icin yazilimci personel
takviyesi yapiimahdir.




O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amacg (SA07)

Hedef (SHO7)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Belge
yonetiminde
ayiklama ve
imhanin yapilmasi
orani (%)

PGO2: Kurum
arsivinde fiziki
olarak bulunan
evraklarin
elektronik ortama
aktarilma orani
(%)

PGO3: Sirket
verilerinin

dijital ortamlara
aktarilmasi orani
(¢D)

PGO4:
Sirketlerden

elde edilen
verilerin analizinin
tamamlanmasi
orani (%)

PGOS: Sirketlerin
sundugu
hizmetlerle

ilgili vatandas
memnuniyetinin
orani (%)

STRATEJiK PLAN
2025-2029

Kurumsal kapasiteyi artirarak kaynaklari etkin kullanmak, paydas is birligini gticlendirmek, strdarulebilir
projeler Uretmek, istihdami tesvik etmek ve hizmetlerin gérinarlGguna artirmak.

Dijital araclarla kamu hizmetlerini iyilestirerek daha verimli bir yonetim saglayacagdiz.

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2028 2029
(%) Degeri
(2024)

izleme Raporlama
Sikhigi Sikhigi

Sorumliu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum /
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

isletme ve istirakler Dairesi Baskanhgi / insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskanligi

TUm Daire Baskanliklari
Belediye sirketleri

. Verilerin yeterli dizeyde ve glvenli sekilde elde edilememesi.

. Dijital ortamda olusabilecek teknik aksakliklar.

. Yasal dayanaklarin eksikligi.

. Anket gizliligi icin yeterli gliven ortaminin olmamasi.

. Sunuculara yapilacak olasi siber saldirilarda olusacak aksakliklar.

. ihtiyac halinde ayiklama ve imha islemleri icin yeterli personel destedinin saglanmamasi.

. Birim belge yoneticilerinin dosyalama islemlerini kontrol etmemesi.

. Dijitallestirme islemleri icin yeterli personelin olmamasi nedeniyle hedeflerin gerceklestirilememesi.
. E-arsiv programinin henliz olmamasi.

. Kurum arsivinin fiziksel ortaminin evrak saklamaya ve yeterli metrekareye sahip olmamasi.

Veri Yonetimi
. Sirketlere ait verilerin tek bir ¢ati altinda toplanmasi ve ortak erisim saglanacak program olusturulmasi
. Sirketlere yonelik memnuniyet anketleri yapilmasi

Arsiv ve Belge Yonetimi

. Kurum arsivinin calistiriimasi.

. Birim arsivinin ¢calismasina yardimci olunmasi.
. Ayiklama, devir, imha islemlerinin yapilmasi.

83.437.031,88 TL

. Kurum ve sirket personeline egitim verilmesi gerekliligi.

. Personel ve vatandasin anket konusunda 6n yargili olmasi.

. Guvensizlik algisinin varhgi.

. Sirket verilerinin dizgun olarak islenmemesi.

. Sunucularin yanit vermemesi sonucu siteye ulasim saglanamamasi.
. Kurum arsivinde ¢alisan personel sayisinin yetersiz olmasi.

. Personelin is yogunlugu sebebiyle isleyise ayak uyduramamasi.

. Birimlerde standartlara gére dosyalama islemlerinin yapilmamasi.

. Sunucu yanit vermediginde veya aksaklik oldugunda sistemin devamliligini saglamak icin farkl bir
sunucuda es zamanli sistem calistiriilmalidir.

. internet sitesi, glincel tasarim ve sistemlerle yenilenmelidir.

. Yazilimci personel takviyesi ile yeni uygulamalar olusturulmali ve mevcut uygulamalar gtncel tutulmalidir.

. Ayiklama ve imha islemleri icin yeterli bilgiye sahip personel géreviendirilmelidir.

. Birim arsivlerinde dosyalama islemleri standartlara uygun olarak yapilmali ve belgeler her zaman arsivlere
hazir halde bulundurulmalidir.

. Dijitallestirme islemleri icin personel gérevilendirilmelidir.

. Kurum arsivinin alani artiriimali ve fiziksel sartlar standartlara uygun hale getirilmelidir.

. Kalkinma planindaki yeni teknolojik imkanlar edinilmelidir.
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O STRATEJiK PLAN

orou | 2025-2029 » STRATEJi GELISTIRME
BUYUKSEHIR
BELEDIYESI

Kurumsal kapasiteyi artirarak kaynaklari etkin kullanmak, paydas is birligini gtclendirmek, strdurutlebilir

POTEE (e projeler GUretmek, istihdami tesvik etmek ve hizmetlerin gérintrliguna artirmak.

Hedef (SHO8) Belediyemizin hizmet kalitesini artirmak icin destek hizmetlerini etkin bir sekilde gl¢lendirecegiz.

Plan
Performans Hed.ef_e LIl izleme Raporlama
Géstergeleri Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 2028 2029 Sikhg Sk
(¢)) Degeri
(2024)

PGO1: Kiralanan
aracglarin
kullanima hazir
tutulma orani (%)

PGO2: Hizmet
binalarinda
bakim-onarim
taleplerinin
tamamlama orani
(%)

PGO3: Genel
temizlik hizmeti
memnuniyet orani
(¢))

PGO4: Belediyeye
ait elektrik, su ve
dogalgaz abonelik
taleplerinin
tamamlanma
orani (%)

30 94 95 96 97 98 99 6 Ay 6 Ay

25 100 100 100 100 100 100 3 Ay 6 Ay

25 90 95 96 97 98 99 6 Ay 6 Ay

20 90 95 96 97 98 99 6 Ay 6 Ay

Sorumliu

Birimcler) Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum / TUm Daire Baskanliklari
Kurulus

. Ariza veya kaza sonucu araclarin bakim-onarim strelerinin uzamasi.

. il disi gérevlendirmelerin yodunlugu nedeniyle kurum icindeki arac ihtiyacinin artmasi.

. Personel sayisindaki eksiklik.

. Teknik personelin nitelik yetersizligi.

. is gtvenligi ve saghigi kurallarina uyulmamasi.

. Kisisel koruyucu donanimlarin kullanilmamasi nedeniyle sagdlik tehditlerinin ortaya ¢cikmasi.

Riskler

Belediye Hizmetlerinin Etkinligini ve Verimliligini Artirma Calismalari

. Belediyemiz hizmetlerinin aksamadan etkin bir sekilde sunulabilmesi icin talepleri karsilamak.

. Kamu binalarinin verimliligini artirmak.

. Belediyeye ait hizmet binalarinda hijyen standartlarini saglamak.

. Kamu binalarinda eneriji verimliligi calismalarini sirdlrecek ve enerji performans sdzlesmelerinin
yayginlastirilmasi icin gerekli altyapiyi gelistirmek.

. Mevcut binalarda enerji verimliliginin iyilestirilmesi.

. GuUnes Enerji Sistemi’nin Altinordu Otogari’nda uygulamaya gecirilmesi; uygun alanlarda kullanim icin
calismalarin strdlrtimesi.

. AtatUrk Bulvari’'nda bulunan yurtGyen merdivenin Gzerinin kapatilmasi.

. Chiller sogutma grubunun yenilenmesi.

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini

(5 Yillik) 1.393.564.201,25 TL

. Kisisel koruyucu donanimlarin etkin bir sekilde kullanilmasini saglamak icin egitimler dtzenlenmelidir.

. Temizlikte kullanilan malzemelerin kalitesinin artirilmasi, hizmetin genel standardini yUkseltecektir.

. Yetkili firmalarla sUrekli iletisim kurarak ihtiyaclarin hizli bir sekilde karsilanmasi, hizmet aksamalarini
Onleyecektir.

Tespitler

. Yeterlilik belgesine sahip mobilya ustasi, boya ustasi ve tesisat ustasi temin edilmesi gerekmektedir.
. Temizlik hizmetlerini etkin bir sekilde yUrtitmek igcin ek temizlik personeline intiyag vardir.

ihtiyaclar




O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Amacg (SA07)

Hedef (SHO9)

Performans
Gostergeleri

PGO1: Baskanlik
Makaminin
etkinliklere katihm
orani (%)

PGO2: i¢ ve dis
paydaslarla
yapilan
bilgilendirme
toplantisi sayisi
(adet)

PGO3: Muhtarlarin
taleplerinin ilgili
birimlere iletilme
orani (%)

PGO4: Muhtarlara
yonelik
diizenlenen
toplanti sayisi
(adet)

PGOS5:
Muhtarlar igin
gerceklestirilen
etkinlik sayisi
(adet)

STRATEJiK PLAN
2025-2029

Kurumsal kapasiteyi artirarak kaynaklari etkin kullanmak, paydas is birligini gticlendirmek, strdarulebilir
projeler Uretmek, istihdami tesvik etmek ve hizmetlerin gérinarlGguna artirmak.

Paydas is birligini glc¢lendirerek ortak projeler gelistirecek ve paydas toplantilariyla ¢ézim &nerilerini
artiracagdiz.

Plan
Hedefe Dénemi
Etkisi Baslangi¢ 2026 2029
(%) Degeri
(2024)

Sikhigi Sikhigi

izleme Raporlama

Sorumlu
Birim(ler)

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum /
Kurulus

Riskler

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
(5 Yilhk)

Tespitler

ihtiyaclar

» STRATEJiI GELISTIRME

Ozel Kalem Mudurligi / Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi Baskanligi

. Tum Daire Baskanliklari
+  OSKIi Genel Madurlugu

. Muhtarlarimiz, dilek¢elerini Belediyemizin ilgili birimlerine ulastirirken cesitli zorluklarla karsilasmaktadir.
Bu durum, taleplerin zamaninda ve dogdru bir sekilde iletilmesini engelleyebilir.

«  Muhtarlarimiz, CIMER, ORBIM, MUBIS gibi dijital sistemleri kullanirken teknik bilgi eksikligi ve erisim
sorunlari nedeniyle zorluklar yasamaktadir. Bu da hizmet taleplerinin etkin bir sekilde yapilmasini
kisitlayabilir.

. Muhtarlarimiz, toplanti alanlarina ve etkinlik yerlerine ulasim konusunda cesitli sorunlar yasamaktadir. Bu
durum, katilim oranlarini olumsuz etkileyebilir ve isbirligi streclerini zorlastirabilir.

. Ekonomik nedenlerden kaynaklanan kisitlamalar, muhtarlarimizin hizmet sunumunu ve etkinliklere
katilimini etkileyebilir.

. Randevu taleplerinin yodun olmasi, muhtarlarimizin ihtiya¢c duyduklari hizmetlere erisimini zorlastirabilir.

. Gunluk program akisinin yogun olmasi, etkinliklere katilimi azaltabilir ve iletisim strekliligini olumsuz
yonde etkileyebilir.

. Planlanan etkinlikler ve toplantilar arasinda ¢cakismalar olmasi, organizasyon zorluklarina neden olabilir.

Paydas isbirlikleri

. Tum ilcelerde ve BlUyuksehir Belediyemiz yerleskelerinde muhtarlarimizla dtzenli toplantilar
gerceklestirmek.

. 19 Ekim Muhtarlar GUnl programini organize etmek.

. Vefat eden muhtarlarimiz icin mezarlari basinda anma programlari diizenlemek.

. 8 Mart Dlnya Kadinlar GUnld mUnasebetiyle kadin muhtarlarimiza yonelik 6zel etkinlikler planlamak.

. Bolgesel sorunlari ele almak ve yerinde incelemelerde bulunmak amaciyla ilgili paydaslarla bir araya
gelmek.

. Belediyemizin gerceklestirdigi hizmet ve faaliyetlerin tanitimini yapmak.

. Sosyal medya araclarini etkin bir sekilde kullanarak iletisimi glc¢lendirmek.

. Ulusal ve uluslararasi isbirligi ile tanitim olanaklarini degerlendirmek.

. Vatandaslarimizin randevu taleplerini dizenli bir sekilde organize etmek.

497.306.812,50 TL

. Muhtarlar GUnUu programina etkinligin erisilebilirligini ve ilginin artiriimasi gerekliligi
. Bazi muhtarlarin muhtarlik ofisinde gerekli mobilya ve makine teghizatinin (bilgisayar, yazici vb.) eksik
olmasi, hizmet sunumunu olumsuz etkileyebilir.

. Yapilan ¢alismalar sonucunda ortaya c¢ikan ihtiyaclarin, ilgili birimler tarafindan hizli ve etkili bir sekilde
karsilanmasi gerekmektedir. Bu, hizmetlerin aksamadan strdurulebilmesi icin kritik ©neme sahiptir.

. Tum paydaslarimizla birlikte isbirligi ve koordinasyonu saglamak amaciyla, etkili iletisim kanallarinin
olusturulmasi ve calisma kosullarinin belirlenmesi 6nemlidir. Bu, bilgi akisinin ve isbirliginin gliclenmesine
katkida bulunacaktir.

. Vatandas odakli hizmet calismalarinin artiriilmasi, halkin ihtiyaclarina daha iyi cevap verebilmek icin
gereklidir. Bu amagla, hizmetlerin daha erisilebilir ve kullanici dostu hale getirilmesi gerekmektedir.




O STRATEJiK PLAN

orou | 2025-2029 » STRATEJI GELISTIRME
BUYUKSEHIR
BELEDIVES|

Kurumsal kapasiteyi artirarak kaynaklari etkin kullanmak, paydas is birligini gtclendirmek, strdurulebilir

LR (el projeler Gretmek, istihdami tesvik etmek ve hizmetlerin goéranarlGguna artirmak.

Hedef (SH10) Kentsel katilimi tesvik ederek agik veri anlayisini yayginlastiracak ve kurumsal kapasiteyi gl¢lendirecegiz.

Plan
Performans Azl DI izleme Raporlama
i . Etkisi Baslangi¢ 2025 2026 2027 ployl:} 2029 o .
Gostergeleri o o Sikhgi Sikhgi
(%) Degeri
(2024)

PGO1: ULASAV’da
yayinlanan veri 50 624 650 670 700 720 750 6 Ay 6 Ay
sayisi (adet)

PGO2: ULASAV’da
guncellenen veri 20 100 120 180 200 250 300 6 Ay 6 Ay
sayisi (adet)

PGO3: ULASAV’da
glncellenen veri 20 5 20 30 40 40 50 6 Ay 6 Ay
ylizdesi (ylizde)

PGO4: Acik
Veri konusunda
yapilan etkinlik
sayisi (adet)

10 - 1 2 3 4 5 Yil Yil

Sorumliu

Birimler) Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

is birligi Yapilacak
Birim / Kurum / Genel Sekreterlik, Ozel Kalem Mudurlugi
Kurulus

. Veri temininde yasanan zorluklar
. Birimlerden beklenen katkinin gelmemesi
. KVKK konusundaki hassasiyetler.

Faaliyet ve Veri Yonetimi ve Platform Olusturma Faaliyeti
Projeler Verileri temin etmek, dtzenlemek, glincellemek ve sunulacak platformu olusturmak.

Maliyet Tahmini

(5 Yillik) 442.050,50 TL

. Veri paylasimi ve koordinasyon surecleri, tim taraflar tarafindan net bir sekilde belirlenmelidir.

el . is akis sUrecleri, etkin bir esgtidimle tespit edilmelidir.

. Veri paylasimi konusunda koordinasyon,

. Uzaktan algilama ve CBS programlari ve egitimleri,

. Etkilesimi ve gorselligi arttiracak yeni teknoloji ve araclar,
. idari ve yonetsel kararlilik.

ihtiyaclar




{. STRATEJiK PLAN

orou | 2025-2029 » STRATEJI GELISTIRME
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Belediyeler, sunduklari hizmetlerin istenilen dlUzeyde ve kalitede gerceklestirilebilmesi icin bUtcelerini,
program ve proje bazinda kaynak tahsislerini stratejik planlarina dayandirmak zorundadir. Bu nedenle,
Belediyemizin bUtcesi stratejik plandaki amac ve hedeflerle iliskilendirilmistir.

Belediyeler, stratejik planlarinda belirledikleri hedeflerin plan ddnemi icin tahmini maliyetlerini tespit
eder. Eger hedeflere plan déneminden &énce ulasiimasi éngdériliyorsa, maliyetler daha kisa bir zaman
dilimini kapsayabilir. Bir hedefin maliyetinin stratejik plan kapsaminda tahmin edilmesi gerekirken, detayli
maliyetlendirme performans programi kapsaminda gerceklestirilmelidir.

Dikkat edilmesi gereken bir diger husus, tahmini maliyetler tablosunda 6ngérilen maliyetler ile tahmin
edilen kaynaklarin uyumlu olmasidir. Stratejik planin yillik maliyeti, amaclarin toplam maliyeti ile o yilin genel
ybénetim giderleri toplamina esittir. Amaclarin maliyeti ise, o amaca iliskin hedeflerin toplam maliyetine
esdegerdir. Bu kapsamda, hedef kartlari olusturulmus ve toplam maliyetler tahmini kaynaklar tablosu ile
karsilastiriimistir.

Ongérilenmaliyetlerintahsis edilen kaynaklariasmasidurumunda, faaliyet ve projeler yeniden degerlendirilmis
ve 6nceliklendirilmistir. Onceliklendirmede, Belediyemizin yetki alani dahilinde, basta kalkinma plani olmak
Uzere, politika olusturma slUrecinde cerceve olusturan Ust politika belgeleri ile paydas analizi sonucu 6ne
cikan talepler esas alinmistir.

Maliyetlendirme yapilirken, ayrintili faaliyetler g6z énlnde bulundurularak hedefe iliskin tahmini maliyet
hesaplanmistir. Hedef kartlari olusturulurken, tek bir birimin sorumlu oldugu hedefler belirlenmisken, bazi
hedeflerde ayni hedefe hizmet eden baska birimlerin de bulundudu gézlemlenmistir. Bu sebeple, bazi
hedeflerde sorumlu birim olarak birden fazla birim atanmis ve hedef kartlarinda bu durum detayli bir sekilde
belirtilmistir.

M A |_|Y ET |_ E N Dl R M E Maliyetlendirme slrecinde dikkat edilmesi gereken bir diger husus, personel giderleri, sosyal glvenlik

kurumlarina devlet primi giderleri, mal ve hizmet alim giderleri ile sermaye giderlerinin dogrudan tek bir

hedefle iliskilendirilmesi durumunda, ilgili tim giderlerin o hedefin maliyetinde yer almasidir. Ancak, birden
fazla hedefle iliskilendirilmesi durumunda, ilgili giderler adirliklandirilarak daditiimistir. Herhangi bir hedefe
veya faaliyete 6zgl olmayan, birden fazla hedefe veya faaliyete yonelik olan hizmet binalarinin isinma, elektrik,
temizlik ile bakim ve onarim gibi dolayli maliyetleri, genel ydnetim giderleri kapsaminda dederlendirilmistir.
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{. STRATEJiK PLAN

BUYOKSEHIR OO
BELEDIYESI

STRATEJIK AMAC
STRATEJIK HEDEF
VE PERFORMANS
GOSTERGELERININ
BIRIMLERE
DAGILIMI

TURIZM, KULTUR, SOSYAL, GENCLIK VE SPOR HiZMETLERiI YONETIMI

SAOQ1- Sehirde kiltUrel, sosyal ve spor aktivitelerini entegre ederek turizmi tesvik etmek, ekonomik kalkinmayi desteklemek, dezavantajli
gruplarin hizmetlere esit erisimini saglamak ve toplumsal refahi artirmak.

Performans Géstergesi

Sorumlu Birim

338

PGOI1 Yilhk mUze ve sergi ziyaretci sayisi (adet) Kultdr, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanligi
o PGO2 Duzenlenen kulturel ve sanatsal etkinliklerin sayisi Kualtar, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanhd:
KultUr ve sanata (adet)
erisimi artirarak .
SHO1 tarihi kulturel PGO3 Kent orkestrasi, S.Gh.lr bandosu ve mehter takimi Kultdr, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanligi
. etkinlik sayisi (adet)
mirasi koruyacak
e tanitacagiz. . . R . L <
M : 9iz PGO4 Tiyatro oyunu temsil sayisi (adet) Kultdr, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanligi
PGO5 Tiyatroya gelen seyirci sayisi (adet) Kultdr, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanligi
PGO1 KutUphanelerdeki kitap sayisi (adet) Kultdr, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanligi
PGO2 KutUphanelerdeki streli yayin ¢esit sayisi (adet) Kultar, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanlidi
PGO3 KutUphane Uye sayisi (adet) Kultdr, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanligi
KutUphane ve
bilgi evlerinin Kuttphaneden 6dlng verilen materyal sayisi A . o .
erisimini PGO0O4 (adet) Kultdr, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanligi
artirarak, bilgi Meslek ¢ oditi kezlerind Hifik
okuryazarhgini PGO5 eslek ve sanat egitim merkezierinde sertitika isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
ve meslek alan birey sayisi (kisi)
SHO2 e .
egitimlerini Meslek ve sanat egitim merkezlerindeki B - o .
yaygml_astlre_acak PGO6 egitimlerden memnuniyet orani (ytizde) Isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
ve Universite — - — -
égrencilerinin PGO7 Bilgi evlerinden faydalanan aktif 6grenci sayisi Kultar, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanhd:
yasam kosullarini (adet) ’
destekleyecegiz. o S o
PGO8 Bilgi evleri h|zmet|er| ile |Ig.|.I| vatandas KultUr, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanhgi
memnuniyet orani (ylUzde)
PGO09 Kurulan 6grenci camasirhanesi sayisi (adet) Sosyal Hizmetler ve MuhEarIlk Isleri Dairesi
Baskanligi
PG10 Camasirhanede saglanan hizmet sayisi (adet) Sosyal Hizmetler ve Muhtsarllk Isleri Dairesi
Baskanligi
PGO1 Duzenlenep ulusal ve uluslararas spor Kultdr, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanhgi
organizasyonu sayisi (adet)
DUzenlenen milli bayram ve yaz genclik R . L N
Spor altyapisini PGO2 organizasyonu sayisi (adet) Kultdr, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanlgi
glclendirip
amatorleri PGO3 Duzenlenen yaz spor okullari sayisi (adet) Kaltar, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanlidi
destekleyerek
SHOS | Ve etkinlikleri - : :
artirarak halkin PGO4 Kuliplere yapilan a}(/;;;/te)nakdl yardim sayisi Kultdr, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanligi
spora katihmini —
artiracagiz. PGO5 Ulusal ve uluslararasi turnuvalarda édullendirilen Kltar, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanhgi
sporcu sayisi (adet)
PGO6 Yerel spor organizasyonlarinda édullendirilen Kulthr, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanlig:
basarili sporcu sayisi (adet)
I_(u_lturel ve PGOI Kultlr merkezi, turizm ve sosyal tesis projeleri Proje ve insaat Dairesi Baskanhid:
turistik altyapiyi sayisi (adet)
glclendirirken, . .
ekonomik PGO2 Ekonomik kalkinmaya ve istihdama destek Proje ve insaat Dairesi Baskanlig:
verecek yapilarin sayisi (adet)
kalkinmayi
SHO4
destekleyen
projelerle Li I d Sneti istemi olusturul
istihdam PGO3 Isansii depo yone I?w_§|s(:'e)rn| olusturuima orani isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
firsatlarini yuzde
artiracagiz.
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Duzenlenen egitim/seminer programlari ve

Sosyal market Uzerinden yapilan alisverislerin

Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi

PGO1 deneyim tecriibe paylasimlari sayis! (adet) Isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
PGO2 Konferans salonu rezervasyon sayisi (adet) isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
PGO3 Kadin kooperatifleri ile birlikte acilan kurs sayisi Isletme ve Istirakler Dairesi Baskanlign
L (adet)
Girisimcilere
destek ve T : v .
S Girisimcilere sirket adresi gdsterme ve ofis ; - — .
mesleki egitim PG0O4 destegi hizmeti verme sayisi (adet) Isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
firsatlari sunarak
SHOS | yerel ekonomiyi Belediyemiz blnyesindeki atdlyelerde mesleki
canlandiracagiz PGO5 | egitime ydnelik istihdamdan yararlanan kisi sayisi isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
ve kariyer (adet)
gelisimlerini - . : . .
destekleyecegiz. Belediyemiz bunyesinde mesleki _egltlme yonelik ) . o §
PGO6 | programlardan yararlananlara verilen belge sayisi Isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
(adet)
PGO7 El Emegi CarslIarlmlzz:laacri\ef;a)ydalanan kadin sayisi Kultdr, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanhgi
PGO8 El Emedi Carsllarlml_zdan faydalanan kadinlarin Kultar, Turizm ve Sanat Dairesi Baskanhgi
memnuniyet orani (adet)
PGO] Altinordu Yanasma Iske__lesmln tamamlanma orani isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
(yUzde)
PGO2 Altinordu Yanasma ISIE‘;'(?;?Q gelecek gemi say!si isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
PGO3 Alanordu Yanasma Isk(zlg;r;e gelecek yolcu sayisi isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
PGO4 Altinordu Melet Balikci Barlnag__lmn yapiminin isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
tamamlanma orani (yluzde)
Deniz turizmini PGO5 Altinordu Melet Bsaamg' (Zzg?fgma gelecek yat isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
¢esitlendirip Y
strdurdlebil-
SHO6 irligini artirarak PGO6 Fatsa Fener Adasina tasinacak yolcu sayisi (kisi) isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
ilimizin turistik
potansiyelini ) )
gelistirecegiz. PGO7 Gemi ile tasinacak turistik yolcu sayisi (kisi) Isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
PGO8 Persembe Kovanl Kadmlar“BaIlkcl Barinaginin isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
yapim oran (ylUzde)
PGO09 Persembe Kova_nll ve Altinordu Kumbas| _I_Bahk(;l isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
Barinaklarinin imar plani yapim orani (yldzde)
PG10 Altinordu Kumbasi BaI|I_<_c| Barinaginin yapim isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
orani (yUzde)
PGN Fatsa Balik¢i Barinaginin yapim orani (ylzde) isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
PGO1 Cam ve seramik atdlyeleri sayisi (adet) isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
PGO2 Cam ve seramlk( zftolyelerlnde Uretilen sanatsal isletme ve istirakler Dairesi Baskanlign
Urdn sayisi (adet)
Cam ve seramik
i sar?at_mlln PGO3 Seramik atolyesinde kalip ile Gretilen Grln sayisi isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
Uretimini ve (adet)
SHO7 tanitimini
yaparak, bolgesel L . . . : . . N
canat bilincini PG0O4 Workshop egitim verilen kisi sayisi (kisi) Isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
yikseltecegiz.
PGO5 Kurulan satis ve tanitim alani sayisi (adet) isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
PGOG Cam atolyesinde Uretilen serbest sekil eser sayisi isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi

(adet)

PGOI toplam sayisi (adet) Baskanligi
Buharal Sakir Efendi Asevinden saglanan sicak Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
PGO2 ; N
yemeklerin toplam sayisi (adet) Baskanligi
Saglik amagh nakdi ve medikal malzeme Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
PGO3 N
yardimlarinin toplam sayisi (adet) Baskanligi
Colyak hastalarina verilen glitensiz gida Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
PGO4 L N
paketlerinin toplam sayisi (adet) Baskanligi
Dezavantajli - —
gruplara Ev yangini ve sel felaketi yardimi icin basvuru Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
yénelik sosyal PGOS sartlarini saglayanlara yapilan yardim orani Baskanligi
SHOS ve ekonomik (yuzde)
destekleri pGog | Sadlanan otobus bileti yardimlarinin toplam sayisi Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
artiracak ve (adet) Baskanligi
yasam kosullarini
iyilestirecegiz. Yapilan sosyal yardimlardan yararlanan engelli Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
PGO7 . N
vatandaslarin orani (ylzde) Baskanligi
Yapilan ayni ve nakdi yardimlardan yararlanan Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
PGO8 . -
kadinlarin orani (ytzde) Baskanligi
otdu Alle Ve.SOSY.al Hizmetler Il Mudgr!ugune Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
PGO09 bagli olarak kirasi édenen ¢ocuk evlerinin sayisi N
Baskanligi
(adet)
Tenis kursu verilen dezavantajli cocuk sayisi Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
PG10 M
(adet) Baskanligi
Dezavantajli gruplara yonelik gerceklestirilen Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
PGO1 g N
sosyal etkinlik ve program sayisi (adet) Baskanligi
PG02 Acilan engelsiz yasam merkezi sayisi (adet) Proje ve insaat Dairesi Baskanlhgi
Dezavantajh PGO3 Engelsiz yasam merkezinde dlzenlenen kurs Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
gruplarin sayisi (adet) Baskanligi
yasam kalitesini - — - - -
art_lre!rak, sosyal PGO4 Sehirdeki Ust gecitlere kurulan asansérlerin sayisi Proje ve insaat Dairesi Baskanhdi
etkinlikler, ulasim (adet)
hizmetleri, . S L N . | . L
Engelsiz taksi hizmetinin sunuldugu toplam Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik Isleri Dairesi
SHO9 yasl destek PGO5 N
tasima sayisi (adet) Baskanligi
programlari ve
psikolojik destek . i i i iresi
hizmetlerini PGO6 Aclilan yasl yasam merkezi sayisi (adet) Sosyal lemetlerB\;zkl\;ﬁ:’:é?rllk Isleri Dairesi
glclendirip -
toplumsal refahi PGO7 Yasl yasam merkezinde yaslilar icin dliizenlenen Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik Isleri Dairesi
artiracagiz. kurs sayisi (adet) Baskanligi
Yasl yasam merkezinde yaslilara saglanan kuafér Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
PGO08 . . -
hizmeti sayisi (adet) Baskanligi
Aile destek merkezlerinde saglanan psikolojik Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
PGO9 ) ; -
destek hizmetleri sayisi (adet) Baskanligi
il genelindeki PGO1 Olusturulan sehir mezarlidi sayisi (adet) Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi
tim mezarhk
alanlarinin ihti- il genelinde olusturulan mezarlik alani sayisi ) o .
yaclarini eksiksiz PGO2 9 s (adet) y Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi
SH10 karsilayarak ce-
naze hizmetler- | pgnz Temizligi yapilan mezarlik sayisi (adet) Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi
ini etkin sekilde
gerceklestire-
cegiz. PG0O4 Satis yapilan mezar yeri sayisi (adet) Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi
Sehrin kaltdrel | PGo1 | 1urizmportalinda ver alan bilgi katmanlarinin Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
. N sayisi (adet)
mirasini, dogal
guzelliklerini ve . . . —_ N N
alternatif turizm PGO2 Turizm portalinda yer alani veri sayisi (adet) Bilgi Islem Dairesi Baskanlgi
SHT11 olanaklarini, - - —
yenilikci dijital PGO3 Turizm portalinda yer alan gorsel icerik sayisi Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
araclarla (adet)
kUresel dlcekte
tanitacagiz. PG0O4 Turizm portall ziyaretci sayisi (kisi) Bilgi islem Dairesi Baskanhgi
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SAQ2- Sehri estetik bir sekilde yeniden tasarlayarak, kentsel donUsim projeleri ile yasam kalitesini artirmak, ktltarel varliklari restore ederek

STRATEJiK PLAN
2025-2029

iMAR HIiZMETLERI YONETIMI

sehir tarihini korumak ve tanitmak.

Performans Goéstergesi

Sorumlu Birim

sehir genelinde 1/100.000 8lcekli CDP, /5000 ve 1/25.000 &lcekli _
kapsamli ve PGO1 nazim imar plani, 1/1000 &lcekli uygulama imar imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhgi
surdurdlebilir plani ve master plan yapim sayisi (adet)
imar planlari
SHOT ve uygulamalar
yaparak
cevresel, sosyal 3194 sayili imar Kanununun 18. madde imar : . - .
ve ekonomik PGO2 uygulamas yapim sayis: (adet) Imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi
strdurdlebilirligi
saglayacagiz.
Kaltar
varliklarinin
tarihi dokularini
SHO2 koruyarak PGOI Restore edilen kultu: varliklari sayisi imar ve Sehircilik Dairesi Baskanhigi
restorasyonlarini (adet)
tamamlayacak ve
gelecek nesillere
aktaracagiz
PGO1 Civil Vadi Konut Projesi yapim orani (ylzde) isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
Modern konutlar PGO2 Yeni Mahalle Kentsel Dor_w_usum Projesi yapiima isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
ve otel alanlari orani (yluzde)
SHO3 geI|§t|rerek,
sehrin genel
yasanabilirligini . . . L .
yiikseltecegiz. PG0O3 Vona Otel yapim orani (ylUzde) Isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
PG0O4 Projelerinden Uretilen konut sayisi (adet) isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
Sehirdeki
binalarin estetik
SHO4 :?tl:::f;rlll PGO1 Cephe yenilemesi yapilan bina sayisi (adet) Proje ve insaat Dairesi Baskanhg:
gorsel kirliligi
azaltacagdiz.
Riskli ve eski
yapilarin modern
standartlara
uygun olarak - .
SHOS5 donustlrerek PGO1 Riskli ve eSKI. yapllarm modern _standartlara uygun Proje ve insaat Dairesi Baskanligi
; . hale getirilerek yapilan proje sayisi (adet)
sehir genelinde
kamusal
alanlarin sayisini
artiracagiz.
Kentsel donlisim veri setinde yer alan katman I - N
Kentsel donusiam | PGO1 ? sayisi (adet) v Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
projelerinde
hizli, dogru
ve etkin karar - . . .
SHOG6 alma slrecleri PGO2 Kentsel donlsum veri setinde bulunan tematik Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
S katman sayisi (adet)
icin; kapsaml
ve glncel bir
CBS althg Kentsel déndsd { setinde gtincell
olusturacagiz. entsel donlsim veri setinde glincellenen o L .
PG0O3 katman yiizdesi (y(izde) Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
342
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ULA$|M VE AFET HIZMETLERI YONETIMI PGOI Sel erken uyari swtze;;!gjrulan akarsu sayisi Afet isleri Dairesi Baskanlg|
SAQ3- Sehirde sUrdUrulebilir, erisilebilir ve glvenli bir ulasim altyapisi olusturarak, toplumsal refahi ve yasam kalitesini artirmak; afet risklerini
minimize ederek ayni zamanda olasi afetlere karsi hazirlikli ve direngli bir kurum ve sehir yapisi olusturarak sehir hizmetlerinin strekliligini ve o ) .
etkinligini saglamak. PGO2 AKOM merkezinin %arglnr:\(l//e)aktlf hale getirilme Afet Isleri Dairesi Baskanligi
(]
Afetlere
Performans Goéstergesi Sorumlu Birim karsi hazirlik
kapasitemizi . . S
SHO4 glclendirerek, PGO3 Guncellenmis g;rr:llgﬁrlszlg:lll(i/a)vunma ve afet Afet isleri Dairesi Baskanligi
. . 0
PGOT Kapali durak ve tabela duraklarin yerlestirilmesi, Ulasim Dairesi Baskanlid! sehir geng!lﬁde
bakimi ve onarimi (adet) ® ® 9 direncliligi
artiracagiz. Taskin kontrol calismal kari h |
PG0O4 askin on" rolca |s_ma ari ve yukar avz? se Afet Isleri Dairesi Baskanligi
kontrol énlemleri tamamlanma orani (%)
Ula\fén;iitl;ﬁ%ism' PGO2 Toplu tasima sistemi egitimi verilen kisi sayisi Ulasim Dairesi Baskanhgi
modernize PGO5 Agglt_ ve acil dur;Jmll.ara Ikars_l il genelllnde toplur;sal Afet Isleri Dairesi Baskanligi
ederek, verimlilik, iling artirma faaliyetlerinin uygulama orani (%)
glvenlik
SHO1 ve konforu PGO3 Trafik kontrol merkezi kurulum orani (%) Ulasim Dairesi Baskanhgi
artiracak, Eoplu_ PGO1 Yanginlara sehir i¢i intikal stresi (dakika) itfaiye Dairesi Baskanhgi
ulasimin surekli
iyilestirilmesini
ve esit erisimi Goérme engellilere yénelik mobil ulasim N N
< < PGO4 Ulasim Dairesi Baskanhgi R )
saglayacagiz. uygulamasi tamamlanma orani (%) itg?ylL::lillLijgi PGO2 Yanginlara kirsal alanda intikal sUresi (dakika) Itfaiye Dairesi Baskanligi
glclendirerek
SHO5 itfaiye mudahale
PGO5 Yapilan otobus terminali sayisi (adet) Proje ve Insaat Dairesi Baskanligi k;:trjaiggllz. PGO3 Acilacak gonulll itfaiye istasyonu sayisi (adet) Itfaiye Dairesi Baskanlhdi
N ; . . N Gondlld itfaiye istasyonlarinda dizenlenen egitim e . N
PGO1 Yapilan sicak asfalt yol uzunlugu (km) Fen Isleri Dairesi Baskanhgi PG0O4 ve tatbikat sayisi (adet) Itfaiye Dairesi Baskanligi
. N : e . PGO1 Y: U ligi egitimi ilen kisi itfaiye Dairesi Baskanhg
PGO2 Yapilan sathi asfalt kaplama yol uzunlugu (km) Fen Isleri Dairesi Baskanhgi GO angin glvenligi egitimi verilen kisi sayisi (adet) tfaiye Dairesi Baskanligi
Mevcut ulasim PGO2 llkyardim farklndalllzaedgelzl)ml verilen kisi sayisi itfaiye Dairesi Baskanlg!
altyapisini ve PGO3 Yapilan beton yol uzunlugu (km) Fen Isleri Dairesi Baskanligi Yangin ve
Gst yapisini ll_kyardlm_
SHO2 gelistirerek, daha eg|t|r_’n|er| ile _ _ o _
verimli, ngeqll SHOG tatbikatlari PGO3 Resmi kurumlar ile koordineli yapilacak tatbikat itfaiye Dairesi Baskanhd!
ve konforlu bir ] artirarak saylsi (adet)
ulasim sistemi PG0O4 Yapilan stabilize yol uzunlugu (km) Fen Isleri Dairesi Baskanligi toplumsal
& avenligi
olusturacagz. g[](;lgendirecgegiz Binalarin yangindan korunmasi yonetmeligine
’ PGO4 gore yapilan yangin givenligi denetim ve itfaiye Dairesi Baskanhgi
) inceleme sayisi (adet)
PGO5 Yapilan yol sanat yapisi (adet) Fen Isleri Dairesi Baskanhgi
PGOS DUlzenlenen yangl:agirjs\fe(r;l(;%lt)semmer ve etkinlik itfaiye Dairesi Baskanhg:
PGO6 Kdpru projesi sayisi (adet) Proje ve insaat Dairesi Baskanligi
N PGOI Toplu tasima rehberinde sunulan katman sayisi Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
Kent ici (adet)
s e ol r | o toplu tasima
PGOI tratejik dSnemi o(ggk3i/|<:a)aarln acilma saresi Fen isleri Dairesi Baskanhgi hlzmetle"rmln. ' | e o | ’
kullanim dazeyini PGO2 Toplu tasima rehberinde glncellenen katman Bilgi Islem Dairesi Baskanhig:
artirmak sayisl (adet)
Dogal afetler ve amaciyla,
kis kosullarinda _ SHO7 1 venilikei dijital
SHO3 kapanan tim PG0O2 Sehir ici yollarin acilma siresi (saat) Fen Isleri Dairesi Baskanligi araclarla Toplu tasima rehberinde mevcut hatlarin e —— =
vollari en kisa kapsamli bir PGO3 rehberde gdsterilme orani (yiizde) Bilgi Islem Dairesi Baskaniigi
sUrede agacagiz. "Toplu Tasima
Rehberi’
Kirsal alanda ana arterlerin yagis sonrasi ulasima s N . olusturacagiz. Toplu tasima rehberinde mevcut duraklarin o o 5
PGO3 acilma stiresi (saat) Fen Isleri Dairesi Baskanligi PGO4 rehberde gosteriime oran (yadey Bilgi islem Dairesi Baskanlig!
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SA04- Sehirde saglikh bir yasam ortami olusturmak icin cevreyi korumak, enerji verimliligini artirmak, iklim degisikligine karsi dayaniklihgi

STRATEJiK PLAN
2025-2029

CEVRE VE SAGLIK HiZMETLERi YONETIMi

Performans Goéstergesi

saglamak, sokak hayvanlarina yonelik hizmetleri iyilestirmek ve yesil alanlari artirmak.

Sorumlu Birim

PGO1 Olusturulan yesil alan miktari (hektar) Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanhgi
PGO2 Dikilen yazlik ¢cicek miktari (adet) Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanhgi
Sehir genelinde
yesil alanlari
SHO1 gbin;frfgre”f' PGO3 Dikilen kislik cicek miktari (adet) Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanlig
estetik kalitesini
artiracagiz.
PG0O4 Dikilen bitki sayisi (adet) Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanhgi
PGO5 Cim ekilen alan miktari (m?) Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanhgi
Saglikli bir PGOI1 Hazirlanan peyzaj projesi sayisi (adet) Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanhgi
cevre ve yasam
kalitesini
artirmak icin o . . N
SHO2 peyzaj projeleri PGO02 Olusturulan yurayus yollart (km) Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanhgi
ve yurayus/
bisiklet yollari
gelistirecegiz. PGO3 Olusturulan bisiklet yollari (km) Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi
Temizlik ve cevre Sahil, park, yesil alan, cadde ve sokaklarin ) S N
standartlarini PGO1 temizlenme orani (%) Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi
iyilestirerek
SHO3 sehirdeki
cevresel k§l|tey| PGO2 Mavi bayrakli plaj sayisi (adet) Parklar ve Yesil Alanlar Dairesi Baskanligi
artiracagiz.
PGO1 Sokak hayvanlarina yapilan kisirlastirma islemi Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi
sayisi (adet)
Sokak
hayvanlarinin . o 5
refahini artirmak PGO2 Sokak hayvanlarina yapilan tedavi sayisi (adet) Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi
icin bakimevi
SHO4 kapasitelerini
gelistirip PGO3 Sokak hayvanlarini sahiplendirme sayisi (adet) Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi
modernize
edecegiz.
PGO4 Mevcut bakim evinin kapasite artirim orani (%) Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanlgi
PGOI1 Larva mucadelesi yapilan alan miktari (hektar) Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi
Vektorlerin
Ureme ve
barinma . . . o .
alanlarini kontrol PGO2 Uckun micadelesi yapilan alan miktari (hektar) Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi
altina alacak
SHOS ve toplumda ) e ) B )
vektorel pGo3 | emirgen ve yriyen hasere ile micadele edilen Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanlig
mucadele nokta sayisi (adet)
bilincini
artiracagiz. - .
PGO4 Kultdrel mUcadele kapsaminda ulasilan vatandas Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanlig!

sayisi (kisi)
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PGOI1 GES enerji Gretim miktari (kWh) isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
PGO2 Deponi gazindan Uretilen elektrik miktari (MWh) Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
Yenilenebilir
enerji kullanarak
surdardlebilir PGO3 Sterilize edilen tibbi atik miktari (ton) Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
Uretimi artirirken,
SHO6 | atiklarin ¢cevresel
etkilerini Mekanik ayirma tesisinde ayristirilan geri — -
azlgltac_ak_v‘e‘ . PGO4 déndsim malzemesi orani (%) Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi
enerji verimliligini
yukseltecegiz. ) ]
PGO5 Aktarma istasyonlarindan ve teglslerde ayristirilan Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
evsel atiklarin nakliye miktari (ton)
PGOG Kompost islemlerine iliskin ¢evre kirliligi denetim Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
sayisi (adet)
Hafriyat topragdi PGO1 Hafriyat topragi ve insaat/yikinti atiklar doktm Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanhgi
) alanlari sayisi (adet)
ve insaat/
yikinti atiklarinin
SHO7 cevre kirliligine PGO2 Hafriyat faaliyetlerinin kontroll amaciyla Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
sebebiyet gerceklestirilen denetim sayisi (adet) > 9
vermeden
bertarafini . .
- N Hafriyat topradi ve insaat/yikinti atiklari tasima N N
saglayacadiz. PGO3 izin belgesi sayisi (adet) Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
iklim degisikligi eylem plani hazirlanmasi orani - s N N
PGO1 %) Iklim Degdisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanligi
0
PGO2 GUrulta eylem plani hazirlanmasi orani (%) iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanhgi
Cevre koruma ve
iklim krizine karsi . o R o .
fizibilite calisma- PGO3 | Entegre atik yonetim plani hazirlanmasi orani (%) Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanligi
sHog | lanvapacak,
bilinglendirme . R .
faaliyetleri pGos4 | Klim degisikligi ve sifir atik konularinda egitim iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanlg
gerceklestire- verilecek kisi sayisi (kisi)
cegiz. -
Iklim degdisikligi ve sifir atik konularinda verilecek
PGO5 egitim ve bilgilendirme programlarinin sayisi iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanhgi
(adet)
pGoe | 'Klim degisikligi ve sifir atik uygulama alantinsasi | i pegisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanlig
orani (%)
PGOI llce beledivelerine gerceklestirilen sifir atik iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanligi
Etkin denetimi sayisi (adet)
denetimlerle
SHO9 _cevre k|r||||gjn| PGO2 Kati yakit saticilarina gerceklestirilen denetim iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanlig|
onleyerek saghkli sayisi (adet)
bir yasam alani
olusturacagz. Numune alinan kamu kurum ve kurulus sayisi
PGO3 (adet) 5 say iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Baskanligi
Tklim Hava Kalite Gostergeleri’nde yayinlanan gosterge
degisikligine karsi | PGO1 9 yay 9 9 Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi
; . sayisi (adet)
direnci artirmak
icin, CBS ve
uzaktan algilama Hava Kalite Gostergeleri'nde glincellenen —_ N N
SH10 ile "Hava Kalite PGO02 gosterge sayisi (adet) Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
Gostergeleri” veri
seti olusturup . . . .
kamuoyuna PGO3 Hava Kalite “Gosterge_l_erl nc!e guncellenen Bilgi islem Dairesi Baskanhgi
sunacagiz goOsterge ylzdesi (%)
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KENT VE TOPLUM DUZENI HiZMETLERiI YONETIMI

SAO5- Sehirde kent ve toplum dlUzeninin saglanmasi, yasam kalitesinin artirilmasi ve toplumsal esitligin saglanmasi

Hedef

Performans Goéstergesi

Sorumlu Birim

Belediyemiz tarafindan verilen ruhsatli isyerlerinin

PGOI1 denetim orani (adet) Zabita Dairesi Baskanligi
isyeri, cevre PGO2 6502 sayili Kanunslgi}”p;?ez;nollreut:!)a yapilan denetim Zabita Dairesi Baskanligi
kirliligi ve
tuketici haklari Cevre kirliligini engellemeye ydnelik denetim
SHO4 denetimlerini PGO3 9 9 yey Zabita Dairesi Baskanligi
artirarak sayisi (adet)
sikayet sayisini
azaltacagiz. PGO4 Denetime esas slkaye(tazagtl)smm azaltilmasi sayisi Zabita Dairesi Baskanligi
PGO5 Sorumluluk aladnér:;?n? S:)I/lljsr:ezgc;seygrlerme yapilan Zabita Dairesi Baskanligi
Dijital altyapiyi C i ; i i .
Stclendirerek PGOI Ucretsiz internet hl(z;gittl)verllen nokta sayisi Bilgi islem Dairesi Baskanlig|
vatandaslarin
SHOS | gijital hizmetlere
etrisimipi PGO2 Wi-Fi kullanan aktif kisi sayisi (adet) Bilgi islem Dairesi Baskanhgi
artiracagiz.
) CBS erisilebilirlik altyapisina entegre edilen S N N
Dezavantajli PGO1 katman sayis! (adet) Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi
gruplarin kent
hizmetlerine silebilirlik al dil )
ersimini artrmakc | pGog CBS erisiebililic altyapieing entegre edilen verl Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
SHO6 engelli erisimine
uygun yollar ile CBS erisilebilirlik altyapisina entegre edilen - — N
binalari iceren PGO3 katman ytizdesi (%) Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
CBS tabanli
bir veri seti R ) )
olusturacagiz. PGO4 CBS erisilebilirlik a;&;g;)el:ilrzf;fntegre edilen veri Bilgi islem Dairesi Baskanlig|
(]
PGOI Otopark Bilgi Slsstaeyrlnsllngzgf)ymlanan katman Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
Kent igi
_ Fraflk ak|s|_n|_ PGO2 Otopark Bilgi Sisteminde yayinlanan otopark Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
iyilestirmek icin sayisi (adet)
otoparklarin
kapasitesini,
SHO7 | erisilebilirligini ve | PGO3 Otoparklara ait 6znitelik sayisi (adet) Bilgi islem Dairesi Baskanhgi
dagilimini CBS
ile analiz ederek
vatancja_sle!rlm|2|n PGO4 Mevcut otopark sayisinin 5|sfemdek| otopark Bilgi islem Dairesi Baskanlig|
erisimine sayisina orani (yuzde)
sunacagdiz.
PGO5 Otopark Bilgi S;sé(;?elzidg/%uncellenen veri Bilgi islem Dairesi Baskanhgi
(]
Okul Oncesi Egitim Kurumlari Bilgi Sisteminde —_ N <
PGO1 yayinlanan katman sayis (adet) Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
"Kres ve E)_k_ul PGO2 Okul Oncesi Egitim Kurumlari Bilgi Sisteminde Bilgi islem Dairesi Baskanlig|
dncesi egitim yayinlanan kurum sayisi (adet)
kurumlarina
ait verileri,
SHOS8 CBS araclari PGO3 Kurumlara iliskin &éznitelik sayisi (adet) Bilgi islem Dairesi Baskanhgi
kullanarak
hemserilerimizin
si?zglgz PG0O4 Meveut kuru:;yssm;lr;lgz:s(t;r)ndekl kurum Bilgi islem Dairesi Baskanhgi
. (]
PGOS Okul Oncesi Egitim Kurumlari Bilgi Sisteminde Bilgi islem Dairesi Baskanhg

glncellenen veri ylUzdesi (%)

PGO1 Ulasim Master Plani'nin tamamlanma orani (%) Ulasim Dairesi Baskanhgi
PGO2 Dikey-Yatay Trafik Isaretlerinin yerleshnlmesu Ulasim Dairesi Baskanhgi
bakimi ve onarimi orani (%)
Kent ici ulasimi
kolaylastirarak,
SHOT glvenli ve PGO3 Kavsak planlari ve sinyalizasyon sistemi projesinin Ulasim Dairesi Baskanlg
cevre dostu yapim, bakim ve onarim orani (%)
ulasim sistemleri
gelistirecegiz.
Surdurulebilir Kentsel Hareketlilik Planlamasi . .
PGO4 (SKUP) orani (%) Ulasim Dairesi Baskanhgi
PGO5 Modern taksi duraklarinin sayisi (adet) Ulasim Dairesi Baskanhgi
Otopark . .
kapasitesini PGO1 Acllan otopark sayisi (adet) Isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
artirarak sehir
SHO2 icindeki trafik
yogunlugunu ve M t ot K icerisind K it
park sorunlarini PGO2 eveut otopar |cer|5|g te arac xapasite sayisi isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
azaltacagiz. (adet
PGO1 I1zinsiz kamusal alan isgallerinin azaltilma sayisi Zabita Dairesi Baskanligi
(adet)
Kamusal alan isgalleri ile ilgili vatandas L .
PGO2 bilgilendirme sayisi (adet) Zabita Dairesi Baskanhgi
PGO3 Izinsiz kayit disi ekonomik faaliyet denetim sayisi Zabita Dairesi Baskanligi
(adet)
Toplum diizenine | PGO4 Kacak yapilara |I|sk(|2dyeatg>|lan denetim sayisi imar ve Sehircilik Dairesi Baskanligi
yonelik denetim
SHO3 | ve bilin¢clendirme
calismalari
artirilacaktir. PGO5 Dilencilik faaliyetlerini azaltma sayisi (adet) Zabita Dairesi Baskanhgi
PGO6 Dilencilikle ilgili vatandas bilgilendirme faaliyeti Zabita Dairesi Baskanligi
sayisi (adet)
PGO7 Otogar harici indirme-bindirme denetlenen ara¢ isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
sayisi (adet)
PGOS Otogar harici indirme-bindirme faaliyetlerinin isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
azalma orani (%)
348
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TARIM VE HAYVANCILIK HIiZMETLERI YONETIMi

SAO06- ilin yerel potansiyeli harekete gecirip nitelikli hizmetlerle halkin refahini artirarak kirsalda tarimsal Uretimin strdtrulebilirligini ve

ekonomik isletmelerin gelisimini saglamak ve dis finansman kaynaklarina erisim imkani sunmak.

Performans Goéstergesi

ilave gelir getirici bitkisel Gretim alan miktari

Sorumlu Birim

Mezbahalarda kesilen bUylkbas ve klclkbas

PGO1 (dekar) Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
PGO2 Orta alt yetlstlrlc:lllglr(lgskif)steklenen alan miktari Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
ilimizde
bitkisel Gretimi
gelistirerek ve — -
SHO1 cesitlendirerek PGO3 Uretime kazandirlan atil tanm araz| miktan Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
(dekar)
tarimsal
verimliligi
artiracagiz.
PG0O4 Yem bitkileri uret|m|(céiit:g| verilen alan miktari Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
PGO5 Bitkisel Uretimde desteklenen Uretici sayisi (kisi) | Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanligi
PGO1 Ureticilere saglahan kanath hayvan destegi Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
miktari (adet)
PGO2 Ureticilere saglangn klictkbas hayvan destegi Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
miktari (adet)
PGO3 Ureticilere saglangn buyukbas hayvan destegi Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
miktari (adet)
ilimizde
hayvanciligi
gelistirerek ve Aricilik i¢in Ureticilere saglanan malzeme miktari
SHO2 cesitlendirerek PGO4 ¢ (adgt) Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanlhgi
Uretim
kapasitesini
artiracagiz.
PGO5 Akarsu ve derelere birakilan balik sayisi (adet) Tarim ve Hayvanclilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
PGO6 Su Grtnleri yet|§t|_t_'|C|I|g|nden elde edilen toplam Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
artn miktari (ton)
PGO7 Hayvansal Uretimde desteklenen dretici sayisi Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

(kisi)
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PGO1 hayvan sayisi (adet) Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanligi
Guvenilir ve
saglikh gida ile . - L s
SHO3 kirmizi et ve et PGO2 Yerel/yoresel' urun_le_rl'n uretlmlne yonelik destek Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanligi
. . . verilen girisimci sayisi (adet)
Granleri hizmetini
iyilestirecegiz.
PGO3 Yoresel/cogrgfl |$are_t tescill uryn_ler kapsaminda Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanligi
gerceklestirilen proje veya etkinlik sayisi (adet)
PGO1 Doku kulttrtinde Uretilen fidan sayisi (adet) Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanligi
Tarimsal
Uretimde yenilikgi
SHO4 faallyetlgrl PGO2 Fidan Gretiminde gerceklestirilen asilama sayisi Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanligi
hayata gecirerek (adet)
verimliligi
artiracagiz.
PGO3 Egitim ve teknik de(ztggt\)/erllen Uretici sayisi Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanligi
Yerel ve i
toplumsal PGO1 Dis kaynakli fonlara b?:sr\l/_l;ru yapilan proje tutari Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanligi
gelisimi
SHO5 | desteklemek icin
dis finansman
kullanimini PG02 Yurt disina génderilen genc sayisi (adet) Tarim ve Hayvancilik Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
artiracagiz.
Findik Dalda Aklin iscide Kalmasin Projesi ) )
L PGO1 kapsaminda kayit altina alinan bahce sahibi sayisi Isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
Uretici ve (adet)
isci arasinda-
ki iletisimi ve
koordinasyonu P L
SHO6 artirarak tarim- PGO2 Findik Dalda Aklin Iscide Kal_mgsm Projesi isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
L kapsaminda kayit altina alinan isci sayisi (adet)
sal Uretimin
strdardlebilirligi-
ni destekleye-
cegiz. isci jesi ; .
9 PGO3 Findik Dalda Akln Isc_lde Kalmasoln Projesinden isletme ve istirakler Dairesi Baskanlign
memnuniyet orani (%)
PGOI CBS tarim veri setine entegre edilen katman Bilgi Islem Dairesi Baskanhigi
sayisi (adet)
PGO2 CBS tarim veri setine entegre edilen veri sayisi Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
(adet)
Tarimsal
verimliligi
artirmak igin,
SHO7 t9prak, |k_||m_v_e PGO3 CBS tarim veri setulne er_1tegre edilen katman Bilgi islem Dairesi Baskanlig
arun verilerini ylzdesi (%)
iceren bir CBS
veri althgi
olusturacagiz. CBS t i seti ¢ dil i vizdesi
PGO4 arim veri setine e(rl/igre edilen veri ylzdesi Bilgi islem Dairesi Baskanlig
(]
PGO5 Kapsanan alan orani (%) Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi
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SAQO7-Kurumsal kapasiteyi artirarak kaynaklari etkin kullanmak, paydas is birligini gl¢lendirmek, strdUrulebilir projeler Gretmek, istihdami

tesvik etmek ve hizmetlerin goéranurltgunt artirmak.

Performans Goéstergesi

Sorumlu Birim

PGOI1 Borg¢ geri 6demelerinin toplam gelire orani (%) Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
PGO2 Gelir bltcesi gerceklesme orani (%) Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
PGO3 Ozgelirlerin toplam gelir icindeki payi (%) Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
Mali yonetim | oo, Kisi b belediye geliri (TL Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig
stireclerini ve isi basina belediye geliri (TL) ali Hizmetler Dairesi Baskanligi
butge disiplinini
glclendirerek,
SHO1 mali verimlil- PGO5 Kisi basina belediye harcamasi (TL) Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
igi artirmay!
ve kaynaklarin
strdurulebilirligi- PGO6 Sermaye harcamalarinin toplam harcamalara Mali Hizmetler Dairesi Baskanlidi
ni saglayacagiz. orani (%)
PGO7 Kisi basina sermaye harcamasi (TL) Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
PGO8 Toplam kredi bor¢c édeme orani (%) Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
PGO09 Personel giderlerinin to(r;l;im btce icindeki orani insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
()
PGO1 Yayimlanan stratejik ydnetim belge sayisi (adet) Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
PGO2 Yayimlanan i¢ kontrol eylem plani sayisi (adet) Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
PGO3 Kamu hizmet standartlari glincelleme orani (%) Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
PGO4 ic kontrol sistemi gelismislik orani (%) Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
Etkin, verimli, .
hesap verebilir PGO5 I¢ kontrol kurumsal performans puani (%) Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
SHO2 ve sef_f_af b_|r _
kamu yonetimi
hizmetlerini PGO6 Hazirlanan i¢ kontrol sistemi rapor sayisi (adet) Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi
gelistirecegdiz.
PGO7 | Hazirlanan stratejik plan raporlarinin sayisi (adet) Mali Hizmetler Dairesi Baskanligi
PGOS Stratejik plan ve i¢ kontrol degerlendirme toplanti Mali Hizmetler Dairesi Baskanlig|
sayisi (adet)
PGO9 Yayimlanan mali durum beklenti raporlarinin Mali Hizmetler Dairesi Baskanhg|
sayisl (adet)
PGI1O Birimlerin |ht_|¥ac duyduklari hukuk; goris 1. Hukuk Masavirligi
taleplerinin karsilanma orani (%)
352

PGOI1 Hizmet ici egitimlere katilan ¢alisan sayisi (kisi) insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
PGO2 Yilicinde duzenlene(,-gdh;)met ici egitim sayisi insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
Calisanlarin )
mesleki ve kisisel PGO3 Calisanlarin egitimlerden memnuniyet orani (%) Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhgi
gelisimlerini
SHO3 saglayarak
verimlilik ve P le di | K ti idivet
yetkinlikleri PGO4 ersonele uztel? elpve_ce mo( |\(;a?)/on ve aidiye insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
gelistirilecektir. etkinligi sayisi (ade
Staj programi kapsaminda staj imkani saglanan ; . N N
PGO5 s . L Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhgi
6grenci sayisi (kisi)
PGO6 Bilgi guvenll_gl ve l’_es_ml yazisma konularinda insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
verilen egitim sayisi (adet)
PGO1 Calsanlar icin yapilan saglik taramalarina katilim insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
orani (%)
PG0O2 Calisanlara temin edJIen Kisisel koréjyucu insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
donanimlarin saglanma orani (%)
Calisanlarin ; L . . . . .
is saghgi ve PGO3 Is saghgi ve glvenligi denetimlerinin diizenlenme insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
. o sayisi (adet)
guvenligi
SHO4 standartlarini
iyilestirerek Cal | . 411 . ligi egitimi
is kazalarini PG0O4 alisaniann 'Sksatgl Elgegu(\;e; Igr egitimine insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
azaltacagiz. atiim orant (6
YUksek riskli durumlarin, toplam risk ; o L <
PGO5 analizlerindeki orani (%) Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhgi
PGO6 is kazalarinin calisan sayisina orani (%) insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi
PGO1 Vatandaslardan' g_elgn_ taIe;p, o.ner!. ve sikayetlere Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi
geri bildirim suresi (gln)
Geri bildirimlerin hizini artirmak amaciyla e N N
PGO2 gerceklestirilen toplant: sayisi (adet) Basin Yayin ve Halkla lliskiler Dairesi Baskanhgi
Vatandaslarin
ihtiyac ve
beklentilerini PGO3 Vatandaslarqlan_ g_e!en talep, Gneri ve°s|kayetler|n Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi
karsilamak geri bildirim yapilma orani (%)
SHOS icin hizmet.
sUreclerimizi
gelistirerek Halkla iliskiler birimi basvuru stirecine iliskin Tt - N
memnuniyet PGO4 memnuniyet orani (%) Basin Yayin ve Halkla lliskiler Dairesi Baskanligi
oranini
artiracagiz.
PGO5 Beledive hlzm_etlerl ile ”g'“ gerceklestirilen Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi
memnuniyet anketi sayisi (adet)
PGO6 Toplumsal bittnltga saglamak icin duzenlenecek Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi

etkinlik ve destek sayisi (adet)
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Tanitim spotu ve haber amacli video hazirlanma

PGO1 sayisi (adet) Basin Yayin ve Halkla lliskiler Dairesi Baskanligi
PGO2 Kurum internet sayfa(sagzt;)/uklenen haber sayisi Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi
. . PGO3 Sosyal medya hesaplarindan yapilan paylasim Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi
Dijital sistemleri sayisi (adet)
etkin bir sekilde
kullanarak
hizmetlerin Belediyemiz hizmetlerinin ulusal medyada
SHO6 goéranrltguna PGO4 y y Basin Yayin ve Halkla iliskiler Dairesi Baskanligi
yayinlanma sayisi (adet)
artiracak ve
toplumun
bilinclenmesini
saglayacagiz. i Srinti )
glayacag PGO5 Kurum internet sayfalarinin gérianttlenme sayisi Bilgi Isler Dairesi Baskanligi
(adet)
BUyUksehir Belediyesi mobil uygulamalarini aktif I . N
PGO6 kullanan Kisi sayisi (kisi) Bilgi Islem Dairesi Baskanligi
Donanim, yazilim, ag, sistem ve teknik servis I L N
PGO7 hizmetlerinin saglanma orani (%) Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi
PGO1 Belge yonetiminde ay|k|am;a ve imhanin yapiimasi insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhigi
orani (%)
Kurum arsivinde fiziki olarak bulunan evraklarin : s L N
PGO2 elektronik ortama aktariima orani (%) Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanhgi
Dijital araclarla
kamu hizmetlerini
SHO7 |y||est|re‘rek‘ PGO3 Sirket verilerinin dijital ortamlara aktarilmasi orani isletme ve istirakler Dairesi Baskanlign
daha verimli (%)
bir yonetim
saglayacagdiz.
PGO4 Sirketlerden elde edilen verilerin analizinin isletme ve Istirakler Dairesi Baskanligi
tamamlanmasi orani (%)
PGO5 Sirketlerin sundugg hlz_metlerle "S’"' vatandas isletme ve istirakler Dairesi Baskanligi
memnuniyetinin orani (%)
PGOT Kiralanan araclarin kullg;l)ma hazir tutulma orani Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhdi
(]
Belediyemizin Hizmet binalarinda bakim-onarim taleplerinin ) S .
hizmet kalitesini PGO2 tamamlama orani (%) Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
artirmak
SHOS8 icin destek
hizmetlerini
eEkln b'r_ $ek"f?'e PGO3 Genel temizlik hizmeti memnuniyet orani (%) Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
glgclendirecegiz.
pGoa | Belediveye ait elektrik, su ve dogalgaz abonelik Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi
taleplerinin tamamlanma orani (%)
354

PGOI1 Baskanlik Makaminin etkinliklere katilim orani (%) Ozel Kalem Madarlaga
PGO2 I¢ ve dis paydaslarla yapilan bilgilendirme Ozel Kalem Madarlaga
toplantisi sayisi (adet)
Paydas is birligini
glclendirerek
ortak projeler
gelistirecek Muhtarlarin taleplerinin ilgili birimlere iletilme Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
SHO9 PGO3 N
ve paydas orani (%) Baskanligi
toplantilariyla
¢6zUm onerilerini
artiracagiz.
Muhtarlara yonelik dizenlenen toplanti sayisi Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
PGO4 N
(adet) Baskanligi
Muhtarlar i¢cin gergeklestirilen etkinlik sayisi Sosyal Hizmetler ve Muhtarlik isleri Dairesi
PGO5 N
(adet) Baskanligi
PGO1 ULASAV’da yayinlanan veri sayisi (adet) Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi
Kentsel PGO2 ULASAV’da glncellenen veri sayisi (adet) Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi
katilimi tesvik
ederek acik
SHI0 veri anlayisini
yayginlastiracak
ve kurumsal
kapasiteyi
glclendirecegiz. . Lo . I . N
PGO3 ULASAV’da glncellenen veri ylzdesi (%) Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi
PGO4 | Acik Veri konusunda yapilan etkinlik sayisi (adet) Bilgi Islem Dairesi Baskanhgi
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Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari

SHO1

7 15
Karasal
ekosistemleri
korumak, iy- Surduralebilir
ilestirmek ve kalkinma
istikrarl, stirdurulebilir icin barnis¢il
== .. kapsayici ve Davaik P Surdurulebilir kl.l||al'|.ltnlnl ve Ifaps.aylm
Stratejlk Amac; Herkes icin stirdrilebilir | 21tyapilar Sehirleri _ kalkinma icin d K Uygulama
ve Hedefler kal‘sﬂaln.abllll‘, Pl tesis etmek, ve |ns?n | siirdiiriile- IkI|_n_1 e okyanuslari, surdurulsblllr tesis et[n_ek, ar_aclarlrgl
glvenilir, gy 0 kapsayici ve yerlesimlerini q a degisikligi A a orman yone- herkes igin giiclendirmek
R biliyimeyi, Al T bilir Giretim " denizleri A s e
surdirilebilir A sirdiiriilebilir kapsayici, ey ve etkileri ile A timini sagla- adalete ve siirdiiriile-
tam ve liret- . q o g ve tiketim o = ve deniz m T -
ve modern Ry sanayilesmeyi glvenli, miicadele igin mak; ¢collesme | erisimi bilir kalkinma
. ken istihdami kaliplarini " kaynaklarini . Py o4 s
enerjiye destekle- dayanikh ve acilen eyleme ile miicadele saglamak ve icin kiiresel

Sehirde kiiltiirel, sosyal ve spor
aktivitelerini entegre ederek turizmi tesvik
etmek, ekonomik kalkinmayi desteklemek,

dezavantajli gruplarin hizmetlere esit
erisimini saglamak ve toplumsal refahi
artirmak.

Kultar ve sanata erisimi artirarak tarihi
kulttrel mirasi koruyacak ve tanitacagiz.

erisimi sagla-
mak

ve herkes
i¢in insana
yakisir isleri
desteklemek

gli¢clendirmek

stirdiiriilebilir
kilmak

saglamak

ge¢mek

korumak ve
strduriilebilir
kullanmak

etmek; arazi
bozunumunu
durdurmak

ve tersine
cevirmek; biy-
olojik cesitlilik
kaybini engel-
lemek

her diizeyde
etkili, hesap
verebilir ve
kapsayici
kurumlar
olusturmak

ortakligi can-
landirmak

SHO2

KutUphane ve bilgi evlerinin erisimini
artirarak, bilgi okuryazarhgini ve
meslek egitimlerini yayginlastiracak ve
Universite 6grencilerinin yasam kosullarini
destekleyecegiz.

SHO3

Spor altyapisini glglendirip amatorleri
destekleyerek ve etkinlikleri artirarak halkin
spora katilmini artiracagiz.

SHO4

Kulturel ve turistik altyapiy gtglendirirken,
ekonomik kalkinmay destekleyen projelerle
istihdam firsatlarini artiracagiz.

SHOS

Girisimcilere destek ve mesleki egitim
firsatlari sunarak yerel ekonomiyi
canlandiracagiz ve kariyer gelisimlerini
destekleyecegiz.

SHO6

Deniz turizmini ¢esitlendirip
strdurulebilirligini artirarak ilimizin turistik
potansiyelini gelistirecegiz.

SHO7

Cam ve seramik sanatinin Uretimini ve
tanitimini yaparak, bélgesel sanat bilincini
yukseltecegiz.

SHO8

Dezavantajli gruplara yénelik sosyal ve
ekonomik destekleri artiracak ve yasam
kosullarini iyilestirecegiz.

SHO9

Dezavantajli gruplarin yasam kalitesini
artirarak, sosyal etkinlikler, ulasim hizmetleri,
yasli destek programlari ve psikolojik destek

hizmetlerini glc¢lendirip toplumsal refahi
artiracagiz.

SH10

il genelindeki tim mezarlik alanlarinin
ihtiyaclarini eksiksiz karsilayarak cenaze
hizmetlerini etkin sekilde gerceklestirecegiz.

SHM

Sehrin kultUrel mirasini, dogal guzelliklerini
ve alternatif turizm olanaklarini, yenilikgi
dijital araclarla kuresel 6l¢ekte tanitacadiz.
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SHO1

O STRATEJiK PLAN

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

2025-2029

Stratejik Amag¢
ve Hedefler

Sehri estetik bir sekilde yeniden
tasarlayarak, kentsel doniisiim projeleri ile
yasam kalitesini artirmak, kiiltiirel varliklan

restore ederek sehir tarihini korumak ve
tanitmak.

Sehir genelinde kapsamli ve strdarulebilir
imar planlari ve uygulamalar yaparak
cevresel, sosyal ve ekonomik
strdurulebilirligi saglayacagiz.

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari

Herkes igin
karsilanabilir,
giivenilir,
stirduriilebilir
ve modern
enerjiye
erisimi sagla-
mak

istikrarh,
kapsayici ve
siirdiiriilebilir
ekonomik
bliylimeyi,
tam ve liret-
ken istihdami
ve herkes
i¢in insana
yakisir isleri
desteklemek

DEVELTL]
altyapilar
tesis etmek,
kapsayici ve
siirdiiriilebilir
sanayilesmeyi
destekle-

gli¢clendirmek

Sehirleri

ve insan
yerlesimlerini
kapsayici,
glvenli,
dayanikh ve
stirdiiriilebilir
kilmak

Surdiriile-
bilir Giretim
ve tiketim
kaliplarini
saglamak

iklim
degisikligi

ve etkileri ile
miicadele ig¢in
acilen eyleme
ge¢mek

15

Sirduriilebilir
kalkinma igin
okyanuslari,
denizleri

ve deniz
kaynaklarini
korumak ve
strduriilebilir
kullanmak

Karasal
ekosistemleri
korumak, iy-
ilestirmek ve
surdurilebilir
kullanimini

A, Kl 1

Sirdiiriilebilir
kalkinma

icin barnis¢il
ve kapsayici

surdurilebilir
orman yéne-
timini sagla-
mak; ¢éllesme
ile miicadele
etmek; arazi
bozunumunu
durdurmak

ve tersine
cevirmek; biy-
olojik cesitlilik
kaybini engel-
lemek

tesis etmek,
herkes i¢in
adalete
erisimi
saglamak ve
her diizeyde
etkili, hesap
verebilir ve
kapsayici
kurumlar
olusturmak

Uygulama
araglarini
gl¢lendirmek
ve siirdiiriile-
bilir kalkinma
icin kiiresel
ortakligi can-
landirmak

SHO2

Kaltar varhklarinin tarihi dokularini koruyarak
restorasyonlarini tamamlayacak ve gelecek
nesillere aktaracagiz

SHO3

Modern konutlar ve otel alanlari gelistirerek,
sehrin genel yasanabilirligini yUkseltecegiz.

SHO4

Sehirdeki binalarin estetik kalitesini artirarak,
gorsel kirliligi azaltacagiz.

SHOS5

Riskli ve eski yapilarin modern standartlara
uygun olarak doénuUstulrerek sehir genelinde
kamusal alanlarin sayisini artiracadiz.

SHO6

Kentsel dénlsUim projelerinde hizli, dogru ve
etkin karar alma sUrecleri icin; kapsamli ve
glncel bir CBS altligi olusturacagdiz.
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O STRATEJiK PLAN

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

2025-2029

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari

6 7
== Achgi Kapsavicve Herkes igin :(sat:::ksraa;::;l ve pavanix

Stratejik Amag¢ et hakkaniyete erisilebilir Herkes icin strdirilebiliy | 2ltyapilar Sehirleri
ve Hedefler Yoksullugun | gidagiiven- | Saglikliveka- d2Yanan su ve atiksu k:.l';zl:ill'i:b""’ ekonomik :(Zs'::t:;e‘x v:rII:s?:\Ierini strdiiriile-
tim bigcim- ligine ve iyi liteli yasami e v hizmetlerini gﬁrdﬁrﬁlébilir biliyimeyi, sii:’diilyiilebilir Ka s: & bilir Giretim
lerini her beslenmeye her yasta g s ve siirdiiriile- tam ve lret- " " __p y_ ’ ve tiiketim

- herkes i¢in m ve modern e sanayilesmeyi glvenli,

yerde sona ulagsmak ve giivence alti- bilir su . ken istihdami kaliplarini
yasam boyu enerjiye destekle- dayanikh ve

erdirmek surdiiriile- na almak
bilir tarimi
desteklemek

y6netimini saglamak
glivence alti-
na almak

ve herkes ey
e Tl surdirilebilir
icin insana - . Kilmak

akisir isleri o
Zestiklzmek QlcenciTney

Sgrenim firs-
atlarini tesvik
etmek

erisimi sagla-
mak

"Sehirde siirdiiriilebilir, erisilebilir ve

giivenli bir ulasim altyapisi olusturarak,
toplumsal refahi ve yasam kalitesini
artirmak; afet risklerini minimize ederek
olasi afetlere karsi hazirlikh ve direngli bir
kurum ve sehir yapisi olusturarak sehir
hizmetlerinin sireklil i ve etkinligini
saglamak.”

Ulasim altyapisini ve sistemini modernize
ederek, verimlilik, gtivenlik ve konforu
artiracak, toplu ulasimin surekli
iyilestirilmesini ve esit erisimi saglayacagdiz.

SHO1

iklim
degisikligi

ve etkileri ile
miicadele ig¢in
acilen eyleme
ge¢mek

15

Sirduriilebilir
kalkinma igin
okyanuslari,
denizleri

ve deniz
kaynaklarini
korumak ve
strduriilebilir

kullanmak

Karasal
ekosistemleri
korumak, iy-
ilestirmek ve
surdurilebilir
kullanimini

A, Kl 1

Sirdiiriilebilir
kalkinma

icin barnis¢il
ve kapsayici

surdurilebilir
orman yéne-
timini sagla-
mak; ¢éllesme
ile miicadele
etmek; arazi
bozunumunu
durdurmak

ve tersine
cevirmek; biy-
olojik cesitlilik
kaybini engel-
lemek

tesis etmek,
herkes i¢in
adalete
erisimi
saglamak ve
her diizeyde
etkili, hesap
verebilir ve
kapsayici
kurumlar
olusturmak

Uygulama
araglarini
gl¢lendirmek
ve siirdiiriile-
bilir kalkinma
icin kiiresel
ortakligi can-
landirmak

Mevcut ulasim altyapisini ve Ust yapisini
SHO2 gelistirerek, daha verimli, glvenli ve konforlu v v v
bir ulasim sistemi olusturacagiz.

Dogdal afetler ve kis kosullarinda kapanan

mudahale sarelerini koruyacagiz.

SHO3 ; . ~ v v v
tam yollari en kisa strede acacagdiz.
Afetlere karsi hazirlik kapasitemizi
SHO4 glclendirerek, sehir genelinde direncliligi v v v
artiracagiz.
SHOS Gonullu itfaiyeciligi glglendirerek itfaiye v v

Yangin ve ilkyardim egitimleri ile
SHO6 tatbikatlari artirarak toplumsal gvenligi v v
glclendirecegiz.

Kent ici toplu tasima hizmetlerinin kullanim

dlzeyini artirmak amaciyla, yenilik¢i dijital v v

araclarla kapsamli bir 'Toplu Tasima Rehberi’
olusturacagiz.

SHO7
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SHO1

O STRATEJiK PLAN

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

2025-2029

Stratejik Amag¢
ve Hedefler

Sehirde saglikli bir yasam ortami
olusturmak igin gevreyi korumak, enerji
verimliligini artirmak, iklim degisikligine

karsi dayanikliligi saglamak, sokak
hayvanlarina y6nelik hizmetleri iyilestirmek
ve yesil alanlar artirmak.

Sehir genelinde yesil alanlari genisleterek, bu
alanlarin estetik kalitesini artiracagiz.

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari

Herkes igin
karsilanabilir,
giivenilir,
stirduriilebilir
ve modern
enerjiye
erisimi sagla-
mak

istikrarh,
kapsayici ve
siirdiiriilebilir
ekonomik
bliylimeyi,
tam ve liret-
ken istihdami
ve herkes

i¢in insana
yakisir isleri
desteklemek

DEVELTL]
altyapilar
tesis etmek,
kapsayici ve
siirdiiriilebilir
sanayilesmeyi
destekle-

gli¢clendirmek

Sehirleri

ve insan
yerlesimlerini
kapsayici,
glvenli,
dayanikh ve
stirdiiriilebilir
kilmak

Surdiriile-
bilir Giretim
ve tiketim
kaliplarini
saglamak

iklim
degisikligi

ve etkileri ile
miicadele ig¢in
acilen eyleme
ge¢mek

15

Sirduriilebilir
kalkinma igin
okyanuslari,
denizleri

ve deniz
kaynaklarini
korumak ve
strduriilebilir
kullanmak

Karasal
ekosistemleri
korumak, iy-
ilestirmek ve
surdurilebilir
kullanimini

A, Kl 1

Sirdiiriilebilir
kalkinma

icin barnis¢il
ve kapsayici

surdurilebilir
orman yéne-
timini sagla-
mak; ¢éllesme
ile miicadele
etmek; arazi
bozunumunu
durdurmak

ve tersine
cevirmek; biy-
olojik cesitlilik
kaybini engel-
lemek

tesis etmek,
herkes i¢in
adalete
erisimi
saglamak ve
her diizeyde
etkili, hesap
verebilir ve
kapsayici
kurumlar
olusturmak

Uygulama
araglarini
gl¢lendirmek
ve siirdiiriile-
bilir kalkinma
icin kiiresel
ortakligi can-
landirmak

SHO2

Saglikl bir cevre ve yasam kalitesini artirmak
icin peyzaj projeleri ve yurtyus/bisiklet
yollari gelistirecegiz.

SHO3

Temizlik ve ¢evre standartlarini iyilestirerek
sehirdeki cevresel kaliteyi artiracagiz.

SHO4

Sokak hayvanlarinin refahini artiracak ve
barinak ile gegici bakimevi kapasitelerini
artiracagiz.

SHO5

Vektorlerin Ureme ve barinma alanlarini
kontrol altina alacak ve toplumda vektoérel
mucadele bilincini artiracagiz.

SHO6

Yenilenebilir enerji ile strdurulebilir Gretimi
artirirken, atiklarin cevresel etkilerini azaltip
enerji verimliligini artiracagiz.

SHO7

Hafriyat topradi ve insaat/yikinti atiklarinin
cevre kirliligine sebebiyet vermeden
bertarafini saglayacagdiz.

SHO8

Cevre koruma ve iklim krizine karsi fizibilite
calismalari yapacak, bilinglendirme
faaliyetleri gerceklestirecegdiz.

SHO9

Etkin denetimlerle ¢evre kirliligini dnleyerek
saghkh bir yasam alani olusturacagiz.

SH10

iklim degisikligine karsi direnci artirmak icin,
CBS ve uzaktan algilama ile "Hava Kalite
Gostergeleri” veri seti olusturup kamuoyuna
sunacagdiz.
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O STRATEJiK PLAN

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

2025-2029

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari

SHO1

7 15
Karasal
ekosistemleri
korumak, iy- Surduralebilir
ilestirmek ve kalkinma
istikrarl, stirdurulebilir icin barnis¢il
== .. kapsayici ve Davaik P Surdurulebilir kl.l||al'|.ltnlnl ve Ifaps.aylm
Stratejlk Amac; Herkes icin stirdrilebilir | 21tyapilar Sehirleri _ kalkinma icin d K Uygulama
ve Hedefler kal‘sﬂaln.abllll‘, Pl tesis etmek, ve |ns?n | siirdiiriile- IkI|_n_1 e okyanuslari, surdurulsblllr tesis et[n_ek, ar_aclarlrgl
glvenilir, gy 0 kapsayici ve yerlesimlerini q a degisikligi A a orman yone- herkes igin giiclendirmek
R biliyimeyi, Al T bilir Giretim " denizleri A s e
surdirilebilir A sirdiiriilebilir kapsayici, ey ve etkileri ile A timini sagla- adalete ve siirdiiriile-
tam ve liret- . q o g ve tiketim o = ve deniz m T -
ve modern Ry sanayilesmeyi glvenli, miicadele igin mak; ¢collesme | erisimi bilir kalkinma
. ken istihdami kaliplarini " kaynaklarini . Py o4 s
enerjiye destekle- dayanikh ve acilen eyleme ile miicadele saglamak ve icin kiiresel

Sehirde kent ve toplum diizeninin
saglanmasi, yasam kalitesinin artirilmasi ve
toplumsal esitligin saglanmasi

Kent i¢i ulasimi kolaylastirarak, gtvenli ve
¢evre dostu ulasim sistemleri gelistirecegiz.

erisimi sagla-
mak

ve herkes
i¢in insana
yakisir isleri
desteklemek

gli¢clendirmek

stirdiiriilebilir
kilmak

saglamak

ge¢mek

korumak ve
strduriilebilir
kullanmak

etmek; arazi
bozunumunu
durdurmak

ve tersine
cevirmek; biy-
olojik cesitlilik
kaybini engel-
lemek

her diizeyde
etkili, hesap
verebilir ve
kapsayici
kurumlar
olusturmak

ortakligi can-
landirmak

SHO2

Otopark kapasitesini artirarak sehir icindeki
trafik yogunlugunu ve park sorunlarini
azaltacagiz.

SHO3

Toplum dlzenine ydnelik denetim ve
bilingclendirme calismalari artirilacaktir.

SHO4

Isyeri, cevre kirliligi ve tUketici haklari
denetimlerini artirarak sikayet sayisini
azaltacagiz.

SHOS5

Dijital altyapiyi gtg¢lendirerek vatandaslarin
dijital hizmetlere erisimini artiracagiz.

SHO6

Dezavantajli gruplarin kent hizmetlerine
erisimini artirmak amaciyla, engelli erisimine
uygun yollar ile binalari iceren CBS tabanl
bir veri seti olusturacagiz.

SHO7

Kent i¢i trafik akisini iyilestirmek igin
otoparklarin kapasitesini, erisilebilirligini
ve dagilimini CBS ile analiz ederek
vatandaslarimizin erisimine sunacagiz.

SHO8

Kres ve okul 6ncesi egitim kurumlarina
ait verileri, CBS araclari kullanarak
hemserilerimizin erisimine sunacagiz.
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Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari

6 7 15
Karasal
ekosistemleri
korumak, iy- Surduralebilir
ilestirmek ve kalkinma
istikrarh surdurilebilir | icin barnseil
o Achdi Kapsayici ve Herkes icin e IC,I 0 PEVELTA] siirdiiriilebilir kullanimini ve kapsayici
Stratejik Amag¢ €19 hakkaniyete eries i¢ Herkes icin apsayici Ve oy apilar Sehirleri - desteklemel luml Uygulama
TR, dayanan erisilebilir karsilanabilir, stirdirllebilir 5 Gl ymek ve insan iklim kalkinmai¢in | o, e iebilic  [[tesis etmek araglarini
ve Hedefler Yoksullugun gida giiven- Saglikh ve ka- M su ve atiksu LEIE ’ ekonomik . f | Strdiriile- SRR okyanuslari, = Fr— & q
” . . oy o v A e glvenilir, gy 0 kapsayici ve yerlesimlerini q a degisikligi A a orman yone- herkes igin giiclendirmek
tim bigcim- ligine ve iyi liteli yasami - hizmetlerini el biliyimeyi, Al T bilir Giretim " denizleri e P
_ saglamak ve P surdirilebilir A sirdiiriilebilir kapsayici, ey ve etkileri ile A timini sagla: adalete ve siirdiiriile:
lerini her beslenmeye her yasta s ve siirdiiriile- tam ve lret- " " = s ve tiiketim - = ve deniz = P s
= herkes igin m ve modern e sanayilesmeyi glvenli, miicadele igin mak; ¢collesme | erisimi bilir kalkinma
yerde sona ulagsmak ve giivence alti- bilir su . ken istihdami kaliplarini " kaynaklarini . Py o4 s
" o yasam boyu T enerjiye destekle- dayanikh ve ps acilen eyleme ile miicadele saglamak ve icin kiiresel
erdirmek stirdiiriile- na almak Y yoénetimini A ve herkes P saglamak korumak ve = = =
bilir tarimi ogrenim firs- tivence alti- | Srisimi sagla- T [GeEne) surdirilebilir gecmek siirdiiriilebilir etmek; arazi her diizeyde ortakligi can-
atlarini tesvik 9 mak ¢ i kilmak bozunumunu etkili, hesap landirmak

desteklemek na almak yakisir isleri kullanmak

desteklemek

etmek

gliclendirmek durdurmak verebilir ve
ve tersine kapsayici
cevirmek; biy- | kurumlar
olojik gesitlilik | olusturmak
kaybini engel-
lemek

ilin yerel potansiyeli harekete gegirip
nitelikli hizmetlerle halkin refahini
artirarak kirsalda tarimsal iiretimin
strdiriilebilirligini ve ekonomik isletmelerin
gelisimini saglamak ve dis finansman
kaynaklarina erisim imkani sunmak.

ilimizde bitkisel Gretimi gelistirerek ve

SHO1 cesitlendirerek tarimsal verimliligi artiracagiz. v v v v
ilimizde hayvanciligi gelistirerek ve
SHO2 cesitlendirerek Uretim kapasitesini v v v v v
artiracagiz.

SHO3 GUvegll_l_r ve _sagllkll g_]l(;la_a |_Ie kl_rm|2|~gt ve et v v v v v

Urlnleri hizmetini iyilestirecegdiz.
SHO4 Tarimsal urjetlmde y.enl|.ll'(f,"l faallyetl?rl hayata v v v v v

gecirerek verimliligi artiracagiz.
SHOS Yerel ve toplumsal gelisimi desteklemek icin v v v v v

dis finansman kullanimini artiracagiz.

Uretici ve isci arasindaki iletisimi ve
SHO6 koordinasyonu artirarak tarimsal tGretimin v v v
strdurulebilirligini destekleyecegiz.

Tarimsal verimliligi artirmak icin, toprak, iklim
SHO7 ve Urln verilerini iceren bir CBS veri althdi v v
olusturacagiz.
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6 7
== Achgi Kapsavicve Herkes igin :(sat:::ksraa;::;l ve pavanix
Stratejlk Amag il s dayanan - erisilebilir | Rt A0, surdurdlebilr g J20 T veinsan
ve Hedefler Yoksullugun | gida giiven- Saglikh ve ka- b su ve atiksu |'.‘|vsenilir z ekonomik Kapsavicl ve e Surdriile-
tim bigcim- ligine ve iyi liteli yasami - hizmetlerini g" PR biliyimeyi, __p p y e v i bilir Giretim
_ saglamak ve P surdirilebilir A sirdiiriilebilir kapsayici, ey
lerini her beslenmeye her yasta s ve siirdiiriile- tam ve lret- " " = s ve tiiketim
erde sona ulagsmak ve giivence alti- EEs G bilir su V72 G ken istihdami EEVlEEET) gtivenll, kaliplarini
yerc o yasam boyu T enerjiye destekle- dayanikh ve ps
erdirmek stirdiiriile- na almak Y _ yoénetimini it e ve herkes P saglamak
" Sgrenim firs = erisimi sagla: i stirdiirtilebilir
bilir tarimi f glivence alti- icin insana
atlarini tesvik mak kilmak

desteklemek na almak yakisir isleri

etmek desteklemek

gli¢clendirmek

Kurumsal kapasiteyi artirarak kaynaklari
etkin kullanmak, paydas is birligini
giiclendirmek, siirdiiriilebilir projeler
uretmek, istihdami tesvik etmek ve
hizmetlerin goriinirliiglini artirmak.

Mali yonetim sUreclerini ve butce disiplinini
glclendirerek, mali verimliligi artirmayi ve v
kaynaklarin strdurulebilirligini saglayacagdiz.

SHO1

iklim
degisikligi

ve etkileri ile
miicadele ig¢in
acilen eyleme
ge¢mek

15

Sirduriilebilir
kalkinma igin
okyanuslari,
denizleri

ve deniz
kaynaklarini
korumak ve
strduriilebilir
kullanmak

Karasal
ekosistemleri
korumak, iy-
ilestirmek ve
surdurilebilir
kullanimini

A, Kl 1

Sirdiiriilebilir
kalkinma

icin barnis¢il
ve kapsayici

surdurilebilir
orman yéne-
timini sagla-
mak; ¢éllesme
ile miicadele
etmek; arazi
bozunumunu
durdurmak

ve tersine
cevirmek; biy-
olojik cesitlilik
kaybini engel-
lemek

tesis etmek,
herkes i¢in
adalete
erisimi
saglamak ve
her diizeyde
etkili, hesap
verebilir ve
kapsayici
kurumlar
olusturmak

Uygulama
araglarini
gl¢lendirmek
ve siirdiiriile-
bilir kalkinma
icin kiiresel
ortakligi can-
landirmak

Etkin, verimli, hesap verebilir ve seffaf bir

SHO2 kamu yonetimi hizmetlerini gelistirecegiz.

Calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerini
saglayarak verimlilik ve yetkinlikleri v v
gelistirilecektir.

SHO3

Calisanlarin is saghgi ve gtvenligi
standartlarini iyilestirerek is kazalarini v v v
azaltacagdiz.

SHO4

Vatandaslarin ihtiya¢ ve beklentilerini
karsilamak icin hizmet sUreclerimizi v
gelistirerek memnuniyet oranini artiracagiz.

SHO5

Dijital sistemleri etkin bir sekilde kullanarak
hizmetlerin géranarlagand artiracak ve v
toplumun bilinglenmesini saglayacagdiz.

SHO6

Dijital araclarla kamu hizmetlerini iyilestirerek

SHO7 daha verimli bir ydonetim saglayacagdiz.

Belediyemizin hizmet kalitesini artirmak
icin destek hizmetlerini etkin bir sekilde v
glclendirecegiz.

SHO8

Paydas is birligini gl¢lendirerek ortak
projeler gelistirecek ve paydas toplantilariyla v
¢6zUm oOnerilerini artiracagiz.

SHO9

Kentsel katilimi tesvik ederek acik veri
anlayisini yayginlastiracak ve kurumsal v
kapasiteyi gliclendirecegiz.

SH10
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iZLEME VE DEGERLENDIRME

izleme ve degerlendirme sireci, kurumsal ddrenmeyi ve buna badl olarak faaliyetlerin surekli olarak
ivilestirilmesini saglar. izleme ve dederlendirme faaliyetleri sonucunda elde edilen bilgiler kullanilarak stratejik
plan gdzden gecirilir, hedeflenen ve ulasilan sonuclar karsilastirilir. Bu karsilastirma sonucunda gerekli gorilen
durumlarda stratejik planin glncellenmesi karari verilebilir. Stratejik planin izleme ve dederlendirmeye tabi
tutulmasi gerek planin basarili olarak uygulanmasi gerekse hesap verme sorumlulugu ilkesinin tesis edilmesi
acisindan vazgecilmez bir husustur.

izleme, amac ve hedeflere gére kaydedilen ilerlemeyi takip etmek amaciyla uygulama éncesi ve uygulama
sirasinda sUrekli ve sistematik olarak nicel ve nitel verilerin toplandidi ve analiz edildigi tekrarl bir sUrectir.
Performans gostergeleri araciligiyla amag ve hedeflerin gerceklesme sonugclarinin belirli bir siklikla izlenmesi
ve belirlenen dénemler itibariyla raporlanarak yéneticilerin dederlendirmesine sunulmasi izleme faaliyetlerini
olusturur.

Degerlendirme ise devam eden ya da tamamlanmis faaliyetlerin amac¢ ve hedeflere ulasmay! ne dl¢clde
sagladigi ve karar alma slrecine ne &él¢lide katkida bulundugunu belirlemek amaciyla yapilan ayrintili bir
incelemedir. Dederlendirme ile stratejik planda yer alan amag, hedef ve performans gdstergelerinin ilgililik,
etkililik, etkinlik ve strdUrualebilirligi analiz edilir.

Stratejik Plan kapsaminda belirlenen vizyona ulasmak icin birer basamak olarak stratejik amaclar, stratejik
hedefler ve performans gdstergeleri belirlenmistir. Planda yer alan amac ve hedefler performans gdstergeleri
Uzerinden Olcllecektir.Belediyemizin performans élcimuine iliskin yazlimi mevcut olup gelistirilecektir.

2025-2029 vyillarini kapsayacak sekilde hazirlanan Stratejik Planin basarisinin izleme ve Degerlendirme
sisteminin iyi islemesi ile orantili oldugu bir gercektir. Stratejik Plan; her yil hazirlanacak olan Performans
Programlari ve Faaliyet Raporlari ile degerlendirecek olup alinacak sonuglara goére degistirilerek
gelistirilebilecektir.

izleme degerlendirme sisteminin islerligini saglayabilmek icin yetki ve sorumluluklarin tanimlanmasi
gerekmektedir. Bu cercevede birimler yUrattikleri faaliyetler ve iliskili ama¢ ve hedefler bakimindan
uygulama sorumlulugunun yani sira izleme ve degerlendirmeye iliskin temel verilerin saglanmasindan
da sorumludur. izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin koordinasyonu Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgi
tarafindan yapilacaktir.

izleme ve Degerlendirme Siireci

= Alti Aylik Dénemlerde
5 g izleme, Yillik Donemlerde
Q2 » ise Degerlendirme
3 cg Toplantilari Yapar
A
Stratejik Plan izleme ile !
rateji i o ; -
?%\ g — Stratejik Plan Degerlendirme ) S"atesjt' :(az?i?( ';:::‘e ile
© ﬁg Toplantilarina Temel tegkil Bu Raporlan Ust Degerlendi
- = - S o~ € gerlendirme
= = Edecek izleme ve Yoneticiye Sunar T, N
n 8 Degerlendirme Sonuglarini < Eder

Harcama Birimlerinden ister

\ kleme ve Dederlendirme /
Sonuglanini SGB'ye

Raporlar

© =
Eo
S E
T o
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TG
ORDU BUYUKSEHIR BELEDIYESI
MECLIS KARARI
DONEMITTOPLANTI AY] 2024/EKIM KARAR TARIHI 10.10.2024
BIRLESIM TARIHI-SAYISI 10.10.2024 - 1 KARAR NO 2024/229
OTURUM 1 I(GNUSI.{ ) Stratejik Phu_:_ o

Mali Hizmetler Dairesi Baskanhgmn, Ordu Biyiiksehir Belediyesinin 2025 - 2029 yillarim
kapsayan Stratejik Plant’na iliskin 04,10,2024 tarihli ve 424188 sayil teldifi ile eki “2025-2029 Yillarimi
foeren Sivatefik Plan " taslaf Belediyemiz Meclisinde milzakere edilmis olup, yapilan mizakere neticesinde;

KARAR

5018 sayih Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu'nun 9. maddesi, 5393 sayih Belediye
Kanunu'nun 41. maddesi ve 5216 sayih Biiyiikschir Belediyesi Kanunu'nun 7. maddesinin birinei fikrasinn (2)
bendi gerefiince hazwrlanan Biiyiikschir Belediyemizin 2025-2029 yillarim kapsayan 5 (bes) yillik
“Stratejik Plan™m, 5393 sayil Kanunun 18, maddesinin birinei fikrasinm (a) bendi gerefinee ilgili Dairesinee
hazirlandi@ sekliyle kabuliine, bu kararm bir drmeginin gereZi yapilmak iizere Mali Hizmetler Dairesi
Bagkanhfima pénderilmesine, igaretle yapilan oylamada; (Mecliy iiye tam savist Bagkan ddhil 75 olup,
hirlesime Bagkan + 62 Uye istirak etmigtir.} meveudun OYBIRLIGIYLE karar verildi.

Dr, Mehmet Hilmi GULER

Biiviiksehir Beledive Bagkam Katip Oye

Belge Savisi: E-35018138-105.04-42 7869

Bu belge, givenli elektronik ime ile imealammistir,

Macit COSGUN Nege AKGUL TIYALOGLU

Katip Uye

Belge Dogrulama Kodu : DEYP-NM9T-0HIO Belge Dofrulama Adresi : hitps:Murkiye.gov.inordu-buyuksehir-beledivesi-ehys
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