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“Kendiniz icin degdil, bagh bulundugunuz
ulus icin el birligi ile calisiniz.
Calismalarin en yUksedi budur.”

L T




kontrol sistemi de dahil edilmistir. ic kontrol sistemi, mali yénetim

sisteminin kontrol yapisini olusturmakta ve kamu idarelerinin
strateji birimlerine verilen gérev ile mali ve mali olmayan tim karar
ve islemler icin Hazine ve Maliye Bakanliginin belirledigi standartlarin
kamu idarelerinin yonetim fonksiyonlarinin bir parcasi héline getirilmesi
hedeflenmektedir.

5018 saylll Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile birlikte ic

ic kontrol sisteminin amaci kamu idarelerinin stratejik amaclari
dogrultusunda sunmus oldugu ydénetime gl¢ katan hizmetlerin
mevzuata uygun, etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yurGtilmesini;
kamu kaynaklarinin korunmasini ve muhasebe kayitlarinin dogru ve
tam olarak tutulmasini; yénetim bilgi sisteminin karar vericiler icin
zamaninda ve gulvenilir bilgi Gretmesini; risklere karsi alinacak énlemlerle
hata, usulstzlik, yanlishk ve yolsuzlugun &nlenmesini saglamaktir.
Sistemin varligi ile kamuoyuna; bUltce ile tahsis edilen kaynaklarin,
planlanmis amaclar dogrultusunda mali yonetim ilkelerine uygun olarak
kullanildigina dair makul glvence sunulmakta ve kamu mali yonetimi
reformunun amacladigi seffaflik, mali saydamlik ve hesap verebilirlik
ilkeleri gerceklestiriimektedir.

ic kontrol standartlari genel sartlarinin mevcut durum analizi yapilarak
eksikligi tespit edilen sartlari karsilamak Uzere tasarlanan eylemlere i¢
kontrolUn Ust kurulu olan ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulunun
gobrus ve Onerilerinin ardindan son sekli verilerek olusturulmustur.

BlyUksehir Belediyemizin 2025-2026 doénemlerini kapsayan i¢
kontrol standartlarinin gerceklestiriimesine ydnelik hazirlanan ic Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planinda éngérilen faaliyetler tarafimca
gbzetimimde, Strateji, BlUtce, Analiz ve Raporlama Sube Mudurlaga
koordinasyonunda hizmet birimlerinin katilimi ve i¢c denetimcimizin
destegdi ile yurttulmektedir.

BUyUksehir Belediyemizce etik ydnetim anlayisina sahip olunmasi,
mali, yetki ve sorumluluklarin uygun personele verilmesi, i¢c kontrol
standartlarina uyulmasi, mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi ve
katihmci yonetim anlayisi ile uygun c¢alisma ortaminin ve saydamligin
saglanmasi amaciyla hazirlanan 2025-2026 i¢c Kontrol Eylem Plani
calismalarinda emegi gecen ve gececek olan tim calisma arkadaslarima
tesekkir ederim.

(D Nehmet
HILMi GULER
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MiSYON

Hizmetlerimizi standartlara uygun, adil, seffaf ve
verimli bir sekilde sunarak, vatandaslarimizin gtnltk
yasamlarini kolaylastirmak ve cesitliliklerimizle
beraber uyum icinde yasamalarini saglamak.

/

_=_| -
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Kendine yeten, ekonomik olarak bagimsiz, Greten bir
sehir insa ederek; her canlinin yasam hakkini koruyan
katilimci, yenilikci ve strdarulebilir belediyecilik
anlayisimizla dinyanin en huzurlu ve yasanilabilir
kentleri arasinda yer almak.
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TEMEL DEGERLER

¢« Adaletli ve Esit Hizmet
¢ CO6zUm Odakli

e Etik Degerlere Bagllik
«  Erdemlilik

¢ Cevreye Duyarl

*  Katilimci ve Paylasimci

\

Kaynaklari Etkin ve Verimli Kullanma
Yenilik¢i Yaklasim

Seffaf ve Hesap Verebilirlik
Sarduralebilirlilik

Erisilebilir
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2025-2026 KAMU IC KONTROL
STANDARTLARINA UYUM EYLEM
PLANI (IKEPO5)

ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani 18
standart ve 79 genel sart kapsaminda 2025-2026
déneminde Belediyemiz harcama birimlerinin
sorumlu oldugu 42 eylem 6ngdrmustir. ic kontrol
bilesenlerinden “Kontrol Ortami” nda 15 eylem; “Risk
Degerlendirme” de 4 eylem; “Kontrol Faaliyetleri”
nde 8 eylem ve “Bilgi ve iletisim” de 6 eylem ve
“Izleme” de 9 eylem &ngdrilmis olup eylemlerin
standartlara goére dadilmi asagdidaki tabloda
gobsterilmistir.

I KoNTROL

_ Strateji, Biitce, f eviempLANI
Analiz ve Raporlama
Sube Mudurlaga 2026

KodNo  Standart Ad: o ey
KOS Kontrol Ortami Standartlari 26 15
KOS.1 Etik Degerler ve DUrUstlUk 6 5
KOS.2 Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler 7 1
KOS.3 Personelin Yeterliligi ve Performansi 8 7
KOS.4 Yetki Devri 5 2
RDS Risk Degerlendirme Standartlari 9 4
RDS.5 Planlama ve Programlama 6 0
RDS.6 Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 3 4
KFS Kontrol Faaliyetleri Standartlari 17 8
KFS.7 Kontrol Stratejileri ve Yontemleri 4 2
KFS.8 Prosedurlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi 3 3
KFS.9 Gorevler Ayrihgi 2 0]

KFS.10 Hiyerarsik Kontroller 2 0
KFS Faaliyetlerin Surekliligi 3 3
KFS.12 Bilgi Sistemleri Kontrolleri 3 6}
BiS Bilgi ve lletisim Standartlar 20 6
BiS.13 Bilgi ve iletisim 7 2
BiS.14 Raporlama 4 0
BiS.15 Kayit ve Dosyalama Sistemi 6 3
Bis.16 Hata, UsulstzlUk ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi 3 1
is izleme Standartlari 7 9
is17 ic Kontrolin Degerlendirilmesi 5 7
iS.18 ic Denetim 2 2
TOPLAM 79 42
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Sorumlu
Kamu i¢ Kontrol S Birim veya isbirligi
SEICES Standardi ve Mevcut Durum (LR B T Calisma Yapilacak Cikti/ Sonug Tamam.la-nma Aciklama
Kod No Eylemler .. Tarihi
Genel Sarti Grubu Birim
Uyeleri
KOS.1 Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
Ic Kont_l_’ol Standartlari Eylem Mali Hizmetler | Bilgi islem )
Plani glncellenerek kurum L T Internet Her yil Ocak
KOS 1.11 . . Dairesi Dairesi
) . . internet sayfasindan tim Baskanhd Baskanhd Yayini ayinda
I¢ kontrol sistemi personele duyurulacaktir. ? g ? g
ve isleyisi yonetici
KOS 11 ve personel ic kontrol sistemi ve isleyisi,yénetici
’ tarafindan tarafindan sahiplenilmektedir.
sahiplenilmeli ve L . .
desteklenmelidir. §G|l'3|ler'li Kontrol Bllle.slentlfnb‘ Mali Hizmetler
KOS 112 | DeIrienirken personet le BIVEDIr | 1 jjresi Tum Birimler | E§itim Formu | Surekli
masabasi egitimleri strdirmeye Baskanhd
devam edecektir. 4 g
Her yil i¢ kontrol sistemi
degerlendirmesi tim yoneticilerin
. . katilimiyla gerceklesmis ve i¢
Idarenin : . ° . )
. L Kontrol Sistemi Degerlendirme . Kurum internet
yoneticileri i¢ .. N - I¢c Kontrol .
X . Raporu hazirlanmistir. TUm Mevcut durum glvence Mali Hizmetler N sayfasinda I¢ Kontrol
kontrol sisteminin s 9 . . - - Deger- . . N )
KOS 1.2 birimlere uygulanan soru formlari KOS 1.2.1 sagladigindan eylem TUm Birimler Dairesi X Suarekli Degerlendirme raporu
uygulanmasinda - L R . N L N lendirme
- degerlendirilerek ilgili rapora dahil 6ngdrulmemistir. Baskanhgi yayimlanarak kamuoyuna
personele 6rnek o ; Raporu
edilmistir. Ayni zamanda i¢ kontrol duyurulmaktadir.
olmalidir. R - L
sisteminin gelisimine katki sunan,
kurum genelinde yapilan tim
calismalar da raporda yer almistir.
Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri
ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda
Yénetmeligin 29'uncu maddesi
geredi; etik kultaruna yerlestirmek ve
gelistirmek, personelin etik davranis Etik kurallarinin kurum
Etik kurallar ilkeleri konusunda karsilastiklari kaltUrine adaptasyonu .
. X . - . L . o Insan . . . Lo
bilinmeli ve tim sorunlarla ilgili olarak tavsiyelerde gayretinin bir geredi olarak, Kaynaklari ve TUm Daire Egitim Etik kurallari ile ilgili
KOS 1.3 faaliyetlerde ve yonlendirmede bulunmak ve KOS 1.3.1 personel egitim programlarina -Y. L Baskanliklari/ 9 3112.2026 egitimlere devam
. - X " . L Egitim Dairesi . Programi . .
bu kurallara etik uygulamalari degerlendirmek Kamu Gorevlileri Etik Davranis N Etik Kurulu edilmektedir.
- . - . e . . .| Baskanhgi
uyulmalhdir. Uzere etik komisyonu olusturulmus llkeleri"egitiminin dahil edilmesi
ve belediyenin internet sitesinde saglanacaktir.
etik kuruluna basvuru sUrecleri
paylasiimistir. ise yeni baslayan
personele kurumun etik kurullarina
uyum taahhtdut imzalatiimaktadir.
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Sorumlu
Kamu i¢ Kontrol S Birim veya isbirligi
SETELG Standardi ve Mevcut Durum (LR B T Calisma Yapilacak Cikti/ Sonug Tamam.la-nma Aciklama
Kod No Eylemler . Tarihi
Genel Sarti Grubu Birim
Uyeleri
Kurumumuz 5018 sayili Kamu
Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu
hiklUmlerine gore i¢ ve dis denetime
tabidir.
e 2025- 2029 Stratejik Plan katilmci
yontemle hazirlanmis olup Belediye
Meclisince kabul edilerek kamuoyu Hizmet Envanteri
. ile paylasiimis ve uygulamaya Hizmet .
Faaliyetlerde 9 Standartlari streg¢
R konulmustur. Vatandasa dogrudan sunulan - standartlari R R
durustluk, - ) PR Mali Hizmetler ) analizlerine dayali olarak
» Stratejik Planla uyumlu olarak hizmetlerle ilgili stre ve L . . ve hizmet . . . S X
KOS 1.4 saydamlik ve KOS 1.4.1 . R Dairesi TUm Birimler . Sarekli dUzenli bir bigimde revize
. yillik Performans Programlari yénetim konusunda olusturulan . envanteri/ .
hesap verebilirlik . X . Baskanhgi : edilmekte ve kurum
“ hazirlanmakta, uygulanmakta ve standartlar revize edilecektir. Internet .
saglanmalidir. . internet sayfasinda
kamuoyu ile paylasilmaktadir. Yayini avimlanmaktadir
« Yillik idare Faaliyet Raporu yay '
hazirlanmakta ve her mali yilin
ikinci ¢eyreginde kamuoyu ile
paylasiimaktadir.
*  Kurumda hizmet standartlari
ve hizmet envanteri calismasi
yapiimistir.
ORBIM programi tizerinden
Vatandaslarimizin, kurum Bilgi islem vatandas tarafindan
internet sayfasindan gérus ve grls . - Basvuru . . yaplilan sikayet ve talepleri
KOS 152 | . LT ARG Dairesi Tam Birimler Sarekli .
o6nerilerini bildirebilecedi bir Baskanlidi Raporlari alinmakta en kisa strede
portal olusturulmustur. s 9 degerlendirmeye devam
edilmektedir.
2025- 2029 Stratejik Plan calismalari Taslak anket internet
) kapsaminda; vatandaslarimizin, sayfasi, Bilgi islem Dairesi
Idare, personeline belediye hizmetleri hakkindaki Baskanligi tarafindan
KOS 15 ve hlzmet ) [r:nemnunlyetlnl olcmek Uzere olusturulmus olup, dlctim
verilenlere adil ve Vatandas Memnuniyet Anketleri yapilmas! istenen konuya
esit davranmalidir. | kurum personelinin memnuniyetini ) ) iliskin anket sorularinin
Slemek lzere ise “Calisan Memnuniyet Vatandas Memnuniyet Anketi Bilgi islem ilgili daire baskanhginca
Anketi” gerceklestirilmistir. Kos152 | V& Calisan Memnuniyet Dairesi Tum Birimler Anket Surekli ulastiriimasi ile
Anketi”ne iliskin prosedur N Formlari .
olusturulacaktir Baskanhgi _yapllabllecek durumdadir.
’ Idare, personeline ve
hizmet verdiklerine adil ve
esit davranmalidir. Bunu
dlgmeye yonelik anket
calismalari strekli olup
standardize edilmektedir.
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Standart
Kod No

Strateji, Bitge,
Analiz ve Raporlama
Sube MudirlGgu

Kamu i¢ Kontrol

Standardi ve
Genel Sarti

idarenin
faaliyetlerine

Mevcut Durum

¢ 5018 sayili Kamu Mali Yonetim
ve Kontrol Kanunu, i¢c Kontrol
GUvence Beyani, idare Faaliyet
Raporu, Performans Programi,
EBYS islem Stirecleri;

« idarenin faaliyetlerine iliskin tim
bilgi ve belgelere, yetkilendirmeler
bilgi glvenligi ve politikalari
cercevesinde elektronik ortamda
ulasilma imkani verilmektedir.

¢ Kullanilan bilgi ve verilere iliskin
faaliyet raporu dénemlerinde
yoneticilerden i¢ kontrol glivence
beyanlari alinmaktadir.

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug¢

Tamamlanma
Tarihi

O
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Aciklama
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iliskin tam bilgi ve * Faaliyet bilgilerinin yer aldigi, Mevcut durum gltvence Mali Hizmetler Birim ve
KOS 1.6 bZI cler do'r% Stratejik Plan, Faaliyet Raporu, KOS 1.6.1 sagladigindan eylem Dairesi TUm Birimler idare Faaliyet | Surekli
9 - 9 o) Performans Programi, Bltce, 6ngorilmemistir. Baskanhgi Raporu
tam ve glvenilir . .
kurum internet sitesinde
olmalidr. .
yayinlanmakta olup, i¢ ve dis
denetimine aciktir.
* Bilgi ve veri girisi yapan personel
gorevlendirilmistir.
+  On Mali Kontrol tarafindan mali
karar ve islemlerinin uygunluk
denetimi yapilmaya devam
edilmektedir.
¢ E-imzali resmi yazilarda belge
dogrulama adres linki ve
QR kod bulunmaktadir. Bu
sayede belgelerin dogrulugu
saglanmaktadir.
KOS2 Misyon, organizasyon yapisi ve gérevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapisi
olusturulmalidir.
idarenin misyonu
yazil olarak ; . .
X . . . . R Idarenin misyonu akilda
belirlenmeli, Idarenin misyonu yururlUkte olan . . " R,
2 Mevcut durum glvence Mali Hizmetler Stratejik kalabilirligi artirmak amaclh
duyurulmali 2025-2029 Stratejik Planinda 9 . L . - . .
KOS 21 . . kK KOS 211 sagladigindan eylem Dairesi TUm Birimler Plan/Masa Suarekli her ¢alisma masasinda
ve personel belirlenmistir. Bu ilkeler kurumun R L N . X
. 6ngdrulmemistir. Baskanhgi Takvimi bulunan takvimlerde de
tarafindan internet sayfasinda yayinlanmaktadir.

benimsenmesi
saglanmalidir.

yer almaktadir.
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Sorumiu
Birim veya isbirligi
Calisma Yapilacak Cikti/ Sonug¢
Grubu Birim
Uyeleri

Kamu i¢ Kontrol

Standardi ve Mevcut Durum UGl

Tarihi

Standart Ongoriilen Eylem veya

Ac¢iklama

Kod No Genel Sarti Eylemler

Misyonun
gerceklestirilmesini
saglamak Uzere P ST
idare birimleri ve TUm birimlerce yuruttlecek gorevier Mevcut durum glvence Mali Hizmetler Y'J icinde _d(_eg|s|k_l|ge
o . . . . ~ o . . N Calisma . . ugramis birimlerin
KOS 2.2 alt birimlerince calisma yonetmeliklerinde yer KOS 2.21 | sagladigindan eylem TUm Birimler Dairesi Yénetmelikleri Surekli revize calismalari takibi
yuratulecek almaktadir. dngoérulmemistir. Baskanhgi calls

gorevler yazili yapilmaktadir.

olarak tanimlanmal
ve duyurulmalidir.

idare birimlerinde
personelin
gorevlerini ve

bu gorevlere . T . ; Gorev . R

oY ; Gorev yeri degisikligi veya yeni Insan 9 TUm personelin gérev

iliskin yetki ve . N . . ; R Dagilim

Gorev dagilim gizelgeleri ise baslayan personelin gérev . . Kaynaklari ve . . . ) tanim formlari hazirlanarak
KOS 2.3 sorumluluklarini KOS 2.3.1 . ] Tam Birimler o .~ | Cizelgeleri/ Sarekli . L
N olusturulmustur. tanim formlari takip edilecek ve Egitim Dairesi . personele imzasi ve sicil
kapsayan goérev < Gorev Tanim
- ] . tamamlatilacaktir. Baskanhgi dosyasina konulmaktadir.

dagilim cizelgesi Formu

olusturulmali

ve personele

bildirilmelidir.

idarenin ve

birimlerinin teskilat insan Teskilat semasinda

semasi olmali Mevcut durum glvence Guncel ® >

yil icinde yapilan
degisikliklerde gerekli
revizeler yapiimaktadir.

Kaynaklari ve
Egitim Dairesi
Baskanlhdi

idare ve daire baskanliklarimizin

teskilat semasi olusturulmustur. Tam Birimler Teskilat Sarekli

Semasi

KOS 2.4 ve buna bagl
olarak fonksiyonel
gorev dagihimi
belirlenmelidir.

KOS 2.4.1 | sagladigindan eylem
dngdrulmemistir.
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Standart
Kod No

Strateji, Bitge,
Analiz ve Raporlama
Sube MudirlGgu

Kamu i¢ Kontrol

Standardi ve
Genel Sarti

idarenin ve
birimlerinin
organizasyon
yapisl, temel yetki
ve sorumluluk

Mevcut Durum

Birimlerin organizasyon yapisi
ve gorev dagiliminda, hesap
verebilirlik ve uygun raporlama

Ongoriilen Eylem veya

Eylemler

Mevcut durum glivence

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug¢

Tamamlanma
Tarihi
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Aciklama

idarenin ve birimlerin
organizasyon yapisl,

KOS 2.5 dagilimi, hesap |I!sk|5|n| gostere_cek sekilde bilgi veri KOS 2.5.1 | sagladigindan eylem TUm Birimler TUm Birimler Yetk.'“[.)ew' Suarekli temel yetki ve sorumluluk
A sistemleri,organizasyon yapisina, N L Tebligi o
verebilirlik ve - 2 . X ongoérulmemistir. dagilimi ¢alismasi
gorev dagilimina ve islemlerin

uygun raporlama f s yapilmaktadir.

iliskisini kontrollerine yonelik olarak

gbsterecek sekilde yapiimaktadir.

olmalidir.

idarenin

yoneticileri,

faaliyetlerin . S L Hassas Gorev .

o } Hassas gorevlerle ilgili tim birimlerle . . . : Yoénerge ve Envanter

yUrGtdimesinde alisma vaoilmis olub Hassas Gérey Mevcut durum glvence Mali Hizmetler | Yonergesi ve ersonele duyurulmakta
KOS 2.6 hassas gorevlere galis yapiimis P ) KOS 2.6.1 | sagladigindan eylem TUm Birimler Dairesi Envanteri/ Sarekli per Y

S . . | Yonergesi ve Hassas Goérev Envanteri o e . ; ve internet sayfasinda

iliskin prosedurleri 6ngorilmemistir. Baskanhgi Internet

. X olusturulmustur. yayimlanmaktadir.

belirlemeli Yayini

ve personele

duyurmalidir.

Her dlzeydeki

yoneticiler Yoneticiler tarafindan verilen tim

verilen gorevlerin gorevlerin elektronik ortamda Mevcut durum glivence EBYS Uzerinden verilen
KOS 2.7 sonucunu baslangi¢ ve bitis streleri ile KOS 2.7.1 sagladigindan eylem TUm Birimler TUm Birimler EBYS Sarekli gorevlerin sonucu

izlemeye yonelik
mekanizmalar
olusturmahdir.

ciktilarinin izlenebildigi bir sistem
olusturulmustur.

6ngorulmemistir.

izlenebilmektedir.




O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

I KoNTROL

Strateji, Biitge,
Analiz ve Raporlama
Sube Mudrlagu

Sorumlu
Kamu i¢ Kontrol S Birim veya isbirligi
SELELL Standardi ve Mevcut Durum (L (2 e P Calisma Yapilacak Cikti/ Sonug¢ Tamam.la-nma Aciklama
Kod No Eylemler .. Tarihi
Genel Sarti Grubu Birim
Uyeleri
KOS3 Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistiriimesine yénelik énlemler almalidir.
; Insan Hizmet
KOS 3.11 Hizmet Ici Egitim Yonergesi K?yr_waklar! ve_ Tum Birimler ic Egitim 31.12.2025 Yénerge olusturulmalidir.
olusturulacaktir. Egitim Dairesi . .
< Ybnergesi
Baskanhgi
insan kaynaklari
yoénetimi, insan kaynagi ihtiyaci birimlerin
idarenin amac talepleri dogrultusunda
KOS 3.1 ve hedeflerinin saglanmaktadir. Birimlerin ihtiyaclari
gerceklesmesini dogrultusunda personel egitimleri
saglamaya yonelik | gerceklesmektedir.
olmahdir. 3
Stratejik planda hedeflenen .
. s Insan s . .
amaclara ulasabilmek icin, Kaynaklari ve Egitim Egditimler ylz ylze ve
KOS 3.1.2 | nitelikli personel yetistirebilme ayr .~ ~. | Tam Birimler J 3112.2026 uzaktan egitimlerle
; IO Egitim Dairesi Programi .
amaciyla hizmet ici egitimler N desteklenmektedir.
Baskanhgi
yapilacaktir.
idarenin yonetici
V('.‘\. persoln(.eh . Id"are yorjgtm ve persopghmn Stratejik planda hedeflenen ;
gorevlerini etkin gorevlerini etkin ve etkili X S Insan . .
ve etkili bir sekilde | yiirttebilmeleri, bilgi ve deneyimlerini amaglara ulasabilmek icin, Kaynaklari ve Egitim Egitimler ylz ylze ve
KOS 3.2 oo . . 2 . KOS 3.2.1 nitelikli personel yetistirebilme oo Lo TUm Birimler 31.12.2026 uzaktan egitimlerle
yUrutebilecek arttirabilmeleri konusunda gerekli ; MO Egitim Dairesi Programi .
I : . amaciyla hizmet ici egitimler N desteklenmektedir.
bilgi, deneyim ve gelisim planlamalari yillik olarak Baskanhgi
- . yapilacaktir.
yetenege sahip yapiimaktadir.
olmalidir.
idarenin yénetici ve
personeli gérevlerini
Mesleki yeterlilige insan etkin ve etkili bir sekilde
6nem verilmeli ve Genel kabul gérmUs mesleki liyakatler Mevcut durum glvence Kaynaklari ve ylrUtebilecek bilgi,
KOS 3.3 her gbrev icin en g6z édnlnde bulundurularak personel KOS 3.3.1 | sagladigindan eylem E'?icim Dairesi TUm Birimler is Analizleri Sarekli deneyim ve yetenege
uygun personel atamalari gerceklestiriimektedir. 6ngorilmemistir. 9 N sahip olmasi gerektigi
8 L Baskanhgi S -
secilmelidir. bilinciyle her goérev
icin en uygun personel
secilmektedir.

15



¢ KoNTROL

Standart
Kod No

Strateji, Bitge,
Analiz ve Raporlama
Sube MudirlGgu

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Personelin ise
alinmasi ile
gorevinde ilerleme

Mevcut Durum

Personelin ise alinmasi kanunlar
cercevesinde yapilmaktadir. Idari

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Personelin ise alinmasi,
gorevinde ilerlemesi,

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug¢

Tamamlanma
Tarihi

O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Aciklama

ilgili unvanlara iliskin

ve yUkselmesinde personelin gérevinde ilerlemesi ve ikselmesi sirasinda insan Livakat

liyakat ilkesine yUkselmesinde ilgili mevzuatin yanisira 4 . . Kaynaklari ve . . lyaka . ; atamalarin liyakat usultine
KOS 3.4 f - - n KOS 3.4.1 | liyakat ilkesi g6z 6ntnde I .~ | Tum Birimler Ilkesinin Suarekli

uyulmali liyakat, kisisel gelisime verdigi nem, bulundurulmas! konusunda Egitim Dairesi Uvaulanmasi uygun olarak yapilimasi

ve bireysel goérevinde gosterdigi performans, erekli dzenin adsteriimesine Baskanhgi yo saglanmaktadir.

performansi temsil yetenegi gibi kriterler g6z g ) 9o

. . devam edilecektir.

g6z 6niinde 6nUne alinmaktadir.

bulundurulmahdir.

Her gorev

icin gerekli

egitim ihtiyaci

belirlenmeli, bu Daire baskanliklarindan gelen Meveut durum giivence insan Egitimler viiz viize ve
KOS 3.5 ihtiyaci giderecek istekler ve mevzuat degisikliklerinin KOS 351 | sagladidindan eg lem Kaynaklari ve Tam Birimler Yillik Egitim Stirekli uSaktan e)‘/itirr}\/Ierle

' egitim faaliyetleri gerektirdigi yeniliklere gore bir sonraki " t’mg c")rijllgmemi ti?l Egitim Dairesi Programi desteklen%ektedir

her yil planlanarak | yilin plani yapiimaktadir. 9 st Baskanhgi '

yuratalmeli ve

gerektiginde

guncellenmelidir.

e Personelin performansini
. degerlendirmeye yonelik bir sistem
Personelin U L .
. mevcut degildir. Degerlendirmeler
yeterliligi ve .. o - .. T,
erformans! bagli yonetici ile personel arasinda Birim yoneticileri, Gérev

gldu“u Sneticisi ylz yUze iletisim yontemi ile Dagilim Cizelgelerinde yer insan b |

taraf?ndin en yapiimaktadir. alan gérevler cercevesinde Kaynaklari ve Pg::grr:fwans
KOS 3.6 az yilda bir kez * Birim yoneticisi tarafindan bireysel | KOS 3.6.1 | calisanlarin performanslarini Eg?/tim Dairesi TUm Birimler Degerlendirme 3112.2026 Prosedur hazirlanmalidir.

degerlendirilmeli performans degerlendirmesi nitel bireysel performans Baskanhd: Formu

ve degerlendirme
sonugclari personel
ile gorustlmelidir.

ve nicel verimliligi, ise devamsizlik
gibi kriterlere gére yapilmaktadir.

* Performans kriterlerinin
belirlenmesi icin proseduir
belirlenmemistir.

kriterlerine gére
degerlendirilecektir.




O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

I KoNTROL

Strateji, Biitge,
Analiz ve Raporlama
Sube Mudrlagu

Sorumlu
Kamu i¢ Kontrol S Birim veya isbirligi
SETELG Standardi ve Mevcut Durum (LR B T Calisma Yapilacak Cikti/ Sonug Tamam.la-nma Aciklama
Kod No Eylemler .. Tarihi
Genel Sarti Grubu Birim
Uyeleri
ilgili prosedurler hazirlanarak insan b |
dasuk performans sergileyen Kaynaklari ve PZ:?g:newans
KOS 3.71 personel ile gérisme ,Y. .. | Tum Birimler Degerlendi 3112.2026 Prosedur hazirlanmalidir.
lacaktir. Egitimlerle Egitim Dairesi egerlendirme
Performans yap! I Baskanhgi Formu
degerlendirmesine desteklenmesi saglanacaktir.
gore performan5| Belediye icerisinde performans
yetersiz bulunan - 9 -
X ve gorev degerlendirme formlari
personelin
olusturulmus, performans
performansini M . .
S degerlendirme sonuglarina gore
gelistirmeye e g
KOS 3.7 PN basarili gértlen personelle ilgili
yonelik énlemler S . .
alinmall, yiiksek herhangi bir édullendirme calismasi
performans vapiimamistir. Personel egitim Yapilan performans Yapilan performans
- eksikliginin giderilmesi i¢in egitimler - . . . : degerlendirmelerinde
gosteren personel talep edilmektedir degerlendirmelerinde yiksek Insan Personel yilksek performans
i¢in odyllendwme KOS 3.7.2 performgnsﬂg?stere_nl . K?ypaklar! Ve | Tum Birimler Per_forman_s 31.12.2026 gosteren personelin
mekanizmalari personelin édullendiriimesine Egitim Dairesi Degerlendirme Sdallendiriimesi icin
gelistirilmelidir. yonelik dizenlemeler Baskanhgi Formu sdullendirme ve tesvik
yapilacaktir. calismasi yapiimalidir.
Personel istihdami,
yer degistirme, Ust
gobrevlere atanma,
egitim, performans o . ..
degerlendirmesi, Personel istihdami, yer degistirme, er degls__tlrrpe, ust goreylere i i
R o . . o atanma, 6zluk haklari, izin Insan Insan
ozltk haklari gibi Ust gorevlere atanma, egitim, kullanimi, yetki devri gibi &énemli | Kaynaklari ve Kaynaklari ve ilgili Prosedir, insan kaynaklari ile ilgili
KOS 3.8 insan kaynaklari performans degerlendirmesi, 6zltk KOS 3.8.1 AN g“ _Y. Lo _Y. Lo g ’ | 31.12.2025 "y 9
. A s konularda ilgili prosedurler Egitim Dairesi Egitim Dairesi | Yonerge vb. prosedurler hazirlanmaldir.
yonetimine iliskin haklari gibi konularda yazili mevzuat N -
. . . . N g hazirlanacak ve personel Baskanlgi Baskanhgi
dnemli hususlar dlzenlemeleri yeterli degildir. - L -
bilgilendirilecektir.
yazili olarak
belirlenmis olmali
ve personele
duyurulmalidir.




¢ KoNTROL

Strateji, Biitce, O

Analiz ve Raporlama

Sube Mudirltigi OROU
BUYUKSEHIR

BELEDIYESI

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu

isbirligi
Yapilacak
Birim

Kamu i¢ Kontrol
Tamamlanma

Tarihi

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Standart

Kod No Cikti/ Sonug¢

Mevcut Durum Aciklama

Standardi ve
Genel Sarti

Uyeleri

KOS4 Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari acikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin dnemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmaldir.
is akis Birimlerimizde yapilan her bir is i¢in is akis semasi en az yilda
sUreclerindeki is akis semasi hazirlanmustir. Is akis bir kere kontrol edilecek ve Risk degerlendirme
imza ve onay sUreclerinde imza ve onay mercileri degisiklik olan birimler daha Mali Hizmetler is Aki calismasi is akis formlari
KOS 4.1 mercileri belirlenmis is akis semalari, birimlerin KOS 4.11 6nce belirlenmis olan standart TUm Birimler Dairesi g ° Sarekli Uzerinden ilerletildigi
. . . Z o X N Semalari - .
belirlenmeli daire baskani ve baglh oldugu genel formatina uygun olarak is akis Baskanhgi icin revize calisma
ve personele sekreter yardimcisi tarafindan da semasini gincelleyerek onaya saglanmalidir.
duyurulmalidir. onaylanarak personele bildirilmistir. sunacaktir.
Yetki devirleri, Ust
yonetici tarafindan
belirlenen esaslar
cercevesinde Yetki devirleri, yasal mevzuat ;
; o ) . . . Insan
devredilen hiukUmleri ¢cercevesinde yetkinin Mevcut durum gltvence Kaynaklari ve Vetki Devri Teblig hikiimlerine gére
KOS 4.2 yetkinin sinirlarini sinirlarini da gosterir bir sekilde acik KOS 4.21 | sagladigindan eylem TUm Birimler -y. L L. Surekli 9 - 9
- « . . R L Egitim Dairesi | Tebligi hareket edilmektedir.
gOsterecek ve yazil yapilmaktadir. “Yetki Devri 6ngorilmemistir. Baskanlid
sekilde yazili Tebligi” yururltktedir. s 9
olarak belirlenmeli
ve ilgililere
bildirilmelidir.
Yetki devri, devredilen yetkinin
. . 6nemi ile uyumlu olmaktadir. Yetki f
Yetki devri, ) : : o . Insan
: . devredilmesinde,devredilecek yetkinin Mevcut durum gltvence . . O, . ..
devredilen yetkinin . h 9 . . . Kaynaklari ve Yetki Devri . . Teblig hukimlerine gore
KOS 4.3 - h unsurlari acik¢a belirtilmektedir. KOS 4.3.1 | sagladigindan eylem TUm Birimler o L L. Sarekli - ;
6nemi ile uyumlu X . . L N L Egitim Dairesi | Tebligi hareket edilmektedir.
Yetki devrinde devredilen yetki ile 6ngorilmemistir. N
olmahdir. Baskanhgi

yetki verilen kisinin gérevinin uyumlu
olmasina dikkat edilmektedir.




O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol

Standardi ve
Genel Sarti

Yetki devredilen

Mevcut Durum

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumiu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug¢

Tamamlanma
Tarihi

I KoNTROL

Strateji, Biitge,
Analiz ve Raporlama
Sube Mudrlagu

Ac¢iklama

vermeli, yetki
devreden ise bu
bilgiyi aramahdir.

olarak paylasilacaktir.

personel gdrevin Personelin, devredilen yetkinin . insan
gerektirdigi gerektirdigi bilgi, deneyim ve Meveut durum glvence Kaynaklari ve | Yetki Devri Teblig hikumlerine gére
KOS 4.4 o . o L KOS 4.41 | sagladigindan eylem TUm Birimler e Lo o Sarekli - ;
bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmasi hususuna o e Egitim Dairesi | Tebligi hareket edilmektedir.
N . . . . . 6ngoérulmemistir. y
yetenege sahip dnemle dikkat edilmektedir. Baskanhgi
olmalidir.
Yetki devredilen Yetki devrine iliskin
personel, yetkinin . prosedirde devredilecek
Mevcut yasal dizenlemeler RO AR
kullanimina . f . i yetkiler icin asgari nitelikler
S . . R . cercevesinde yetki devredenin, Insan X g
iliskin olarak belli Yetkinin kullanimina iliskin olarak belli otki devredenlerce Kaynaklari ve Bilgi belirlenmektedir ve
KOS 4.5 doénemlerde yetki doénemlerde yetki devredilenler, yetkiyi | KOS 4.5.1 4 . I, . -Y. L Tum Birimler 9 Surekli prosedirde yetki devreden
o o . belirlenecek surelerde yetki Egitim Dairesi Paylasimi X -
devredene bilgi devredene bilgi vermektedir. T T .. . N personel ile yetkinin
devrine iliskin bilgiler dtzenli Baskanhgi

devredildigi personel
arasinda hiyerarsik bag
bulunmaktadir.
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O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Standart
Kod No

RDS5

Mevcut Durum

Ongoriilen Eylem veya

Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug¢

Tamamlanma
Tarihi

Strateji, Biitge,
Analiz ve Raporlama
Sube Mudrlagu

Aciklama

Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gdstergelerini ve bunlari gerceklestirmek icin ihtiyac duyduklari kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmal,
faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.

I KoNTROL

idareler, misyon

ve vizyonlarini
olusturmak,
stratejik amaclar
ve Olculebilir
hedefler saptamak,
performanslarini
olemek, izlemek
ve degerlendirmek
amaciyla katilimci
yoéntemlerle
stratejik plan
hazirlamahdir.

RDS 5.1

Yasal mevzuat dogrultusunda
katilimci yontemlerle Belediyemizin
2025-2029 Stratejik Plani
hazirlanmistir ve uygulanmaktadir.

RDS 5.1.1

Mevcut durum gltvence
sagladigindan eylem
ongorulmemistir.

Mali Hizmetler
Dairesi
Baskanhdi

Tam Birimler

Stratejik Plan

5 yilhk

idareler,
yurutecekleri
program, faaliyet
ve projeleri ile
bunlarin kaynak
ihtiyacini,
performans hedef
ve gostergelerini
iceren performans
programi
hazirlamahdir.

RDS 5.2

Mali Hizmetler Dairesi Baskanligimiz,
tum birimler tarafindan hazirlanan
performans programlarini konsolide
ederek her yil idare performans
programlarini hazirlamaktadir.

RDS 5.21

Mevcut durum glivence
sagladigindan eylem
ongorulmemistir.

Mali Hizmetler
Dairesi
Baskanhgi

Tam Birimler

Performans
Programi

Her Yil

idareler, butcelerini
stratejik planlarina
ve performans
programlarina
uygun olarak
hazirlamalidir.

RDS 5.3

Bltce yasal mevzuat ¢ercevesinde,
stratejik plan ve performans
programlarina uygun olarak
hazirlanmaktadir.

RDS 5.3

Mevcut durum glivence
sagladigindan eylem
ongorulmemistir.

Mali Hizmetler
Dairesi
Baskanhgi

Tam Birimler

Butce

Her Yil
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¢ KoNTROL

Standart
Kod No

Strateji, Bitge,
Analiz ve Raporlama
Sube MudirlGgu

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Yoneticiler,
faaliyetlerin
ilgili mevzuat,
stratejik plan

Mevcut Durum

Performans hedeflerine iliskin
gerceklesmeler dlzenli araliklarla
izlenmekte ve Ust ydnetime

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug¢

Tamamlanma
Tarihi

O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Aciklama

ve performans raporlanmaktadir. Faaliyetlerin Mevcut durum giivence Harcama - Faaliyet
RDS 5.4 ’ RDS 5.4.1 | sagladigindan eylem Yetkileri/ Ust TUm Birimler Her Yil

programiyla performans programina uygun . o ~ . Raporu

; A 7 e 6ngorulmemistir. Yonetici

belirlenen amacg gerceklestirilip gerceklestirilmediginin

ve hedeflere izlenmesi amaciyla birim faaliyet

uygunlugunu raporlari hazirlanmaktadir.

saglamalidir.

Yoneticiler,

gorev alanlari

¢cercevesinde Belediyemizin stratejik hedeflerine

idarenin uygun performans hedefleri Mevcut durum glvence Mali Hizmetler
RDS 5.5 hedeflerine uygun | belirlenmektedir. Birim ydneticileri RDS 5.5.1 | sagladigindan eylem Dairesi TUm Birimler is Planlari Her Yil Ust Yénetim Toplantilar

6zel hedefler tarafindan yillik is planlari 6ngdrulmemistir. Baskanhgi

belirlemeli ve hazirlanmaktadir.

personeline

duyurmalidir.

TUm personelin katilimi ile hazirlanan
stratejik plan ile baslayan ve her yil

idarenin ve hazirlanan performans programlari

Elertljrgleertl‘?lgpesifik g?cqu?evsim ?J?ae;ét?iﬁgigfiﬂjn:galiyetlere Mevcut durum glvence Mali Hizmetler Stratejik Plan/ Yazihm programi ile takip
RDS 5.6 il s ! 2 . S RDS 5.6.1 | sagladigindan eylem Dairesi Tam Birimler Performans Her Yil . h

Slgulebilir, dayandirdigimiz planlama sureclerimiz R o N edilmektedir.

6ngorulmemistir. Baskanhgi Programi

ulasilabilir, ilgili ve
sUreli olmalidir.

yasal ¢ergcevede uygulanmaya
devam etmektedir. Bu ¢cercevede
tdm birimlerce gosterilen 6zen
strdUrUlecektir.




O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

I KoNTROL

Strateji, Biitge,
Analiz ve Raporlama
Sube Mudrlagu

Sorumlu
Kamu i¢ Kontrol S Birim veya isbirligi
SELELL Standardi ve Mevcut Durum (L (2 e P Calisma Yapilacak Cikti/ Sonug¢ Tamam.la-nma Aciklama
Kod No Eylemler .. Tarihi
Genel Sarti Grubu Birim
Uyeleri
RDS6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amac ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek ic ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak
dnlemleri belirlemelidir.
* Risk Strateji Belgesi Yonergesi 2025-2029 yillari Stratejik . Risk Degerlendirme
. c . - Risk Oylama f .
hazirlanmis, yonetici ve personele Planda belirlenen amac ve Mali Hizmetler Formu/ calismasi Idare Risk
duyurulmustur. RDS 6.11 hedeflerimize yonelik Dairesi TUm Birimler Risk Kavit 3112.2025 Koordinatdru ve Birim Risk
¢« Kurumun amag ve hedeflerine riskler Gzerinde calismalar Baskanhgi Formu Y Koordinatorleri katihmiyla
yonelik risklerin tespit edilmesi detaylandirilacaktir. devam etmektedir.
icin her birimin faaliyetlerine iliskin
idareler, her rlskl?r, sure? sah|p|er|y|e is akislari
. S ve slrecler Gzerinden beyin firtinasi
yil sistemli bir - f
ekilde amac yontemiyle calisiimaktadir.
RDS 6.1 s X ¢« Kurumumuzun amac¢ ve hedeflerine
ve hedeflerine AT ) . A
snelik riskleri yonellk risklerin belirlenmesi icin ) o ) B
yone K¢ idare Risk Koordinatérii ve Birim Risk Calisma Grubu, yilda en Mali Hizmetler Risk Strateji
belirlemelidir. Risk Koordinatérleri belirlenmistir. | RDS 6.1.2 | az bir defa Risk Degerlendirme | Dairesi Tum Birimler Belgesi 3112.2025 Toplanti yapilmalidir.
« Ayrica; amac ve hedeflere yonelik Toplantisi yapacaktir. Baskanhgi Yénergesi
riskleri belirlerken Hazine ve
Maliye Bakanhginin hazirlamis ve
yayimlamis oldugu “Kamu Risk
Yoénetimi Rehberi” ¢alismamiza yén
verecektir.
» Risklerin gerceklesme olasiligi Risk belirleme ¢alismalari
Risklerin ve muhtemel etkileri, risk bittikten sonra yilda bir kez
gerceklesme belirleme calismalari esnasinda _analiz yapilacaktir. I¢ Kontrol
RDS 6.2 olasiligi ve - deggrlend|r|lmekted|r ancak yillik RDS 6.2.1 Izleme ve Y(l)nlendlrme_ ) IKIYK Tam Birimler Toplanti 2112.2025 Risk Degerlendirme
muhtemel etkileri analiz yapilmamistir. Kurulunca risk analizlerinin Tutanaklari Toplantisi yapilmalidir.
yilda en az bir kez | ¢« Risk belirleme c¢alismalari yapilmasi konusunda bir yol
analiz edilmelidir. bittikten sonra yilda bir kez analiz haritasi olusturulmak tzere
yapilacaktir. toplanti diizenlenecektir.
Risklere karsi
alinacak énlemler Risklere karsi alinacak énlemeler Risk analiz toplantilarinin Risk Evlem Risk Evlemn Plani
RDS 6.3 belirlenerek konusunda bir eylem plani RDS 6.3.1 | sonuclari dikkate alinarak risk IKIYK TUm Birimler Y 3112.2025 Y
Plani olusturulmalidir.
eylem planlari bulunmamaktadir. eylem plani olusturulacaktir.
olusturulmalidir.
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ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

I KoNTROL

Strateji, Biitge,
Analiz ve Raporlama
Sube Mudrlagu

Sorumlu
Kamu I¢ Kontrol P Birim veya Isbirligi
SELELL Standardi ve Mevcut Durum Ongériilen Eylem veya Calisma Yapilacak Cikti/ Sonug Tamam.la-nma Aciklama
Kod No Eylemler .. Tarihi
Genel Sarti Grubu Birim
Uyeleri
KFS7 Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmayi amagclayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
SUreg¢ ve risklerin izlenmesi, Birim ici
Her bir faaliyet ve karsilastiriimasi, analizi ve Mali Hizmetler | Calisma Ekibi Risk deserlendi
riskleri icin uygun KFS 7.1.1 raporlanmasi icin harcama Tum Birimler Dairesi Gorev Yazisi/ | 31.12.2025 Isk degerienadirme
kontrol strateji birimlerinde ¢alisma ekipleri Baskanhgi Toplanti calismasi uygulanmaktadir.
ve yéntemleri olusturulmustur. Tutanaklari
(duzenli gézden
gecirme, Stratejik plan ve performans
ornekleme programlarinda faaliyetlerden sorumlu
yoluyla kontrol, birimler belirlenmistir. Birim icerisinde
karsilastirma, risk degerlendirme ile ilgili calismalar
KFS 7.1 onaylama, yapilmaktadir. Risk belirleme
raporlama, calismalari esnasinda faaliyet ve Risk belirleme calismalari
koordinasyon, riskleri icin uygun kontrol strateji esnasinda faaliyet ve riskleri Mali Hizmetler ) )
dogrulama, ve yéntemleri belirlenip risk kayit KFS 71.2 | icin uygun kontrol strateji ve Dairesi Tam Birimler | RISk Kayit 3112.2025 Risk Eylem Plani
analiz etme, formuna islenmeye baslanmistir. yontemleri belirlenip risk kayit Baskanhgi Formu olusturulmahdir.
yetkilendirme, formuna gecirilecektir.
gdzetim, inceleme,
izleme v.b.)
belirlenmeli ve
uygulanmalidir.
Kontroller, gerekli
hallerde, islem M .
. ; . - On Mali
dncesi kontrol, Belediyemizde n mali kontrol sistemi Mevcut durum gltvence Mali Hizmetler Kontrol
KFS 7.2 stre¢ kontrolU KFS 7.2.1 sagladigindan eylem Dairesi TUm Birimler ; . Sarekli Uygulanmaktadir.
ve islem sonrasi olusturulmus ve uygulanmaktadir. 6ngorilmemistir. Baskanhgi Islllemlerl .
. Yoénergesi
kontrolleri de
kapsamaldir.
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varliklarin Varlklarin dénemsel kontrolini ve Muhasebe
doénemsel glvenliginin saglanmasini kapsayacak Mevcut durum gltvence Mali Hizmetler | Kayitlari/
KFS 7.3 kontrolUnU ve muhasebe kayitlari, tasinir ve tasinmaz | KFS 7.3.1 sagladigindan eylem TUm Birimler Dairesi Tasinir ve Surekli Uygulanmaktadir.
glvenliginin mal kayitlari ile varliklarin kontrol ve o6ngorilmemistir. Baskanhgi Tasinmaz Mal
saglanmasini glvenligi saglanmaktadir. Kayitlari
kapsamalidir.
* Risk ¢alismalarinda kontrol yéntemi
Belirlenen kontrol belirlenirken fayda maliyet analizi Belirlenen risklere verilecek Kontol Fa-
yonteminin yapilimaktadir. cevaplar ile ilgili kontrol aliyetlerinin
KFS 7.4 maliyeti » Kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi KFS 7.41 faaliyetlerinin se¢iminde, IKIYK TUm Birimler Maliyetlerinin | Strekli
beklenen faydayi sirasinda beklenen faydayi asan bir maliyetlerinde g6z 6nlinde Degerlendiril-
asmamalidir. maliyetle karsilasmamak i¢in gerekli bulundurulmasi saglanacaktir. mesi
on ¢alismalar yapilacaktir.
KES8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosedurleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, glincellemeli ve ilgili personelin
erisimine sunmalidir.
Belediyemiz faaliyetleri ile mali karar
ve islemlerini 5018 sayili Kamu Mali
Yénetim ve Kontrol Kanunu, 5216 sayili
. . . | Blyuksehir Belediyesi Kanunu, 5393
Idareler, faaliyetleri . X
. ; sayil Belediye Kanunu, ihale mevzuati, -
ile mali karar ve muhasebe ydnetmelikleri, Merkezi ilgili prosedurler olusturulmaya Mali Hizmetler Prosediir Prosedurler
KFS 811 islemleri hakkinda | (oas€be ¥ eliert, KFs g1 | 9N brose o Y@ | Tum Birimler | Dairesi ¢ 3112.2025
. Yénetim ve Mahalli Idareler Harcama devam edilecektir 9 DokUmanlari tamamlanmalidir.
yazili prosedurler s o Baskanhgi
R L Belgeleri Yonetmeligi, Tasinir Mal
belirlemelidir. - o . Do ]
Yoénetmeligine gore yUrutmektedir.
Faaliyetleri ile mali karar ve
islemleri hakkinda yazili prosedurler
olusturulmaya baslanmistir.
Prosediirler ve
ilgili dokiimanlar,
faaliyet veya Prosedurler ve ilgili dokiimanlar, .
. ; - . - Prosedtr
mali karar ve faaliyet veya mali karar ve Mevcut durum glvence Mali Hizmetler . . .
X ) X . ~ N N . L Dokumanlari/ . . Gerekli olan revizeler
KFS 8.2 islemin baslamasi, islemin baslamasi, uygulanmasi KFS 8.2.1 sagladigindan eylem TUm Birimler Dairesi is Aki Suarekli apilacaktir
uygulanmasi ve ve sonuglandirilmasi asamalarini 6ngdrulmemistir. Baskanhgi Ssemalsan yap :

sonuclandiriimasi
asamalarini
kapsamalhdir.

kapsayan sekilde mevcuttur.
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Yazili hale getirilen tum Lr;sannaklan ve
Proseddrler ve prosedur ve dokimanlarin yn T
ilgili dokiimanlar, KFS 8.31 guncelligi, mevzuata uygunlugu Egltllm P?||75| Tam Biriml Kontrol Stirekli Kontrol edilmelidi
guncel, kapsamli, Prosediirler ve ilgili ddkimanlarin, ~ ve anlasilirhigr konusunda her MaTi Ii?zlral tler um Birimier ontro urexii ontrot ediimeliair.
mevzuata uygun glincel, kapsamli, mevzuata uygun ve yil gerekli degerlendirmeler Dair i etie
KFS 8.3 ve ilgili personel ilgili personel tarafindan anlasilabilir yapilacaktir. Ba kes 1
tarafindan ve ulasilabilir olmasi konusunda askanhigl
anlas|lab|l|r_ calismalar devam etmektedir. Yazili hale getirilen tim - _ )
ve ulasilabilir - o Bilgi Islem . Belediyenin
prosedir ve dékimanlarin 2 N - Internet . . ;
olmalidir. KFS 8.3.2 : Dairesi TUm Birimler Surekli internet sayfasinda
basili ve elektronik ortamda . Yayini
s Baskanhgi yayimlamaktadir.
ulasilabilirligi saglanilacaktir.
KESO9 Gorevler ayrihig: Hata, eksiklik, yanhslik, usulstzltk ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri personel
arasinda paylastirilmalidir.
Her faalivet Belediyemiz faaliyetleri ile mali
Y karar ve islemlerinin onaylanmasi, -
veya mali karar uygulanmas!, kaydedilmesi ve Mali Hizmetler
ve islemin Kontrolil 501’8 savil Kamu Mali Dairesi Harcama yetkililerince,
onaylanmasi, Yénetim’ve Kontryol Kanunu. 657 savill Mevcut durum gltvence Baskanhgi/ gergeklestirme gorevlileri
KFS 9.1 uygulanmasi, Devlet Memurlar Kanunu 4%34 sa |>I/| KFS 9.1.1 sagladigindan eylem TUm Birimler insan Mevzuat Sarekli ve birim tasinir kontrol,
kaydedilmesi ve Kamu ihale Kanunu, i Ko’ntrol ve (%n 6ngorilmemistir. Kaynaklari ve birim tasinir kayit yetkilileri
kontrolU gorevleri Mali Kontrole iliskin,UCsuI ve Esaslar Egitim Dairesi yazi ile belirlenmektedir.
f/aer:ﬂ%kéﬁg?:e Mahalli idareler Harcama Belgeleri Baskanligi
’ Yénetmeligine gére yuratulmektedir.
Personel sayisinin
ﬁi;egzliﬂllgl srevier islemlerin uygulanmasi, kontrol
a r|||“|3i/Ike2inin edilmesi, onaylanmasi ve kaydedilmesi Personel eksikligine bagli
t;/m cg)larak gorevleriicin farklh personel Meveut durum glvence olarak gorevler ayrihigi
N belirlenmesinin mimkun olmamasi 9 N 9 . - . - . . ilkesinin tam olarak
KFS 9.2 uygulanamadigi . X KFS 9.21 sagladigindan eylem TUm Birimler TUm Birimler Mevzuat Sarekli 9 .
idarelerin durumunda karsilasilacak risklerin Bngdrilmemistir. uygulanamadigi herhangi
Sneticileri azaltiimasina yonelik olarak birim ’ bir durum sz konusu
Y . amirleri tarafindan gerekli tedbirler degildir.
risklerin farkinda
- alinmaktadir.
olmali ve gerekli
dnlemleri almalidir.
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KFS10 Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosedirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Yéneticiler,
prosedurlerin insan
etkili ve strekli Yoneticiler, prosedurlerin etkili ve Mevcut durum glvence Kaynaklari ve Tam
KFS 10.1 bir sekilde strekli bir sekilde uygulanmasi icin KFS 10.1.1 | sagladigindan eylem NY. Lo s Suarekli
. . . S s Egitim Dairesi Birimler
uygulanmasi i¢in gerekli kontrolleri yapacaktir. 6ngodrilmemistir. N
X . Baskanhgi
gerekli kontrolleri
yapmalidir.
. - ¢ Kurumumuzda faaliyetler
Yéneticiler, PP, . .
ersonelin is yarGtalarken, stre¢ kontrolt
per > EBYS (Elektronik Belge Yénetim
ve islemlerini . o -
. . Sistemi) Gzerinden paraf, imza, .
izlemeli ve onay yontemiyle hiyerarsik kontrolle Mevcut durum givence
KFS 10.2 onaylamali, hata onay'y Yy yerars KFS 10.2.1 | sagladigindan eylem TUm Birimler TUm Birimler Suarekli
P, . izlenmekte ve tespit edilen N L
ve usulstzltklerin IR A . 6ngorulmemistir
N . A hatalar geri bildirim yontemiyle
giderilmesi i¢in I, . X
R dizeltilmektedir.
gerekli talimatlari N - g
vermelidir * I¢ ve dis denetim raporlari titizlikle
’ dikkate alinmaktadir.
KFST Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin strekliligini saglamaya yonelik gerekli énlemleri almalidir.
Personelin seminere insan
Persohel'v_ o KES 1111 gorjderllme5| vg !htlyac K?yrjaklar! vel Tam Birimler Gorev Tanim Strekli
yetersizligi, gegici halinde kurum i¢cinde yapilacak Egitim Dairesi Formlari
veya sUrekli egitimlerle desteklenecektir. Baskanhgi
olarak goérevden Belediyemizde gdrev dagilimi
ayrilma, yeni yapilmis belirli araliklarla ¢calisanlara
bilgi sistemlerine gorev degisikligi yapilmasi sureti
gegis, ydntem ile herkesin birim igerisinde yapilan Personelin sicil
veya mevzuat isleri 6grenmesi saglanmaktadir. dosyalarinda yer alan
KFS 111 degisiklikleri Birimlerce personel yetersizliginden . L o Gorev Tanim Formlarinda
ile olaganustu kaynaklanan durumlarda, faaliyetlerin Faaliyetlerin yurattimesi icin insan vekalet edecek Kisiler
durumlar gibi yurutilmesine devam edilebilmesi ver ve/veya gérev degisikligi Kaynaklari ve ) o G&rev Tanim o belirlenmektedir.
faaliyetlerin icin mevcut personelin tam faaliyetleri KFS 11.1.2 | yapilmis personelin gorev Egitim Dairesi TUm Birimler Formlart Surekli
surekliligini dgrenmesini saglayacak tedbirler tanim formunun yenilenmesi Baskanligi
etkileyen imkanlar dahilinde alinmaktadir. gerekmektedir.
nedenlere karsi
gerekli énlemler
alinmalidir.
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gorevilendirilen
personele vermesi
yonetici tarafindan
saglanmalidir.

personelin erisimi icin web sayfasinda
yayimlanmistir.

usuliine uygun ola- | Baskanlik makaminca yetkin personel Mevcut durum gltvence ik . . .
. . . X - . Kaynaklari ve . - Gorev Tanim . . Islemi vekaleten personel
KFS 1.2 rak vekil personel hiyerarsik yapiya uygun olarak vekil KFS 11.2.1 sagladigindan eylem e . "~ | Tum Birimler Sarekli e :
. = X . . o e Egitim Dairesi Formlari yuratmektedir.
gorevlendirilme- tayin edilmektedir. 6ngdrulmemistir. -
lidir Baskanhgi
Gorevinden ayrilan
personghr_\, 15 veya Gorevinden ayrilan personelin,
islemlerinin duru- . . .
; is veya islemlerinin durumunu
munu ve gerekli - A . .
f N ve gerekli belgeleride iceren bir .. Insan
belgeleri de iceren rapor hazirlamasina dair kurum Hazirlanmis olan Gérev Kaynaklari ve Gorev Devri
KFS 1.3 bir rapor hazirla- por. . . KFS 11.3.1 Devri Formunun kullaniimasi -Y. .~ | Tum Birimler Sarekli Birimler kontrol edilmelidir.
genelinde gecerli yazili bir standart . Egitim Dairesi Formu
masi ve bu raporu . .. - saglanacaktir. N
prosedur hazirlanmistir. Yonetici ve Baskanhgi
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KFS12 Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin strekliligini ve gtivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.
e Zararh iceriklere erisim engellenerek Bilgi Envanter Tablosu
kurum glvenliginin saglanmasi icin AntivirUs Politikasi
tim bilgisayarlarin kayit (domain) Bilgi Alisverisi Politikasi
altina alinmasi ¢alismasi yapilmistir. Bilgi Koruma Politikasi
Sunucularin herhangi birinde sorun E-posta Guvenligi Politikasi
oldugunda yedegine dénulmektedir. Guvenlik Farkindahgi
Bilgi sistemlerinin » Telefon santralleri, glvenlik Politikasi
sUrekliligini ve kameralari, data telefon altyaplilari, ) ) Internet Kullanim Politikasi
gavenilirligini iletisim sistemleri, bilisim, Mevcut durum givence Bilgi Islem Bilgi Islem Domain Kabul Edilebilir Kullanim
KFS 121 saglayacak haberlesme sistemleri, her tirlu KFS 1211 | sagladigindan eylem Dairesi Dairesi Sarekli Politikasi
X . X . - N N Calismasi s <
kontroller yazil bakim onarim, is ve islemlerin o6ngorilmemistir. Baskanhgi Baskanhgi Kimlik Dogrulama ve
olarak belirlenmeli sUrdurulebilirligi saglanmaktadir. Yetkilendirme Politikasi
ve uygulanmahdir. « Belediye faaliyetlerine iliskin bilgi ve Kullanici Hesabi Yonetimi
belgeler ile bunlarin olusturulmasi Politikasi
sUreclerini kapsayan Bilgi Envanteri, DizUstU Bilgisayar Kullanim
envanterde yer alan yazilim ve Politikasi
donanimlarin guvenilirligine iliskin Parola Koruma Politikasi
prosedurler olusturulmus ve Personel Glvenlik
internet sayfasinda yayimlanmistir. Politikasi
Sifre GUvenligi Politikasi
Tasinabilir Cihaz imha
Bilgi sistemi- Bilgi sistemine yapilan giris Politikas!
ne veri ve bilgi islemlerinde ve buralara erisim Tasinabilir Cihaz Politikasi
girisi ile bunlara konusunda yetkilendirmeler Techizat Elden Cikarma
erisim konusunda | yapilmistir. Tam kullanicilar Politikas!
apimait hata ve | irebiimekta yapian tom slemierin Meveut durum glivence Bilgi slem Pt aase Temiz Ekran
KFS12.2 | Yaprmal, hat 9 yap im 15 KFS 1221 | sagladigindan eylem Dairesi TUm Birimler Analiz Raporu | Surekli Politikasi "
usulstzltklerin kim tarafindan kaydedildigi veya R - - Uzaktan Erisim Politikasl
- . . SR o X 6ngdrulmemistir. Baskanhgi = !
énlenmesi, tespit degisiklik yapildigi izlenmektedir. Uclincti Taraf Guvenlik
edilmesi ve dlzel- | Yetkisiz erisimler engellenmektedir. Politikas!
tilmesini saglaya- Hata ve usulstzltklerin, tespit edilmesi Ziyaretci Kabul Politikasi
cak mekanizmalar | amacit ile yapilan islemlerin log Kurumumuz, internet
olusturulmalidir. kayitlari tutulmaktadir. sayfasindan politalara
ulasilabilmektedir.
Bilisim yonetimine
yonelik online ve lokal
idareler bilisim erl_slmle gerekli kohtrollerl
A ST . R . S saglayacak mekanizmalar
yoénetisimini Guncel teknolojileri kullanan Mevcut durum glvence Bilgi Islem .
o . - . oo . ~ . T . . Jenerik N . bulunmaktadir. Ayrica
KFS 12.3 saglayacak slrec tabanl yénetim bilgi sistemi KFS12.3.1 sagladigindan eylem Dairesi TUm Birimler - Sarekli . )
. R L N Faaliyetler Belediyemiz tarafindan
mekanizmalar kullaniimaktadir. 6ngdrulmemistir. Baskanhgi X K
elistirmelidir faaliyetlerde yeni
9 ’ teknolojiler kullaniimasiyla
ilgili analiz calismalari
yapilimaktadir.
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Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma stireclerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi

£l amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

¢ Belediyemiz internet sayfasi:
plan,program, rapor, bilgi, haber
paylasimlari, glincel yapisi ile i¢c
ve dis iletisim konusunda hizmet
etmekte, strekli gelistiriimektedir.
Belediyemizde EBYS yazilim
sistemi ile internet i¢ ve dis iletisim
saglanmaktadir.

* Belediyemiz birimleri arasinda ve
bu birimlerde ¢alisan ydnetici ve
personelin e-postalari ad.soyad@
ordu.bel.tr uzantili olarak Bilgi
islem Dairesi Baskanligi tarafindan
verilmektedir.

e Kurum personeli i¢ iletisim kanali

idarelerde, yatay
ve dikey i¢ iletisim

ile dis iletisimi o . ) T Mevcut durum giivence Bilgi islem Bilgi islem .
i s olarak; istek, &neri ve sikayetlerini i ~ o 2 e lletisim . .
BIS 13.1 kapsayan etkili I : BIS 13.1.1 sagladigindan eylem Dairesi Dairesi ) ) Surekli
ve surekli bir bilgi https://istek.ordu.beltr/ adresinden ongorulmemistir. Baskanhgi Baskanhgi Sistemi
o B ) de bildirmektedir. ’
ve iletisim sistemi X N .
* 7/24 hizmet veren cadri merkezi,
olmalidr. . .
Beyaz Masa Uygulamasi da énemli
dis iletisim kanallarimizdir.
¢ Belediyemiz genel evrak
kaydiyla kurumlardan gelen yazi
veya vatandas dilekgelerinin
sistem Uzerinden tarattirilarak
ilgili birime gdénderilmesi
islemini gergeklestirmektedir.
Vatandaslardan gelen istek, 6neri ve
sikayetler sistem Uzerinden hizlica
sonuclandiriimaktadir. Kurumsal
kulttrimUz yatay ve dikey iletisim
konusunda sUrekli gelisme odaklidir.
Yéneticinin ve personelin ihtiyac
Yéneticiler guydugu gerekli b||g||er| ve ra_porlam
Uretebilecek ve analiz yapma imkani
ve personel, ; o .
- . . sunacak sekilde ihtiyaca gore . Sk
) gorevlerini yerine alismalar yapiimaktadir. Kurum ) Yazilim programi temin Bilgi Islem
BIS 13.2 getirebilmeleri i¢cin ¢ - yap ’ BIS 13.21 | edilmistir. Gelistiriimesi ile ilgili Dairesi Tam Birimler Bilgi Sistemi Surekli
X ; stratejik plan, performans programi, . .
gerekli ve yeterli calismalar devam etmektedir. Baskanhgi

faaliyet raporu ile kurum hedefleri
belirlenerek personele ve kurum
internet sayfasinda yayimlanarak da
kamuya duyurulmaktadir.

bilgiye zamaninda
ulasabilmelidir.
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Stratejik plan, performans programi,
birim ve idare faaliyet raporlari, i¢
kontrol glivence beyanlari ile bilgilerin
S . dogruluk, gtvenilirlik ve tamliklari ile
Bilgiler dogru, S - ] X .. X
. - ilgili taahht verilmektedir ve strekli . o
guvenilir, tam, clisme halindedir Mevcut durum glvence Bilgi Islem
BiS 13.3 kullanisli ve gelisrm i . . BiS 13.3.1 sagladigindan eylem Dairesi TUm Birimler Bilgi Sistemi Sarekli
. Resmi yazisma kurallarinin dtzenli I L N
anlasilabilir 6ngorilmemistir. Baskanhgi
olmalidir uygulanmasi amaciyla 21.05.2015
: yilinda Elektronik Belge Yoénetim
Sistemi’ne (EBYS) gecilmis ve tim
birimlerin intiya¢c duydugu form ve
yazilimlar EBYS’ ye adapte edilmistir.
Yoneticiler ve
ilgili personel,
performans
programi Belediyemiz ydnetici ve personeli,
ve butgenin kullanilan mevcut program vasitasiyla Mevcut durum glivence Bilgi islem Mali Hizmetler
BiS 13.4 uygulanmasi yetkili olduklari konularda performans | BiS 13.4.1 | sadladigindan eylem Dairesi Dairesi Bilgi Sistemi Suarekli
ile kaynak esasli butceleri ile ilgili deneklerini ongorulmemistir. Baskanhgi Baskanhgi
kullanimina iliskin takip edebilmektedirler.
diger bilgilere
zamaninda
erisebilmelidir.
Yoénetim bilgi
sistemi, yonetimin
ihtiya¢c duydugu
. Seraporian | kuram denelinde tedittert anatz. | PVT Programi uygulanmasinin PVT Program
BIS 13.5 - pe Lrum g L : BiS 13.51 | saglikl isleyisi icin gelistiriimeye | Ust Yéonetim Tum Birimler 9 3112.2025
Uretebilecek bilgilerine kolay ulasmasi i¢in Proje devam edilecektir Raporlari
ve analiz Veri Tabani (PVT) uygulanmaktadir. :
yapma imkani
sunacak sekilde
tasarlanmalidir.
Yoneticiler, . . . .
. . . Belediyemizin misyon, vizyon ve
idarenin misyon, h I
. amaclari ¢cercevesinde beklentilerini f
vizyon ve amaglari . Internet
ercevesinde gorev ve sorumluluklari yazil ve Yayiny/
) geklentilerini elektronik ortamda personele ) Mevcut durum givence Mali Hizmetler Personel
BIS 13.6 Srev ve duyurulmaktadir. Stratejik plana BIS 13.6.1 sagladigindan eylem Dairesi TUm Birimler Calisma Surekli
9 bagli performans programlari ile de ongorilmemistir. Baskanhgi ¥ .
sorumluluklari S Masalarindaki
yil icerisinde yapilacak ¢calismalar .
kapsaminda R . Takvim
belirlenerek meclis onayindan sonra
personele
- - web sayfasinda duyurulmaktadir.
bildirmelidir.
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Standart
Kod No

Strateji, Bitge,
Analiz ve Raporlama
Sube MudirlGgu

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

idarenin yatay
ve dikey iletisim

Mevcut Durum

¢ Kurum i¢inde yatay ve dikey
iletisim cogunlukla ylzylUze
gerceklesmektedir. Yatay ve
dikey iletisim sistemi ile personel
kurumsal e-posta kullanmaya
tesvik edilmistir. Strateji, Bltce,
Analiz ve Raporlama Sube
Mudurltga tarafindan stratejik plan

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

Ust Yoénetim/

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug¢

Tamamlanma

Tarihi

O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Aciklama

) sistemi personelin alismalarinda “calisan memnunivet ) Mevcut durum givence Bilgi islem Bilgi Sistemi
BIS 13.7 degerlendirme, calls calls = Hyet BIS 13.7.1 sagladigindan eylem gtls TUm Birimler lletisim Surekli
- - anketi” yapilarak baskanliga ve ilgili o e Dairesi
dneri ve sorunlarini . . 6ngoérulmemistir. 9 Formu
X R L daire baskanliklarina rapor halinde Baskanhgi
iletebilmelerini
sadlamalidir sunulmaktadir.
9 ! * Kurum internet sayfasi Gzerinden
(https://istek.ordu.bel.tr/) istek,
Oneri ve sikayet formu doldurulmasi
ile taleplerin Gst amirlere bildirimi
yapilmaktadir. TUm personele resmi
yazi ile bilgi verilmistir.
BiS14 Raporlama: idarenin amac, hedef, gdsterge ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
idareler, her yil
itr?aatzlj?lr;,rihedeﬂen, Kurumun hazirladigi butge,
varliklari, performans p_rogram|, faaliyet raporu Mevcut durum glvence Mali Hizmetler | Bilgi islem :
. A . ve altl ayda bir hazirlanan kurumsal : ~ o L e Internet . .
BIS 141 yukumlaltkleri X . BIS 1411 sagladigindan eylem Dairesi Dairesi Sarekli
mali durum ve beklentiler raporu N L N N Yayini
ve performans . . 6ngodrilmemistir. Baskanhgi Baskanhgi
kamuoyuyla web sayfamiz Uzerinden
programlarini
paylasiimaktadir.
kamuoyuna
aciklamalidir.
’ Belediyemiz butgesinin ilk alti
Idareler, aylik uygulama sonugclari ve
butgelerinin ilk alti aylik uyg 'a sonue f
) ) . ikinci alti aya iliskin beklentiler, -
aylk uygulama Belediyemiz kurumsal mali durum . A Mali Hizmetler
L o S hedefler ve faaliyetlere iliskin L
sonugclari, ikinci beklentileri raporu, Mali Hizmetler . Dairesi Kurumsal .
. alti aya iliskin Dairesi Baskanligina bagli Strateji . kurumsal mali durum ve Baskanhgi/ Mali Durum Her il Mevcut durum glvence
BIS 14.2 . - . ’ BIS 14.2.1 beklentiler raporu hazirlanip R TUm Birimler ; Temmuz ayi sagladigindan eylem
beklentiler ve Butce, Analiz ve Raporlama . Bilgi Islem ve Beklentiler R .
- e ve kurumumuz internet T sonunda dngdrulmemektedir.
hedefler ile Sube Mudurlaga tarafindan Dairesi Raporu
) . sayfasinda yayimlanarak .
faaliyetlerini yayimlanmaktadir. Baskanhgi
K kamuoyuna aciklanmaktadir.
amuoyuna

aciklamalidir.

Hazirlanan rapor, kamuoyunun

bilgilendirilmesine sunulmustur.
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I KoNTROL

Strateji, Biitge,
Analiz ve Raporlama
Sube Mudrlagu

Sorumlu
Kamu i¢ Kontrol S Birim veya isbirligi
SEICES Standardi ve Mevcut Durum (LR B T Calisma Yapilacak Cikti/ Sonug Tamam.la-nma Aciklama
Kod No Eylemler .. Tarihi
Genel Sarti Grubu Birim
Uyeleri
Faaliyet
sonuclari ve Hazirlanan idare faaliyet raporu
degerlendirmeler . yet rap - Mevcut durum glvence Mali Hizmetler ) .
i : ; internet sayfasinda belediye meclisinin ; 9 . L . - Faaliyet Her yil Nisan
BIS 14.3 idare faaliyet BIS 14.3.1 sagladigindan eylem Dairesi TUm Birimler
onayindan sonra kamuoyunun NP L N Raporu ayl
raporunda LT 6ngdrulmemistir. Baskanhgi
M ) ) bilgisine sunulmaktadir.
gosterilmeli ve
duyurulmalidir.
Faaliyetlerin
gbzetimi amaciyla
idare icinde yatay Belediyemizin stratejik plana bagh
ve dikey raporlama | performans hedefleri belirlenerek
agi yazil olarak faaliyetten sorumlu birimler
belirlenmeli, belirlenmektedir. Faaliyet raporlari Mevcut durum glvence Mali Hizmetler internet
BiS 14.4 birim ve personel, ile performans programlarinin BiS 14.4.1 sagladigindan eylem Dairesi TUm Birimler Yavini Sarekli
gorevleri ve gergeklesme durumlari 6ngorilmemistir. Baskanhgi y
faaliyetleriyle raporlanmaktadir. Belediyemiz
ilgili hazirlanmasi internet sitesinde yayinlanmakta ve
gereken raporlar kamuoyu bilgilendiriimektedir.
hakkinda
bilgilendirilmelidir.
BiS15 Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlti evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildig ve dosyalandigi kapsamli ve gtincel bir sisteme sahip olmalidir.
Kayit ve
dosyalama EBYS (Elektronik Belge Yonetim
sistemi, elektronik Sistemi) ile elektronik imza . insan
: ortamdakiler dahil, | kullanilmaktadir. Kurum i¢i ve kurum . Me'vcut'durum guvence Kaynaklari ve N L . .
BIS 15.1 . ! . R . BIS 15.1.1 sagladigindan eylem oo .~ | Tum Birimler EBYS Surekli
gelen ve giden disi olmak tzere gelen giden tium Snadralmemistir Egitim Dairesi
evrak ile idare evraklarda 6zel durumlar haric i1slak 9 str. Baskanhgi
ici haberlesmeyi imza kullanimi kaldiriimistir.
kapsamalhdir.
Kayit ve
dosyalama sistemi
kapsamhﬂve gu_ncel Standart dosya plani uygulanmakta . insan
olmali, yonetici . o Mevcut durum glivence
i olup yonetici ve personel aradiklari i ~ o Kaynaklari ve . - Standart . .
BIS 15.2 ve personel e 9 BIS 15.2.1 sagladigindan eylem I .~ | Tum Birimler Surekli
bilgi ve belgelere kolay, dogru ve hizh o A Egitim Dairesi Dosya Plani
tarafindan . . . ; 6ngorulmemistir. N
A bir sekilde ulasabilmektedir. Baskanhgi
ulasilabilir
ve izlenebilir
olmalidr.
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¢ KoNTROL

Standart
Kod No

Strateji, Bitge,
Analiz ve Raporlama
Sube MudirlGgu

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Kayit ve
dosyalama sistemi,

Mevcut Durum

* EBYS lzerinde yapilan
yetkilendirme kurallari sayesinde
evrakla is akisina gore ilgisi
olmayan kimseler, Uretilen evragdi
gdérememektedir.

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug¢

Tamamlanma
Tarihi

O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Aciklama

- o v AR et . Mevcut durum givence Bilgi Islem
Bis15.3 | Kisisel verilerin Ag erisiminin kontrolint saglamak | i 15 21 | sagladigindan eylem Dairesi Tam Birimler | E27S/ Sarekli
glvenligini ve ve uctan uca ag erisimini kontrol N o . KVKK
L e . ongorulmemistir. Baskanhgi
korunmasini etmek i¢in, uygulamalara izin verir
saglamahdir. ya da erisimini engeller. Bu yontem
ile sistemimize istenmeyen, izin
verilmeyen hic¢bir kullanici ve cihaz
dahil olamaz.
Kullanilmakta olan kayit ve dosyalama
sistemimiz, Devlet Arsiv Hizmetleri
Hakkinda Yoénetmelik, Arsivlierde
Kayit ve Gergeklestirilecek Dijitallestirme f
. . ! ] T . Insan
) dosyalama sistemi | Faaliyetlerine Yénelik Usul ve ) Mevcut durum givence Kavnaklari ve Standart
BIS 15.4 belirlenmis Esaslar ile Elektronik Belge Yonetimi BIS 15.4.1 sagladigindan eylem vY. .~ | Tum Birimler Suarekli
’ P L Egitim Dairesi Dosya Plani
standartlara uygun | Standartina uygun olarak; e-yazisma 6ngorilmemistir. Baskanhid
olmalidir. Teknik rehberi, Gizlilik Dereceli 5 E
Belgelerde Uygulanacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik ile
tasarlanmis ve kullanilmaktadir.
Belediyemizde sureg¢ tabanl yonetim
. bilgi sistemi Elektronik Belge Yonetim
Gelen ve giden ) >
Sisteminde kurum disindan gelen
evrak zamaninda S )
X . evraklar genel evrak birimi personeli
kaydedilmeli, . .
tarafindan sisteme kaydedilmekte ve ;
standartlara e - . ; . Insan
) Uygun bir sekilde diger b|_r|_mlere havale edilmektedir. ) Mevcut durum glivence Kaynaklar ve N )
BIS 15.5 Kurum i¢i yazismalarda evrak, evraki BIS 15.5.1 sagladigindan eylem o .~ ~. | Tam Birimler EBYS Sarekli
siniflandiriimali . . o Egitim Dairesi
L ; olusturan personel tarafindan sisteme 6ngorulmemistir. -
ve arsiv sistemine Baskanhgi

uygun olarak
muhafaza
edilmelidir.

kaydedilerek ilgili yerlere sistem
Uzerinden havale edilmektedir. EBYS
sistemi kullaniclya standart dosya
planina uygun kaydedip arsiveleme
konusunda yénlendirme yapmaktadir.
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Strateji, Biitge,
Analiz ve Raporlama
Sube Mudrlagu

Sorumlu
Kamu i¢ Kontrol S Birim veya isbirligi
SEICES Standardi ve Mevcut Durum (LR B T Calisma Yapilacak Cikti/ Sonug Tamam.la-nma Aciklama
Kod No Eylemler .. Tarihi
Genel Sarti Grubu Birim
Uyeleri
e-Arsiv Dokiimantasyon insan )
f Sisteminin ¢alistiriimasi Kaynaklari ve e-Arsiv ve
; S BIS 15.6.1 . s . o . ~. | Tam Birimler DokUmantas- | 31.12.2025
Idarenin is ve ve faaliyete gecirilmesi Egitim Dairesi R ]
. L . N yon Sistemi
islemlerinin kaydi, saglanacaktir. Baskanhgi
siniflandiriimasi, Belediyemizin arsiv ve dokiimantasyon
korunmasi sistemi belirtilen standardi kapsayacak
ve erisimini sekilde olusturulmustur. Elektronik Fiziksel arsivdeki evraklarin insan
BiS 15.6 de _kapsa)_/an, ars!ve gegs yapiimis ancak fiziksel BIS 15.6.2 2014 yil d6ncesi elek_tronlk K?yr_waklar! vel Tam Birimler Sistem Ciktis | 3112.2026
belirlenmis arsivdeki evraklarin 2014 yil ortama aktarilmasi islemine Egitim Dairesi
standartlara dncesi henliz elektronik ortama devam edilecektir. Baskanhgi
uygun arsiv ve aktarilmamistir konuyla ilgili ¢alismalar
doklUmantasyon devam etmektedir. _
sistemi Belge devri ayiklama ve Insan
olusturulmalidir. : imhasinin yapilmasi i¢in yilda Kaynaklari ve Ay|‘klama
> : BiS 15.6.3 a . | 1¢In yiiaa avr 'Y | Tum Birimler | ve imha 3112.2026
3 birim belirlenmesi ve islemin Egitim Dairesi -
N - Tutanagdi
yapilmasi saglanacaktir. Baskanhgi
Bis16 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen icinde bildirilmesini saglayacak yéntemler olusturmalidir.
Yonerge kapsaminda yapilan
bildirimler ile yillik faaliyet
raporlari, denetim
raporlari, hizmet envanteri
Hata, usulstizlik raporu ve ko}ntrol__faallyetlerl _ ) o
P raporlari gibi dokimanlarin Insan Duzenleyici
ve yolsuzluklarin Hata, usulstizltk ve yolsuzluklarin izlenmesi ve degerlendirilmesi Kaynaklari ve ve Duzeltici
BiS 16.1 bildirim yéntemleri | bildirim yontemleri konusunda BiS 16.1.1 g . ayr .~ ~. | Tam Birimler = ; 3112.2025
. . .. sonucunda tespit edilen Egitim Dairesi Onlemler lle
belirlenmeli ve yonerge hazirlanmalidir. S - N P .
eksiklik, hata ve usulstzlukler Baskanhgi llgili Prosedur
duyurulmalidir. S L
ilgili birimlere teblig edilecek ve
bu konulara iliskin DUzenleyici
ve Duzeltici Onlemler ile
ilgili prosedur belirlemeleri
istenecektir.
. - 4483 sayill Memurlar ve
Yéneticiler, S .. o
s Diger Kamu Gorevlilerinin
bildirilen hata, ;
- . N L A Yargilanmasi Hakkinda Kanun Insan
usulstizltk ve Birim yoneticileri tarafindan usulstzlik ile 3628 sayili Mal Bildiriminde Kaynaklari ve Bilgilendirme
BiS 16.2 yolsuzluklar ve yolsuzluklar hakkinda gerekli BiS 16.2.1 Y . NY. .. | Tum Birimler 9 Sarekli
. . Bulunulmasi, RUsvet ve Egitim Dairesi Toplantilari
hakkinda yeterli incelemeler yapiimaktadir. T N
. " Yolsuzluklarla MUcadele Kanunu | Baskanhgi
incelemeyi Lo .
hakkinda bilgilendirmeler
yapmalidir.
yapilacaktir.
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Strateji, Bitge,

Analiz ve Raporlama :

Sube Midarliga L ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Sorumiu
Kamu i¢ Kontrol S Birim veya isbirligi
Standart Ongoriilen Eylem veya Calisma Yapilacak Cikti/ Sonug
Kod No .
Grubu Birim
Uyeleri

Tamamlanma

Tarihi Ac¢iklama

Standardi ve Mevcut Durum Eviemler
Genel Sarti y

Hata,
Hata, usulstzluk - - Usulstizltk ve
- o Ust Yénetim/
ve yolsuzluklari - Usulstzluk ve yolsuzluk iddialari | ; Yolsuzluklarin
bildiren personele Hata, usulstizltk ve yolsuzluklari bildirilen ve hakkinda olumsuz Insan Onlenmesine
BIS 16.3 P bildiren personele haksiz ve ayrimci BIS 16.3.1 S . Kaynaklari ve TUm Birimler 3112.2025
haksiz ve ayirimci . bildirim yapilanlarin kisisel e L ve
X bir muamele yapilmamalidir. Egitim Dairesi Do .
bir muamele haklari koruma altina alinacaktir. - Bildirilmesine
Baskanhgi Dair

yapilmamalidir.
Yoénerge




iC KONTROL
EYLEM PLANI

2025
2026

IZLEME

O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIYESi
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Standart
Kod No

Strateji, Bitge,
Analiz ve Raporlama
Sube MudirlGgu

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Mevcut Durum

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug¢

Tamamlanma
Tarihi

O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Aciklama

517 i¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler ic kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
Belediyemizde i¢ Kontrol izleme
ve Yoénlendirme Kurulu mevcuttur.
Kurulun ¢calisma usul ve esaslari ile
ic kontrol sisteminin izlenmesi ve
degerlendirmesi hususlari bahsi
gecen yonerge ile dizenlenmistir.
I¢c Kontrol Eylem Planinda
éngorulen eylem ve gergceklesme
sonuclari yil bir defa izlenmekte ve
raporlanmaktadir.
ic Kontrol Sisteminin
degerlendirmesi ise yilda bir defa ;
- PR . I¢c Kontrol
: . . olmak Uzere Strateji, Butce Analiz N .
I¢ kontrol sistemi, A Degerlendir-
g e ve Raporlama Sube Mudurltgu
sUrekli izleme veya . me Raporu/
. ) . tarafindan soru/anket formlari tim . ;
o6zel bir deger- e . .. - i . L . - Mali Hizmetler | I¢ Kontrol r . S L
. harcama birimlerine génderilmekte I¢ kontrol sisteminin isleyisi Mali Hizmetler L I¢ kontrol sisteminin isleyisi
: lendirme yapma . LT L Dairesi Calisma Usul o . N
1S 171 A, ve formlarin doldurulmasi 1S 1711 ile ilgili yazihm programinin Dairesi N 3112.2026 belirli periyodlarla Ust
veya bu iki yontem saglanmaktadir. olusturulmasi saglanacaktir. Baskanhgi Baskanhg)/ ve Esaslari dnetime sunulmahdir.
birlikte kullanilarak 9 : 3 . ® 9 : skanlig ORYAZ A.S Hakkinda y :
- L Soru formu sonuclari, 6n mali . :
degerlendirilme- A . - Yénerge/ i¢
- kontrole iliskin veriler Strateji, .
lidir. . g Kontrol Siste-
Bltce Analiz ve Raporlama -
mi Yazilimi

Sube Mudurlaga tarafindan ilgili
birimlerden toplanmakta

ve degerlendirme raporu
hazirlanmaktadir.

Degerlendirme sonucundaki rapor;
ic Kontrol izleme ve Yénlendirme
Kurulu tarafindan Ust Yénetimin
onayina sunulduktan sonra
Hazine ve Maliye Bakanhgdina
goénderilmektedir.

ic kontrol sistemi bir yazilim
Uzerinden izlenmemektedir.
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Strateji, Biitge,
Analiz ve Raporlama
Sube Mudrlagu

Sorumlu
Kamu i¢ Kontrol S Birim veya isbirligi
SETELG Standardi ve Mevcut Durum (LR B T Calisma Yapilacak Cikti/ Sonug Tamam.la-nma Aciklama
Kod No Eylemler . Tarihi
Genel Sarti Grubu Birim
Uyeleri
ic kontrolin eksik yénleri
f V? uygun c'>l.mlay'an kontrgl Harcama ic Denetim le Dgnetcl 3112.2025
1S17.2.1 yéntemleri icin i¢ denetgi AT L Tavsiye
. . X R T Yetkilileri Birimi 3112.2026
Ic kontroltn eksik tavsiye raporu dikkate Raporu
yonleri ile uygun ) alinacaktir.
olmayan kontrol I¢ kontrol sisteminin isleyis ve
yéntemlerinin etkinligine iliskin izleme ve kontrol ; ] . Mali Hizmetler
X . o . . I¢ denetgi tavsiye raporu L
) belirlenmesi, prosedird mevcuttur. Diizenli olarak ) sonunda eksik vénlerin Dairesi ic Denetim Revize Evlem
1S17.2 bildirilmesi ve gerceklestirilecek olan I¢ Kontrol 1S17.2.2 Y Baskanhgi/ & er Yy Sarekli
- . h . X tamamlanmasi adina eylem Birimi Plani
gerekli dnlemlerin | Izleme ve Yénlendirme Kurulu lani revize edilecektir Harcama
alinmasi toplantilarinda sistemin eksiklikleri P ' Yetkilileri
konusunda tespit edilecektir.
slrec ve yontem . .
belirlenmelidir. Ic"KontrgI Izleme Mali Hizmetler | i¢ Kontrol De-
: Yoénlendirme Kurulu o L L . 3112.2025
1S17.2.3 ] . IKIYK Dairesi gerlendirme
toplantilarinda sistemin Baskanlid Raboru 3112.2026
eksiklikleri ele alinacaktir. ® 9 P
ic kontroltin D_e_gerlc%ndlr_nje s_ureqne ust yon_e_t|C|, ic Kontrol
o L birim yoneticileri ve i¢ kontrol birim . L - g -
degerlendiril- y Her bir harcama yetkilisi birim Mali Hizmetler | Sistemi Soru
. o . sorumlularinin katilimi saglanmaktadir. | . . . - . L Harcama L X 3112.2025
1IS17.3 mesine idarenin X < . 1S 17.3.1 blUnyesinde i¢ kontrol sisteminin AT Dairesi Formu/ Risk
L e Risk Degerlendirme ¢alismalarinda . L . . Yetkilileri . . B 3112.2026
birimlerinin katilimi .. T . h isleyisini takip edecektir. Baskanhgi Degerlendir-
o personel ve yoneticiler ile ylz ylze,
saglanmalidir. o . me Raporu
masa basi ¢alismalar strdtrilmektedir.
ic kontroltin de-
Jgerlendirilmesinde,
y?net_lcn_erm 90~ ic kontrol sistemini dederlendirmeye Yoneticilerle, i¢c kontrole ait
rasleri, kisi ve/veya T . R 8
) idarelerin talep ve yonelik dis denetim raporu her ) gerekli degerlendirme ve ic Denetim Denetim
1S17.4 oa A yil diizenlenmekte ve dikkate 1S17.4.1 analizler yapilarak alinmasi L TUm Birimler Surekli
sikayetleri ile ic ve i . . : . Birimi Raporlari
. alinmaktadir. I¢ denetim raporu henliz gereken 6nlemler tespit
dis denetim sonu- . -
y bulunmamaktadir. edilecektir.
cunda dizenlenen
raporlar dikkate
alinmalidir.
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¢ KoNTROL

Standart
Kod No

Strateji, Bitge,
Analiz ve Raporlama
Sube MudirlGgu

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve
Genel Sarti

Mevcut Durum

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu
Birim veya
Calisma
Grubu
Uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug¢

O

ORDU
BUYUKSEHIR
BELEDIVESI

Tamamlanma

Tarihi Aciklama

ic kontroliin
degerlendirilmesi ic Kontrol sistemi degerlendirme Ic"k?ntrol dgngt|m| sonucu
sonucunda e gorulen eksiklik, yanlhs
calismalari sonucunda, guglt yonler, s S
alinmasi gereken T . T uygulama, mevzuat degisikligi Mali Hizmetler .
; - iyilestirmeye acik alanlar, eylemler icin | ; i o } Harcama L Revize Eylem . .
1IS17.5 dnlemler - g . . . 1S17.51 gibi durumlarin tespiti halinde T Dairesi Sarekli
N . oneriler belirlenmektedir ve ic kontrol X S Yetkilileri . Plani
belirlenmeli ve . L e ST . revize edilmis veya tamamen Baskanhgi
) sisteminin gelistirilebilmesi icin gerekli : ST
bir eylem plani . yenilenmis bir eylem plani
. onlemler alinmaktadir.
¢cercevesinde hazirlanacaktir.
uygulanmalidir.
is18 i¢ denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir ic denetim faaliyetini saglamalidir.
ic denetim
faal|ye_t| ic denetim ic denetim faaliyetinin ic
koordinasyon denetim koordinasyon
is181 kur_ulu tarafindan iS18.1.1 kurulu tarafindan belirlenen Ust Yénetim IC. IZ_)epet|m le Deqet|m 3112.2025
belirlenen - . Birimi Fonksiyonu 3112.2026
standartlara uygun bir sekilde
standartlara Uratdlmesi saglanacaktir.
uygun bir sekilde y 9 '
yaratulmelidir.
Belediyimizde 1 adet i¢c denetgi
bulunmaktadir.
ic denetim
sonucunda
idare tarafindan i . .
alinmasi gerekli I o_Ienetlm faaliyetinin ) _ ) _
is18.2 gériilen dnlemleri is18.21 b_ellrler_\en standartlara uygun Ust Yénetim Ic_ _Dehetlm I Den_etlm 31.12.2025
h bir sekilde yapilandiriimasi Birimi Fonksiyonu 31.12.2026
iceren eylem -
saglanacaktir.
plani hazirlanmali,
uygulanmali ve
izlenmelidir.
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