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Baskan Sunum

Belediyemizde i¢c kontrol sistemi; kurulus hedefleri olan; faaliyetlerin
etkinliginin ve verimliligin, finansal ve ydnetsel bilgilerin gltvenilirligi ile
faaliyetlerin uygulamadaki yasa ve dlzenlemelere uygunlugunun saglanmasi
cercevesinde ele alinmaktadir.

Bu amaglarin gergeklestirilmesi, faaliyetlerin strdUridlmesi strecinde ortaya
cikabilecek hata, hile ve usulstzlUklerin énlenmesi ve faaliyet yapisindaki
mevcut risklerin en aza indirilmesi icin etkin olarak isleyen bir i¢c kontrol
sisteminin varhgi kacinilmazdir.

Bununla birlikte, ic kontrol sistemi olusturulurken mevcut durumlarda
zamanla meydana gelebilecek degisikliklerin kontrol politika ve proseddurlerini
zaylflatabilecegdi ve maliyetleri de arttirabilecedi géz énlnde tutularak, i¢
kontrol sistemleri gelistirilirken her zaman insan faktorinin sistemin en
6nemli parcasi oldugu unutulmamalidir. Fayda-maliyet analizi dikkate alinarak
gelistirilen ic kontrol politika ve prosedurlerinden daha fazla verim alinabilmesi
ve degisen kosullarda i¢c kontrol sisteminin etkinligini koruyabilmesi icin Ust
yonetim ve personelin sistem ve goérevlerine yonelik sorumluluklarinin farkina
varmasl blylk énem arz etmektedir.

Faaliyetlerin etkinliginde ve mevzuata uyum saglama noktasinda mali
kontroller tek basina yeterli olmamaktadir. Bu acidan ic kontrol gibi gtcli
bir yonetim modelinin gerekliligi Belediyemizde tim yoénetim kademesi ve
personel tarafindan benimsenerek Strateji, Bltce, Analiz ve Raporlama Sube
MUdarligu koordinasyonunda tim birimlerin katilimiyla i¢c kontrol sistemi
kurulmustur ve sistemin saglikli bir sekilde yUrattlmesi icin calismalar 6zverili
bir sekilde devam etmektedir.

Bu kapsamda Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan Kamu
ic Kontrol Standartlarina Uyum Rehberi cercevesinde; ic kontrol sisteminin
gbdzden gecirilmesi gerekliligi baglaminda Belediyemizce 2020 vyilindan
itibaren ic kontrol sistemi degerlendirme raporu her yil hazirlanmaktadir. Bu
raporda sisteme ydnelik yapilan ve devam etmekte olan calismalar, ic kontrol
sisteminin bes bileseni baslhdi altinda ele alinmistir. Sistemin glclU ve zayif
yonleri ile iyilestirmeye acik alanlari tespit edilerek detayli degerlendirilmesi
vapimistir. Bu degerlendirmeler kapsaminda gerekli tedbirler ve revizeler
planlanarak sistemin islerligi ve etkinligini artirmak amaciyla calismalarimiz
devam etmektedir.

Bu calismada emegi gecen ve katki sunan ic Kontrol izleme ve Yénlendirme
Kurulu ile calisma gruplarinda yer alan her kademedeki belediye ¢alisanlarimiza
tesekklr ederim.

/\’V\ . A . &.
Dr. Mehmet Hilmi GULER

ORDU BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANI
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VIiZYON

Hayata Gecirilecek Yat|r|m|arlq Taklit Edilen, Sevgiyi Oncelikli Kilarak Giicli, Givenli,
Guvenilir ve Erdemli Bir Sehir icin Dustnen, Ureten ve Yarisan Ordu ‘yu Olusturmak.

MiSYON

Halkimiza Hizmeti Oncelik Alan Ekonomik, Sosyal, Turizm ve Kirsal Kalkinmay! Hedefleyen,
istihdama Yé&nelik Projeleriyle Ezber Bozan, Guler Yzl ve Erdemli Bir Sehir Olmak.

TEMEL DEGERLER

e Adaletli Olmak

e Esit Hizmet

e GUler YUzli ve Co6zUm Odakli Olmak
e Etik Degerlere Baglilik

e Erdemlilik

e Cevreye Duyarlilik

e Bilim ve Teknolojiye ®nem Vermek

e Katilimcilik

e Kaynaklari Etkili ve Verimli Kullanmak
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Bu dederlendirme raporu ile 2021 yil sonu itibariyla kurum genelinde mevcut durumun tespiti ve planin
butintne ydnelik genel bir dederlendirme yapilmasi ve 2021-2022 Kamu ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Planinda éngorilen eylemlere iliskin hangi faaliyetlerin yapilmasi gerektiginin belirlenmesi amaclanmistir.

Ayrica bu rapor ile tamamlanan eylemlerin ic Kontrol Sisteminin kurulmasina ne derece katki sagladiginin ortaya
konulmasi, i¢c kontrol standart ve prosedirlerinin kurum genelinde uygulanma kabiliyetinin &lcUlmesi, elde
edilen bilgi ve bulgularin 6neri ve degerlendirmeler ile birlikte Ust yonetime raporlanmasi da hedeflenmektedir.

1. GIiRIS

a) On Mali Kontrole iliskin Veriler

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 58 inci ve 60 inci maddeleri, 5436 sayili Kamu Mali
Yoénetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun HikmUnde Kararnamelerde Dedisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanunun 15 inci maddesine, 31.12.2005 tarihli ve 26040 3 UnclU mukerrer sayill Resmi Gazetede yayimlanarak
yarirlage giren ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslara dayanilarak hazirlanan Ordu BUyuksehir
Belediye Baskanligi On Mali Kontrol islemleri Ydonergesine gdre yapilan;

1. On Mali Kontrol islemleri Yonergesinin 10 uncu maddesi geredince 105 adet taahhut evraki ve sdzlesme
tasarisi Gzerinde 6n mali kontrol yapilmis, harcama birimlerinden uygulamadaki eksiklikleri tespit edilenlere
mevzuat hikUmleri ¢cercevesinde géris formu hazirlanmistir.

2. On Mali Kontrol islemleri Yénergesinin 11 inci maddesi geredince belediye biitcesi icinde yapilacak
aktarmalar birimlerin talebi Uzerine Strateji, BUtce, Analiz ve Raporlama Sube MUduarligu tarafindan
hazirlanmis ve incelemeye tabi tutulmustur.

3. On Mali Kontrol islemleri Yénergesinin 12 nci maddesi geregdince Kadro Dagilim Cetvelleri bes is gini
icinde kontrol edilip, ilgililere yapilacak 6demeler cetvellere gbére incelenip édemesi yapiimistir.

4. On Mali Kontrol islemleri Yénergesinin 14 Uinct maddesi geredince Seyyar Gérev Tazminati Cetvelleri U¢
gln icinde incelenerek sonuca baglanmistir.

5. On Mali Kontrol islemleri Yénergesinin 15 inci maddesi geredince gecici isci pozisyonlari (adet/ay)
sayllarinin aylar ve birimler itibariyle dagitima tabi oldugundan bes is glnU icinde incelenerek sonuca
baglanmistir.

6. On Mali Kontrol islemleri Yénergesinin 16 nci maddesi geregince Yan Odeme Cetvelleri 657 sayili Devlet
Memurlari Kanunu ile bu Kanunun ek gecici 19 uncu maddesi kapsamina giren idarelerde istihdam
edilen devlet memurlarindan hangi isi yaptidi ve hangi gérevde bulundugu zam ve tazminat 6denecedi,
ddenecek zam ve tazminatin miktarlari ile 6deme usul ve esaslarina iliskin olarak anilan Kanunun 152
nci maddesine dayanilarak yUrarlige konulan Bakanlar Kurulu karari uyarinca, zam ve tazminat 6demesi
yapilacak personelin kadro veya gorev unvanlari, siniflari, dereceleri, sayilari ve hizmet yerleri ile bunlara
uygun olarak édenecek zam ve tazminatin miktarini gdsteren ve serbest kadro Uzerinden hazirlanan
cetvel ile bunlarin birimler itibariyle dagilimini gésteren listeler ilgili insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi
Baskanligi tarafindan dtzenlenmistir.

7. On Mali Kontrol islemleri Yénergesinin 17 nci maddesi geredince sdzlesmeli personel sayi ve sdzlesmeler
kontrole tabi olup, mevzuata uygunluk yéninden en ge¢ bes is glinl icinde kontrol edilmistir.

8. On Mali Kontrol islemleri Yénergesinin 18 inci maddesi geregince Odeme Emri Belgeleri ve On Mali Kontrol
islemleri 4734 sayili Kamu ihale Kanununun 22/d maddesinde belirtilen parasal limit icindeki édeme
emirleri ve ekleri de incelenip ve sonuca baglanmistir.

9. 301 adet hakedis 6demesine ait ddeme emri belgesi ve ekleri Uzerinde &én mali kontrol islemi yapiimistir.
Bunlardan mali mevzuat hikUmlerine gdre eksik ya da hatali oldudu tespit edilenler géris formu
dlzenlenerek ilgili harcama birimine iade edilmistir.

b) i¢ Kontrole iliskin Veriler

“Kamu ic Kontrol Standartlari Tebligi” ile kamu idarelerinde i¢c kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi,
izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla kontrol ortami, risk degerlendirilmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim
ile izleme olmak Uzere bes bilesen altinda 18 standart ve bu standartlar icin gerekli 79 genel sart belirlenmis;
idarelerin mali ve mali olmayan tim islemlerinde bu standartlara uymakla ve geregini yerine getirmekle
yUkimlU bulundugu ve i¢ kontrol sistemlerinin bu standartlara uyumunu saglamak Uzere yapacaklari calismalar
icin eylem plani olusturmalari istenmistir.

“Ordu BUyuksehir Belediyesi ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani” icin bir &nceki yillardaki eylem plani
revize edilerek yeniden hazirlanmis, ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani hazirlama grubu ve zaman
cizelgesi ile her adimin olusturulmasi saglanmistir.

1712.2020 tarih ve 13110 sayili Makam Onayi ile Kamu i¢ Kontrol Rehberine gére; Genel Sekreter, Mali Hizmetler
Dairesi Baskani, insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskani ve Bilgi islem Dairesi Baskanindan olusan i¢ Kontrol
izleme ve Yénlendirme Kurulu (IKiYK) olusturulmus ve eylem plani kabul edilmistir.

IKIYK’ nin uygun gérdigi ic Kontrol Uyum Eylem Plani 24.12.2020 tarih ve 27828 sayili Makam Oluru ile
Hazine ve Maliye Bakanligi Kamu Mali Yonetim ve Do6nlsim Genel Mudurligine gédnderilmistir ve 08.01.2021
tarihinden itibaren yurirlige konulmustur. Ayrica eylem plani calismalari kapsaminda, ic kontrol sistemi ve
isleyisinin ydnetici ve personel tarafindan sahiplenilerek desteklenmesi amaciyla tUm personele kurumun
internet sayfasindan duyurulmustur.

2021 - 2022 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planimizda Yer Alan Eylem Sayilari

P Belirtilen
Kamu I¢ I_(ontrol S_tandart Standart Standart Adi Genel Sart Eylem
Bilesenleri Kodu Sayisi
Sayisi
1 Etik degerler ve durustlik 6 7
2 Misyon, organizasyon yapisl ve gorevler 7 2
Kontrol Ortami

3 Personelin yeterliligi ve performansi 8 7

4 Yetki devri 5 2

5 Planlama ve programlama 6 -

Risk Degerlendirme

6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi 3 5

7 Kontrol stratejileri ve yontemleri 4 2

8 Proseddrlerin belirlenmesi ve belgelendiriimesi 3 3

9 Gorevler ayrilig 2 -

Kontrol Faaliyetleri

10 Hiyerarsik kontroller 2 -

1 Faaliyetlerin strekliligi 3 2

12 Bilgi sistemleri kontrolleri 3 3

13 Bilgi ve iletisim 7 3

. 14 Raporlama 4 1

Bilgi ve lletisim

15 Kayit ve dosyalama sistemi 6 -

16 Hata, usulstzlUk ve yolsuzluklarin bildiriimesi 3 3

) 17 ic kontroltin degerlendiriimesi 5 6

Izleme

18 ic denetim 2 2
Genel Toplam 79 48

Kurumumuz faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli olarak gerceklestiriimesinde amac¢ ve hedeflerine
ulasma konusunda i¢ kontrol sisteminin beklenen olumsuzluklarin giderilmesinde ve neticede iyi yonetisimin
saglanmasinda yénetime destek olan i¢ kontrol sisteminin; beklenen katkiyr saglayip saglamadigi, istenilen
diizeye ulasilip ulasilamadigini izleyebilmek amaciyla Kamu ic Kontrol Standartlarinin “izleme” bileseni altinda
yer alan “ic Kontroliin Degerlendirilmesi Standardi” doJrultusunda hazirlanan ic Kontrol Sistemi Dederlendirme
Raporu kamuoyunun bilgisine sunulacak olup, i¢c kontrol sisteminin glclendirilmesi, gelistirilmesine iliskin risk
yonetimi ve sistemin izlenmesi odakli i¢ kontrol faaliyetleri calismalarimiz araliksiz devam edecektir.

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile ilgili mevzuatlari, i¢c kontrolin temel ilkeleri arasinda “i¢
kontrol sisteminin degerlendirilmesi” yer almaktadir.

Bu esas neticesinde etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve Belediyemizin i¢c kontrol sisteminin
izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla i¢c Kontrol Soru Formu yayimlanmistir. (01.01.2022)
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2. iC KONTROL SISTEMi SORU FORMU

Bu soru formu i¢ kontrol sisteminin dederlendirilmesi amaciyla
tasarlanmistir. Ayrica, bu soru formu sayesinde i¢c kontrol sisteminin
degisen kosullar, kaynaklar ve riskler baglaminda hedeflere ulasmayi ne
derece kolaylastirdigini belirlemek de mUmkun olacaktir. Soru formunu
cevaplandiranlarin sorulara verecekleri gercekgi yanitlar baytk énem
tasimakta olup i¢c kontrol sisteminin idaredeki gelismislik dUzeyini
belirlemek amaciyla kullanilacaktir. Birim yéneticileri kendi birimlerinde
ic kontrol sisteminin isleyisini ayrintili olarak degerlendirerek bu soru
formunun doldurulmasindan sorumludurlar. Bu c¢ercevede birim
yoneticileri, Strateji, Bltce, Analiz ve Raporlama Sube MUdurlGgu
rehberliginde cevaplandiracaklardir. Strateji, BUtce, Analiz ve Raporlama
Sube MudUurlaga bu soru formunu da kullanarak hazirlayacaklari raporu
Ust ydneticinin onayini aldiktan sonra MYK MUB’a génderecektir.

3. SORU FORMUNUN DOLDURULMASI

“Kamu I¢ Kontrol Rehberi” nde yer alan bu soru formunda, ic kontrolln
bilesenleri esas alinmis olup bes bdlim mevcuttur.

e Kontrol Ortami

¢ Risk Degerlendirme
. Kontrol Faaliyetleri
«  Bilgi ve iletisim

o [zleme

Her bolimde, yukarida s6zU edilen bilesenler cercevesinde i¢c kontrol
sisteminin isleyisine iliskin sorular bulunmaktadir. Soru formunda
verilen cevaplarin Kamu ic Kontrol Standartlarina uyum icin hazirlanan
idare eylem planlariyla da uyumlu olmasina dikkat edilmelidir.

Soru formundaki cevap bodlimU Evet, Hayir ve Gelistirilmekte olmak
Uzere U¢ secenekten olusmaktadir. Cevap bolimuinde ayrica aciklama
icin dérdlUncl bir sGtun yer almaktadir. Evet, ilgili soruda sézU edilen
konularin birimde gereken sekilde anlasildigi ve uygulandigi anlamina
gelmektedir. Hayir, bu konularin birimin genelinde anlasiimadigl ve
hayata gecirilmedigi anlamina gelmektedir. Gelistirilmekte, ilgili soruda
s6zU edilen konularin birimin bazi bélimlerinde kismen anlasildigl ve
uygulandigi anlamina gelmektedir. Aciklama, boéliminde varsa kanitlar
ve yorumlara yer verilmelidir. Sorularin devaminda, sorunun daha iyi
anlasiimasina iliskin yonlendirmeler yer almaktadir.

¢ Soru formunun degerlendiriimesinde her soru icin verilen cevabin
puan tUrinden karsiligr kullanilacaktir. Evet cevabi icin 2 puan,
Gelistirilmekte cevabi icin 1 puan, Hayir cevabi icin ise O puan
Uzerinden degderlendirilme yapilacaktir. Soru formunun her bolimu
icin ayri toplam puan hesaplanacadi gibi formun tamami i¢cin de
genel toplam puan hesaplanacaktir.

e Bir soruya hayir cevabi verildiyse, ilgili alanlarin gelistirilmesi icin
birim y&neticisi tarafindan adim atilmalidir.

e Bir soruya gelistiriimekte cevabi verildiyse, birim yoneticisi
ilgili alanda ilerleme kaydedilmesi icin yapilabilecekleri
degerlendirmelidir.

e Bir soruya evet cevabi verildiyse, bu o alanda gelistiriimesi gereken
herhangi bir husus bulunmadigi anlamina gelmektedir.

e Bu soru formunun bir 6z degerlendirme niteligi tasidigini ve ic
kontrol sisteminin kamu idareleri i¢cin yeni bir uygulama oldugunu
g6z &6nlnde bulundurarak gergeke¢i ve durlst cevaplar vermeye
6zen gosterilmelidir.

Sorular Hayir Gelistirilmekte Aciklama
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KONTROL ORTAMI

Kontrol ortami, i¢ kontrol sisteminin diger unsurlarina temel olusturan genel bir cerceve saglamaktadir. Misyonun belirlenmesini, kurum
personeline duyurulmasini ve bunlarla uyumlu bir organizasyon yapisinin ve kurumsal kulttrin olusturulmasini tanimlamak amaciyla
kullanilan bir kavramdir. Kontrol ortami tGzerinde etkili temel unsurlar kisisel ve mesleki durustlik, yonetim ve personelin etik degerleri,
ic kontrole yonelik destekleyici tutum, insan kaynaklari yénetimi i¢in yazili kurallar ve uygulamalar, kurumsal yapi, yonetim felsefesi ve is
yapma bicimi olarak sayilabilir.

Detayh aciklamalar Kamu i¢c Kontrol Rehberinin Kontrol Ortami Bslimiinde yer almakta olup asagidaki sorulari cevaplamadan énce litfen
ilgili bélumU okuyunuz.

Biriminizde Kamu i¢c Kontrol Standartlari bilinmekte
mi?

1 (Bu konuda farkindaligi artirmak amaciyla egitimler 14 0 6
verilmesi ve toplantilar dizenlenmesi uygun
olacaktir.)

Biriminizde i¢ kontrol sistemi ve isleyisine iliskin
olarak yoénetici ve personelin farkindalik ve
sahiplenilmesini arttirmaya ydnelik ¢alismalar
yaratalayor mu?

Ornegin; ic kontrole iliskin periyodik bilgilendirme
toplantilari yapilmasi, tanitim brosurleri hazirlanmasi,
ic kontrollin hizmet i¢i egitim programlarina dahil
edilmesi, i¢ kontrole iliskin bilgi ve belgelere birimin
web/intranet sayfasinda kolay erisilebilir sekilde yer
verilmesi gibi ¢alismalar yUrattlmekte mi?

Biriminizin her dizeydeki yonetici ve personeli, etik
davranis ilkeleri ve bu ilkelere iliskin sorumluluklari
hakkinda bilgilendiriliyor mu?

Ornegdin, kamu etik kurallarinin icsellestirilmesi
yoénunde verilen egitimlere ve dlzenlenen
toplantilara yénetici ve personelin katilimi saglaniyor
mu?

(Etik davranis ilkelerinin, biriminiz personeli i¢cin
dUzenlenen uygulanan temel, hazirlayici ve hizmet igi
egitim programlarinda yer almasi uygun olacaktir.)

20 0] 0

Biriminizin her diizeydeki yonetici ve personeli, etik
disi davranis durumunda uygulanacak yaptirimlar
4 hakkinda bilgilendirilmekte midir? 19 (0] 1
(Bu soruya “evet” cevabi verilmis ise bu farkindahgin
nasil saglandigi aciklanmalidir.)

Biriminizde vatandasa dogrudan sunulan hizmetlerle
ilgili stre ve yontem konusunda bir standart
gelistirildi mi?

5 (Bu soru cevaplandirilirken Kamu Hizmetlerinin 19 1 0]
Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iliskin
Yénetmelik kapsaminda yapilan ¢alismalar da
degerlendirilebilir.)

Biriminizin tim is ve islemleriyle ilgili ¢iktilara
6 personelin ve yetkili mercilerin erisimleri saglaniyor 18 1 1
mu?

Biriminizde personelin ve birimden hizmet alanlarin
degderlendirme,6neri ve sorunlarini bildirebilecekleri
uygun mekanizmalar (anket, ylz yuze gértsme,
toplanti, elektronik basvuru vb.) mevcut mu? Etkin
olarak kullaniliyor mu?

(Mevcut ise kullanilan yontemler hakkinda kisaca
bilgi veriniz. DUzenlenecek anketlerin gizlilik esasl
olmasi tavsiye edilmektedir.)

20 0o ¢}

Biriminizin misyonu yazili olarak belirlenip,
duyuruldu mu?

(Misyon; ilan panolarinda, intranette, e-posta yoluyla
personele duyurulabilir.)

20 0] 0
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Biriminizin ve alt birimlerin gérev tanimlarina yonelik
bir dizenleme (ybnerge, genelge, onay vb.) var mi?
(Bu soruya “Hayir” cevabi verilmisse bu islemlerin
ne zaman Gergeklestiriimesinin planlandigi
belirtilmelidir.)

20

10

Biriminizin her dlizeydeki yonetici ve personeli icin
goérev tanimlari yazih olarak belirlendi mi? ilgili
yonetici ve personele bildirildi mi?

(Personel gbrev tanimlari, personelin gorev yaptigi
birimin gbérev tanimi esas alinarak hazirlanmali,
ilgili personele teblig edilmeli ve yilda en az bir kez
gbzden gegirilmeli ve glncellenmelidir.

Bu soruya cevap verilirken personel gérev
tanimlarinin format ve igeriginin belirlenmesine

ve belirli araliklarla glincellenmesine yonelik

ic dizenleme bulunup bulunmadigida
degerlendirilmelidir.)

20

Biriminizin organizasyon semasi goérev dagilimini,
hesap vermeye uygun raporlama kanallarini
goOsteriyor mu?

20

Biriminizin ve alt birimlerin gorevleri, idarenizin ve
biriminizin misyonu ile uyumlu mu?

(Birimin ve alt birimlerin gbérevlerinin misyonla
uyumunun saglanmasi ve degisikliklerin strekli
izlenerek organizasyon yapisi ve gdorevlerin
degisiklikler cercevesinde revize edilmesi
gerekmektedir.)

20

Biriminizde hassas gorevler ve bu gorevlere iliskin
prosedurler belirlendi mi?

(S6z konusu prosedurlerin yazili olarak belirlenmesi,
personele duyurulmasi ve hassas gorevlere uygun
kontrol faaliyetlerinin(gérevler ayrihdi, rotasyon,
yedek personel belirleme vb.) belirlenmesi
dnerilmektedir.)

20

Biriminizde her dlzeydeki yoneticinin, verilen
gorevlerin sonucunu izlemesini saglayacak
mekanizmalar olusturuldu mu?

(“Evet” cevabi verilmis ise bu mekanizmalarin neler
oldugu (raporlar, is planlari, periyodik toplantilar,
otomasyon programi vs.) belirtilmelidir.)

20

Yazili olarak belirlenmis gérevde yikselme usulleri
var midir?

(S6z konusu usullerin personelin performansini da
dikkate alacak sekilde belirlenmesi ve bu usullerden
personelin haberdar edilmesi gerekmektedir.)

Biriminizde her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci
belirlenerek, bu ihtiyaci giderecek egitim faaliyetleri
her yil planlanarak yurattlmekte mi?

18

Biriminizin yéneticileri personelin yeterliligi

ve performansi ile ilgili olarak yaptiklari
degerlendirmeleri ilgili personelle paylasiyor mu?
(Yoneticilerin ¢alisanlarin performansina iliskin
degerlendirme sonuglarini ¢alisanlari ile paylasmalari
dnerilmektedir.)

Biriminizde performans degderlendirmesine

gore performansi yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yénelik énlemler aliniyor
mu?

(Ornegin, performansi yetersiz gérilen personelin
performansini gelistirmek icin egitim verilmesi,
tesvik etmek icin eksik alanlari ile ilgili gértismeler
yapilimasi, tecrtbeli personelin refakatinde
gorevlendirilmesi gibi dnlemler alintlyor mu?

12

19

Biriminizde yUksek performans gosteren personel
icin gelistirilmis ve uygulanan 6dullendirme
mekanizmalari var mi?

(Yuksek performans gdésteren personel icin édual/
motivasyon mekanizmalari (yonetici tarafindan tim
c¢alisanlar huzurunda takdir edilme, basari belgesi,
yurt ici ve yurt disi kariyer gelistirme firsatlarindan
yararlandirma vb.) gelistirilmesi ve bu kriterlerin tim
personele bildirilmesi tavsiye edilmektedir.)

10

20

Biriminiz personeline yonelik insan kaynaklari ile
ilgili prosedurler (personel alimi, yer degistirme, Ust
gorevlere atanma, performans degerlendirmesi vb.)
var mi?

21

Biriminizde is akis slUreclerindeki imza ve onay
mercileri belirlendi mi?

(Is akis sUreclerinin belirlenmesi ve bu stireclerdeki
imza ve onay mercilerinin belirlenmesi ve
duyurulmasi énerilmektedir.)

20

22

Biriminizde yapilacak yetki devirlerinin esaslari yazil
olarak belirlendi mi?

(Yapilacak yetki devirlerinin kapsam, miktar,

stre ve devredilen yetkinin baskasina devredilip
devredilemeyecedi gibi bilgileri icermesi gereklidir.
Ayrica, yetki devri yapilirken yetki ve sorumluluk
dengesinin korunmasina ézen gosterilmelidir.)

20

23

Biriminizde yetki devredilecek personel i¢in asgari
gereklilikler (bilgi, beceri ve deneyim) belirlendi mi?

20

24

Biriminizde yetki devredilen personelin, yetkinin
kullanimina iliskin olarak belli donemlerde yetki
devredene rapor vermesine iliskin diizenleme var
midir?

20

Toplam Puan - Kontrol Ortami
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CEILT Hayir Ot L Biriminizde tespit edilen riskler, risk puanlarina
(Etki x Olasilik) veya 6nem derecelerine gore
Puan ‘ 2 ‘ o ‘ 1 ‘ 9 énceliklendiriliyor mu? 2 4 14
Risklerin 6nem sirasina goére dénceliklendirilmesi
kaynak tahsisinde etkinligi saglar.
RiSK DEGERLENDIRME
Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli énlemlerin Biriminizde tespit edilen riskler uygun araclarla kayit
belirlenmesi stirecidir. Bu bdlumde idare, risk algisi ve riskle basa cikabilme kapasitesini asagidaki sorular aracilidiyla bir 6z degerlendirmeye altina aliniyor mu? . . o
tabi tutmalidir. Detayli aciklamalar Kamu ic Kontrol Rehberinin Risk Degerlendirme Bolimiinde yer almakta olup asadidaki sorulari (Risklerin kaydedilmesi, v§r|len"kar§rlar_ icin kanit
cevaplamadan énce lutfen ilgili boluma okuyunuz olusturulmasina, kisilerin risk yonetimi icindeki
10 sorumluluklarini gérmelerine ve izlenmesine yardimci 1 4 15
Performans programinda yer alan hedeflere ulasma olmaktad|r.“ " b iImis i iskleri
dlzeyinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik Bu soruya "Evet” cevabi veri .mls Ise riskierin
raporlama prosedard belirlendi mi? kaydmclia'kulla'm'lan araglar (risk kayit formu, yazihm
1 « » - . 20 0 0 vb.)belirtiimelidir.)
Evet” cevabi verildiyse uygulamada izleme ve
degerlendirme sUrecinin nasil isledigi kisaca
aciklanmahdir. Biriminizde tespit edilen risklere verilecek cevap
yontemi belirlenirken fayda -maliyet analizi yapiliyor
Butce hazirlik strecinde stratejik plan ve performans 1 mu? 0 4 1
programlarina uyumu saglamaya yoénelik prosedur (Risklere verilecek cevaplar belirlenirken; cevabin
var midir? faydasinin, getirecegi maliyetten ytksek olmasina
(Stratejik planda gosterilen amacg ve hedeflerin dikkat edilmesi gerekmektedir.)
hangi faaliyet ve projelerle gerceklestirilecedi, hangi
2 . oo o ) . . 20 0 0
gostergelerin izlenecedi ve bu faaliyet ve projeler igin
gerekli kaynak ihtiyaci performans programlarinda Biriminizde tespit edilen risklerin gerceklesme
gosterilmektedir. Bu nedenle, birimlerin bltce olasiliklarinda veya etkilerinde bir degisiklik olup
tekliflerini hazirlarken sz plan ve programlari dikkate olmadigi ya da yeni risklerin ortaya ¢ikip ¢ikmadigi
almalari gerekmektedir.) 12 belirli periyotlarla gézden gegiriliyor mu? 2 4 14
(Tespit edilen riskler risklerin &nem derecesine
Biriminizde yuruttlen faaliyetlerin stratejik plan gére yilda en az bir kez olmak tGzere gézden
ve performans programiyla belirlenen amag ve gecirilmelidir.)
hedeflerle uyumunu saglamaya yoénelik bir prosedutr
3 \léiTIg:1||(ljrwlgs(lKtjayl:swlilri;?net;:filri{ﬁleekrofgzﬂ';/i:t?/:ri\ﬁjrém” 19 0 1 Risk yonetimi stirecinde personelin katkisi aliniyor
mu?
idarenin stratejik plani ve performans programinda (Personelin risk yonetim sirecini sahiplenmesi ve
belirtilen ama¢ ve hedeflerine odaklanmalidir.) . islerinin bir parcasi olarak gérmesi, risklere karsi 8 : :
gUg¢lu bir kurumsal risk yonetimi strecinin etkililigini
artiracaktir.
Bu soruya “evet” cevabi verdiyseniz bu katkiyi nasil
4 Biriminiz tarafindan gorev alaniniz ¢ergevesinde idarenizin 18 1 1 sagladiginizi aciklayiniz.)
hedeflerine uygun spesifik hedefler belirlendi mi?
Biriminiz ydnetici ve personeli risk ydnetimine iliskin
gorev ve sorumluluklarinin bilincinde mi?
(Bu soruya cevap verilirken personelin risk
14 yodnetimindeki gbrev ve sorumluluklarina iliskin 2 3 15
bilgilendirme ve farkindaligin nasil saglandigi
Biriminizde, Ust yonetici tarafindan onaylanmis olan risk degerlenc}wﬂmeh ve bu kapsamda hangi araclarin
5 . o 20 0 0 kullanildigi agiklanmalidir.)
strateji belgesi tim c¢alisanlara duyuruldu mu?
Bjriminjzde risk yonetimine ili§kin glére'v ve sorumluluklar acik E!;r;riw|él|Jr?ucr11|rg:1earsFg;r:\dzfaosréikkzzzﬁfIrrir;Els;r?r:ereken
bir sekilde ve yazil olarak belirlendi mi? 15| yénetilmesine iliskin olarak ilgili birim ile gerekli 0 3 v
(Risk yonetiminde gorev ve sorumluluklarin net olarak isbirligi ve iletisim saglaniyor mu?
belirlenmesi ve s6z konusu gorev ve sorumluluklarin uygun,
6 yetkin ve yetkilendirilmis kisilere verilmesi, risk yénetimi icin 20 0 0
gucli bir alt yapi olusturur. idareniz icin Risk Strateji Belgesi
hazirlanmis ise s6z konusu belgede risk yénetimine iliskin Biriminizde risk yonetiminden elde edilen deneyimler
gorev ve sorumluluklara da yer verilmis olmasi gerekir.) diger birimlerle paylasiliyor mu?
(Ozellikle yeni ortaya ¢ikmis riskler ve bunlarla
basa ¢cikma yéntemleri konusunda olumlu ve
olumsuz deneyimlerin paylasiimasi ve bu anlamda
nelerin yanlis gidebileceginin bilinmesi, hatalarin
; Biriminizde riskler, birim/ program ve alt birim/ : 4 5 tekrarlanmagn]v('?nleyebllecek ve risklerle basa
operasyonel dizeyinde tespit ediliyor mu? 16| cikmada etkinligi artiracaktir. 1 4 15
Bu soruya “evet” cevabi verdiyseniz deneyimlerin
hangi yontemlerle paylasildigini (¢calisma toplantilari,
uygulamali egitimler, farkli iletisim kanallari ile bilgi
paylasimi, iyi uygulama érneklerinin paylasiimasi,
olumsuz érneklerin ya da hatalarin paylasiimasi gibi)
Biriminizde tespit edilen risklerin, muhtemel etkileri aciklayiniz.)
8 ve gergeklesme olasiliklari él¢tltiyor mu? 1 4 15
(Tespit edilen risklerin olaslilik ve etkileri élctlmeli ve
rakamla gosterilmelidir.) Toplam Puan - Risk Degerlendirme




O 2021

2 iC KONTROL
BUYOKSEHIR SISTEMi

BELEDIYESI DEGERLENDIRME

Sorular Hayir Gelistiriimekte Aciklama

Puan ‘ 2 ‘ o ‘ 1 ‘

KONTROL FAALIYETLERI

Kontrol faaliyetleri, hedeflerin gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskleri ydnetmek amaciyla olusturulan politika ve prosedurlerdir.
Detayli aciklamalar Kamu i¢c Kontrol Rehberinin Kontrol Faaliyetleri Béliminde yer almakta olup asagidaki sorulari cevaplamadan énce
latfen ilgili boIUMG okuyunuz.

Biriminizin her bir faaliyet ve riskleri icin etkin kontrol
strateji ve yontemleri belirlenip uygulaniyor mu?
(Belirlenmis kontroller risklerle uyumlu olmali,

riskin niteligine gore farkli kontrol yontemleri
belirlenmelidir. Kontrol strateji ve yontemleri;

dtzenli gbzden gecirme, 6rnekleme yoluyla kontrol,
1 karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon, 0 0 20
dogrulama, analiz etme, yetkilendirme, gozetim,
inceleme, izleme, varliklarin periyodik kontroll ve
glvenligi vb. sekilde belirlenmeli ve uygulanmalidir.
Birimdeki kontroller, gerekli hallerde, islem 6ncesi
kontrol, stre¢c kontroll ve islem sonrasi kontrolleri de
kapsamalhdir.)

Biriminizde kontrol faaliyetleri tespit edilirken fayda -
maliyet analizi yapiliyor mu?

(Birimde belirlenen kontrol yénteminin maliyeti ile
beklenen faydasi kiyaslanmali, maliyeti faydasini asan
kontroller belirlenmeli ve daha az maliyetli alternatif
kontroller secilmelidir.)

Biriminizde uygulanan kontrol faaliyetlerinin etkililigi
dtzenli olarak gbzden geciriliyor mu?

(Kontrol faaliyetlerinin etkinligi ve isleyisinin
planlandigi sekilde gerceklesmesi izlenmelidir.
Kontrollerin isledigine iliskin gerekli kanitlar periyodik
olarak toplanmali ve analiz edilmelidir.)

Biriminizin faaliyetleri ile mali karar ve islemlerine iliskin
yazili prosedurler mevcut mu? (Biriminizin faaliyetleri ile mali
karar ve islemleri hakkinda yazili prosedurler bulunmalidir.
Bu prosedurler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar
ve islemin baslamasl, uygulanmasi ve sonuglandiriimasi
asamalarini kapsamalidir. Prosedurler ve ilgili doktimanlar,
glincel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel
tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir olmalidir.)

Biriminizin yoneticileri tarafindan, prosedurlerin etkili ve
surekli bir sekilde uygulanmasi icin gerekli kontroller yapiliyor
mu?

(Birimin faaliyet ve islemleri bu alanda yapilmis olan
dizenlemeler gercevesinde yuratilmelidir. Bu diizenlemelere
uyulup uyulmadigr yoneticiler tarafindan sistemli bir sekilde
kontrol edilmelidir. Bu amagla paraf, uygun goéris, kontrol
listeleri ve fiziki sayim gibi kontrol stirecleri tanimlanabilir. Bu
kapsamda, personel tarafindan yapilan islerin diizenlemelere
uygun olup olmadigi yoneticiler tarafindan izlenmelidir.
Belirlenen hata ve usulsizltklerin ne sekilde giderilecegine

iliskin olarak yonetici talimatlari olusturulmalidir.)

2021

iC KONTROL
SISTEMi

DEGERLENDIRME
RAPORU

Biriminizde gorevler ayrilidi ilkesi uygulaniyor mu? Hangi
durumlarda gorevler ayrilidi ilkesini uyguladiginizi aciklayiniz.
(Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontroll goérevleri farkl
kisilere verilmelidir ve gorevler ayriligi ilkesinin gozetildigi
yazili dokimanlarla desteklenmelidir. Personel sayisinin
yetersizligi nedeniyle gorevler ayrilidi ilkesinin tam olarak
uygulanamadigi hallerde, yoneticiler risklerin farkinda

olmali ve gerekli énlemleri almalidir. Bu tlr durumlarda riski
yénetmek icin baska kontrol prosedurleri belirlenmelidir.)

20

Biriminizde personel yetersizligi, gegici veya surekli
olarak gérevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine gegis,
yéntem veya mevzuat degdisiklikleri ile olagantstu
durumlar gibi faaliyetlerin strekliligini etkileyen
nedenlere karsi énlemler alinlyor mu?

“Evet” cevabi verildiginde buna iliskin kanitlar
gosterilebilir.

Biriminizde vekalet sistemi etkin bir sekilde
uygulanmakta mi?

(Gerekli hallerde usultine uygun olarak vekil personel
gorevlendirilmelidir. Vekil olarak gérevlendirilen
personel gerekli nitelige sahip olmalidir. Personel
kanunlarinda yer verilen vekalet mUessesesine

iliskin olarak, ayrintili ic dizenlemeler yapilmali ve
vekil personelde aranacak nitelikler ayrintili olarak
belirlenmelidir.)

20

Biriminizde goérevinden ayrilan personel, yurtttagu
is ve islemlerin durumuna iliskin olarak yeni
gorevlendirilen personele rapor veriyor mu?
(Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin
durumunu ve gerekli belgeleri de iceren bir rapor
hazirlamasi ve bu raporu yeni gérevlendirilen
personele vermesi yoneticiler tarafindan
saglanmalidir. Raporda, yurtttlmekte olan énemli
islerin listesine, dncelikli olarak dikkate alinacak
risklere, sUreli isler listesine ve benzeri hususlara yer
verilmelidir.)

Biriminizde kullanilan bilgi sistemlerinin gtvenligini
saglamaya yoénelik mekanizmalar var mi?

(Bu soruya cevap verilirken idarede bilgi gUvenligi
yoénetim sistemi, ISO’nun bilgi glvenligine iliskin
sertifikasl vb.mekanizmalarin var olup olmadigi
degerlendirilmelidir.)

Biriminizde bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile
bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler yapildi
mi?

(Bilgi sistemine yalnizca yetkili personelin erisimi
saglanmalidir. Bu amacla, bilgisayar programlarina
erisebilmek Uzere, strekli glncellenen bilgi guvenligi
yazilimlari kullanilmalidir. Belgelerle ¢alisilirken,
belirlenmis olan gizlilik dtzeyinin korunmasina iliskin
dlzenlemelere uyulmahdir.)

20

Bilgi sisteminde yeterli bir yedekleme mekanizmasi
ve teste tabi tutulmus olaganUtstl durum onarim
planlari/eylem planlari mevcut mu?

Toplam Puan - Kontrol Faaliyetleri
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BiLGI VE iLETiSiM

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢c duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin, hedeflerin gerceklestiriimesi ve i¢
kontrole iliskin sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi i¢cinde iletilmesini saglayacak uygun bir bilgi, iletisim
ve kayit sistemini kapsar.

Detayli aciklamalar Kamu i¢c Kontrol Rehberinin Bilgi ve iletisim Boliminde yer almakta olup asagdidaki sorulari cevaplamadan énce litfen
ilgili bolumU okuyunuz.

Biriminizde yatay ve dikey iletisimi kapsayan yazili,
elektronik veya s6zlU etkin bir i¢ iletisim sistemi
mevcut mu?

(Soru cevaplandirilirken personelin birbirleri ve
yoéneticileri ile hangi yéntemlerle/araclarla iletisim
1 kurduklari tespit edilerek bunlarin uygun ve/veya 20 0 0
etkin olup olmadiklari degerlendirilmelidir. Personelin
gorevlerini kesintisiz sekilde yerine getirebilmelerini
saglayacak bilgileri alabilmeleri i¢in Ust ydnetim dahil
her diizeydeki yoneticilerle iletisim

icerisinde olmasi saglanmaldir.)

Biriminizde dis paydaslar ile etkin iletisimi saglayacak
bir dis iletisim sistemi mevcut mu?

Mevcut i¢ ve dis iletisim sistemleri personelin ve/
veya dis paydaslarin beklenti, 6neri ve sikayetlerini
iletmelerine imkan veriyor mu?

(Ornegin; 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanununun
3 kurum igerisinde etkin bir sekilde isleyip islemedidi, 19 0 1
talep ve sikayetlerin stresinde cevaplanip
cevaplanmadigi, ¢alisanlarin sikayet ve dnerilerini
ydnetime sunmasina imkan veren bir sistemin mevcut
olup olmadigi degerlendirilmelidir.)

Biriminizde, personelin gorev ve sorumluluklari ile birimin
misyon ve hedefleri kapsaminda kendisinden neler beklendigi
yoneticiler tarafindan yazil olarak belirlenip ilgili personele

4 bildiriliyor mu? 20 0 0
(Her kademedeki yoneticiler, birimin misyon, ve hedefleri
cercevesinde beklentilerini gérev ve sorumluluklar
kapsaminda personele bildirmelidir.)

Mevcut bilgi sistemleri idare/birim tarafindan belirlenmis
hedeflerin izlenmesine ve bu dogrultuda gerceklestirilen
faaliyetler Gzerinde etkin bir gézetim ve degerlendirme
5 yapilmasina imkan veriyor mu? 20 0 0
(Yonetim bilgi sistemi, karar alma streclerinde yoneticilerin
ihtiyac duyduklari bilgileri ve raporlari Uretebilecek ve analiz
yapma imkani saglayacak sekilde tasarlanmalidir.)

2021

iC KONTROL
SISTEMi

DEGERLENDIRME
RAPORU

Biriminizde hangi raporlarin, kim tarafindan, ne siklikta, ne
zaman hazirlanacadi, kime sunulacagi, dayanadi ve hazirlanan
raporlarin kim tarafindan kontrol edilecedi acik¢a belirlenip
ve personele duyuruldu mu?

(Birim icinde yatay ve dikey raporlama agi yazili olarak
belirlenmeli, alt birimler ve personel, gérevleri ve
faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda
bilgilendirilmelidir.)

20

Birimin is ve islemlerinin kaydi, siniflandiriimasi, korunmasi
ve erisimini kapsayan belirlenmis standartlara uygun arsiv ve
dokimantasyon sistemi mevcut mu?

Biriminizde- elektronik ortamdakiler dahil- gelen ve giden
her turlU evrak ile daire ici haberlesmenin, is ve islemlerin
kaydedildigi ve siniflandirildigdi kapsamli ve giinceli bir kayit
ve dosyalama sistemi mevcut mu?

(Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli, glincel ve
belirlenmis standartlara uygun olmali, yénetici ve personel
tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir olmalidir. Bu soru
cevaplanirken Basbakanlik Standart Dosya Plani Genelgesi
(2005/7) ile Elektronik Belge Standartlari Genelgesi
(2008/16) nde belirtilen hususlara uyulup uyulmadigi da
degerlendirilmelidir.)

Biriminiz personeli idare icinden ve idare disindan yapilacak
ihbar ve sikayetlere yonelik prosedurler hakkinda bilgi sahibi
mi?

(ihbar proseddrlerinin ilan panolar, internet/intranet sayfalari
ve benzeri yontemlerle duyurulmalidir.)

ihbar sistemi olasi veya siiregelen usulstizlik, yolsuzluk ve
sorunlarin kurum icinden ve kurum disindan bildirilebilmesi
icin uygun araclar iceriyor mu?

(Calisanlar ile dis paydaslara bu araclarla ilgili yeterli
bilgilendirme yapilmalidir.)

ihbar sistemi, bildirimde bulunan personelin giivenligini
saglayici (haksiz ve ayirimci bir muameleye tabi tutulmama
gibi) proseddirler iceriyor mu?

(Bildirim yapan personele haksiz ve ayrimci muamele
yapilmamasi hususunda yoneticiler gerekli tedbirleri
almalidir.)

Toplam Puan- Bilgi ve iletisim
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iZLEME

ic kontrol sistemi, idarelerin karsi karsiya kaldigi risklere ve degisikliklere stirekli olarak uyum géstermesi gereken dinamik bir strectir.
Bu nedenle, i¢ kontrol sisteminin; degdisen hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere gerektigi bicimde uyum gdstermesini saglamak
amaciyla izlenmesi gerekir. Etkili ve verimli bir izlemenin temelinde idarenin hedefleri ile ilgili, anlamli, risklere yénelik dnemli kontrollerin
degerlendirildigi izleme proseddrlerinin tasarlanmasi ve uygulanmasi yatar. izleme, dogru tasarlanip uygulandiginda, idarelere i¢c kontrol
sisteminin etkinligi hakkinda dogru ve ikna edici bilgi saglar, i¢c kontrol aksakliklarini zamaninda tespit eder ve dlzeltici 6nlem alacak kisilere
ve gerektiginde Ust yonetime iletir. Boylece, kontrol strecinde karsilasilan aksakliklarin idarenin hedeflerine énemli bir zarar vermeden
duzeltilmesi saglanmis olur.

Detayli aciklamalar Kamu i¢ Kontrol Rehberinin izleme Béliminde yer almakta olup asagidaki sorulari cevaplamadan énce lutfen ilgili
bolumU okuyunuz.

Biriminizde i¢ kontrolUn etkili bir sekilde isleyip
islemedigi konusunda yoneticilere geri bildirimde
bulunmaya olanak saglayacak toplantilar
dizenleniyor mu?

Biriminizde surekli izleme faaliyetleri etkin olarak
uygulaniyor mu?

(Mali raporlarin ve faaliyet raporlarinin gézden
gecirilmesi ve degerlendirilmesi, G¢lincl sahislardan
2 gelen sikayet ve iddialarin arastirilmasi vb. strekli 19 0 1
izleme faaliyetleri ile sorunlar daha ¢abuk tespit
edilip kontrol aksakliklari icin zamaninda gerekli
onlemler alinabildiginden idarelerin éncelikle strekli
izleme faaliyetlerine agirlik vermeleri 6nerilmektedir.)

Biriminizde i¢ kontrol sistemi, yilda en az bir kez
degerlendiriliyor mu?

(Biriminizde i¢ kontrol sisteminin hangi araliklarla
degerlendirildigi ve kullanilan yontem hakkinda bilgi
veriniz.

3 ic kontrol sistemi stireklilik temelinde izlenmeli 19 0 1
gerektiginde de 6zel dederlendirme ydntemleriyle
degerlendirilmelidir.

ic kontrol sisteminin 6zel degerlendirilmesi, calisma
grubu olusturulmasi veya soru formu uygulamasi
suretiyle yapilabilir.)

ic kontroltin degerlendirilmesinde, yéneticilerin gérusleri, kisi
4 ve/veya kurumlarin talep ve sikayetleriile ic ve dis denetim 18 0 2
sonucunda duzenlenen raporlar dikkate alinmakta mi?

Biriminizin yonetici ve ¢calisanlariyla i¢c denetim birimi
arasinda etkin bir isbirligi var mi?

5 (Biriminizin yonetici ve personelinin i¢c denetim faaliyetlerine 9 5 6
yonelik farkindalik dizeyini artirmak icin neler yapildi? Kisaca
yaziniz.)

ic kontroltin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken
onlemler belirlenip uygulaniyor mu?
(Biriminizde 6nlemlerin izlenmesinden sorumlu kisi ve

6 birim ile izleme ydntemine iliskin kisaca bilgi veriniz. izleme 2 ! 7
sonuclari hangi yonetim kademesiyle ve hangi araliklarla
paylasiliyor? Belirtiniz.)
Biriminizde, i¢c denetim raporlarina istinaden alinmasi gereken

7 onlemlere iliskin hazirlanan eylem planlari izleniyor mu? 0 18 5

(Cevabiniz “evet” ise kullanilan izleme yontemi hakkinda bilgi
veriniz.)

Toplam Puan- Bilgi ve iletisim

Genel Toplam

4. iC KONTROL SISTEMi SORU FORMU SONUCLARININ
YORUMLANMASI VE HESAPLANMASI

% Puan Yorum

ic kontrol sisteminin gelisiminin en disik seviyede oldugunun gdstergesi. Biraz farkmdal_lk olmakla
0-25 birlikte i¢c kontrol mekanizmalarinin henliz idarede uygulanmadidi anlasiimaktadir. I¢ kontrol
sisteminin kurulmasi icin acil rehberlik ve yénlendirmede bulunulmasi gereklidir.

ic kontrol sisteminin gelisiminin distk seviyede oldugunun gdstergesi. ic kontrol sistemine iliskin
farkindalik ve anlayisinin bulundugu, i¢ kontrol mekanizmalarinin uygulanmasi icin calismalara

26-50 baslandigi anlasilmaktadir. Ancak calismalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi
gereklidir.
51-75 ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldudunun géstergesi. ic kontrol mekanizmalarinin

uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi anlasiimaktadir.

ic kontrol sisteminin gelisiminin yiksek seviyede oldugunun géstergesi. ic kontrol mekanizmalarinin
76-90 uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi icin neler
yapilabilecegdinin degderlendirilmesi uygun olacaktir.

ickontrolsisteminingelisimininenyiiksek seviyede oldugunun géstergesi.ic kontrol mekanizmalarinin

91100 en iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadir.

i¢c Kontrol Sistemi Soru Formu Sonuclarinin Hesaplanmasi

ic kontrol soru formunun yUzde hesaplanmasi icin bilesenlerin soru sayisi, tabloda alinabilecek en ylksek
puan ve ylzde degeri ile islem yapilmaktadir. Hesaplamalar icin her bilesen ayri ayri hesaplanir.

Soru Formunda bulunan; kontrol ortami bileseni soru sayisi 24, risk degerlendirme bileseni soru sayisi 16,
kontrol faaliyetleri bileseni soru sayisi 12, bilgi ve iletisim bileseni soru sayisi 11, izleme bileseni soru sayisi 7
olarak belirtilmistir. Ayrica soru formunda her sorunun alacagi en yUksek puan 2 olarak gdsterilmektedir.

Bu bilgiler kullanilarak bilesenlerin toplam puani ve genel toplami hesaplanmaktadir.

Arnek 1 Cozim T:
(Birim Kontrol Ortami Puani x 100) + (Kontrol E;/ljl)'( Igl)zmetler Kontrol Ortami Puani x 100) =
Sl:ganr;l Soru Sayisl x Tabloda Alabilecedi En YUksek (43 x 100) + (24 x 2)
= 89 (%)
Ornek 2:
Toplam Daire Baskanligi Sayisi x Tabloda Alabilecegi | CozUm 2:
En YUksek puan x Kontrol Ortami Soru Sayisi = 20 x 2 x 24 = 960 (Bulunan Deger)
Bulunan Deger (853 x 100) + 960
Kontrol Ortami Genel Toplami x 100 + Bulunan = 88,8 (%)
Deger
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5. iC KONTROL SISTEMi SORU FORMU SONUCLARI

Belediyemizin amac¢ ve hedeflerine ulasma konusunda, i¢c kontrol sisteminin beklenen katkiyl saglayip
saglamadiginin, ic kontrol standartlarina uyum cercevesinde degerlendiriimesi amaciyla Kamu i¢ Kontrol
Rehberinde i¢c kontrol sistemine y&nelik bir dizi sorudan olusan puanlamaya dayali ic Kontrol Sistemi Soru
Formu yer almaktadir. ilgili soru formu, kontrol ortami, risk dederlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim
ile izleme bélimlerinden olusmaktadir.

1. Kontrol Ortami

Kontrol ortami bir idarede calisanlarin i¢c kontrol bilincinin olusmasini saglar ve i¢c kontrollin diger bilesenleri
icin temel olusturur. Misyonun belirlenmesini, kurum personeline duyurulmasini ve bunlarla uyumlu bir
organizasyon yapisinin olusturulmasini ve gelistirilmesini tanimlamak amaciyla kullanilan bir kavramdir. Kontrol
ortami, etkili temel unsurlar kisisel ve mesleki durUstlUk, ydnetim ve personelin etik degerleri, ic kontrole
yOnelik destekleyici tutum, insan kaynaklari ydnetimi icin yazili kurallar ve uygulamalar kurumsal yapi, yonetim
felsefesi ve is yapma bicimi olarak da tanimlanmaktadir. Kontrol ortami genel olarak kurumun i¢ kontrol bilinci,
degerleri, is gbrme bicimi ve prosedurlerini, ¢calisanlarin ydneticiler ile iliskileri gibi hususlari iceren kurum
kGltaranG ifade etmektedir.

Belediyemizde i¢c kontrol sisteminin uygulanmasiyla ilgili birimlere génderilen kontrol ortami standardi soru
formlarinin analizleri asadida belirtilen tabloda gosterilmistir.

Kontrol
BiRIMLER Kontrol Ortami puan Aciklama
Ortami puani ortalamasi
(%)
ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gdstergesi. i¢
Teftis Kurulu kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin
< 40 83 : . R B . < . h
Baskanhgi biraz daha gelistiriimesi icin neler yapilabilecedinin degerlendiriimesi uygun
olacaktir.
ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. ic
Birinci Hukuk 41 85 kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiilmaktadir. Uygulamanin
MuUsavirligi biraz daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degerlendiriimesi uygun
olacaktir.
. ic kontrol sisteminin gelisiminin yiksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢
Ozel Kalem kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiilmaktadir. Uygulamanin
PN 41 85 : L - e . s ;
Madarlagu biraz daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degerlendiriimesi uygun
olacaktir.
ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢
Mali Hizmetler Dairesi kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiilmaktadir. Uygulamanin
. 43 90 ; S R - . < . ;
Baskanhgi biraz daha gelistiriimesi icin neler yapilabilecedinin degerlendiriimesi uygun
olacaktir.
: ic kontrol sisteminin gelisiminin yiksek seviyede oldugunun géstergesi. ic
Insan Kaynaklari . o
s S kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin
ve Egitim Dairesi 37 77 X s ST . . . S .
- biraz daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degerlendiriimesi uygun
Baskanhgi
olacaktir.
Bas_|n ngm ve ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiksek seviyede oldugunun gdstergesi. i¢
Halkla lliskiler Dairesi 44 92 - . . N
N kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadir.
Baskanhgi
- ) ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. ic
Kaltar, Turizm ) T
o kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin
ve Sanat Dairesi 42 88 X s S R e < S .
“ biraz daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degerlendiriimesi uygun
Baskanhgi
olacaktir.
Sosyal Hizmetler ve I¢ kontrol S|stelm|n|n gelisiminin yUksek sewyedgvc?ldugunun goOstergesi. I¢
- . S kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin
Muhtarlik Isleri Dairesi 43 90 X e R . . ~ S .
. biraz daha gelistiriimesi i¢cin neler yapilabileceginin degerlendiriimesi uygun
Baskaniig olacaktir.

Kaynak Gelistirme . . - L . . N . Lo
H L I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en ylksek seviyede oldugunun gdstergesi. I¢
ve Istirakler Dairesi 45 94 : L . N
- kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadir.
Baskanhgi
ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢
Yapim isleri Dairesi kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin
9 42 88 - o R A L - L )
Baskanhgi biraz daha gelistiriimesi icin neler yapilabilecedinin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. ic
Fen Isleri Dairesi kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiilmaktadir. Uygulamanin
9 41 85 : s A ; e < . )
Baskanhgi biraz daha gelistiriimesi i¢in neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
imar ve Sehircilik ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢
o N 46 96 : o ) N
Dairesi Baskanligi kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadir.
ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gdstergesi. ic
Tarim ve Hayvancilik kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiilmaktadir. Uygulamanin
s L 43 90 : e A ; e - . )
Dairesi Baskanligi biraz daha gelistiriimesi i¢in neler yapilabileceginin degderlendirilmesi uygun
olacaktir.
Ulasim Dairesi ic kontrol sisteminin gelisiminin en ylksek seviyede oldugunun gdstergesi. i¢
- 44 92 X . - N
Baskanhgi kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandidi anlasiimaktadir.
Cevre Koruma ve I¢ kontrol 5|steAm|n|n gelisiminin yuksek sewyede‘z“qldugunun goOstergesi. I¢
L kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiilmaktadir. Uygulamanin
Kontrol Dairesi 43 90 : s s ) e < . )
. biraz daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
Baskanhgi
olacaktir.
ic kontrol sisteminin gelisiminin yiksek seviyede oldugunun gdstergesi. ic
Bilgi islem Dairesi kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiilmaktadir. Uygulamanin
N 39 81 : e g ; e - S )
Baskanhgi biraz daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degderlendirilmesi uygun
olacaktir.
Destek Hizmetleri ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢
s L 46 96 : - ) N
Dairesi Baskanligi kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadir.
itfaiye Dairesi ic kontrol sisteminin gelisiminin en ylksek seviyede oldugunun gdéstergesi. i¢
9 46 96 : - ) -
Baskanhgi kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadir.
Parklar ve Yesil : . . L . . N . .
ST I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en yUksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢c
Alanlar Dairesi 46 96 X o . N
< kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadir.
Baskanhgi
ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gdstergesi. ic
Zabita Dairesi kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin
. 41 85 - s S ; e - O )
Baskanhgi biraz daha gelistiriimesi i¢in neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
olacaktir.
i¢c kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢
Genel Toplam 853 89 kontrol mekan!zmalarmm uyg_)ul_a_masnfm ) _yerleshgl anlasllfnaktid!r.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.

ic kontrol sisteminin temelini olusturan kontrol ortami bileseni béliminde verilen cevaplar baz alindidinda,
Belediyemiz kontrol ortami genel puan ortalamasi 88,8 olarak hesaplanmistir. Bu puan, Belediyemizde i¢ kontrol
sisteminin gelisiminin yUksek seviyede oldugunun gdéstergesidir. ic kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin
yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degerlendirilmesi
uygun olacaktir.
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2. Risk Degerlendirme
ic kontrol sisteminin gelisiminin yiksek seviyede oldugunun gdstergesi. ic
Risk degerlendirme, idarenin amac, hedef ve faaliyetlerinin olumsuz gerceklesmesini engelleyecek risklerin Fen Isleri Dairesi 26 81 kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin
. K .. e . . . .. .. e . . Baskanhgi biraz daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degderlendirilmesi uygun
tanimlanmasi, analiz edilmesi, risklere iliskin gerekli dnlemlerin belirlenmesi strecidir. Bu bélimde idare risk olacaktir.
algisi ve riskle basa cikabilme kapasitesini dlcmeyi hedeflemektedir.
Belediyemizde i¢ kontrol sisteminin uygulanmasiyla ilgili birimlere génderilen risk dederlendirme standardi ic kontrol sisteminin gelisiminin distik seviyede oldugunun géstergesi. ic kontrol
soru formlarinin analizi asagida belirtilen tabloda gdsterilmistir. imar ve Sehircilik 14 a4 sistemine iliskin farkindalik ve anlayisinin bulundugu, i¢ kontrol
Dairesi Baskanligi mekanizmalarinin uygulanmasi icin ¢calismalara baslandidi anlasiimaktadir. Ancak
calismalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi gereklidir.
Risk
o Risk Degerlendirme
BIRIMLER Degerlendirme puan Aciklama ic kontrol sisteminin gelisiminin dUstik seviyede oldugunun gdstergesi. ic kontrol
puani ortalfmasn Tarim ve Hayvancilik 14 44 sistemine iliskin farkindalik ve anlayisinin bulundudu, i¢ kontrol
(%) Dairesi Baskanligi mekanizmalarinin uygulanmasi icin ¢calismalara baslandigi anlasiimaktadir. Ancak
calismalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi gereklidir.
. ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdéstergesi. i¢
Teftis Kurulu ) - e : g
Baskanlid 23 74 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi ; .
askanligl anlasiimaktadir. Ulasim Dairesi ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdstergesi. ic
- 22 69 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
Baskanhgi
anlasilmaktadir.
I ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdéstergesi. I¢c
Birinci Hukuk . ~ S X o
Masavirligi 23 74 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistiriimesi gerektigi
anlasiimaktadir. Cevre Koruma ve ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdéstergesi. i¢
Kontrol Dairesi 23 74 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistiriimesi gerektigi
Baskanhdi anlasiimaktadir.
- ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdstergesi. I¢
Ozel Kalem R ~ e R o
e e 23 74 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
Maduarlaga
anlasiimaktadir. ) )
o - Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi. I¢
Bilgi Islem Dairesi R 9 S R L
N 23 74 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
Baskanhgi
anlasiimaktadir.
Mali Hizmetler Dairesi Ic kontrol 5|s_tem|n|n gelisiminin orta sewye'de oldugun_un _gost_ergeSL IF
o 23 74 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistiriimesi gerektigi
Baskanhgi
anlasiimaktadir.
Destek Hizmetleri ¢ kontrol S|s_tem|n|n gelisiminin orta sewyeﬂe oldugun_un_ _gost_ergeSL I,C
Dairesi Baskanligi 22 69 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
- . . o - . . . L anlasiimaktadir.
Insan Kaynaklari Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdstergesi. I¢
ve Egitim Dairesi 23 74 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistiriimesi gerektigi
Baskanligi anlasiimaktadir.
ic kontrol sisteminin gelisiminin yiksek seviyede oldugunun géstergesi. ic
itfaiye Dairesi o8 88 kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin
Basin Yayin ve lc kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdstergesi. ic Baskanhgi b;raz kctJIaha gelistirilmesi icin neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun
Halkla iliskiler Dairesi 22 69 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi oclacaktir.
Baskanligi anlasiimaktadir.
Parklar ve Yesil ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gbéstergesi. Ic
Kualtar, Turizm ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdstergesi. ic Alanlakr D|a|j'e5| 23 74 kolntrtlal mkekznlzmalarlmn uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
ve Sanat Dairesi 23 74 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistiriimesi gerektigi Baskanligi anlasiimaktadir.
Baskanligi anlasiimaktadir.
ic kontrol sisteminin gelisiminin dUstik seviyede oldugunun gdstergesi. ic kontrol
Sosyal Hizmetler ve ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdstergesi. ic Zabita Dairesi 10 3 sistemine iliskin farkindalik ve anlayisinin bulundugu, i¢ E<ontro|
Muhtarlik isleri Dairesi 24 75 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistiriimesi gerektigi Baskanlgi mekanizmalarinin uygulanmasi icin calismalara baslandigi anlasiimaktadir. Ancak
Baskanligi anlasiimaktadir. calismalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi gereklidir.
Kaynak Gelistirme ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun géstergesi. I¢ i¢ kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun géstergesi. i‘{
ve Istirakler Dairesi 23 74 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi Genel Toplam 429 67 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigl, ancak gelistirilmesi
Baskanlig anlasiimaktadir. gerektigi anlasiimaktadir.
Yapim sleri Dairesi ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi. ic ic kontrol sisteminin temelini olusturan risk degerlendirme bileseni bdlimiinde verilen cevaplar baz alindiginda
Baskaniign 17 53 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistiriimesi gerektigi belediyemiz risk degerlendirme genel puan ortalamasi 67,03 olarak hesaplanmistir. Bu puan, Belediyemizde i¢
anlasiimaktadir. kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun g&stergesidir. ic kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya
basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi anlasiimaktadir.
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3. Kontrol Faaliyetleri
Kontrol Faaliyetleri, idarenin dngérulen risklerin etki ve/veya olasiligini azaltmayi ve bdylece idarenin amag ve Fen Isleri Dairesi 24 100 I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en ylksek sevivede oldugunun gostergesi. I¢
. . . g . . Baskanhgi kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadir.
hedeflerine ulasma olasihidgini artirmayi amaclayan eylemlerdir. Mali ve mali olmayan kontrolleri kapsamakta
olup, idarenin tim faaliyetleri icin bir bUtln olarak tasarlanip uygulanmasi sUrecidir. Belediyemizde i¢c kontrol
sisteminin uygulanmasiyla ilgili birimlere génderilen kontrol faaliyetleri standardi soru formlarinin analizi
asaglda belirtilen tabloda gosterllmlstlr. imar ve Sehircilik ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢c kontrol
s M 20 83 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
Dairesi Baskanligi S S0 - 2 7 - d
daha gelistirilmesi icin neler yapilabilecegdinin dederlendirilmesi uygun olacaktir.
Kontrol
Kontrol Faaliyetleri
BIRIMLER Faaliyetleri puan Aciklama
puani ortalamasi : . . P . . . L
o I¢ kontrol sisteminin gelisiminin ylUksek seviyede oldugunun gdstergesi. I¢ kontrol
(%) Tarim ve Hayvancilik . 0 )
Lo L 20 83 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
Dairesi Baskanligi R L0 - 2 7 o >
daha gelistiriimesi icin neler yapilabilecegdinin dederlendirilmesi uygun olacaktir.
i¢ kontrol sisteminin gelisiminin ylksek seviyede oldugunun gdstergesi. i¢
Teftis Kurulu kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin
< 21 88 : L R - e < . B
Baskanhgi biraz daha gelistiriimesi icin neler yapilabilecedinin degerlendiriimesi uygun
olacaktir. o ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun géstergesi. i¢
Ulasim Dairesi ] 9 . A o
- 14 58 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladidi, ancak gelistiriimesi gerektigi
Baskanhgi
anlasiimaktadir.
R ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdéstergesi. Ic
Birinci Hukuk ) 9 . : g
. R 16 67 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistiriimesi gerektigi
MuUsavirligi
anlasilmaktadir. _ )
Cevre Koruma ve I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yUksek seviyede oldugunun gdstergesi. I¢c kontrol
Kontrol Dairesi 19 79 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
. ) o o ) o Baskanhgi daha gelistiriimesi icin neler yapilabilecegdinin dederlendirilmesi uygun olacaktir.
I¢ kontrol sisteminin gelisiminin ylksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
Ozel Kalem kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin
PN 19 79 : L - e - . ;
Maduarlaga biraz daha gelistiriimesi i¢cin neler yapilabileceginin degerlendiriimesi uygun
olacaktir. . .
A - Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdstergesi. I¢
Bilgi Islem Dairesi . 9 S R L
N 16 67 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
Baskanhgi
) ) anlasiimaktadir.
Mali Hizmetler Dairesi Ic kontrol S|s_tem|n|n gelisiminin orta sewyefje oldugun_un_ _gost_ergeSL 'F
. 18 75 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistiriimesi gerektigi
Baskanligi
anlasiimaktadir.
. . ic kontrol sisteminin gelisiminin ylksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢ kontrol
Destek Hizmetleri ; o A
Dairesi Baskanligi 21 88 :jnehkanlzlmalalrmm uygulalmasmmI 3k/)e|rlest|g| arélasnn';ak:jad;r. Uygulamanlm b;(raz
) ’ - aha gelistirilmesi icin neler yapilabileceginin degerlendirilmesi n olacaktir.
Insan Kaynaklari Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gd&stergesi. I¢ gelistirt . yapriabl gint ger " tuygu "
ve Egitim Dairesi 14 58 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
Baskanhgi anlasiimaktadir.
itfaiye Dairesi 22 92 ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢
B v ic kontrol sisteminin gelisiminin yiksek seviyede oldugunun gdstergesi. ic Baskanhgi kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadir.
asin vayinve kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin
Halkla lliskiler Dairesi 21 88 X R R . . ~ S .
o biraz daha gelistiriimesi i¢cin neler yapilabileceginin degerlendiriimesi uygun
Baskanligi
olacaktir.
Parklar ve Yesil ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdéstergesi. i¢
) ) Alanlar Dairesi 17 71 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
Kultar, Turizm Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi. I¢ Baskanhgi anlasiimaktadir.
ve Sanat Dairesi 18 75 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistiriimesi gerektigi
Baskanhgi anlasiimaktadir.
R ic kontrol sisteminin gelisiminin yiksek seviyede oldugunun géstergesi. ic kontrol
Zabita Dairesi . oy ;
Sosyal Hizmetler ve ic kontrol sisteminin gelisiminin yksek seviyede oldugunun géstergesi. ic kontrol Baskanhgi 2 88 (Tehkamzlmalalrmm uygulalmasmml ie|r|est|g| ar:jlasﬂrr?akfjad;r. Uygulamanlm b:(raz
} . istiri Lo ; T 7 L g tr
Muhtarlik Isleri Dairesi 20 83 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz anha gelistirimest icin neler yapiiabieceginin degeriendiriimest uygun olacaktir
Baskanhgi daha gelistirilmesi icin neler yapilabileceginin degderlendirilmesi uygun olacaktir.
i¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gdstergesi. i¢
o . . o o ) B . I Tobl a 8 kontrol mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi  anlasiimaktadir.
Kaynak Gelistirme I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. i kontrol Genel Toplam 38 © Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi icin neler yapilabileceginin
ve Istirakler Dairesi 19 79 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Baskanligi daha gelistirilmesi icin neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
ic kontrol sisteminin temelini olusturan kontrol faaliyetleri bileseni bdlimiinde verilen cevaplar baz alindiginda
Yapim isleri Dairesi 24 100 ic kontrol sisteminin gelisiminin en ylksek seviyede oldugunun gostergesi. i¢ Belediyemiz kontrol faaliyetleri genel puan ortalamasi 80 olarak hesap|aﬂmls_tll’- Bu puan, Belediyemizde
Baskanligi kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadir. ic kontrol sisteminin gelisiminin yUksek seviyede oldugunun géstergesidir. I¢ kontrol mekanizmalarinin
uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi icin neler yapilabilecegdinin

degerlendirilmesi uygun olacaktir.
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4. Bilgi ve lletisim
i ) ) . . o o . L ) Fen isleri Dairesi ic kontrol sisteminin gelisiminin ylksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢c kontrol
Kamu I¢ Kontrol Standartlarinin bes bileseninden dérdlnclst olan Bilgi ve lletisim; kontrol ortami, risk Basskanllgl 18 82 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
degerlendirme, kontrol faaliyetleri ve izleme arasindaki iliskiyi bilgi paylasimi ve iletisim yoluyla sadlar. Bilgi daha gelistirilmesi icin neler yapilabileceginin degerlendiriimesi uygun olacaktir.
ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi personel ve yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin hedeflerin
gerceklestirilmesi ve i¢c kontrole iliskin sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman dilimi
icinde iletilmesini saglayacak uygun bir bilgi iletisim ve kayit sistemini kapsamaktadir. Belediyemizde i¢ kontrol _ ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gbstergesi. ic kontrol
sisteminin uygulanmasiyla ilgili birimlere génderilen bilgi ve iletisim standardi soru formlarinin analizi asadida I'Dmfar V_eBsei'rc'l"_k 18 82 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
belirtilen tabloda g&sterilmistir. alresi Baskaniigl daha gelistirilmesi i¢in neler yapilabileceginin dederlendiriimesi uygun olacaktir.
Bilgi ve : . - L . , . L
o PR I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yUksek seviyede oldugunun gdstergesi. I¢ kontrol
P Bilgi ve lletisim puan Tarim ve Hayvancilk . oy .
BIRIMLER P Aciklama Lo L 18 82 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
lletisim puani ortalamasi Dairesi Baskanligi o L2 ; o T L g
%) daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degerlendiriimesi uygun olacaktir.
i | ic kontrol sisteminin gelisiminin ylksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢c kontrol o ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢ kontrol
Teftis Kurulu kani | | lestisi anlasiimaktad | bi Ulasim Dairesi . A )
Baskanlig| 18 82 mekanizmalarinin uygulamasinin verlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz Baskanhd! 18 82 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
daha gelistirilmesi icin neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir. ¥ 9 daha gelistirilmesi icin neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Bi”[‘d "_'UKLfk 20 91 ic kontrol sistgminin gelisimilniln en ylksek seviyisde oldugunun gostergesi. ic Cevre Koruma ve ic kontrol sisteminin gelisiminin yiksek seviyede oldugunun gdstergesi. i¢c kontrol
MuUsavirligi kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadir. Kontrol Dairesi 19 86 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
Baskanhgi daha gelistiriimesi icin neler yapilabilecegdinin dederlendirilmesi uygun olacaktir.
Ozel Kalem 20 91 ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiksek seviyede oldugunun géstergesi. ¢ ) ) N o ) B . o
Mudarlaga kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasilmaktadir. Bilgi islern Dairesi Ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi. I¢
N 15 68 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistiriimesi gerektigi
Baskanhgi
anlasiimaktadir.
Mali Hizmetler Dairesi I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yUksek seyyede oldugunun gdstergesi. I¢ konltrol
Baskanlig| 18 82 mekamzmalla'rmln' yygulamasmln yejrlestlg.anla§|lmakta§dl|r. Uygulamamn biraz
daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir. Destek Hizmetleri ic kontrol sisteminin gelisiminin en yiksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢
o L 22 100 : L . N
Dairesi Baskanligi kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadir.
insan Kaynaklari ic kontrol sisteminin gelisiminin ylksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢c kontrol
ve Egitim Dairesi 18 82 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
Baskanhgi daha gelistirilmesi icin neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir. . . _
Itfaiye Dairesi I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en yUksek seviyede oldugunun gdstergesi. I¢
9 20 91 : L . -
Baskanhgi kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadir.
Bas.”? ngm ve ic kontrol sisteminin gelisiminin en ylksek seviyede oldugunun gdstergesi. i¢
Halkla lliskiler Dairesi 22 100 - . . o
o kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasiimaktadir.
Baskanhgi
Parklar ve Yesil ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢c kontrol
Alanlar Dairesi 18 82 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
_ _ Baskanhgi daha gelistiriimesi icin neler yapilabilecegdinin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Kultar, Turizm I¢ kontrol sisteminin gelisiminin ylUksek seviyede oldugunun godstergesi. I¢ kontrol
ve Sanat Dairesi 18 82 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
Baskanhgi daha gelistirilmesi icin neler yapilabileceginin degderlendirilmesi uygun olacaktir.
N ic kontrol sisteminin gelisiminin yiksek seviyede oldugunun géstergesi. ic kontrol
Zabita Dairesi . o h
Baskanlg| 18 82 mekamzr_‘na}lalnmn‘gygulamasmm y(—?-rlestlg_ylanla';:llmaktqcm. Uygulamamn biraz
Sosyal Hizmetler ve ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢ kontrol daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degerlendiriimesi uygun olacaktir.
Muhtarlik isleri Dairesi 18 82 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
Baskanligi daha gelistirilmesi icin neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gdstergesi.
- . Genel Toplam 371 84 Ilc’; kclmtrol me;(_anlzmgla;mm lil_ygu_llama§|n|!1 ) yerlelstlgl anlfsll)l_rlnakt_a_d!r.
Kaynak Gelistirme ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun gdstergesi. ic kontrol MAUELLEDY - ers - CELE RISl ndl - Wbh) DEEs VEIELUEEEE D
ve istirakler Dairesi 18 82 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz degerlendirilmesi uygun olacaktir.
Baskanligi daha gelistirilmesi icin neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
ic kontrol sisteminin temelini olusturan kontrol faaliyetleri bileseni bdlimiinde verilen cevaplar baz alindiginda
Yapim isleri Dairesi ic kontrol sisteminin gelisiminin ytiksek seviyede oldugunun géstergesi. i¢c kontrol Belediyemiz bilgi ve iletisim genel puan ortalamasi 84,3 olarak hesaplanmistir. Bu puan, Belediyemizde
Baskanlign 17 77 mekanizmalarinin uygulamasinin verlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz i¢ kontrol sisteminin gelisiminin yUksek seviyede oldugunun gostergesidir. I¢ kontrol mekanizmalarinin
daha gelistirilmesi icin neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir. uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz daha gelistiriimesi icin neler yapilabilecedinin
degerlendirilmesi uygun olacaktir.
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5. izleme

izleme ile idarenin faaliyetlerinin misyon dogrultusunda, hedeflerle uyumlu olarak yUrtttlip yUritilmedigi,
risk yonetimi esaslari cercevesinde gerekli kontrollerin éngérilip 6ngdrilmedidi, s6z konusu kontrollerin
uygulanip uygulanmadigi, iletisimin acik ve yeterli olup olmadigi gibi hususlar tespit edilip degerlendirilmektedir.
ic kontrol sistemini degisen hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere gerektigi bicimde uyum géstermesini
saglamak amaciyla izlenmesi gerekir. Etkili ve verimli bir izlemenin temelinde idarenin hedefleriile ilgili, anlamli,
risklere yodnelik 6nemli kontrollerin degerlendirildigi izleme prosedlrlerinin tasarlanmasi ve uygulanmasi
yatar. Kontrol strecinde karsilasilan aksakliklarin idarenin hedeflerine 6nemli bir zarar vermeden dUzeltilmesi
saglanmis olur. Belediyemizde i¢ kontrol sisteminin uygulanmasiyla ilgili birimlere gédnderilen izleme standardi
soru formlarinin analizi asagida belirtilen tabloda gdsterilmistir.

izleme puan
BIRIMLER Izleme puani ortalamasi Aciklama
(%)
) ic kontrol sisteminin gelisiminin yliksek seviyede oldugunun géstergesi. ic kontrol
Teftis Kurulu . S A
Z n 79 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
Baskanhgi L Lc X 7 7 o d
daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degerlendiriimesi uygun olacaktir.
L ic kontrol sisteminin gelisiminin ylksek seviyede oldugunun géstergesi. ic kontrol
Birinci Hukuk . o )
. R n 79 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
MuUsavirligi L Lc X 7 7 o d
daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degderlendirilmesi uygun olacaktir.
- ic kontrol sisteminin gelisiminin ylksek seviyede oldugunun géstergesi. ic kontrol
Ozel Kalem . o )
e e < n 79 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
Madarlagu s L2 - 7 T L ’
daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degderlendirilmesi uygun olacaktir.
Mali Hizmetler Dairesi Ic kontrol sisteminin gelisiminin ylUksek seyjyede oldugunun gostergesi. I¢ konltrol
o n 79 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
Baskanligi L Lc X 2 T o d
daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degderlendirilmesi uygun olacaktir.
insan Kaynaklari I(; kont.rol §{st§m|n|n gelisiminin dlsuk seviyede olcviuglunun gostergesi. I¢ kontrol
L S sistemine iliskin farkindalik ve anlayisinin bulundugdu, i¢ kontrol
ve Egitim Dairesi 7 50 - - -
< mekanizmalarinin uygulanmasi icin ¢alismalara baslandigi anlasiimaktadir. Ancak
Baskanhgi . . . .
¢alismalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi gereklidir.
Basin Yayin ve ic kontrol sisteminin gelisiminin yiksek seviyede oldugunun gdstergesi. i¢c kontrol
Halkla iliskiler Dairesi n 79 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasilmaktadir. Uygulamanin biraz
Baskanligi daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degerlendiriimesi uygun olacaktir.
R . ic kontrol sisteminin gelisiminin disik seviyede oldugunun géstergesi. ic kontrol
Kaltar, Turizm : P oo
. sistemine iliskin farkindalik ve anlayisinin bulundugu, i¢ kontrol
ve Sanat Dairesi 7 50 ) . .
- mekanizmalarinin uygulanmasi icin ¢alismalara baslandigi anlasiimaktadir. Ancak
Baskanhgi . . . -
¢alismalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya gecilmesi gereklidir.
Sosyal Hi_zmetler ve ic kontrol sisteminin gelisiminin yiksek seviyede oldugunun gdstergesi. ic kontrol
Muhtarlik Isleri Dairesi 1 79 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
Baskanhgi daha gelistirilmesi icin neler yapilabilecegdinin degderlendirilmesi uygun olacaktir.
Ka_ynak Gelistirme ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdstergesi. Ic
ve Istirakler Dairesi 10 71 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
Baskanhgi anlasiimaktadir.

. . . ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdstergesi. Ic
Yapim Isleri Dairesi . - . R g
- 9 64 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladidi, ancak gelistirilmesi gerektigi
Baskanhgi
anlasiimaktadir.
. . . ic kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. ic kontrol
Fen Isleri Dairesi . oy :
- 12 86 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
Baskanhgi R L0 - 2 7 o >
daha gelistiriimesi icin neler yapilabilecegdinin dederlendirilmesi uygun olacaktir.
: - ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldudunun goéstergesi. i¢
Imar ve Sehircilik . 9 . R L
S N 9 64 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
Dairesi Baskanligi
anlasiimaktadir.
Tarim ve Hayvancilik Ic  kontrol S|s_tem|n|n gelisiminin orta sewyeﬁe oldugun_un _gost_ergeSL Ivc
Lo L 8 57 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
Dairesi Baskanligi
anlasiimaktadir.
N ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdéstergesi. i¢
Ulasim Dairesi . 9 . : o
- 8 57 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
Baskanhgi
anlasilmaktadir.
Cevre Koruma ve ic kontrol sisteminin gelisiminin yiksek seviyede oldugunun gdstergesi. ic kontrol
Kontrol Dairesi n 79 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
Baskanhgi daha gelistiriimesi icin neler yapilabilecegdinin dederlendirilmesi uygun olacaktir.
I L ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gbéstergesi. Ic
Bilgi Islem Dairesi R - L X .
- 8 57 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistiriimesi gerektigi
Baskanhgi
anlasiimaktadir.
Destek Hizmetleri Ic kontrol sisteminin gelisiminin ylUksek seyjyede oldugunun gdstergesi. I¢ kon'trol
s " n 79 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
Dairesi Baskanligi s S - L z e d
daha gelistiriimesi icin neler yapilabileceginin degerlendirilmesi uygun olacaktir.
e R ic kontrol sisteminin gelisiminin yiksek seviyede oldugunun gdstergesi. i¢c kontrol
Itfaiye Dairesi . Sl X
- 12 86 mekanizmalarinin uygulamasinin yerlestigi anlasiimaktadir. Uygulamanin biraz
Baskanhgi S A - . T o >
daha gelistirilmesi icin neler yapilabilecegdinin degderlendirilmesi uygun olacaktir.
Parklar ve Yesil ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdéstergesi. i¢
Alanlar Dairesi 9 64 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
Baskanhgi anlasiimaktadir.
N ic kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdstergesi. Ic
Zabita Dairesi R 9 L A .
. 9 64 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak gelistirilmesi gerektigi
Baskanhgi
anlasiimaktadir.
i¢ kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gdstergesi. i¢
Genel Toplam 196 70 kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigl, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlasiimaktadir.

ic kontrol sisteminin temelini olusturan izleme bileseni bdlimiinde verilen cevaplar baz alindiginda Belediyemiz
izleme genel puan ortalamasi 70 olarak hesaplanmistir. Bu puan, Belediyemizde i¢c kontrol sisteminin
gelisiminin orta seviyede oldugunun gd&stergesidir. ic kontrol mekanizmalarinin uygulanmaya basladigi, ancak
gelistirilmesi gerektigi anlasiimaktadir.
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6. iC KONTROL SiISTEMI GENEL DEGERLENDIRME

Belediyemizde Mali Hizmetler Dairesi Baskanliginin 12.01.2022 tarih ve E.108259 sayili yazisi ile tim birimlere
cevaplanmasi icin gdnderilen, Hazine ve Maliye Bakanhdinca 07 Subat 2014 tarihinde yayimlanan Kamu
ic Kontrol Rehberi soru formlarina iliskin ic kontroliin bilesenlerine (bes bdlim icin) birimlerce verilen
cevaplar ile mevcut durum asagdida degerlendirilmis olup, soru formlari i¢c kontrol genel toplam puani 70
olarak hesaplanmis ve belediyemizde i¢c kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugdu, i¢c kontrol
mekanizmalarinin uygulanmaya baslandidi ancak gelistirilmesi gerektigi anlasiimaktadir.

Kontrol Ortam

Tespit- 1

ic kontrol sistemi ve isleyisi, ydnetici tarafindan sahiplenilmektedir ve asagidaki eylemler 6ngdrilmustar.
Ongéoriilen Eylemler

1. ic kontrol sisteminin isleyisi yénetici ve personel tarafindan sahiplenilmediginden, i¢c Kontrol Standartlari
Eylem Plani hazirlanarak web sitesinden tim personele duyurulmasi éngérilmastar. (KOS 1.1.1)

2. ic kontrol sisteminin dnemi ve isleyisinin calisanlar tarafindan sahiplenilmesi ve farkindalik olusturulmasi
icin yilda en az bir kere egitim dlzenlenmesi 6ngdrilmustar. (KOS 1.1.2)

Tespit- 2

Yoneticiler ic kontrol sisteminin uygulanmasinda personele érnek olmalidir. Konu ile ilgili toplantilar yapilarak
tim birimlerin calismalara katiminin tesvik edilmesi ve gelistirilmesine ihtiyac duyulmasindan dolay! asadidaki
eylem 6ngorilmastar.

Ongériilen Eylemler

Yoneticiler birimleri ile ilgili izleme ve dederlendirme toplantilarina katilarak eylem planinin gerceklesmesinde
aktif rol alacaktir diye &ngdrialmustir. (KOS 1.2.1)

Tespit- 3

Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul ve Hususlari Hakkinda Yénetmeligin 29 uncu maddesi
geredi; etik kultarinl yerlestirmek ve gelistirmek, personelin etik davranis ilkeleri konusunda karsilastiklari
sorunlarla ilgili olarak tavsiyelerde ve yénlendirmede bulunmak ve etik uygulamalari degerlendirmek Uzere
etik komisyonu olusturulmus ve belediyenin internet sitesinde etik kuruluna basvuru slrecleri paylasiimistir.
ise yeni baslayan personele kurumun etik kurullarina uyum taahhidd imzalatilmaktadir. Asadidaki eylemin
uygulanmasi éngdérilmuastar.

Ongériilen Eylemler

Etik kurallarinin kurum kultUrine adaptasyonu gayretinin bir geredi olarak, personel egitim programlarina
“Kamu Goérevlileri Etik Davranis ilkeleri” egitiminin dahil edilmesi saglanacaktir diye eylem &ngdrilmastir.
(KOS 1.3.1)

Tespit- 4

Vatandaslarimizdan belediye hizmetleri hakkindaki memnuniyetiyle ilgili olarak fikirleri Stratejik Plan
Calismalarinda alinmistir denilerek asagidaki eylemin uygulanmasi 6ngorulmuastir.

Ongériilen Eylemler

1. Vatandaslarimizin web sayfasindan géris ve Onerilerini bildirebilecedi bir portal olusturulmustur. (KOS
1.5.1)

2. Hizmet Memnuniyeti ve Personel Memnuniyeti Anketleri yapilacak ve bunailiskin proseddr olusturulacaktir.
(KOS 1.5.2)

3. Hizmet Envanteri Standartlari sUrec analizlerine dayali olarak dizenli bir bicimde revize edilecektir. (KOS
1.5.3)

Tespit-5

Gorev dagilim cizelgeleri olusturulmustur denilerek asadidaki eylemin uygulanmasi 6ngortlmastar.

Ongéoriilen Eylemler

Gorev dagilim cizelgelerinin glncelleme calismalari devam etmektedir denilerek tim personelin gbérev tanim

formlari hazirlanmakta ve personele imzalatilmaktadir seklinde eylemi éngoérilmustar. (KOS 2.3.1)

Tespit- 6

Hassas gorevlerle ilgili tim birimlerle calisma yapilmis olup Hassas Gorev Ydnergesi ve Hassas Gdrev Envanteri
olusturulmustur denilerek asagidaki eylemin uygulanmasi 6ngérilmustar.

Ongériilen Eylemler

Hassas goOrevler ve prosedurler belirlenerek personele duyurulmus ve ydnerge ve envanter personele
duyurulmus ve internet sayfasinda yayimlanmistir seklinde eylemi éngoértlmustar. (KOS 2.5.1)

Tespit-7

insan kaynagdi ihtiyaci birimlerin talepleri dogrultusunda saglanmaktadir. Birimlerin ihtiyaclari dogrultusunda
personel egitimleri gerceklesmektedir denilerek asagidaki eylemin uygulanmasi éngérilmustar.

Ongériilen Eylemler

Stratejik planda hedeflenen amaclara ulasabilmek icin, nitelikli personel yetistirebilme amaciyla hizmet ici
egitimler yapilacaktir seklinde eylemi 6dngorilmastir. (KOS 3.1.1)

Tespit- 8

idare, ydnetici ve personelinin gdrevierini etkin ve etkili yurttebilmeleri, bilgi ve deneyimlerini arttirabilmeleri
konusunda gerekli gelisim planlamalari yillik olarak yapilmaktadir denilerek asagidaki eylemin uygulanmasi
ongdérulmastar.

Ongériilen Eylemler

TUm yodneticilerin gdrevlerini etkin ve etkili bir sekilde yUrUtebilme yeteneklerini ve ydnetim becerilerini
gelistirebilmek amaciyla yapilan egitim programlarinin her yil gelistirilerek devami saglanacaktir. Pandemi dolayisi
ile ertelenen egitimler yUz ylze ve uzaktan egitimlerle desteklenecektir seklinde eylemi 6ngoértlmustar. (KOS 3.2.1)
Tespit- 9

Personelin ise alinmasi kanunlar cercevesinde yapilmaktadir. idari personelin gérevinde ilerlemesi ve
yUkselmesinde ilgili mevzuat yanisira liyakat, kisisel gelisime verdigi &nem, gdrevinde gdsterdigi performans,
temsil yetenegdi gibi kriterler gdz dnlne alinmaktadir denilerek asagidaki eylem éngdérilmustar.

Ongériilen Eylemler

Personelin ise alinmasi, gbrevinde ilerlemesi, ylikselmesi sirasinda liyakat ilkesi géz éntinde bulundurulmasi
konusunda gerekli 6zenin gdsterilmesine devam edilmesi ydnlinde eylem &ngoridlmustir. (KOS 3.4.1)
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Tespit - 10

Personelin performans olc¢Utleri birim amirlerince degderlendiriimektedir denilerek asadidaki eylem
dngorulmastar.

Ongériilen Eylemler

Birim yoéneticileri, Gérev Dagdilim Cizelgelerinde yer alan gbdrevler ¢cercevesinde calisanlarin performanslarini

bireysel performans kriterlerine gére dederlendirilecektir denilerek asagdidaki eylem 6ngoértimuastir. (KOS

3.6.1)

Tespit - 11

Belediye icerisinde performans ve gorev dederlendirme formlari olusturulmus, performans degerlendirme

sonuclarina gore basarili gérilen personelle ilgili herhangi bir dédillendirme calismasi yapiimamistir. Egitim

eksikligi tespit edilen personeller icin editim talep edilmektedir.

Ongériilen Eylemler

1. llgili prosedirler hazirlanacak disUk performans sergileyen personel ile gériisme yapilacaktir diye
Ongorulmastar. (KOS 3.7.1)

2. VYapilan performans degerlendirmelerinde yUksek performans gdsteren personelin édillendirilmesine
yonelik dlizenlemeler yapilacaktir diye eylem éngoérilmustir. (KOS 3.7.2)

Tespit - 12

Personel istihdami, yer degistirme, Ust gbrevilere atanma, egitim, performans degerlendirmesi, 6zIUk haklari
gibi konularda yazili mevzuat dizenlemeleri yeterli degildir denilerek asagidaki eylem 6dngorilmuastar.

Ongériilen Eylemler

Yer degdistirme, Ust godrevlere atanma, 6zIUk haklari, izin kullanimi, yetki devri gibi 6nemli konularda ilgili
prosedUrler hazirlanacak ve personel bilgilendirilecektir diye eylem éngérilmustar. (KOS 3.8.1)

Tespit - 13

Birimlerimizde yapilan her bir is icin is akis semasi hazirlanmistir. is akis siireclerinde imza ve onay mercileri
belirlenmis is akis semalari, birimlerin daire baskani ve bagdli oldugu genel sekreter yardimcisi tarafindan da
onaylanarak personele bildirilmistir denilerek asagidaki eylem éngortimustir.

Ongériilen Eylemler

is akis semasi en az yilda bir kere kontrol edilecek ve degisiklik olan birimler daha &nce belirlenmis olan
standart formatina uygun olarak is akis semasini glncelleyerek onaya sunacaktir diye eylem &éngdrilmustir.
(KOS 4.1.1)

Tespit - 14

Yetkinin kullanimina iliskin olarak belli dénemlerde yetki devredilenler, yetkiyi devredene bilgi vermektedir
diye asagdidaki eylem 6ngdrilmuastar.

Ongériilen Eylemler

Mevcut yasal dlUzenlemeler cercevesinde yetki devredenin, yetki devredenlerce belirlenecek slUrelerde yetki
devrine iliskin bilgiler dtzenli olarak paylasilacaktir eylemi 6ngortlmuastir. (KOS 4.5.1)

Risk Degerlendirme

Tespit-1

Risk Strateji Belgesi Yonergesi hazirlanmistir denilerek asagidaki eylem 6ngdrilmastar.

Ongéoriilen Eylemler

1. Risk ydonetim stratejisinin paylasilmasi ve farkindaliklarin arttirilmasi amaciyla personele egitim verilecektir.
(RDS 6.1.1D)

2. idare Risk Koordinatéru ile Birim Risk Sorumlulari glincellenecektir. (RDS 6.1.2)

3. Risk Calisma Grubu, yilda en az bir defa Risk Degerlendirme Toplantisi yapacaktir. (RDS 6.1.3)

Tespit- 2

Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri ile ilgili bir analiz yapilmamaktadir denilerek asagidaki
eylem 6ngoérilmastar.

Ongériilen Eylemler

ic Kontrol izleme ve Yéonlendirme Kurulunca risk analizlerinin yapilmasi konusunda bir yol haritasi olusturulmak
Uzere toplanti dlzenlenecektir diye eylem éngdrilmustir. (RDS 6.2.1)

Tespit-3

Risklere karsi alinacak dnlemeler konusunda bir eylem plani olusturulmasi icin asagidaki eylem 6ngortlmuastar.
Ongériilen Eylemler

Risk analiz toplantilarinin sonuclari dikkate alinarak risk eylem plani olusturulacaktir denilerek eylem
ongoértlmastar. (RDS 6.3.1)

Konrol Faaliyetleri

Tespit-1

Stratejik plan ve performans programlarinda faaliyetlerden sorumlu birimler belirlenmistir. Birim icerisinde risk
degerlendirme ile ilgili herhangi bir calisma yapilmamistir denilerek asagidaki eylem 6ngoérilmauastar.

Ongériilen Eylemler

SUrec ve risklerin izlenmesi, karsilastirilmasi, analizi ve raporlanmasi icin harcama birimlerinde calisma ekipleri
olusturulacaktir denilerek eylem éngorialmuastir. (KFS 7.1.1)

Tespit- 2

Kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi sirasinda beklenen faydayi asan bir maliyetle karsilasmamak icin gerekli 6n
calismalar yapilacaktir denilerek eylem dngoralmuastir.

Ongériilen Eylemler

Belirlenen risklere verilecek cevaplar ile ilgili kontrol faaliyetlerinin seciminde, maliyetlerinde g6z énlnde
bulundurulmasi saglanacaktir eylemi 6ngdérilmastar. (KFS 7.4.1)
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Tespit- 3

Belediyemiz faaliyetleri ile mali karar ve islemlerini 5393, 5216, 5018 sayili Kanunlar, ihale mevzuati, muhasebe
yonetmelikleri, Merkezi Yonetim Harcama Belgeleri Yonetmeligi, Tasinir Mal Yonetmeligine gore ylUritmektedir.
Faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosedulrler olusturulmaya baslanmistir denilerek eylem
Ongoérulmustar.

Ongériilen Eylemler

ilgili prosedurler olusturulacaktir denilerek eylem &ngdrilmistir. (KFS 8.1.1)

Tespit- 4

Proseddurler ve ilgili dokiimanlarin, glncel, kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili personel tarafindan anlasilabilir
ve ulasilabilir olmasi konusunda calismalar devam etmektedir. Mevcut durumun sirdurebilirligi icin asagidaki
eylemlerin uygulanmasi 6ngoérilmauastar.

Ongériilen Eylemler

1. Yazilh hale getirilen tUm prosedldr ve dokUmanlarin glncelligi, mevzuata uygunlugu ve anlasilirligi
konusunda her yil gerekli degerlendirmeler yapiimasi éngdrilmastir. (KFS 8.3.1)

2. Yazil hale getirilen tim prosedlr ve dokimanlarin basili ve elektronik ortamda ulasilabilirligi saglanmasi
Ongoérulmstar. (KFS 8.3.2)

Tespit- 5

Belediyemizde gérev dagilimi yapilmis belirli araliklarla calisanlara gérev degdisikligi yapiimak sureti ile herkesin

birim icerisinde yapilan isleri 6grenmesi saglanmaktadir. Birimlerce personel yetersizliginden kaynaklanan

durumlarda, faaliyetlerin yUrattlmesine devam edilebilmesiicin mevcut personelin tim faaliyetleri 8grenmesini

saglayacak tedbirler imkanlar dahilinde alinmaktadir denilerek eylem 6ngdrilmustar.

Ongériilen Eylemler

Personelin seminere gdnderilmesi ve ihtiya¢ halinde kurum icinde yapilacak egitimlerle desteklenmesi

Ongoérulmastar. (KFS 11.1.1)

Tespit- 6

Goérevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de iceren bir rapor

hazirlamasina dair kurum genelinde gecerli yazili bir standart prosedir hazirlanmistir. Yonetici ve personelin

erisimi icin internet sayfasinda yayimlanmistir diye belirtilerek eylem 6dngoértlmuUstar.

Ongériilen Eylemler

Hazirlanmis olan Gorev Devri Formunun kullanilmasi saglanmasi 6ngordlmastir. (KFS 11.3.1)

Tespit- 7

Zararh iceriklere erisim engellenerek kurum glvenliginin saglanmasi i¢cin tim bilgisayarlarin kayit (domain)
altina alinmasi calismasi yapiimistir. Telefon santralleri, glvenlik kameralari, data telefon altyapilari, iletisim
sistemleri, bilisim, haberlesme sistemleri, her tlrlG bakim onarim, is ve islemlerin sUGrdUrudlebilirligi saglanmasi
icin eylem &ngdrilmstar.

Ongéoriilen Eylemler
Belediye faaliyetlerine iliskin bilgi ve belgeler ile bunlarin olusturulmasi slreclerini kapsayan Bilgi Envanteri,

envanterde yer alan yazilim ve donanimlarin glvenilirligine iliskin prosedlrler ve bilgi sistemleri ydnergesi
tanimlanmasi eylemi éngdrialmustir.(KFS 12.1.1)

Tespit- 8

Bilgi sistemine yapilan giris islemlerinde ve buralara erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmistir ancak
hata ve usulstzlUklerin 6dnlenmesi, tespit edilmesi ve dlzeltiimesini saglayacak mekanizmalarin gelistirilmesi
gerekmektedir denilerek asagidaki eylem éngorilmustir.

Ongériilen Eylemler

Veri giris sisteminden alinan mevcut raporlarin disinda hangi bilgi ve raporlari Uretebilecedi konusunda
degerlendirmeler yapilarak sistemin devamliligi saglanacaktir denilerek eylem éngdrilmustir. (KFS 12.2.1)
Tespit- 9

GUncel teknolojileri kullanan strec¢ tabanli ydnetim bilgi sistemi kullanilmaktadir denilerek eylem éngdrilmtstar.
Ongériilen Eylemler

Bilisim yonetimine ydnelik online ve lokal erisimle gerekli kontrolleri saglayacak mekanizmalar bulunmaktadir.

Ayrica Belediyemiz tarafindan faaliyetlerde yeni teknolojiler kullaniimasiylailgili analiz calismalari yapiimaktadir
denilmistir. (KFS 12.3.1)

Tespit-1

Kurum stratejik plan, performans programi, faaliyet raporu ile kurum hedefleri belirlenerek personele ve kurum
web sayfasinda yayimlanarak da kamuya duyurulmaktadir denilerek eylem 6ngorilmuastir.

Ongériilen Eylemler

Yazilim programi temin edilmistir. Gelistirilmesi ile ilgili calismalar devam ettiginden eylem &ngdéralmustar.
(BIS 13.2.1)

Tespit- 2

Kurum yoneticileri ve ilgili personelin kurum genelinde istedikleri analiz bilgilerine kolay ulasmasi icin Proje
Veri Tabani (PVT) gelistirilmektedir.

Ongériilen Eylemler

PVT Programi gelistirilmeli ve uygulanmalidir denilerek eylem éngdrilmustar. ¢ BiS 13.5.1)

Tespit- 3

Kurum icinde yatay ve dikey iletisim cogunlukla ylz ylze gerceklesmektedir. Yatay ve dikey iletisim sistemi ile
personel kurumsal e-posta kullanmaya tesvik edilmistir. Strateji, Bltce, Analiz ve Raporlama Sube Mudurlaga
tarafindan stratejik plan calismalarinda calisan “memnuniyet anketi” yapilarak baskanliga ve ilgili daire
baskanliklarina rapor halinde sunulmustur. Mevcut durumun sUrdUrebilirligi icin asadidaki eylemin uygulanmasi
Ongorulmastdr.

Ongériilen Eylemler

Bilgi sistemi icerisinde, personelin dneri ve sorunlarini, istek ve sikayetlerini iletebilecekleri, gizliligi konusunda
gliven sadlayan bir iletisim formu olusturulmasi eylemi éngérilmustar. (BiS 13.7.1)
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Tespit- 4

Belediyemiz kurumsal mali durum beklentileri raporu, Mali Hizmetler Daire Baskanligina baglh Strateji, Bltce,
Analiz ve Raporlama Sube Mudurligl tarafindan yayimlanmaktadir denilerek eylem éngoriimustir.

Ongériilen Eylemler

Belediyemiz butgesinin ilk alti aylik uygulama sonugclari ve ikinci alti aya iliskin beklentiler, hedefler ve
faaliyetlereiliskin kurumsal ve mali durum beklentiler raporu hazirlanip kurumumuz web sitesinde yayimlanarak
kamuoyuna aciklanacaktir. Hazirlanan rapor, kamuoyunun bilgilendirilmesi amaciyla butceuygulama@sbb.
gov.tr adresine goénderilir eylemi dngdrilmastar. (BIS 14.2.1)

Tespit-5

Hata, usulstzlik ve yolsuzluklarin bildirim ydntemleri konusunda yénerge hazirlanmalidir denilerek eylem
ongodrilmustar.

Ongériilen Eylemler

Yénerge kapsaminda yapilan bildirimler ile yillik faaliyet raporlari, denetim raporlari, hizmet envanteri raporu
ve kontrol faaliyetleri raporlari gibi dokimanlarin izlenmesi ve degerlendirilmesi sonucunda tespit edilen
eksiklik, hata ve usulstzltkler ilgili birimlere teblig edilecek ve bu konulara iliskin quzenIeyici ve duzeltici
onlemler ile ilgili prosedir belirlemeleri istenecektir seklinde eylem éngdrilmustur. (BIS 16.1.1)

Tespit- 6

Birim yoneticileri tarafindan usulstzlUk ve yolsuzluklar hakkinda gerekli incelemelerin yapilmaktadir.
Ongériilen Eylemler

4483 sayill Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun ile 3628 sayili Mal
Bildiriminde Bulunulmasi RUsvet ve Yolsuzluklarla Micadele Kanunu hakkinda bilgilendirmelerin yapilmasi
eylemi &dngdrilmastir. (BIS 16.2.1)

Tespit- 7

Hata, usulstzllUk ve yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayirimci bir muamele yapilmamasi icin asagidaki
eylem 6ngorilmauastar.

Ongériilen Eylemler

UsulstzlUk ve yolsuzluk iddialari bildirilen ve hakkinda olumsuz bildirim yapilanlarin kisisel haklari koruma
altina alinacaktir denilerek eylem éngdérilmustur. (BIS 16.3.1)

Tespit-1

ic kontrol sistemi kurulma calismalari yeni basladigindan BlyUksehir Belediyemizde, izleme ve dederlendirme
faaliyetleri mevcut olmamasi Uzerine asagidaki eylem 6ngorilmastir.

Ongéoriilen Eylemler

ic kontrol sisteminin isleyisi belirli periyodlarla Ust ydnetime sunulmasi yéniinde eylem &ngdérilmistur. (IS
171D

Tespit- 2

ic kontroliin eksik yénleri ile uygun olmayan kontrol y&ntemlerinin belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli

dnlemlerin alinmasi konusunda i¢ kontrol sistemi yUrUrlige henliz girmedigi icin uygulamadaki eksik yénleri

tespit edilemediginden asadidaki eylemler é6ngdrilmustir.

Ongériilen Eylemler

1. I¢c kontroltn eksik y®&nleri ve uygun olmayan kontrol yéntemleri icin ic denetci tavsiye raporu .dikkate
alinacaktir denilmis ve i¢c denetci tavsiye raporunun hazirlanmasi yoninde eylem éngortlmuastar. (1S 17.2.1)

2. ¢ denetci tavsiye raporu sonunda eksik ydnlerin tamamlanmasi adina eylem plani revize edilmesi icin
eylem &ngdrulmastar. (IS 17.2.2)

Tespit- 3

ic kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katiimi saglanmalidir sarti belirtiimis, ic kontrol sistemi

heniiz yUrUrlige girmemistir ve ic kontrol faaliyetlerine ve dederlendiriimesine ydnelik eylemler planlanacaktir

denilerek asagidaki eylem éngdrilmustar.

Ongériilen Eylemler

Her bir harcama yetkili birim blnyesinde i¢c kontrol sisteminin isleyisini takip edecektir yoéninde eylem

édngdrulmustar. (IS 17.3.1)

Tespit- 4

ic Kontrol Sistemini degerlendirmeye yoénelik ic ve dis denetim raporu henliz bulunmamaktadir denilerek
eylem 6ngordlmustir.

Ongériilen Eylemler

Yéneticilerle ic kontrol ile ilgili gerekli degerlendirme ve analizler yapilarak alinmasi gereken &nlemler tespit
edilecektir denilerek eylem &ngérialmastar. (IS 17.4.1)

Tespit- 5

ic kontrolin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken &nlemler belirlenmesi icin asadidaki eylem
Ongorilmastdr.

Ongériilen Eylemler

ic kontrol denetimi sonucu gériilen eksiklik, yanhs uygulama, mevzuat degisikligi gibi durumlarin tespiti halinc_le
revize edilmis veya tamamen yenilenmis bir eylem plani hazirlanacaktir denilerek eylem 6ngoérdlmastar. (IS
17.5.1)

Tespit- 6

Belediyemizde 2 adet i¢ denet¢i bulunmaktadir. Mevcut durumun standarti tam olarak karsilayabilmesi icin
asagidaki eylemler é6ngdrilmstar.

Ongériilen Eylemler

1. Ic denetim faaliyetinin ic denetim koordinasyon kurulu tarafindan belirlenen standartlara uygun bir sekilde
yUrUtUlmesi saglanacaktir eylemi &ngdralmastar. (IS 18.1.1)

2. Ic denetim faaliyetinin belirlenen standartlara uygun bir sekilde yapilandiriimasinin saglanmasi yéniinde
eylem éngdrulmustar. (IS 18.2.1)
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7.2021-2022 iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI YURURLUGE
GIRERKEN EYLEM PLANINDA ONGORULEN EYLEMLERIN MEVCUT DURUMU

2021-2022 i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Yiiriirliige Girerken Eylem Planinda
Ongériilen Eylemlerin Mevcut Durumu
Kamu i¢ Kontrol .
Standartlan Bilesen Sayisi Genel Sart Sayisi Belirlenen Eylem Gerceklesen Gergeklesmeyen
. B Sayisi Eylemler Eylemler
Bilesenleri
1. Kontrol Ortami
Bilesenleri < = 18 12 6
2. Risk
Degerlendirme 2 9 5 2 3
Bilesenleri
3. Kontrol
Faaliyetleri 6 17 10 7 3
Bilesenleri
4, Bilgi ve iletisim
Bilesenleri 4 20 7 3 4
5. izleme Bileseni 2 7 8 1 7
Genel Toplami 18 79 48 25 23

Ordu BulyUksehir Belediyesi Kamu i¢c Kontrol Sistemi Standartlar; 5 bilesen, 18 standart ve 79 sarttan
olusmaktadir. Bu kapsamda Strateji, Bltce, Analiz ve Raporlama Sube MUdurliglu koordinatérligunde,
tim birimlerin katihmiyla 2021 yili ic Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planimizda belirtilen séz konusu
standartlari uygulamak icin 48 adet eylem 6ngdrllmustur. 25 eylem gerceklestirilmis, 23 adet eylem henlz
gerceklesmemis durumda olup, bu eylemleri gerceklestirmek icin 2022 yilinda sorumlu birimlerle ¢calismalar
sUrdaralecektir.

2021ilk yilsonu itibariyle;
Kontrol Ortami standartlari icin toplam 18 eylemden 12’si (% 67) gerceklestirilmistir.

. ic Kontrol Eylem Plani (IKEPO3) web sitesinden personele duyurulacaktir. (KOS 1.1.1)

« IKEP Egitimi (KOS 1.1.2)

¢ Toplanti tutanaklarinin hazirlanmasi (KOS 1.2.1)

e Kamu gorevlileri etik davranis ilkeleri egitimi (KOS 1.3.1)

¢ Vatandaslarin gbérus oneri belirtecegi portalin olusturulmasi (KOS 1.5.1)

¢ Hizmet memnuniyeti ve personel memnuniyeti anketlerinin yapilmasi ve prosedur olusturulmasi (KOS 1.5.2)

. Kamu Hizmet Standartlari revizesi (KOS 1.5.3)

e Gorev dagilhm cizelgeleri (KOS 2.3.1)

* Hassas gorev tespit formu ve prosedurleri ( KOS 2.6.1)

¢ Nitelikli personel yetistirme egitimi (KOS 3.1.1)

¢ Ybnetici egitim programlari (KOS 3.2.1)

e Personelinise alinmasi ve gbérevinde ilerlemesi, yikselmesi sirasinda liyakat ilkesinin uygulanmasi (KOS 3.4.1)

. Personel performans kriterlerinin degerlendirilmesi (KOS 3.6.1)

e Performans degerlendirmede yetersiz personel egitimi ( KOS 3.7.1)

. Performans degerlendirmede édullendirme mekanizmalari (KOS 3.7.2)

e Yer degistirme, Ust gdrevlere atanma, &zIUk haklari, izin kullanimi, yetki devri icin prosedir hazirlama ve
personele duyuru (KOS 3.8.1)

« [s akis semalari (KOS 4.1.1)

e Yetki devri paylasimi (KOS 4.5.1)

Risk Degerlendirme standartlar1 5 eylemden 2’si (%40) gerc¢eklestirilmistir.

e Risk yonetim strateji egitimi (RDS 6.1.1)

. idare Risk Koordinatdru ile birim risk sorumlusu giincellemesi (RDS 6.1.2)

* Risk calisma grubu UGyeleri ile risk degerlendirme toplantisi (RDS 6.1.3)

+ ic Kontrol izleme Yénlendirme Kurulu (iKiYK) risk analizlerinin yapilmasi ve yol haritasinin belirlenmesi
toplantisi(RDS 6.2.1)

* Risk eylem plani olusturulmasi (RDS 6.3.1)

Kontrol Faaliyetleri standartlari 10 eylemden 7’ si (%70) gerc¢eklestirilmistir.

e Birim ici calisma ekibi gdrev yazisi/ toplanti tutanaklari (KFS 7.1.1)

*  Kontrol faaliyetlerinin maliyetlerinin degerlendirilmesi (KFS 7.4.1)

*  Mali karar ve islemlerinin proseddr dokUmanlarinin olusturulmasi (KFS 8.1.1)

¢ Yazili hale getirilen tim prosedir ve doklUmanlarin gtncelligi (KFS 8.3.1)

e Yazili hale getirilen tim prosedlr ve doklGmanlarin basili ve elektronik ortamda ulasilabilirligi (KFS 8.3.2)
. Personelin seminere génderilmesi ve kurum ici egitim (KFS 11.1.1)

e GOrev devri formunun kullanilmasi (KFS 11.3.1)

* Bilgi sistemleri ydnergesi ve prosedirler (KFS 12.1.1)

* Bilgi sistemlerine yapilan giris islemleri analiz raporu (KFS 12.2.1)

e Bilisim ydénetisimi altyapisi analiz calismalari (KFS 12.3.1)

Bilgi ve iletisim standartlari icin 7 eylemden 3’0 (% 43) gerceklestirilmistir.

«  Bilgi sistemi (yazilim icin) gelistirilmesi (BiS 13.2.1)

«  Ydnetim bilgi sistemi gelistirilmesi (PVT) ve uygulanmasi (BiS 13.5.1)

. Bilgi sistemi iletisim formu olusturulmasi (BIiS 13.7.1)

«  Kurumsal mali durum beklentiler raporu duyurulmasi (BiS 14.2.1)

«  Hata, usulstizlik ve yolsuzluk bildirimi icin yol haritasi belirlemek (BiS 16.1.1)

«  Usulstzluk ve yolsuzluklar hakkinda bilgilendirme toplantilari (BiS 16.2.1)

«  Hata, usulstzlUk ve yolsuzluklarin &nlemesi ve bildirilmesine dair ydnerge hazirlanmasi (BIS 16.3.1)

izleme standartlari icin 8 eylemden T’ i (% 13) gerceklestirilmistir.

+ ic kontrol sisteminin isleyisi icin faaliyet performans raporlari (IS 17.1.1)
+ I¢c denetci tavsiye raporu (IS 17.2.1)

« ¢ denetci tavsiye raporu sonunda revize eylem plani (iS 17.2.2)

+ ic kontrol sistemi soru formu ile isleyis takibi (IS 17.3.1)

«  Denetim raporlari (IS 17.4.1)

. Revize veya yeni eylem plani hazirlanmasi ((iS 17.5.1)

+ ic denetim fonksiyonunun ytritilmesinin saglanmasi ( iS18.1)

+ ic denetim fonksiyonunun yapilandiriimasinin saglanmasi (IS 18.2)

IKEPO3 Bilesenleri (2021 ilk yll)l

Kontrol Ortami
Risk Degerlendirme
Kontrol Faaliyetleri
Bilgi ve iletisim

[zleme
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8. DIGER BILGILER

ic kontrol sisteminin degerlendiriimesinde kullaniimasi &nerilen bilgi kaynaklarindan elde edilen verilere
asagidaki béliumde yer verilmistir.

8.1. i¢ Denetim Sonuglar

Belediyemiz adina i¢ kontrol ile ilgili ic denetim raporu bulunmamaktadir.

8.2. Dis Denetim Sonuglan

Sayistay Baskanligi Denetim Raporunda i¢ kontrol ile ilgili bulgulara yer verilmemistir.

8.3. Diger Bilgi Kaynaklari

On Mali Kontrole iliskin Veriler 5436 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
HUkmUnde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkindaki Kanunun 15 inci maddesine, 5018 sayili Kamu
Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunun 58 ve 60 inci maddelerine ve ic Kontrol Calisma ve Usul ve Esaslari
Hakkinda Yoénerge ve On Mali Kontrol islemleri Yénergesi dogrultusunda islem yapilmaktadir.

Birimlerden gelen 6deme emri belgesi ve ekleri Uzerinde &én kontrol islemi yapilmistir. Bunlardan mali

mevzuat hikimlerine gore eksik ya da hatali oldugu tespit edilenler dlzeltilmek Gzere ilgili harcama birimine
iade edilmistir.

Kisi ve/veya idarelerin Talep ve Sikayetleri

Belediyemiz i¢c ve dis paydaslari ile sUrekli etkilesim icinde olup paydaslarinin fikirlerini dikkate almaktadir.
Bu maksatla Stratejik Plan ¢alismalarinda ve birimlerin kendi hizmetleriyle alakali danismanlik hizmet alimi ile
anketler yapilmakta, talep, beklenti ve sikayetlere ydnelik e-posta, telefon ve iletisim mekanizmalari paydaslar
ile paylasiimaktadir. Ayrica Belediyemizin iletisim sistemi olan ORBIM ve CIMER (zerinden sorulan sorular,
yapilan talep ve sikayetler ile ilgili birimlerimizce degerlendiriimekte, cevaplamakta ve gerekli diizenlemeler
yapilmaktadir.

9. SONUC VE ONERILER

Belediyemizde, etkin bir ic kontrol ve risk ydnetimi sisteminin uygulanmasi ve gelistirilmesi, Ust ydneticinin
liderliginde, tUm birimlerimizde, birim dlzeyinde egitim ve farkindalik c¢alismalarinin yapilmasini
gerektirmektedir. Bu nedenle, i¢csel ve dissal yapl ve ortamdaki degdisimler de gdz 6ninde bulundurularak
birim dlUzeyinde i¢c kontrollin uygulanmasina ve risklerin ydnetilmesine iliskin egditim ve calismalara devam
edilecektir.

Belediyemiz Mali Hizmetler Dairesi Bakanlhdina bagl Strateji, BUtce, Analiz ve Raporlama Sube Mudurltigu
tarafindan dizenlenen, is bu ic Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu, Ordu BUylksehir Belediyesi ic Kontrol
izleme ve Yoénlendirme Kurulu tarafindan dederlendirilmis, uygun gérisle Baskanlik Makaminin Onay’ina
sunulmasina karar verilmistir. 13/04/2022

ONAY
13/04/2022
Dr. Mehmet Hilmi GULER
Ordu BUyUksehir Belediye Baskani
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9.1 Giig¢lii Yonler

¢ Kurumumuzun tum birimlerinde Kontrol Ortami Standartlarinin benimsenmesi ve bu standarda iliskin
eylemlerin blyUk 6l¢tide tamamlanmasi
« I¢ kontrol komisyonlarinin giincellenmesi
« Birimlerin teskilat semalarini olusturmalari, tim birimlerin ve bu birimlerde gérevli personelin goérev
tanimlarinin yapilmasi
* Birimlerin is akis semalarinin hazirlanmasi
Kontrol e Yetki ve yetki devrine iliskin uygulamalarin mevzuata uygun olarak yerine getirilmesi
Ortami * Birim ve alt birimlerin gérev tanimlarina yénelik ydnetmeliklerin tamamlanmasi
« Birimlere ait hassas gorev tanimlari ve envanterinin tamamlanmasi
« Egitimin yonetici ve personele yonelik olarak kurum tarafindan her zaman desteklenmesi
* Birim yoneticileri ve personeli ile SBAR arasinda glg¢lu isbirligi ve koordinasyon bulunmasi
* Ust yonetici ve ekibinin tecrtbeli olmasi
« ¢ kontrol sistemi eylem planinin uygulamaya konulmus olmasi
* Anket ¢calismalari ile memnuniyet, beklenti ve taleplerin degerlendiriliyor olmasi
« Butge hazirlik strecinde stratejik plan ve performans programlarina uyumu saglamaya yénelik prosedurlerinin
tamamlanmasi
R * Risk Strateji Belgesi olusturularak kurum internet sitesinde yayimlanmasi
Risk e Kurum risk yonetimine iliskin goérev ve sorumluluklar net olarak ifade edilmesi
Degerlendirme * Birimler goérev alanlari cercevesinde idarenin hedeflerine uygun spesifik hedeflerinin buyuk ol¢tde
belirlenmesi
+ ic kontrol sistemi kapsaminda, Risk Degerlendirme Calisma Grubu olusturulmasi ve personel katkisinin
alinmasi
* Birim faaliyetleri ile mali karar ve islemlerine iliskin yazili prosedurlerin mevcut olmasi
* Birimlerin goérevler ayriligi ilkesi uygulamasi
* Vekalet sisteminin etkin bir sekilde uygulanmasi
Kontrol ~aie - uygian) ) ' e S .
- - « Gorevinden ayrilan personel, yurattagd is ve islemlerin durumuna iliskin olarak yeni gorevlendirilen
Faaliyetleri personele rapor vermesi
* Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmelerin yapilmasi,
* Bilgi sisteminde yeterli bir yedekleme mekanizmasinin olmasi
* Yatay ve dikey iletisimi kapsayan yazili, elektronik veya s&zIU etkin bir i¢ iletisim seklinin olmasi
* Dis paydaslar ile etkin iletisimi saglayacak bir dis iletisim sisteminin olmasi
«  Kurum ic ve dis iletisim sistemleri personelin ve/veya dis paydaslarin beklenti, éneri ve sikayetlerini
iletmelerine imkan vermesi
*  Kurumsal misyonu ile birim hedefleri yonetici tarafindan personelle paylasma
. « Karar alma sureclerinde yoéneticilerin ihtiya¢c duyduklari bilgileri ve raporlari Gretebilecek ve analiz yapma
Silgi ve imkani sunan ydnetim bilgi sisteminin olmasi
lletisim « Birimlerde hangi raporlarin, kim tarafindan, ne siklikta, ne zaman hazirlanacagi, kime sunulacagdi, dayanagdi
ve hazirlanan raporlarin kim tarafindan kontrol edilecegdi belli olmasi
* Kayit ve dosyalama sistemi, Basbakanlik Standart Dosya Plani Genelgesi ve Elektronik Belge Standartlari
Genelgesinde belirtilen hususlara uyumlu olarak yapilmasi
« Teknolojik altyapiya sahip olunmasi ve teknolojinin etkin kullaniimasi
« Kurum olarak teknolojik gelismelerin takibinin ve adaptasyon kabiliyetinin yliksek olmasi
¢ Personel otomasyon sisteminin kullaniimasi
1zleme { « ¢ kontrol sisteminin yilda en az bir kez degerlendirilmesi

9.2. iyilestirmeye Acik Alanlar

Kurumun yazili olarak belirlenmis gorevde yukselme usullerinin olusturulmasi

Kurumun performans degerlendirme ydnergesi veya prosedurinin olusturulmasi

Kurumun ylksek performans gdsteren personelicin gelistirilmis ve uygulanan édullendirme mekanizmalarinin
olusturulmasi

Kurumun insan kaynaklari ile ilgili prosedurler (personel alimi, yer degdistirme, Ust goérevlere atanma,
performans degerlendirmesi vb.) olusturmasi

Yetki Devri Formunun kullandiriimasi

Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmelerin yapilmasi,

Kamu Etik llkelerinin yonetici ve personele daha iyi aktarilarak etik disi davranis durumunda uygulanacak
yaptirimlar hakkinda bilinglendirilmesi,

Egitim ve bilingclendirmenin yayginlastiriimasi,

Hizmet ici egitimlerin arttirilmasi,

Kamu Hizmet Standartlarinin vatandasa dogrudan sunulan hizmetlerle ilgili stre ve yontem konusunda
bilgilendirilmesinin saglanmasi

Risk puanlarina (Etki x Olasilik) veya 6nem derecelerine gore tespit edilen risklerin gerceklesme olasiliklari
veya etkilerinde bir degisiklik olup olmadigr ya da yeni risklerin ortaya cikip ¢itkmadigi belirli periyotlarla
gbzden gecirilmesi

Risk Strateji belgesi Yonergesi ile risk ve kontrol faaliyetlerine iliskin izlenecek yol ve yéontemlerin hentz
standart hale getirilememesi

« Biriminizin her bir faaliyet ve riskleri i¢in etkin kontrol strateji ve yontemleri belirlenmesi

« Biriminizde kontrol faaliyetleri tespit edilirken fayda - maliyet analizi yapiimasi

* Kontrol faaliyetlerinin etkinligi ve isleyisinin planlandigi sekilde gerceklesmesi, izlenmesi

« Birim yoneticileri, prosedurlerin etkili ve strekli bir sekilde uygulanmasi icin gerekli kontrolleri saglamasi
« idare icinden ve idare disindan yapilacak ihbar ve sikayetlere yénelik prosediiriin olusturulmasi

« Elektronik Bilgi Yénetim Sisteminin alt yapisinin gtclendirilmesi

* |hbar sistemi ile ilgili bildirimde bulunan personelin gavenligini saglayici haksiz

ve ayirimcl bir muameleye tabi tutulmama gibi) prosedurtn olusturulmasi ve duyurulmasi

ic kontrolun etkili bir sekilde isleyip islemedigi konusunda y&neticilere geri bildirimde bulunmaya olanak
saglayacak toplantilarin dizenlenmesi

ic kontrollin degerlendirilmesinde, yéneticilerin gérusleri, kisi ve/veya kurumlarin talep ve sikayetleriile ic ve
dis denetim sonucunda dtzenlenen raporlar dikkate alinmasi

Birimlerin i¢ Kontrol Sistemi kapsaminda yapilmasi gereken islemleri yik olarak gérmesi

ic Kontrol Sistemine yénelik olarak olusturulan calisma grubu/gruplari Uyelerinin  devamlihiginin
saglanamamasi
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9.3. Eylem icin Oneriler

IKEP : Ic Kontrol Eylem Planini,
IKEP / 03 . lc Kontrol Eylem Plani / 2021-2022 yillarini,
IKEP / 03 /1 . Ilc Kontrol Eylem Plani / 2021-2022 / 1 yillik eylem planinin birinci yilini,
BuyUksehir Belediyesi calisanlarinin kurumsal aidiyet ve motivasyon arttirilmasina yénelik insan kaynaklari IKEP / 03 /2 . lc Kontrol Eylem Plani / 2021-2022 / 2 yillik eylem planinin birinci yilini,
Kontrol yoénetiminin temel unsurlari olan, basta insan kaynaklari planlamasi, ise alim sUregleri, kariyer gelistirme
o ve liyakat olmak Uzere egitim ve gelistirme faaliyetleri, performansa dayali édullendirme ve disiplin . . i
rtami uygulamalari ile ¢calisma ortaminin iyilestiriimesine yoénelik calismalarin strekli iyilestirme perspektifi ile IKIYK . lc Kontrol I1zleme ve Yénlendirme Kurulu
uygulanmasina devam edilmesi i P . . . P
Y9 IKIYK Baskani : Ordu BlyuUksehir Belediyesi Genel Sekreterini,
KOS : Kontrol Ortami bileseni kodunu,
RDS : Risk Degerlendirme bileseni kodunu,
KFS : Kontrol Faaliyetleri bileseni kodunu,
BIS : Bilgi ve lletisim bileseni kodunu,
IS . lzleme bileseni kodunu,
SBAR : Strateji, BUtce, Analiz ve Raporlama Sube Mudurltigu
Risk yonetimi kapsaminda, bu glne kadar risk degerlendirme standartlarinin RDS.5 planlama ve programlama | K trol K di &1
altindaki eylemler yerine getirilmis ancak; RDS.6 risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi standardi ile ilgili ( ¢ Kontro oordina OFU)
Risk calismalar IKEPO3/1icinde gerceklestirilememistir. Oncelikli olarak, kurum vizyonu ve misyon dogrultusunda PVT . Proje Veri Tabanini,
Degerlendi bir risk yonetim stratejisi olusturularak uygulamanin tesvik edilmesi, bununla birlikte kurum, olusturulmus f . | Bilgil di |
egeriendirme olan Risk Strateji Belgesi ile tim birimleri kapsayacak sekilde riskleri belirlemesi, risklere karsi alinacak INTR_ANET : Personel Bilgilendirme Porta_|
dnlemleri olusturarak eylem planlarini, risklerin gerceklesme olasiliklarini ve muhtemel etkilerini analiz ORBIM : Ordu BuyUksehir Belediyesi lletisim Merkezi
edilerek surekli iyilestirme calismalarini yapmasi : o .. .
CIMER : Cumhurbaskanhgi lletisim Merkezi
MYK MUB : Mali Yonetim ve Kontrol Merkezi Uyumlastirma Birimini ifade eder.
Kontrol faaliyetleri, idarelerin karar, faaliyet ve islemlerini yUrtttrken éngérdukleri risklerin Ustesinden gelmek
icin gelistirilen araclar olup, bu yénlyle kontrol faaliyetlerinin planlanma sireci éncelikle risklerin tespit
edilmesi gerekliligini ortaya ¢ikartmaktadir. Ideal olarak risk yonetim sureclerinin ve kontrol faaliyetlerinin Bu rapor,
sistemlere ve sUreclere bu sistem ve sUrecleri olusturulurken yerlestirilmesi gerekmektedir. Kurumumuzda f o : o
Kontrol kontrol faaliyetleri standartlari kapsaminda 6zellikle mali karar ve islemler ile ilgili prosedurlerin belirlendigi, Kurum Internet Sayfasi > Kurumsal Bashgi > I¢c Kontrol Bashgi >
- - bu kapsamda gorev ayrihgi ilkesinin uygulandidi ve hiyerarsik kontrollerin yapildigi ancak risk tespit - i o i
Faallyetle" calismalarinin IKEPO3/1 icinde yapilamamasi nedeniyle bu faaliyetlerin sonuclarinin net olarak ortaya 2021-2022 IC KOﬂtI’OI| I_Eylem Plan ba$|lgl altindaki
konamadigi ve iyilestirmeye yonelik calismalarin sistemli sekilde yapilamadigi; bu nedenle dncelikle risk eylem plani icinde yer almaktadir.
tespit ve degerlendirme calismalarinin yapilmasinin kontrol faaliyetleri standartlarinin tim birimlerde etkin
bir sekilde uygulanabilirliginin saglanmasi acisindan énemlilik arz etmesi,
IKEPO3/2 yilinda calismalarla alakali birimlerle calisiimasi
Bilgi ve iletisim standartlari bashg altinda kurum faaliyetlerini belirlenen hedefler dogrultusunda yerine
L getirip getirmedigi ve hesap verilebilirligin saglanmasi icin; raporlama, kayit ve dosyalama sistemi, hata,
I ilgi ve usulstzltk ve yolsuzluklarin bildirilmesine iliskin mekanizmalarin saglikli olarak olusturulamamistir. Ancak,
lletisim tim bu mekanizmalarin saghkli isletilebilmesi icin intranet (Personel Bilgilendirme Portali) icerisinde yar alan
programlarin gelistirilerek bilgi gtivenligi standardi olan ISO 27001 belgesi alinmasi
Yonetim ve karar alma sureclerinde i¢c ve dis paydaslarin katkisini almaya yonelik dlzenlemelerin yapilmasi
Kurumun yaratmas oldugu tim faaliyetler Ust ydnetici, SBAR ve harcama yetkilileri araciligiyla yerine
getirmektedir. I¢ denetim birimi ic kontrol sisteminin tim birimlerde hayata gecirilip gecirilmedigi konusunda
degerlendirme yapmali ve Ust yonetime gerekli raporlari sunmali
Harcama yetkilileri birimlerinde i¢ kontrol ¢alismalarini strekli izlemeli ve Ust yonetime ve SBAR’ a bilgi
izleme vermeli
Belediyemiz i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi oldukg¢a kulfetli, zorlu ve maliyetli bir strectir. Yetersiz st
yonetim destedi, i¢c kontrol kavrami ve i¢ kontrol sisteminin ne oldugunun ve nasil hayata gecirileceginin
yeterli dlzeyde anlasilamamasi, iyi bir metodoloji ve proje yonetim yaklasimi belirlenmemesi, ¢alismalar
sirasinda ¢ok fazla dokiman Uretilmesi nedeniyle bunlarin takip, konsolidasyon ve gtncellenmesinin zor
olmasi sebebiyle dogru bir i¢ kontrol yazilim kullanilmasi

10. KISALTMALAR
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