ORDU BUYUKSEHIR BELEDIYESi YAPI MALZEMELERi LABORATUAR iSLEMLERi SURECI

Siireg : Talep yazisinin evrakina kaydi ile Talep yazisinin ilgili mtdurlik/mudurliklere sevki ve numunenin kaydi Laboratuar Sefi
/ Muhendislerine sevki saglanir. Numune ve istenilen deneyler uygun mu bakilir. Uygun degil ise; Musteri bilgilendirilir ve nakliye
bilgisi alinir. Nakliye kullanilacaksa kaydi alinip, musterinin gergeklestirilecek olan deneyler ve nakliye kullanimi ile ilgili
bilgilendirilmesi saglanir. Donlise gére, numunenin misteriye iadesi saglanir ve talep yazisi gergeklestirilemeyen isler dosyasina
kaldirlir. Ya da hizmet tutarlarinin birim fiyat listesine gore protokollii olarak hesaplanir. Protokol hazirlanir, imza ve onayi alinir.
Hesaplanan tutar OBB hesabina yatirilir. OBB Yapi Malzemeleri Laboratuarlarinin deneyi gergeklestirir. Misterinin Laboratuar
Sefi veya Mihendisi ile goriserek yeni deney talebinde bulunmasi durumunda ek protokol hazirlanmasi ve musteriden talep
etmesi istenir. Rapor hazirlanir ve taseron laboratuarindan sonuglar alinir. Raporda hata var mi bakilir var ise duzeltilerek st
yazi yazilip raporla birliktte imzalanir. Onaydan hemen sonra evrak numarasi ve gikis tarihi verilerek misteriye iletilmesi siirecini
kapsar.

Mevzuat :

Talep yazisinin evrakina kaydi

v

Talep yazisinin ilgili
mudurlik/mudarliklere sevki

v

Talep yazisi ve numunenin kaydi ve
Laboratuar Sefi / Miihendislerine sevki saglanir.

v

Numune ve istenilen
H
deneyler uygun mu?
Mdsterinin bilgilendirilmesi

Nakliye
kullanilacak mi?

: ]
Kavit edilmesi

!

Misterinin gerceklestirilecek olan deneyler ve nakliye kullanimi ile ilgili
bilgilendirilmesi.

v

Misteri gerceklestirilecek
deneyleri ve nakliye hizmeti
kullanimini kabul ediyor mu?

Numunenin misteriye iadesi ve
talep yazisinin gergeklestirilemeyen
isler dosyasina kaldiriimasi




Hizmet tutarlarinin birim fiyat listesine gére Protokolli
olarak hesaplanmasi

\ 4

Protokollin hazirlanmasi, imzalanmasi ve onaylanmasi

i

Tutarin OBB hesabina yatiriimasi

A

OBB Yapi! Malzemeleri Laboratuarlarinin Deneyi Gergeklestirmesi

i

Misterinin Laboratuar Sefi veya Miihendisi ile goriiserek yeni deney talebinde
bulunmasi durumunda ek protokol hazirlanmasi ve musteriden talep edilmesi

I

Raporun hazirlanmasi

\ 4
Taseron laboratuarindan sonuglarin alinmasi

v

Raporda hata
var mi?

Dizeltmelerin yapilmasi

:

> Ust yazinin hazirlanmasi

Ust yazinin ve raporun imzalanmasi

v

Ust Yazinin onaylanmasi
Ust yaziya evrak numarasi ve cikis tarihi verilmesi

(Ust vazi ve eklerinin misterive iIetiIm@




