
ORDU BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ BİLGİ İŞLEM DAİRESİ

İNTERNET VE SABİT HAT ABONELİĞİ AÇMA, KAPAMA, NAKİL VE DEVİR SÜRECİ

Süreç : İnternet ve sabit hat aboneliği açma, kapama, nakil ve devir talebinin değerlendirilmesi, Gelen Talebin Adres bilgisinin Alınması, 

Yapılacak işlem için ilgili kuruma EBYS üzerinden üst yazı ile adres bilgisinin gönderilmesi,İşlemin talep edene bildirilmesi, Yeni abonelik 

bilgilerinin kayıtlara alınması.

Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı İlgili Personel İlgili Kurum

İnternet ve sabit hat aboneliği 

açma, kapama, nakil ve devir 

talebinin değerlendirilmesi

Gelen talebi inceleyip onayladıktan 

sonra işlemi tamamlayıp bilgi 

dönmesi

Gelen Talebin Adres 

bilgisinin Alınması

Abonelik bilgilerinin kurum

yetkilisine bildirilmesi.

Yeni abonelik bilgilerinin 

kayıtlara alınması

Yapılacak işlem için ilgili kuruma 

ABYS üzerinden üst yazı ile adres 

bilgisinin ve işlemin bildirilmesi.


